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 چکیده 
در رابطه    مشکلات بین فردی  یانج ینقش مبا هدف تعیین  حاضر  پژوهش  

انجام شد. این   نوجواناندر   اضطراب اجتماعیو  ی  نترنتیا   ی اختلال باز  ن یب 

توصیفی مدل_ پژوهش  نوع  از  بود. همبستگی  ساختاری  معادلات  یابی 

متوسطه اول و دوم شهر تهران  آموزان مقطع  جامعه آماری این مطالعه دانش

نفر در نظر گرفته    251بودند. حجم نمونه در این مطالعه    1403در سال  

طریق مدارس انجام شد. جهت   گیری در دسترس ازشد که به روش نمونه

دادهجمع )آوری  فردی  بین  مشکلات  پرسشنامه  از  و  IIP-32ها  بارخام  ؛ 

نه  (،  1996همکاران،   مقیاس  کوتاه  بازی    ایگویهفرم  اینترنتی  اختلال 

(IGDS9-SF  گریفث؛ و  اجتماعی  هراس  پرسشنامه  و    ( 2015،  پونتز 

(SPIN  استفاده شد. تحلیل داده2000کانر و همکاران،  ؛ )ها به روش مدل-

ساختاری ی معادلات  شد.    ابی  مدلانجام  ساختا نتایج  معادلات  ری  یابی 

  نتایج گویای این بود که مدل پیشنهادی از برازش مطلوب برخوردار بود.  

نشان داد که اثر مستقیم اختلال بازی اینترنتی و مشکلات بین فردی بر  

بر   اینترنتی  بازی  اختلال  اثر  همچنین  بود،  معنادار  اجتماعی  اضطراب 

نشان  (. نتایج آزمون بوت استرپ  P<0/ 05مشکلات بین فردی معنادار بود )

و اضطراب    ینترنتیا   یاختلال باز نیدر رابطه ب   یفرد  نیمشکلات ب داد که  

(. نتایج دلالت بر این  P<05/0نقش میانجی داشت )  در نوجوانان  یاجتماع

به اینترنتی  بازی  اختلال  که  میانجی داشت  با  و  مستقیم  گری  صورت 

 مشکلات بین فردی بر میزان اضطراب اجتماعی نوجوانان تاثیر دارد.  

بازاضطراب اجتماعی،  ،  مشکلات بین فردی:  های کلیدیواژه   یاختلال 
 .ینترنتیا

 Abstract 
This research was conducted with the aim of 

determining the mediating role of interpersonal 

problems in the relationship between internet gaming 

disorder and social anxiety in adolescents. This was a 

descriptive correlational research of the structural 

equation modeling type. The statistical population of 

this study was the first and second-year high school 

students in Tehran in 2023. The sample size in this 

study was considered to be 251 people, which was 

determined by the available sampling method through 

schools. To collect data from the Interpersonal 

Problems Questionnaire (IIP-32; Barkham et al., 

1996), the short form of the Internet Gaming Disorder 

Scale (IGDS9-SF; Pontz and Griffiths, 2015), and the 

Social Anxiety Questionnaire (SPIN; Connor et al., 

2000) was used .  The results showed that the direct 

effect of internet gaming disorder and interpersonal 

problems on social anxiety was significant, Also, the 

effect of internet gaming disorder on interpersonal 

problems was significant (P<0.05). The results of the 

bootstrap test showed that interpersonal problems 

played a mediating role in the relationship between 

Internet gaming disorder and social anxiety in 

adolescents (P<0.05). The results indicated that 

internet gaming disorder has a direct effect on the level 

of social anxiety of adolescents through the mediation 

of interpersonal problems. 

 

Keywords: Interpersonal Problems, Social Anxiety, 

Internet Gaming Disorder. 
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 مقدمه 
 

گذاری دارد. اختلال اضطراب  های زندگی است که بر سلامت روان فرد در دوران بزرگسالی نقش اثر ترین دورهنوجوانی یکی از مهم 

از مشکلات جدی در دوره  SAD)   1اجتماعی  است )چیو ( یکی  اجتماعی  2024و همکاران،    2نوجوانی  و  روانی، هیجانی  ( که سلامت 

افسردگی و رفتار بین فردی ضعیف رابطه    علائم(. این اختلال با احساس تنهایی،  2024اندازد )چیو و همکاران،  نوجوانان را به خطر می 

ل روانی مانند افسردگی  ئمانع تعاملات اجتماعی، افزایش خطر مسا  (. همچنین اضطراب اجتماعی در نوجوانان2020و همکاران،    3دارد )دانیل 

بینی کننده (. اضطراب اجتماعی در نوجوانی پیش 2023و همکاران،    4و ئدهد )یاشود که بهزیستی روانشناختی فرد را تحت تاثیر قرار میمی

 (.2022و همکاران،    5ابتلا به اختلالات روانی دیگر در بزرگسالی است ) کریسمن 

(. برای افراد  2022،  6اختلال اضطراب اجتماعی، ترس شدید و مداوم از یک یا چند موقعیت اجتماعی است )انجمن روانشناسی آمریکا 

و   7آور است )لی هایی که ممکن است مورد ارزیابی و قضاوت قرار بگیرند، به شدت اضطراب مبتلا به اختلال اضطراب اجتماعی، موقعیت 

(. بر اساس  2024و همکاران،   کند )چیوهای اجتماعی اجتناب می بنابراین زمانی که تنش فرد فراتر رود، از موقعیت (.  2023همکاران،  

اجتماعی در نوجوانان  آمار  )آلوز   9های منتشر شده، شیوع اضطراب  از پسران است  و    8درصد گزارش شده است که در دختران بیشتر 

( و عملکرد  2023و همکاران،    9دهد که اختلال اضطراب اجتماعی با افسردگی )راسابین می (. مطالعات انجام شده نشا2022همکاران،  

 ( در ارتباط است. 2023و همکاران،    10ل پریتو ئروانی اجتماعی ضعیف ) مانو

واند مانع  ت(. که می2022،  11دهد اختلال بازی اینترنتی به شدت با اضطراب اجتماعی همراه است )کلوگاه براون مطالعات نشان می 

( که بیشتر IGD)  13(. اختلال بازی اینترنتی2023و همکاران،   12روابط واقعی زندگی شود و اجتناب اجتماعی را تقویت کند )نار فردوس 

(. اختلال بازی  2021و همکاران،    14در بین نوجوانان و بزرگسالان شایع است، به آسیبی برای سلامت عمومی تبدیل شده است )بالهارا 

و   16درصد تخمین زده شده است )سوزمن  9/5درصد تا  8/4( و 2021و همکاران،   15تر است )استیونز های آسیایی شایعتی درکشوراینترن

( در پنجمین ویرایش راهنمایی تشخیصی و آماری اختلالات روانی و سازمان  APA  ،2013)  17(. انجمن روانپزشکی آمریکا 2018همکاران،  

اینترنتی را گنجاندهICD-11ها )المللی بیماریدر یازدهمین ویرایش طبقه بندی بین  18بهداشت جهانی  معیار    9اند و  (، اختلال بازی 

اند که شامل: مشغولیت ذهنی به بازی، تلاش و ناتوانی در کنترل بازی، استفاده از بازی برای  تشخیص برای این اختلال شناسایی کرده 

ها، آسیب دیدن روابط، شغل و یا موفقیت تحصیلی به علت بازی اینترنتی، پنهان کردن مدت زمان  ر از آن مقابله با احساسات منفی و فرا

های منفی آن، از دست دادن علاقه به سرگرمی و تفریحات بازی از خانواده، روانشناس و دیگران، ادامه دادن به بازی بدون توجه به پیامد 

 انی که امکان دسترسی به بازی نیست و نیاز به صرف کردن زمان بیشتر برای بازی. قبلی، به راحتی عصبانی و بد خلق شدن زم

(. افراد مبتلا به 0140زنوز و همکاران،    یاست )تراب  یاز اختلالات رواپزشک  یبرخ  یملاک اساس  19ی فردنیمشکلات ب  گرید  یاز سو

اجتماع اضطراب  ب  یاختلال  م  یهارا در حوزه  یفردن یاغلب مشکلات  ارتباط    رای( ز2020و همکاران،    20)تانگ  کنندیمختلف گزارش 

منفعلانه به   ای یو به صورت تهاجم  شودی م یشخص یشانیکه باعث پر دیآیناراحت کننده به شمار م یاملبه عنوان ع  یا در عده  یفردنیب

  ، ی فردنی(. منظور از مشکلات ب1401؛ به نقل از جهان گشت آقکند و همکاران،  2017و همکاران،    ی)نوروز   دهدی آن واکنش نشان م
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  ن ی (. ا1398 ،یو عبد یان) نجار شوندیدر افراد م یروان یهایکه موجب آشفتگ  شوندیم جادیا گرانیهستند که در ارتباط با د یمشکلات

 (.2020و همکاران،    1)چن   ابدیی م  شیافزا  یدر دوران نوجوان   یفرد  نیمشکلات ب

فردی، فردی و روانی اجتماعی مرتبط است  های مختلف دلالت بر این موضوع دارند که اختلال بازی اینترنتی با مشکلات بین پژوهش 

پذیری پایین و سازگاری کم  ولیتئگیری اجتماعی، مس(. اختلال بازی اینترنتی موجب افزایش پرخاشگری، کناره 2021و همکاران،    2)ماررو 

شود  دهد و در نهایت باعث ایجاد اضطراب اجتماعی میفردی را افزایش میهای منفی بین( که تجربه2020شود )فومرو و همکاران،  می

فردی در رابطه بین اختلال بازی اینترنتی و اضطراب اجتماعی از اهمیت  (. بررسی نقش میانجی مشکلات بین 2022و همکاران،    3)کویونجو 

فردی  (. روابط بین 2022و همکاران،    4فردی ارتباط تنگاتنگی با رشد روانی دارد )دلگادو بالایی برخوردار است. برای نوجوانان، مشکلات بین 

کند دهد، که به محافظت از سلامت روان کمک می ی دریافت حمایت عاطفی در اختیار افراد قرار می های بیشتری را برا مثبت فرصت 

(. مطالعات انجام شده  2020و همکاران،    6شود )لی (. در مقابل روابط منفی مانع رشد روانشناختی سالم می2020و همکاران،    5)اسکاردرا 

فردی ممکن است تضعیف شود و  کنند، کیفیت روابط بینهای اینترنتی میصرف بازی   دهد زمانی که نوجوانان زمان بیشتری رانشان می 

 (.   2019و همکاران،    7یابد )وانگ میزان اضطراب اجتماعی افزایش  

همانگونه که در مطالعات پیشین نشان داده شد اختلال بازی اینترنتی یک عامل مهم در افزایش اضطراب اجتماعی در نوجوانان است،  

گری کنند؛ در این بین بررسی مبانی  ها را میانجیتوانند رابطه بین آنبررسی رابطه بین این دو متغیر، عوامل زیادی وجود دارند که میدر  

تواند منجر به افزایش مشکلات بین فردی گردد، چرا که این نوجوانان از محیط  ها نشان داد که اختلال بازی اینترنتی مینظری و پژوهش

(؛ همچنین بررسی مطالعات  2020کنند )فومرو و همکاران،  فاصله گرفته و تعاملات اجتماعی ناکارامدی با اطرافیان خود تجربه میاجتماعی  

تواند منجر  تواند منجر به افزایش اضطراب اجتماعی گردد؛ چرا که تجربه روابط ناخوشایند مینشان داد که ضعف در روابط بین فردی می

تواند  رسد که مشکلات بین فردی مینظر می(. بر این اساس به2022س از ارزیابی منفی گردد )کویونجو و همکاران، به افزایش تنش و تر

(؛  2016گری کند. با بررسی پیشینه مطالعات محدودی )چن و همکاران، رابطه بین اختلال بازی اینترنتی و اضطراب اجتماعی را میانجی

رسد انجام این مطالعه با توجه به مسائل فرهنگی در جوامع مختلف در نوجوانان ایرانی از اهمیت  نظر میکه در این زمینه انجام شده است به

های آموزشی و درمانی با هدف کاهش اضطراب اجتماعی  توان در تدوین برنامهو ضرورت برخوردار است؛ همچنین نتایج این مطالعه را می

ساس مطالعه حاضر با نقش میانجی مشکلات بین فردی در رابطه بین اختلال بازی اینترنتی و  نوجوانان مورد استفاده قرار داد. بر این ا

 اضطراب اجتماعی در نوجوانان انجام شد.  

 

 روش

 

آموزان مقطع متوسطه اول و  یابی معادلات ساختاری بود. جامعه آماری این مطالعه دانشمدلهمبستگی از نوع  این پژوهش توصیفی

نفر در نظر گرفته شد   260( 2011)  8بودند.  حجم نمونه در این مطالعه براساس فرمول پیشنهادی کلاین  1403تهران در سال دوم شهر 

سال، رضایت و علاقه جهت شرکت در مطالعه، عدم    18تا    12گیری در دسترس از طریق مدارس انجام شد. بازه سنی  که به روش نمونه

ها به  وهای روانپزشکی به عنوان معیارهای ورود در نظر گرفته شد؛ همچنین عدم تکمیل پرسشنامهسابقه ترک تحصیل و عدم مصرف دار

لاین انجام شد؛ برای انجام این پژوهش فرم  گیری با استفاده از یک نظرسنجی آنلاین در سامانه پرسعنوان معیار خروج لحاظ شد. نمونه

های اجتماعی مجازی شاد و ایتا در  مدرسه قرار داده و از طریق شبکه  6اختیار    های اجتماعی مجازی درلینک نظرسنجی از طریق شبکه

آموزان جهت شرکت در این مطالعه دریافت شد؛ همه افراد از اهداف این مطالعه آگاه  آموزان قرار داده شد. رضایت همه دانشاختیار دانش 

اطلاعات    نی برای افراد به دنبال نداشت و به افراد اطمینان داده شد کهگونه آسیب جسمانی و روابودند؛ همچنین شرکت در این مطالعه هیچ
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افزارهای  یابی معادلات ساختاری در نرمهای آماری بوت استرپ و مدلها از روشها محرمانه نگه داشته خواهد شد. به منظور تحلیل دادهآن

SPSS    وAMOS انجام شد.   24های  نسخه 

 ابزار سنجش 

دهی ( به عنوان یک ابزار خود گزارش 1996و همکاران )  2این پرسشنامه توسط بارخام(: IIP-32) 1مشکلات بین فردی پرسشنامه  

کنند. این پرسشنامه  فردی تجربه میهای آن در رابطه با مشکلاتی است که افراد به طور معمول در روابط بین طراحی شده است که گویه

از پرسشنامه حذف    31و    19،  6های  گویه تقلیل یافته است و گویه  29های آن به  هنجاریابی ایرانی تعداد گویهگویه است که در    32دارای  

شود. این پرسشنامه دارای شش زیر مقیاس  ( پاسخ داده می 4( تا به شدت )0درجه ای از به هیچ وجه )  5شدند. و بر اساس مقیاس لیکرت  

  ی گر تی( مربوط به حما15، 14، 13، 12، 11، 7، 5سوالات )مربوط به صراحت و مردم آمیزی،  (10،  8، 6،  4، 3، 2، 1است که سوالات )

( مربوط  28،  26،  19،  18( مربوط به گشودگی، سوالات )27،  22،  16،  9ی، سوالات )( مربوط به وابستگ25،  21،  20و مشارکت، سوالات )

است که کسب نمرات   116باشد.  دامنه نمرات در محدوده  رفتن دیگران می( مربوط به در نظر گ29،  24،  23،  17به پرخاشگری و سوالات )

ها در فرد و در نتیجه مشکلات  گری و مشارکت به معنای پایین بودن این مؤلفه های صراحت و مردم آمیزی و حمایت مؤلفه   بالاتر در

ودگی و در نظر گرفتن دیگران به معنای بالا بودن این  های وابستگی، پرخاشگری، گش فردی بیشتر است و کسب نمرات بالاتر در مؤلفه بین

شوند. پرسشنامه تهیه  گذاری میبه صورت معکوس نمره 16و    9ها در فرد و در نتیجه مشکلات بین فردی بیشتر است و گویه های  مؤلفه 

آلفای کرونباخ  برای این مقیاس را  بالایی دارد. سازندگان این پرسشنامه ضریب    پایایی( روایی و  1996شده توسط بارخام و همکاران )

( در  1392و همکاران ) عامل معرفی شده را تایید کردند. همچنین این پرسشنامه توسط فتح  6گزارش کردند و نتایج تحلیل عاملی،    86/0

،  63/0ستگی  ، واب71/0، حمایت گری و مشارکت  83/0شده است. ضریب آلفای کرونباخ برای صراحت و مردم آمیزی    اعتباریابیایران  

گزارش شده است. روایی همگرا بین مشکلات بین    82/0و کل پرسشنامه    60/0، در نظر گرفتن دیگران  83/0، پرخاشگری  63/0گشودگی  

مثبت و معنادار بود و روایی سازه وجود عامل فوق را تایید کرد. در مطالعه حاضر    69/0فردی و نمره آلکسی تیمیا با ضریب همبستگی  

   محاسبه شد.  72/0کرونباخ  ضریب آلفای  

و  ( طراحی شده 2015)  4این مقیاس توسط پونتز و گریفث  (:SF-IGDS9) 3اینترنتی اختلال بازی    ایگویهفرم کوتاه مقیاس نه 

درجه    ترنمرات بالا  ( تنظیم شده است. کسب5خیلی اوقات )تا  (  1هرگز )درجه ای از    5لیکرت    بر اساس طیف  هاگویه است. گویه  9شامل  

  روایی این مقیاس (  2015است. پونتز و گریفث )   45و بالاترین نمره    9این مقیاس    کمترین نمره در.  دهد را نشان می   بالاتر اختلال در بازی

به  و    دارند  یطلوببار عاملی م  ،گویه در یک عامل  9نتایج نشان داد که    کردند و  تحلیل عاملی اکتشافی بررسیبه روش سازه با استفاده از    را

آلفای کرونباخ   87/0پایایی به روش همسانی درونی   سازندگان این پرسشنامه همچنین. کننددرصد واریانس را تبیین می 63 صورت کلی

با استفاده از    .ترجمه و اعتباریابی شده استدر ایران  (  2017توسط وو و همکاران )  این مقیاس(.  2015گزارش کردند )پونتز و گریفث،  

  ییشاخص جدا  ،1پایایی تفکیک گویه ها    ،86/0افراد    . پایایی تفکیکبودند  بخش  ت یرضا  هاشاخص  همه  از نظر روایی  راش،  مدل  لیتحل

)وو  و همکاران،  گزارش کردند  آلفای کرونباخ    90/0  را  پایایی به روش همسانی درونی  و  79/28، شاخص تفکیک گویه ها  2/ 50افراد  

   محاسبه شد.  80/0در مطالعه حاضر ضریب آلفای کرونباخ    (.2017

  3( طراحی شده است. و دارای  2000و همکاران )  6پرسشنامه اضطراب اجتماعی توسط کانر : (SPIN) 5هراس اجتماعی پرسشنامه 

،  7،  2( مربوط به اجتناب و سوالات )16،  12،  11،  9،  8،  6،  4( مربوط به ترس، سوالات ) 15،  14،  10،  5،  3،  1مؤلفه است که سوالات )

ت بوده که به صورت  به هیچ  گذاری این پرسشنامه براساس طیف پنج درجه ای لیکر( مربوط به ناراحتی فیزیولوژیکی است. نمره 17، 13

دهنده  است. گرفتن نمرات بالاتر نشان   68شود. کمترین نمره در این مقیاس صفر و بالاترین نمره  ( پاسخ داده می4( تا خیلی زیاد )0وجه )

  0/ 78ن مقیاس را  و پایایی ای  85/0ها است. سازندگان این پرسشنامه، روایی تحلیل عاملی را  اضطراب اجتماعی بیشتر در بین آزمودنی 

( در پژوهشی با تایید روایی صوری پرسشنامه، پایایی آن را با استفاده از  1401(. نخعی و همکاران )2000گزارش کردند )کانر و همکاران،  

   محاسبه شد.  77/0در مطالعه حاضر ضریب آلفای کرونباخ    گزارش کردند.    0/ 68ضریب آلفای کرونباخ پرسشنامه  

 
1 Inventory of Interpersonal Problems (IIP) 

2 Barkham 

3 The Nine-Item Internet Gaming Disorder Scale -Short Form (IGDS9-SF) 

4 Pontes & Griffiths 

5 Social Phobia Inventory (SPIN) 

6 Conner 
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 یافته ها 
 

اده ها به روش مدل یابی معادلات ساختاری انجام شد و نتایج مدل یابی معادلات ساختاری گویای این بود که مدل پیشنهادی  تحلیل د

ها به  داده مورد تحلیل قرار گرفت، سایر داده 251فر مشارکت داشتند، اما در نهایت ن 260در این مطالعه از برازش مطلوب برخوردار بود. 

  89/15±85/1کنندگان در میانگین سنی  ( از تحلیل خارج شدند. شرکتسی فاصله ماهالانوبدلیل ناقص بودن یا پرت بودن )با محاسبه  

  139طع متوسطه اول و  درصد( مق  6/44نفر )  112درصد( پسر بودند.    7/20نفر )  52درصد( دختر و    3/79نفر )  199.  سال قرار داشتند

درصد(    3/22نفر )  81درصد( سیکل یا دیپلم بود همچنین    55نفر )  138درصد( مقطع متوسطه دوم بودند. تحصیلات پدران    4/55نفر )

درصد( سیکل یا دیپلم،    2/58نفر )   146درصد( کارشناسی ارشد یا دکتری بودند. تحصیلات مادران    7/12نفر )  32کاردانی و کارشناسی و  

در ادامه اطلاعات توصیفی و ضرایب درصد( کارشناسی ارشد یا دکتری بودند.    8/10نفر )  27درصد( کاردانی یا کارشناسی و    1/31نفر )  87

 ارائه شده است.    1همبستگی پیرسون در جدول  

 

 های توصیفی و ضرایب همبستگی بین متغیرها : یافته 1جدول 

 3 2 1 متغیر  

   1 اضطراب اجتماعی    - 1

  1 0/ 43  **  اختلال بازی اینترنتی   - 2

 1 0/ 47  **  0/ 65  **  مشکلات بین فردی   - 3

 50/ 00 17/ 18 27/ 74 میانگین 

 14/ 21 7/ 59 15/ 42 انحراف معیار 

 - 0/ 02 0/ 67 0/ 37 کجی 

 - 0/ 29 - 0/ 50 - 0/ 72 کشیدکی 
  0/ 01سطح معناداری  **

 

( r=43/0داد که اضطراب اجتماعی با اختلال بازی اینترنتی )  1نتایج ضریب همبستگی پیرسون بین متغیرهای پژوهش نشان در جدول  

(  r=47/0( همبستگی مثبت و معنادار دارد؛ همچنین بین اختلال بازی اینترنتی و مشکلات بین فردی )r=56/0و مشکلات بین فردی )

قرار دارد که نشان دهنده    -2و    2های چولگی و کشیدگی در دامنه  همچنین شاخص(.  P<05/0ستگی مثبت و معنادار وجود داشت )همب

اختلال    نیدر رابطه ب  یفرد  نیمشکلات باین است که متغیرها دارای توزیع طبیعی است. همچنین در ادامه جهت بررسی نقش میانجی  

های  فرضقبل از استفاده از این آزمون، پیش  معادلات ساختاری استفاده شد.  یابیاز مدل  در نوجوانان  یو اضطراب اجتماع  ینترنتیا  یباز

  5/2تا    5/1در دامنه مطلوبیت    بود؛ با توجه به اینکه این آماره  1/ 93برابر با    1نتایج نشان داد که آماره دوربین واتسون آماری بررسی شدند.  

( باشد،  1تر )نزدیک به  تولرانس بیش  مقدارچه  هرچنین  ها برقرار است. همها خطامانده فرض استقلال باقیتوان گفت پیشقرار دارد می

خطی  حاسبه شد که نشانگر وضعیت همم  88/0بین و میانجی بین  خطی کمتر است؛ در این مطالعه میزان تلورانس متغیرهای پیشمیزان هم

 ، ضرایب مسیر بین متغیرهای پژوهش ارائه شده است.  1مطلوب است. درشکل  

 
 : مدل مفهومی پژوهش 1شکل 

 
1. Durbin-Watson 
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140        
 نوجوانان  در  اضطراب اجتماعیو ی نترنتیا ی اختلال باز نیدر رابطه ب  مشکلات بین فردی یانجینقش م

The mediating role of interpersonal problems in the relationship between internet gaming disorder and social anxiety in ... 

  

 
 

  ی اختلال باز   ن یدر رابطه ب  یفرد  نیمشکلات بنقش میانجی  بیانگر این است که مدل پیشنهادی    1نتایج ضرایب مسیر در شکل  

نتایج اثرات   2کند. در ادامه در جدول بینی میشمتغیر ملاک را پی از واریانس    %50در مجموع  در نوجوانان یو اضطراب اجتماع ینترنتیا

 مستقیم در مدل ارائه شده است.   
 

 مفهومی پژوهش مدل    ی ها سازه   ی معنادار : ضرایب مسیر مستقیم و  2جدول  

ضریب   مسیر  

 استاندارد 

خطای  

 استاندارد 

CR   سطح معناداری  دامنه  بالا   دامنه پایین 

 0/ 001 0/ 27 0/ 07 3/ 11 0/ 05 0/ 17 اختلال بازی اینترنتی بر اضطراب اجتماعی  

 0/ 001 0/ 68 0/ 52 11/ 18 0/ 05 0/ 61 مشکلات بین فردی بر اضطراب اجتماعی  

 0/ 001 0/ 55 0/ 37 8/ 37 0/ 05 0/ 47 اختلال بازی اینترنتی بر مشکلات بین فردی 

 

معنادار بود،  بر اضطراب اجتماعی  (  β=61/0( و مشکلات بین فردی )β=17/0اختلال بازی اینترنتی )نتایج نشان داد که اثر مستقیم  

  3(. در ادامه، نتایج تحلیل میانجی در جدول  P<05/0( معنادار بود )β=47/0اختلال بازی اینترنتی بر مشکلات بین فردی )همچنین اثر  

 ارائه شده است.  
 

 در نوجوانان   ی و اضطراب اجتماع   ی نترنت ی ا   ی اختلال باز   ن ی در رابطه ب   ی فرد   ن ی مشکلات ب : اثر میانجی  3جدول  

ضریب   مسیر  

 استاندارد 

خطای  

 استاندارد 

سطح   دامنه  بالا   دامنه پایین  

 معناداری 

 0/ 001 0/ 35 0/ 23 0/ 04 0/ 29 اضطراب اجتماعی   --   ی فرد   ن ی مشکلات ب   -- اختلال بازی اینترنتی 

 

ب  یفرد  نیمشکلات ب  نتایج آزمون بوت استرپ نشان داد که اجتماع  ینترنتیا  یاختلال باز   نی در رابطه    در نوجوانان   یو اضطراب 

(17/0=β  نقش میانجی )داشت  (0/ 05>P  .)  های برازش ارائه شده است.  شاخص  4در جدول 
 

 های برازش شاخص : 4 جدول

 CMIN df P CMIN/DF CFI GFI AGFI NFI RMSEA های برازش شاخص

 03/0 99/0 97/0 99/0 99/0 17/1 23/0 4 67/4 مدل پژوهش  

 <P -  5>  9/0 > 9/0 > 9/0 > 9/0 > 08/0>0/ 05 معیار تصمیم

 

یابی معادلات ساختاری مدل مفهومی پژوهش از برازش مطلوب  برازندگی حاصل از مدل  هایشاخص،  دهدمی نشان    4نتایج جدول  

توان گفت  (، بر این اساس میRMSEA=  30/0و    df/2  ،99/0  =CFI=17/1کنند )می شده حمایت    گردآوریی  هاداده مدل پژوهشی با  

 که مدل پیشنهادی از برازش مطلوب برخوردار است. 

 

 گیری بحث و نتیجه
 

انجام    در نوجوانان  یو اضطراب اجتماع  ینترنتیا  یاختلال باز   نیدر رابطه ب  یفرد  نیمشکلات ب  یانجینقش مبا هدف  حاضر  مطالعه  

ی به صورت مثبت اثر مستقیم داشت؛ در واقع هر چقدر  اضطراب اجتماع  ی برنترنتیا  یاختلال باز نشان داد که    های پژوهشیافتهشد.  

زایش یابد، نوجوانان اضطراب اجتماعی بیشتری گزارش خواهند کرد. این یافته با نتایج های اینترنتی در نوجوانان افاستفاده از بازیمیزان 

توان بیان نمود که  ( همسو بود. در تبیین این یافته می2023( و نار فردوس و همکاران )2022(، کلوگاه براون )2020فومرو و همکاران )

و    1تری دارند )سیاکا کمتر و روابط خانوادگی و خارج از خانواده ضعیفاجتماعی  تمایل به سازگاری    ،افراد مبتلا به اختلال بازی اینترنتی

تواند درک فرد از خود  آفرینی و بتل رویال، به طور بالقوه میهای نقش های آنلاین، به ویژه بازی (. ماهیت همه جانبه بازی 2020همکاران،  

 
1 Sciacca 
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(. بازی بیش از حد اغلب از فقدان عزت نفس و  2023و همکاران،   1و دنیای واقعی را تغییر دهد و منجر به اضطراب اجتماعی شود )کومار 

و همکاران،    2نفس باشند )ریس شود افراد از طریق بازی به دنبال شناخت و عزت شود و باعث می اوردهای زندگی واقعی ناشی می دست

شوند و از تعاملات اجتماعی  ور میتواند اضطراب اجتماعی را تقویت کند زیرا افراد بیشتر در دنیای مجازی غوطه (. این رفتار می2020

 (.  2020)سیاکا و همکاران،    شوندزندگی واقعی جدا می 

ی به صورت مثبت اثر مستقیم داشت؛ در واقع هر چقدر میزان  اضطراب اجتماع  یافته دیگر پژوهش نشان داد که مشکلات بین فردی بر

رابی زنوز و  ت  مشکلات بین فردی در نوجوانان افزایش یابد، نوجوانان اضطراب اجتماعی بیشتری گزارش خواهند کرد. این یافته با نتایج 

اختلالات توان بیان نمود که  همسو بود. در تبیین این یافته می(  2022)  ( و کویونجو و همکاران2020)   تانگ و همکاران(،  1400همکاران )

(.  2020و همکاران،    3شوند یا توسط مشکلات بین فردی حفظ شوند )لگاکیفردی ایجاد  در پاسخ به مشکلات بین  توانندمیاضطرابی  

های حمایت اجتماعی عوامل مهمی برای بهبود  دهد کاهش مشکلات بین فردی و بهبود توانایی فرد در استفاده از شبکه هد نشان می شوا

توان بیان نمود که افزایش مشکلات بین فردی به سبب ایجاد در تبیین می(.  2023و همکاران،    4علائم اضطراب اجتماعی هستند )استرند 

تواند نقش موثری بر افزایش اضطراب اجتماعی نوجوانان داشته  گرانه میش تعارضات بین فردی و رفتارهای قضاوتاحساس رهاشدگی، افزای

و   5)هانگر   های اجتماعی باشدتواند یک عامل بازدارنده از مشارکت در موقعیتباشد؛ چرا که نبود احساس امنیت در روابط بین فردی می

 (. 2020همکاران،  

مشکلات بین فردی به صورت مثبت اثر مستقیم داشت؛ در واقع هر چقدر    ی برنترنتیا  یاختلال باز نشان داد که    یافته دیگر پژوهش

های اینترنتی در نوجوانان افزایش یابد، نوجوانان مشکلات بین فردی بیشتری گزارش خواهند کرد. این یافته با  بازیمیزان استفاده از  

توان بیان نمود که ( همسو بود. در تبیین این یافته می2020( و فومرو وهمکاران )2023ماررو و همکاران )(،  2023نارفردوس و همکاران )

تواند بر روابط بین فردی تاثیر بگذارد. تحقیقات نشان داده است که اختلال بازی اینترنتی  اختلال بازی اینترنتی به دلیل عوامل متعددی می 

توانند بر روابط بین فردی تاثیر منفی بگذارند  ها و رفتارهای پرخاشگرانه شود که همگی میضعیف هیجان  تواند منجر به تنهایی، تنظیممی

ها و روابط در دنیای واقعی شود و باعث  تواند منجر به نادیده گرفتن مسئولیت (. علاوه بر این، بازی بیش از حد می 2023،  6)ما و سوئی 

(. اختلال بازی اینترنتی، به ویژه  2018و همکاران،    7باط با دوستان و اعضای خانواده شود )ریو های بین فردی و اختلال در ارتدرگیری 

گیری اجتماعی منجر به مشکلات بین  های اجتماعی و ایجاد کنارهتوانند با تغییر ادراک از خود، کاهش مهارت آفرینی، میهای نقش بازی 

تواند به سبب انزوای اجتماعی و کاهش  های اینترنتی میود که استفاده افراطی از بازیتوان بیان نمفردی شود؛ در تبیین این یافته می

های اینترنتی و دنیای مجازی یک  های اجتماعی نقش موثری بر مشکلات بین فردی نوجوانان داشته باشد؛ چرا که تمرکز بر بازیمهارت

   (.2023ران،  عامل مهم در کاهش پیوستگی با دنیای حقیقی است )کومار و همکا

ی نقش میانجی دارد، در و اضطراب اجتماع ینترنتیا یاختلال باز نیدر رابطه ب یفرد نیمشکلات بنشان داد که پژوهش  گرید افتهی

واقع هر چقدر میزان اختلال بازی اینترنتی در نوجوانان افزایش یابد به واسطه مشکلات بین فردی، نوجوانان اضطراب اجتماعی بیشتری  

بود، در تبیین همسو  (  2022)  و همکاران  8یو( و  2018)  ریو و همکاران(،  2016)  چن و همکارانهای  کنند.  این یافته با پژوهش میتجربه  

ماعی  رابطه بین اختلال بازی اینترنتی و اضطراب اجتگری  در میانجیمشکلات بین فردی به دلایل مختلفی    توان بیان کرداین یافته می

کن  ، چرا که دنیای مجازی ممافراد را در دنیای حقیقی تحت تاثیر قرار دهد  تواند روابط بین فردی. اختلال بازی اینترنتی مید نقش دار

اضطراب    به سبب ایجاد فاصله بین افراد باعث افزایش  شود و در نهایت  حقیقیتعاملات و روابط اجتماعی در دنیای    کاهشاست باعث  

(. علاوه بر این، افراد مبتلا به اختلال بازی اینترنتی به دلیل از دست دادن حمایت اجتماعی و  2023)کومار و همکاران،    شوداجتماعی  

واقعی دچار اضطراب اجتماعی میدر    اصیلروابط   بیان نمود که  در تبیینی دیگر می(.  2018و همکاران،    9شوند )گونزالس دنیای  توان 

های اجتماعی و تعاملی موجب ایجاد روابط انسانی ضعیف در دنیای تواند به سبب ضعف در مهارتهای اینترنتی میافزایش استفاده از بازی

 (. 2020)ریس و همکاران،    تواند باعث افزایش اضطراب اجتماعی به منظور رو به رو شدن با همسالان گرددیحقیقی گردد که به دنبال آن م
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در دوره    یاضطراب اجتماع  شیبر افزا  میبه طور مستق  تواندیم  ینترنتیا  یگرفت اختلال باز   جهی نت  توانی مطالعه م  نیا  یهاافتهیاز  

  تواند یم  کند،ی م  جادیا  یفرد  نیکه در روابط ب  یبیبه سبب آس  ینترنتیا  ینشان داد که اختلال باز  جینتا  نیبگذارد. همچن  ریتاث  ینوجوان

توان گفت که اختلال بازی اینترنتی و مشکلات بین فردی از عوامل  بر اضطراب اجتماعی تاثیر بگذارد. بر این اساس می   میمستق  ریغبه طور  

توان به این موضوع اشاره کرد که این مطالعه در  های پژوهش حاضر می شند. از محدودیت باموثر بر اضطراب اجتماعی در نوجوانان می

گیری به صورت سازد، همچنین نمونهها را محدود میجامعه آماری دانش آموزان شهر تهران انجام شد که امکان تعمیم دهی به سایر گروه 

گیری تصادفی استفاده  های نمونه ها اجرا گردد و از روش ها و گروهیر شهر شود این مطالعه در سادر دسترس انجام شده است؛ پیشنهاد می

های اینترنتی  های آموزشی با هدف مدیریت استفاده از بازی گیری از نتایج حاضر برنامهشود که با بهره شود. در زمینه کاربردی پیشنهاد می 

 رگزار گردد. های آموزشی در مدارس بو بهبود روابط بین فردی به صورت کارگاه 
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