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 چکیده 
  تحمل   براساس   یکار  حافظه  عملکرد  ینیب شیپهدف از پژوهش حاضر  

همبستگی  -روش پژوهش توصیفیبود. ی  ریادگی  به نسبت  نگرش  و  ابهام

دانش  آماریجامعۀ  بود.   را  در  تهران  شهر  های  دبیرستان  آموزانپژوهش 

ازطریق روش  ها که از بین آن تشکیل دادند   1401-1402ی سال تحصیل

خوشهنمونه مرحلهگیری  چند  نمونه    385   ای ای  عنوان  به  انتخاب  نفر 

  ،WMQ) حافظه کاری  هایپرسشنامهپژوهش شامل    این ای  ابزاره.  شدند

،  MSTAT)و تحمل ابهام   (197  ایکن،   ،AS)   نگرش سنج(،  1392نجاتی،

  ونیرگرس  و  رسون یپ  یهمبستگ  بی ضر ها به روش  داده  .بود  (1993لین،مک

 داد  نشان  های پژوهش یافته  .دمورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتن  چندگانه 
  عملکرد  با  یادگیری   اهمیت  و  ارزش  و    یادگیری  از   ت لذ  ، ابهام  تحمل  نیب 

  عملکردترس از یادگیری با  ( و بین  P<01/0رابطه مثبت )  ی کار  حافظه

  کهبود. همچنین نتایج نشان داد  (  P<0/ 01رابطه منفی  )  ی کار  حافظه

  یادگیری   اهمیت  و  ارزش    ، ترس از یادگیری ویادگیری  از  لذت  ابهام،  تحمل

  بینی کنندرا پیش   ی کار  حافظه  عملکرد   ریانس از وادرصد    39توانند  می

(001/0>P). در مجموع نتایج پژوهش حاضر نشان داد تحمل ابهام، لذت  

-توانند پیشی میریادگی از  ترس  و  یادگیری  اهمیت   و  ارزش   ،یادگیری  از

ها برای  توان از آنآموزان باشد و میدانش   یکار  حافظه  عملکردکننده  بینی

آموزان  و به دنبال آن پیشرفت تحصیلی دانش   یکار  ظهحاف  دعملکربهبود  

 بهره برد.

 
 . ، حافظه کارینگرش نسبت به یادگیری،  تحمل ابهام های کلیدی:واژه

 Abstract 
The purpose of the present study was to predict 

Working Memory Performance based on Tolerance of 

Ambiguity and Attitudes Toward Learning. The 

research method was descriptive -correlation. The 

statistical population included high school  students of 

Tehran City in 2021-2022, that among them 385 

students selected as samples by multi-stage cluster 

sampling. Research questionnaires included: working 

memory (WMQ; Nejati, 2013), the Attitude Scale 

(AS; Eiken, 1979) and ambiguity tolerance (MSTAT; 

McLain, 1993).Data were analyzed by Pearson 

correlation coefficient and multiple regression. The 

reaserch results showed that there was a positive 

relationship between tolerance for ambiguity, 

enjoyment of learning, and the value and importance 

of learning with working memory Performance 

(P<0.01), and a negative relationship between fear of 

learning and working memory Performance (P<0.01). 

The results also showed that tolerance for ambiguity, 

enjoyment of learning, fear of learning, and the value 

and importance of learning can predict 39 percent of 

the variance in working memory Performance 

(P<0.001). Overall, the results of the present study 

showed that tolerance for ambiguity, enjoyment of 

learning, the value and importance of learning, and the 

fear of learning can predict students' working memory 
Performance And they can be used to improve 

working memory and, consequently, academic 

progress of students. 
Keywords: Tolerance of Ambiguity,  Attitudes Toward 

Learning, Working Memory. 
 1405 مهر: نهاییویرایش    1404تیر پذیرش:         1404تیر دریافت:     پژوهشی نوع مقاله:

 

 

 

 

 

 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

ro
oy

es
h.

ir
 o

n 
20

26
-1

0-
27

 ]
 

                               1 / 8

mailto:rghorbanjahromi@gmail.com
http://frooyesh.ir/article-1-6416-en.html


114        
 و نگرش نسبت به یادگیری  تحمل ابهام   براساس  یحافظه کار عملکرد بینیپیش

Prediction of Working Memory Performance based on Tolerance of Ambiguity and Attitudes Toward Learning  

  

 
 

 مقدمه 
 

  .  (2025و همکاران،    2)یانگ  سازی و پردازش اجرایی با هم تعامل دارند.چند وجهی است که در آن ذخیره  یساختار  1حافظه کاری 

در مقابل، مؤلفه اجرایی مرکزی منابع را    .  داردعات را در حالت فعال برای مدت کوتاهی نگه میلاسازی، مقدار محدودی از اطره ذخیبخش  

کاری یـک سـازة  ه  حافظ.  ( 2025و همکاران،    3)پارک   کندعاتی نظارت میلا های اطعات را در سراسر حوزه لاکند و پردازش اط کنترل می

عـات مربـوط بـه تکلیف در حیـن  لا شناسـی شـناختی بـه منظـور رجـوع بـه مکانیسـم زیربنایـی حفـظ اطان رو  نظـری اسـت کـه در

مـی  کار  بـه  شـناختی  بهرودعملکـرد  مـی ،  شـناختی  فعالیـت  اسـاس  را  آن  دلیـل  فعالیـت همیـن  در  اساسـی  نقـش  و  هــای  داننـد 

عات است. این نظام قادر است تا  لاسازی موقت اط از ذخیره  نوعی نظام شناختی  کاری ظه حاف  .(2025و همکاران،   4آهن ) شــناختی دارد

  . (2025و همکاران،    5)وو   کند  شگیری پرداز ل، فهم و درک زبان، یادگیری و تصمیم ل هایی هم چون استدمهم را برای فعالیت   اطلاعات

)ابراهیمی    دارد  آموزاندانش   یلیتحص  عملکرد  و  یریادگی  ندیفرآ  در   یاتیح  نقش  که  است  یشناخت  یهاسازه   نیترمهم  از  یکی  کاری  حافظه

  ف ی وظا  از  یعیوس  فیط  انجام  یبرا   و  کندی م  پردازش  و  رهیذخ  موقت  صورت  به  را  اطلاعات  ،یشناخت  ستمیس  نیا.  (1404و همکاران،  

  محدود   تیظرف.  (2025و همکاران،    6چهیت)  است  یضرور   دیجد  میمفاه  یریادگی  و  استدلل  مسئله،  حل  مطلب،  درک  جمله  از  یشناخت

و    7)وانگ   بالست  یورود  اطلاعات  حجم   که  یآموزش  یهاطیمح  در  ژهیو  به  شود،  منجر  یریادگی  در  ییهاچالش   به  تواندی م  فعال  حافظه

  ن ی ب   کردن  برقرار  اطارتب  و  هادستورالعمل   یری گیپ  د،یجد  اطلاعات پردازش حال  در  دائما  آموزاندانش   درس،  کلاس  در.  (2025همکاران،  

  ت یظرف  بر  توانندیم  یمتعدد  عوامل.  (2025و همکاران،    8)نوبوا   است  کاری  حافظه  نهیبه  عملکرد  ازمندین  یهمگ  که  هستند  مختلف  میمفاه

  ن یا  شناخت  (.2025و همکاران،    9)کیلانین   یآموزش  و  یجانیه  ،یشناخت  ،ی طیمح  عوامل  جمله  از  بگذارند،   ریتاث  کاری  حافظه  ییکارا  و

 .(2025و همکاران،    10)گایه   است  برخوردار  ییبال  تیاهم  از  آموزاندانش  یلیتحص  عملکرد  بهبود  ی برا   هاآن   تیریمد  یچگونگ  و  املو ع

عدم تحمل ابهام با کارکردهای اجرایی،    .تأثیر بگذارد  یکار  حافظه  عملکردتواند بر  می  11اند که توانایی تحمل ابهام تحقیقات نشان داده 

،  و همکاران 12برینرد  )  کنندتجربه میرا  افت در کارکردهای شناختی    دارند،در شرایط نامعلوم    پایینیافرادی که تحمل ابهام    و    رابطه دارد

و تمایل    طص درباره محیقطعیت بعنوان بخشی از زندگی، توانایی ادامه حیات با دانش ناقاز پذیرفتن عدم    تحمل ابهام عبارت است  (.2023

ی عدم تحمل ابهام،  لافراد با درجات با  .(2025،  13بولت و ون گولیک )خیر    شد یاد آیا موفق خواه  فرد بداندآنکه  بیقل  مستبه آغاز فعالیتی  

  این مشکل در بازداری به عنوان باری روی حافظه .  (1403و همکاران،    اقدام پناه فومنی)   در بازداری افکار منفی در مورد ابهام، مشکل دارند

.  ( 2025و همکاران،    14سان )   گرددکاری می  دهد و در نهایت باعث افت عملکرد حافظهاین سیستم را کاهش می  فیتظر  کاری قرار گرفته و

این  .  های مبهم را به عنوان تهدیدی تفسیر نمایندکنند، تمایل زیادی دارند تا موقعیتتجربه میرا    بالییکه عدم تحمل ابهام    یافراد 

کاری را درگیر بررسی متغیرهایی نمایند که در  گردد که افراد ظرفیت بیشتری از حافظه ث میباعهم  تهدیدآمیز قلمداد کردن شرایط مب

کاری  کاری و خطا در انجام تکالیف اصلی حافظه ها وجود ندارد و همین مسأله باعث افت کارکرد حافظه شرایط عادی نیازی به توجه به آن

 . (2023)برینرد و همکاران،    گرددمی

های مبهم که منبعی برای خطر و ناراحتی هستند، اشاره دارد،  ه تمایل افراد برای تفسیر موقعیت ینکه تحمل ابهام به اه ببا توج    

ها نسبت به مسائل پیچیده و جدید دید مثبتی پیدا کرده، در  شود آنباعث می آموزان  افزایش میزان تحمل ابهام در دانش توان گفت  می

  تحمل ابهام (.  1402)ملکی کالیانی و همکاران،    داشته باشند  عملکرد بالتریربه کنند و در نتیجه  تج   تریبرخورد با مسائل استرس کم

موفقیت چندانی برای   کنند واسترس بیشتری تجربه  در برخورد با  تکالیف مبهم هاشود آن آموزان و دانشجویان باعث میدر دانش  پایین

 
1. Working Memory 

2. Yang 

3. Park 

4.Ahn 

5.Wu 

6. Hitch 

7 . Wang 

8. Noboa 

9 . Killanin 

10.Gaye 

11. Tolerance of Ambiguity   

12 .  Brainerd 

13. Bult & van Gulik 

14. Sun 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

ro
oy

es
h.

ir
 o

n 
20

26
-1

0-
27

 ]
 

                               2 / 8

http://frooyesh.ir/article-1-6416-en.html


115 
 1405مهر  ،124شماره پیاپی  ،7 هشمار ، 15سال ، رویش روان شناسی

Rooyesh-e-Ravanshenasi Journal(RRJ),15(7), 2026 

 

 

و از    کردهدر تکالیف مبهم نسبتا خوب عمل  بتوانند    آموزاندانش   باعث می شودم بال  بهال ا. در حالی که تحمحل مسئله نداشته باشند

در .  (2025و همکاران،    سان)  داشته باشندحافظه کاری بالتری    و در نتیجه   کنندهای مختلف را بررسی  حل، راه ببرندها لذت  انجام آن 

  نردیبر  قش میزان تحمل ابهام در ظرفیت حافظه کاری اشاره داشتند. همچنین،ه نی ب( در پژوهش2025و همکاران )  سان  ها،تایید این یافته

 ( در پژوهشی تاثیر توانایی تحمل ابهام در میزان کارکردهای اجرائی  به ویژه حافظه کاری را نشان دادند.  2023)  و همکاران

.  (2025،  و همکاران  2لوک )  است  1نسبت به یادگیری  ردف  نگرش   جلب توجه کرده است،بر حافظه    اخیرا تاثیر آن یکی از عواملی که  

عملکرد شناختی و حافظه و به دنبال آن عملکرد  آموزان نسبت به تدریس و یادگیری نقش مهمی در  های دانش باورها و نگرش در واقع  

  یادگیری و حافظه است   یندفرآکلید موفقیت در   نگرش مثبت نسبت به یادگیری،(.  1403،  نجاریان و همکاران)  نمایدایفا می  تحصیلی  

  .(2022، 3)داوکر و شریدان   ددارن کمتری حافظه هستند تقریباً در طی یک دهه، افت  نگرش مثبتافرادی که دارای سطح بالتری از    و 

  ی وشناخت،  هیجانی  نگرش شامل سه مؤلفه  .شودنگرش به عنوان یک احساس مثبت یا منفی فرد در جریان یک رفتار خاص تعریف می

چه در تجارب  )  ای مشتمل بر چند بعد شامل لذت بردن از درگیر شدن در تکالیف درسیسازه   به یادگیری  نگرش نسبت  است.  تاری  رف

هایی است که مستلزم به کارگیری  باورهای فرد در مورد ارزش و اهمیت درس و میزان ترس از رویارویی با موقعیت  (تحصیلی و چه روزمره

ی بعد شناختی به داشتن باورها و یا عقاید آگاهانه اشاره دارد. بعد ارزشی به مثبت یا منف  (.2025و همکاران،    4گ ژان )  دانش درسی هستند

های هیجانی و احساسی فرد نسبت به موضوع مورد نظر اشاره دارد و بعد کنشی بر جهت گیری برای  بودن وجهت گیری عاطفی به زمینه

تواند به کاهش سطح استرس و اضطراب کمک  گرش مثبت مین  .(2025،  5)ساندی و فرانسیس   دنکی انجام دادن یک رفتار ویژه تاکید م

تواند با  می  آموزاندر دانش  نگرش مثبت به یادگیری .(1403، نجاریان و همکاران ) توانند بر حافظه تأثیر منفی بگذارندکند که هر دو می

فرد برای جستجوی منابع جدید برای کسب دانش همراه باشد که نتیجه آن   شدنته  افزایش انگیزه درونی برای یادگیری بیشتر و برانگیخ

نجاریان  در تایید این یافته،    .(2022)داوکر و شریدان،    بهبود ظرفیت شناختی، از جمله حافظه کاری برای حفظ و پردازش اطلاعات است

آموزان  ضی نقش معناداری در بهبود حافظه کاری دانش ریارس  ( در پژوهشی نشان دادند نگرش مثبت نسبت به یادگیری د1403و همکاران)

( در پژوهشی به تاثیر معنادار نگرش مثبت نسبت به یادگیری در بهبود عملکرد شناختی و حافظه  2025لوک و همکاران )دارد. همچنین،  

 اشاره داشتند.  

تری  توضیحات شفاف  تواندمی   مل موثر بر آنعوا ری وعملکرد حافظه کادر زمینه    های بیشترتوان گفت انجام پژوهش در مجموع می 

بهبود عملکرد حافظه    برایاساس راهکارهای مناسبی را    این  بر فراهم کند تا  متخصصان    برای  و عوامل موثر بر آن  تواناییدر مورد این  

و با توجه به اینکه    الب ذکر شدهه مط جه ببنابراین با تو.  طراحی کنند  آموزان در زمینه عملکرد تحصیلیو به دنبال آن پیشرفت دانش   کاری

  از این رو توجه به دارند.   ایو در دستیابی به اهداف نظام آموزشی کشور نقش و جایگاه ویژه نظام آموزشی هستند آموزان رکن اصلیدانش 

از طرفی    .گرددجب می ا موعه راین قشر از جامعه از لحاظ آموزشی و تربیتی، باروری و شکوفایی هرچه بیشتر نظام آموزشی و تربیتی جام

و تاثیر    فظه موقتاعات موجود در حلابه عنوان یک منبع یکپارچه سازی دانش حافظه بلند مدت و اط   کاریحافظه  با توجه به اهمیت  

تحقیقات    و  تپژوهش در زمینه عوامل موثر بر آن از اهمیت بالیی برخوردار اس سی،  لاهای مهم کدر توانایی انجام فعالیت  نقص این حافظه

از این رو پرداختن به این موضوع    .مختلف نشان از توجه دیرباز محققان به حافظه و نقش و اهمیت آن در یادگیری، پیشرفت و رفتار دارد

  در این راستا، واکاوی مزایای   .آموزان داردو تنظیم عناصر برنامه درسی با این موضوع مهم نقش حیاتی در بهبود عملکرد تحصیلی دانش 

های شواهد محور و استفاده متخصصان این حوزه  برای دستیابی به فعالیتحافظه کاری در حوزه   سبت به یادگیری و تحمل ابهامش ن نگر

و تحمل   یریادگیاز طریق نگرش نسبت به      یکار  حافظه   عملکردهای نظری و تجربی در ارتباط با متغیر  به همراه بسط و تعدیل دیدگاه

زمینه    تواند تلویحات کاربردی درهش حاضر می ژونتایج پ.  کندعنوان خلأیی پژوهشی توجیه میضر را بهش حاپژوه  ابهام ضرورت انجام 

آموزان را برای معلمان، مدیران و مشاوران داشته باشد.  و افزایش توانایی تحمل ابهام دانش   تبهبود ظرفیت حافظه کاری، بهبود نگرش مثب

  ی ر یادگیبراساس تحمل ابهام  و نگرش نسبت به    یکار  حافظه   عملکرد  ینیبش ی پش حاضر به دنبال  پژوهشده  بنابراین با توجه به مطالب ذکر  

 آموزان بود.  در دانش 

 

 
1. Attitudes Toward Learning 

2. Luk 

3. Dowker, Sheridan 

4.Zhang 

5. Sunday, Francis 
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 و نگرش نسبت به یادگیری  تحمل ابهام   براساس  یحافظه کار عملکرد بینیپیش

Prediction of Working Memory Performance based on Tolerance of Ambiguity and Attitudes Toward Learning  

  

 
 

 روش
 

در سال  تهران بود که  شهر  دوره دوم دبیرستان  آموزان دختر و پسر  دانش   یجامعه آمار.  همبستگی بود  -روش پژوهش حاضر توصیفی

برای برآورد حجم نمونه از جدول مورگان استفاده گردید و با توجه به حجم جامعه آماری  بودند.    حصیلبه تمشغول    1401-1402ی  تحصیل

برای    نفر انتخاب شد.  432درصد ریزش احتمالی    10که با در نظر گرفتن    شدنفری انتخاب می  384نفر( حداقل باید نمونه    515/209/1)

  پسر   و  دختر  آموزاندانش  شامل  هــای ورود بـه پــژوهشمـلاک   .ای استفاده شدرحله ند مای چگیری خوشه روش نمونه  انتخاب نمونه، از

اسـتفاده از الگـوی    .بود  و رضـــایت آگاهانـــه بـــرای شـــرکت در پـــژوهش  ، آگاهی از اهداف پژوهش  تهران  شهر  رستانیدب  دوم  دوره

زدن یـک گزینـه در سـوالت متوالی که با بررسی تـک تـک    مـتعلا  یـا  پاسـخدهـی مشـخص )یکسـان پاسـخ دادن بـه سـوالت زوج

های شهر  ناحیه بین از ابتدا بدین منظور.  هــا از تحلیل آماری بودهــا توسـط محقق بررسی شد( از موارد خروج پرسشـنامه پرسشـنامه

انتخاب  آموز به صورت تصادفیدانش   9هر کلاس    و ازلاس  ک دو  مدرسه، از هر مدرسه سه ناحیه هر از و آموزشی ناحیه  8تهران، تعداد  

ها  پرسشنامه   بعد از توضیح اهداف پژوهش برای معلمان و دانش آموزان،  که ها در این مطالعه به این صورت بود  روش گردآوری دادهشد.  

ها را تکمیل کنند و تا حد امکان  ه نامپرسش شد که با نهایت دقت سوالت  داده  گوشزد    هابه آن   این نکتهدر اختیارشان قرار داده شد و   

با  آموزان  شد. کلیه دانش تکمیل  ها  نامه پرسش   1402زمانی اردیبهشت ماه تا خرداد ماه سال    در بازههیچ سوالی را بدون جواب نگذارند.  

  ت ی رعا ی اصل رازدارت و لاعامحرمانه ماندن اط ،یاخلاق ملاحظات تیبه منظور رعا در پژوهش مشارکت داشتند و کامل تیو رضا یآگاه

همچنین  نامه بود.  پرسش   385نامه به صورت ناقص تکمیل شده بود و از تحلیل کنار گذاشته شد و نمونه نهایی شامل  پرسش 47.  شد

  ر د  نهچندگا  ونیرگرس  لیتحل   و  رسونیپ  یهمبستگ  آزمون  ار،یمع  انحراف  و  نیانگیم   از  استفاده  باشده در این پژوهش    آوریهای جمع داده 

 . شدند  لیتحل    24  نسخه  SPSS  افزار  نرم

 ابزار سنجش 

( استفاده شد که  1392از پرسشنامه حافظه کاری نجاتی )  یکار  حافظه  عملکردبرای سنجش    (:WMQ) 1پرسشنامه حافظه کاری 

( تا تقریبا  1)نمره    هرگزیبا  از تقر لیکرت  ایدرجه 5 طیف روی بر  هااز گویه هرکدام به فراگیران هایپاسخ آن در است که گویه  6شامل  

= تقریباً همیشه، و تمامی 5 = اغلب،4اوقات،   = گاهی 3ندرت،   = به 2هرگز،   تقریباً =1گردد. شیوه نمره گذاری  ( ثبت می5همیشه )نمره  

  0/ 93کرونباخ   لفای آ روش با (1403)  اصغر زاده و همکاراناین پرسشنامه به وسیله   شوند. پایاییگذاری میسوالت به صورت معکوس نمره 

ی  کار   حافظه  پرسشنامه و معدل تحصیلی  همبستگی آزمون، همزمان روایی سنجش بدست آمده است. برای  78/0آن   و همسانی درونی

  امه است. ناز روایی مطلوب این پرسش  گزارش شده که حاکی  53/0و میزان همبستگی    قرار گرفت بررسی  مورد از دانشجویان نفر  395

 بدست آمد.   88/0کرونباخ   آلفای از استفاده حافظه کاری باپرسشنامه  پایایی   (. در پژوهش حاضر ضریب1403،  انهمکار اصغر زاده و  )

 مقیاس این  .شـد ( اسـتفاده1993)  3مک لین ابهام تحمل مقیاس از ابهام تحمل سـنجش برای (:MSTAT)  2مقیاس تحمل ابهام

د ومی آیتم 13 دارای یار  1) دامنه از ایزینهگ پنج لیکرت طیف روی بر باشـ یار 5) تا مخالفم( بسـ ود.می گذارینمره موافقم( بسـ  بر شـ

اس د بالتر 45 از هاآن ابهام تحمل که نمره افرادی مقیاس این اسـ طح دارای باشـ بی سـ انهسـتند.  تحمل ابهام از مناسـ   و همکاران4سـ

تگی با  مقیاسی همگرای این  یروا (2025) ریب همبسـ به ضـ ش ـ  را از طریق محاسـ یلوانیا  نگرانینامه  پرسـ ریب  70/0  (PSWQ)  پنسـ  و ضـ

 روایی خود در پژوهش (1403)  همکارانو    خانگفشـهیباقری ش ـ  .گزارش کردند  85/0را   کرونباخ آلفای روش از اسـتفاده با پایایی مقیاس  

 از را آن پایایی ضریب و  68/0(   IUS)  با پرسـشنامه عدم تحمل بلاتکلیفی فریستون  مقیاسطریق محاسـبه همبسـتگی این     از را مقیاس

بدست    72/0کرونباخ   آلفای از استفاده با ابهام تحمل پایایی مقیاس در پژوهش حاضر ضریب  .گزارش نمودند  85/0کرونباخ   آلفای طریق

 آمد.

ط ایکن نگرش به یادگیری  مقیاس (:SA)  5 سنن    نگرش   مقیاس ال    6توسـ ده و دارای    1979در سـ در    و  بودهگویه    16 طراحی شـ

یادگیری، ترس از یادگیری،    لذت از  عامل  3شـود و  گذاری مینمره  (5و کاملاً موافقم نمره    1کاملاً مخالفم نمره  )بندی لیکرت  درجه  طیف

 
1. Working memory questionnaire 

2 . Multiple Stimulus Types Ambiguity Tolerance Scale 

3 . McLain 

4. Sun 

5.Attitude Scale 

6. Eiken 
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ــریـب(  2025و همکـاران) 1ترن گیرد.ارزش و اهمیـت یـادگیری را انـدازه می یـادگیری، ترس از یـادگیری،   از لـذت  یبرا کرونبـاخ آلفـای ضـ

ی ســازه   یگزارش کردند. همچنین روا  79/0 و ضــریب آلفای کرونباخ کلی را   84/0و   81/0،  74/0را  به ترتیب    یرییت یادگارزش و اهم

را تبیین   مقیاسدرصد از واریانس کل    46/52با استفاده از تحلیل عامل اکتشافی بررسی و نتایج نشان دادند که سه عامل اول  مقیاساین  

متخصـصـان دانشـگاهی    از تن  10  اختیار در  این مقیاس را    صـوری،  روایی  بررسـی   برای(  1401) جزونقی و کاظمی دانا   در ایران  .کنندمی

ــی  ــیلک  شاخص  و    دادند  قرار  در زمینه علوم تربیتی و یادگیری ــ ــوای  روای ــ ــزار  محت ــ ــبت  و  84/0  اب ــی  نســ ــ   به  82/0  آن  محتوای  روای

یادگیری، ترس از یادگیری، ارزش و اهمیت    لذت ازی  برا کرونباخ آلفای مقیاس بود. ضریب  این  مناسـب  روایی  دهنده  نشـان که  آمد  دسـت

ریب آلفای کرونباخ کلی  74/0و    75/0،  69/0به ترتیب    یادگیری در پژوهش    .اسـت این مقیاس پایایی بیانگر که آمد تس ـد به  73/0 و ضـ

  ب یو ضـر  72/0و    68/0،  64/0  بیلذت از یادگیری، ترس از یادگیری، ارزش و اهمیت یادگیری به ترت  یکرونباخ برا  یآلفا  بیضـرحاضـر

 بدست آمد.  67/0  یکرونباخ کل  یآلفا

 

 یافته ها 
 

های ریاضی  و  در رشته  %6/63دختر بودند. علاوه بر این،    %3/40ر و  پس  %7/59رکننده در پژوهش حاضنفر شرکت  385از مجموع  

 .بود  35/1و انحراف استاندارد آن    22/16کنندگان  میانگین سنی شرکت  اند.های تجربی مشغول به تحصیل بودهدر رشته  4/36%

 

 و ماتریس همبستگی بین متغیرهای پژوهشهای توصیفی آماره: 1جدول

 5 4 3 2 1 متغیر

     -    یکار حافظه  عملکرد .1

    - 55/0** .تحمل ابهام 2

   - 44/0** 65/0** لذت از یادگیری  .3

  - -58/0** -41/0** -38/0** ترس از یادگیری  .4

 - -52/0** 61/0** 35/0** 46/0** ارزش و اهمیت یادگیری  .5

 96/23 42/21 55/24 6/45 8/23 میانگین 

 33/4 76/5 56/4 5/5 06/4 انحراف استاندارد 

 - 71/0 - 28/0 - 14/0 - 25/0 - 48/0 ضریب کجی 

 - 82/0 - 07/0 - 02/1 - 08/0 33/0 ضریب کشیدگی 

01/0**P ‹ 05/0P ‹  * 
 

 عملکرد با    یادگیری  از  لذت(، بین  P<01/0،    55/0رابطه مثبت مستقیم )  یکار حافظه عملکردبا    تحمل ابهام ، بین  1طبق نتایج جدول  

(،  P<01/0،  -38/0مستقیم )  منفیرابطه     ی کار  حافظه   عملکردترس از یادگیری با  (، بین  P<01/0،  65/0مستقیم )  مثبترابطه       ی کار  حافظه

 وجود داشت. (  P<01/0،    46/0رابطه مثبت مستقیم )  یکار حافظه عملکردبا    یادگیری  اهمیت  و  ارزشبین  

به وسیله نمودار   یکار  حافظه عملکردک در تحلیل رگرسیون نمره  لا متغیر م  فرض نرمال بودنقبل از انجام تحلیل رگرسیون ابتدا پیش 

های  های استاندارد شده و تطبیق آن با منحنی نرمال مورد بررسی قرار گرفت. نمودار هیستوگرام نشان داد، باقیمانده هیستوگرام باقیمانده 

  همه متغیرها  1علاوه بر این، با توجه به نتایج جدول    کندت میاز توزیع نرمال تبعیّ   ی کار  حافظه  عملکرداستاندارد شده رگرسیونِ نمرات  

های به کار رفته به لحاظ کجی و این نشان از آن دارد که مقیاس ؛  هستندبرخوردار    ׀2׀در پژوهش حاضر از کجی و کشیدگی کمتر از  

مستقل بودن    نشان داد مفروضه  واتسن  -دوربین  نتایج آزمون  .ال است.کشیدگی در نمونه مورد مطالعه مشکلی ندارند و توزیع متغیرها نرم

  اهمیت   و ارزشو   یریادگی از ترس، یادگیری از لذت تحمل ابهام،از روی   ی کار  حافظه  عملکرد خطاها برای اجرای تحلیل رگرسیون نمرات

 قرار دارد.    5/2تا    5/1(  و در دامنه قابل قبول  =88/1DWبرقرار است )  یادگیری

 
1.Tran 
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Prediction of Working Memory Performance based on Tolerance of Ambiguity and Attitudes Toward Learning  

  

 
 

 واریانس برای معناداری ضرایب رگرسیون  آزمون تحلیل. 2جدول  

 سطح معناداری  F میانگین مجذورات  درجه آزادی  مجموع مجذورات  منابع پراش 

 12/33265 4 42/133586 رگرسیون 

 26/152 380 38/45785 باقیمانده  <001/0 58/99

  384 56/185635 کل

 

پیش   ترکیب خطی متغیّرهای   F  ورود همزمان نشان داد نسبترگرسیون به روش  تایج  مشخص است، ن  2همانطور که در  جدول  

 ( P<001/0؛  =58/99F)، معنادار است ملاک بین بر متغیّر  
 

 یادگیری  ارزش و یریادگی از  ترس  یادگیری، از لذت ابهام، تحمل اساس بر یکار حافظه عملکرد : نتای  حاصل از تحلیل رگرسیون چندگانه 3جدول

 ر ملاک متغی
 بین متغیرهای پیش

 

ضریب  

 همبستگی

 

ضریب  

 تعیین

 

 Fمقدار 
 

بتای  

 استاندارد 

 

مقدار  

 خطا 
 Tمقدار 
 

سطح  

 معناداری 

  حافظه  عملکرد

    یکار

 تحمل ابهام 

62/0 39/0 33/54 

18/0 036/0 85/1 001/0 

 001/0 05/2 024/0 22/0 لذت از یادگیری 

 04/0 02/1 08/0 12/0 ترس از یادگیری

 001/0 43/1 011/0 15/0 ارزش یادگیری

  
  از   لذت  ابهام،  تحمل   ، ضریب همبستگی چندگانه برای ترکیب خطی3در جدول  بر اساس نتایج حاصل از تحلیل رگرسیون چندگانه  

ت.  اس =𝑅2 39/0برابر با و ضریب تعیین   =62/0R برابر با   یکار   حافظه   عملکردبا  یادگیری اهمیت و  ارزش و یر یادگی از ترس یادگیری،

F    چندگانه به همبستگی  با    آمدهدست بهمربوط  است  در سطح    23/54برابر  تعیین    ≥001/0Pکه  به ضریب  توجه  با  است.  معنادار 

  از  ترس یری،یادگ از لذت ابهام،  تحمل) بینپیش کمک متغیرهای  با   یکار  حافظه   عملکرددرصد از واریانس متغیر  39، حدود آمده دست به

  یادگیری   اهمیت  و  ارزش  و  یریادگی  از  ترس  یادگیری،  از  لذت  ابهام،  تحملیعنی؛  بینی است.  قابل پیش (  یادگیری  اهمیت  و  ارزش  و  یریادگی

همه متغیرها  شده، بتای    مطالعه   بینپیش ، از میان متغیرهای  شود می   ملاحظه  همانطورکههستند.    ی کار  حافظه   عملکردبینی کننده  پیش 

 دارد.بینی را  بیشترین قدرت پیش  (β=22/0)لذت از یادگیری با  ،حالباشد، بااین نادار می مع

 

 گیری بحث و نتیجه
 

انجام شد. نتایج نشان داد بین   یریادگی  به   نسبت  نگرش  و   ابهام   تحمل  براساس   ی کار  حافظه   عملکرد  ی نیبش یپپژوهش حاضر با هدف  

  همکاران   و   نردیبر  ،(2025)   همکاران  و  سانهای  ت. این یافته با یافته پژوهش وجود داشت و معنادار  رابطه مثب  یکار   حافظه  با  ابهام  تحمل

زا و مبهم  های چالش عیتکه موق  آموزانیدانش   توان گفتدر تبیین این یافته میهمسو بود.  (  2021)  ییلدز و الدلکلی اوغلوو  (  2023)

ه توجه بیشتری است  های شناختی و پیچیده نیاز بیرا موقعیت شود. زاختی بیشتر میهای شناش در درگیری دهند سطح توجهترجیح می

های مبهم به  م بال تمایل دارند که در موقعیت با تحمل ابها  آموزاندانش توان استنباط کرد که  . به عبارتی می(2025،  همکاران  و  وانگ)

ن موقعیت، فهمیدن و توجه  عی در به چالش کشیدیات را تحریف کنند، سدلیل پیچیدگی و تناقض موجود، به جای اینکه اطلاعات و واقع

را برای  ، زمینه  تحمل ابهام بالتوان گفت که  . پس میدهندهایی علاقه نشان میعات مبهم دارند و به چنین موقعیتها و اطلابه محرک 

های بهتر  ها و ایدهن به نتیجهر جهت رسیدری نمودن دها، گسترش دادن و پایدا های مبهم، لذت بردن از آن درگیری شناختی در فعالیت

هایی تحمل بالتری دارند و این  برای تحلیل چنین موقعیت  آموزاندانش گر  به عبارت دی.  کندهای مبهم فراهم میدر موقعیت   آموزاندانش 

 (.  2021،  اوغلوییلدز و الدلکلی  )  شود می   هاآنو ظرفیت حافظه کاری در این    امر سبب افزایش سطح توجه

کنند و با پیچیده و مبهم احساس پریشانی نمیهای  دارای تحمل ابهام بال در موقعیت  آموزاندانش   توان استباط کردیجه میدر نت

وردن اطلاعات و شناخت  هایی روبرو شوند به دنبال به دست آآیند و هنگامی که با چنین موقعیتراحتی کنار می  هایی بهچنین وضعیت

 ناساختارمند مسائل با رویارویی و سخت و پیچیده تکالیف درانجام با تحمل ابهام بال  آموزاندانش .  (2025،  رانهمکا  و  سان)  تر هستندبیش
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ه و مبهم زود دست از تلاش  کرده و هدفشان از انجام تکلیف لذت بردن از آن است و این افراد در مواجهه با موقعیت پیچید عمل آگاهی با

های مبهم موجب فعالیت شناختی بیشتر در مغز  رت عمیق و معنایی هستند و فعالیتلاعات به صواط  یرد و درصدد جستجودابر نمی

 .(2023،  همکاران  و   نردیبر)  شودبی کارایی بهتر حافظه کاری میشود که موجمی

  ن یبو    مثبت  ابطهر   یکار   حافظه   عملکرد  با  یادگیری   اهمیت  و  ارزش  و    یادگیری  از  لذت  نیبهمچنین نتایج پژوهش حاضر نشان داد  

  و   داوکر  ،(2025)  همکاران  و  لوکهای  . این یافته با یافته پژوهش داشت  وجود  معنادار  ی منف  رابطه   یکار   حافظه   عملکرد  با  یریادگی  از  ترس

شته باشند  که نگرش بهتری  دا    یآموزاندانش   توان گفتدر تبیین این یافته میهمسو بود.  (  1403)  همکاران  و  انینجار( و  2022)  دانیشر

در آن شرایط بهتر    کنند و در نتیجه شتر خودشان را درگیر حل مسئله میدر سطح شناختی توجه بیشتری به تکلیف یا موقعیت دارند و بی

،  کالیف لذت بردن از درگیر شدن در ت. نگرش سازه ای مشتمل بر چند بعد شامل  (2025،  همکاران  و  لوک)  تر عمل می کنندو موفق 

هایی است که مستلزم به کارگیری دانش هستند. از آنجایی که و میزان ترس از مواجهه با موقعیترباره ارزش و اهمیت  باورهای فرد د

لفه جنبه مثبت و منفی  شود که هر کدام از سه موبه درس را شامل می   آموزاناحساسات دانش ای است  نگرش به یادگیری سازه پیچیده 

آموزانی که نگرش مثبتی نسبت به مواد درسی دارند، تمایل به فعالیت خوبی در آن درس از خود  انش . د(1403،  همکاران  و  انینجاردارد )

نگرش مثبت به  .  دارند و برعکس کسانی که نگرش منفی درباره درس و یادگیری دارند، واکنش مناسبی نسبت به درس و یادگیری ندارند

 جهت  اطلاعات گردآوری صرف را بیشتری انرژی  انآموزدهد و در نتیجه دانشمی   را افزایشآموز  دانش ، تمایل به فعالیت از سمت  تکلیف

   .(2023،  دانیشر  و  داوکری خواهند داشت )بهتر عملکرد حافظه کاری    ، در نتیجه  کنندمی  و استدلل مسائل حل

ها با علاقه و انرژی  شود آنموجب می پردازند و این  ظر می با انگیزه درونی به تکلیف مورد ن   یادگیری  به  مثبت  نگرشآموزان با  دانش 

است.  آموزان بیشتر درگیر موضوع شوند. این درگیری شناختی و همراه با انگیزه و علاقه با تکلیف هدف دارای مزایای بسیاری برای دانش 

به نیاز خود ارتقاء بخشی و  کنند، در این فرایند  ها در فرایند کار بر روی تکلیف هدف به افزایش دانش خود کمک میکه آناز جمله این 

دهنده و  دهد که خود شکل ها احساس مثبت و خوشایندی می دهند و در نهایت حل مسئله موجود به آن یادگیری خود پاسخ مثبت می 

  لاعات نامرتبط در حین به افزایش تمرکز بر روی تکلیف، بازداری از اطو همین خود    ها به یادگیری استتقویت کننده نگرش مثبت آن 

 .(2025،  همکاران  و  لوک)  شودمی منجر  سازی اطلاعات و در نتیجه تقویت عملکرد حافظه کاری  یادگیری و یکپارچه 

توانند  می   یریادگی  از  ترس  و  یادگیری  اهمیت  و  ارزش   و  یادگیری   از  لذت  تحمل ابهام،  در مجموع نتایج پژوهش حاضر نشان داد    

و    های نگرش نسبت به یادگیریمولفه   کهاین   بر مبنی پژوهش  نتایج  به توجه با  آموزان باشد.دانش   ی کار  حافظه  کردعملکننده  بینیپیش

شود  آموزان است، پیشنهاد می های کلیدی در ارتقای سطح یادگیری در دانش تحمل ابهام در حافظه کاری و اینکه حافظه کاری از عامل 

اندرکاران حوزه آموز برنامهمعلمان و دست  ابهام در    نگرش مثبت نسبت به یادگیریبر فنونی که به تقویت  های خود  ش در  و تحمل 

  هایی همراه بود از گیرد با محدودیت هایی که در علوم رفتاری صورت می  پژوهش حاضر مانند اکثر پژوهش آموزان متمرکز شوند.  دانش 

های  توان در تحقیقات آتی از روشکه می  والدین و معلمانآوری اطلاعات از  جمع ، عدم  نامهپرسش ر خودگزارشی همچون  تکیه بر ابزا  جمله،  

برد  بهره  مطالعه  بیشتر  غنای  مصاحبه جهت  نظیر  اجتماعیکیفی  پایگاه  حاضر  پژوهش  در  این،  بر  علاوه  و  -.  فرهنگی  بافت  اقتصادی، 

این محدودیت  راستای  نشدند، در  والدین کنترل  آتی  شود  پیشنهاد می  هاتحصیلات  پژوهش های  میزان    کنندگانتشرکدر  اساس  بر 

    .سازی شونددی و اجتماعی و بافت فرهنگی همتات والدین، پایگاه اقتصالاتحصی
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