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 چکیده 
شکلحاضر  پژوهش   بر  مؤثر  عوامل  بررسی  راهبه  ذهن  ساز    حلگیری 

های عملی و مثبت  حل؛ رویکردی شناختی و پویا که بر خلق راهپردازدیم

ا  یجابه دارد.  تمرکز  مشکلات  علل  تحص  نیتحلیل  سال  در    یلیمطالعه 

م  ۱۴۰۴–۱۴۰۳ اسلام  ان ی دانشجو  انیدر  آزاد  نجف  ی دانشگاه  آباد  واحد 

های  ، مصاحبهگلیزر  بنیاد شناسی نظریه دادهبا استفاده از روش  انجام شد.

با  یمهن  در    کننده شرکت  ۱6ساختاریافته  بالا  نمرات  کسب  اساس  بر  که 

راه ساخت  تحلیل  سیاهه  طریق  از  شد.  انجام  بودند،  شده  انتخاب  حل 

مانند  مقایسه درونی  منابع  شناسایی شد:  محوری  مقوله  مداوم، چهار  ای 

صبوری و خودکارآمدی، تعاملات توانمندساز مانند روابط حمایتی و ارتباط  

های شناختی و تحلیلی و  حل مانند استراتژینده، ابزارهای ساخت راهساز 

ها در قالب یک مدل  سازی منابع مانند امید و ذهنیت رشد. این مقولهفعال

راه ذهن  برای درک  و چارچوبی  شدند  تلفیق  نوآورانه  و  حلمفهومی  ساز 

شکل میفرآیند  ارائه  آن  یافتهگیری  روانکنند.  نظریه  به   شناسیها 

و تفکر    یی زدامانند آرامش  ینینو  میمفاه  ی پژوهش با معرف  نی ا  ی هاافتهی

نظر  ینمودار توسعه  م  یشناسروان  یهاهی به  مفهوم  کنندیکمک   .

مهارت  تواند یم  ییزدا آرامش آموزش  افزا  جان یه  میتنظ  ی هادر    شی و 

آموزش    ی برا  ییمبنا   تواندیم  یبه کار رود، و تفکر نمودار   یشان یتحمل پر 

راهبهگام  یندهایفرا تصم  ی سازحلگام  ا   یریگمیو  باشد.    ن یآگاهانه 

راه  یدرون   زشیانگ  ،یآورتاب  یارتقا  نهیزم  کردهایرو ذهن  را  حلو  ساز 

 . سازندیفراهم م

 

ساز، عوامل  حلذهن راهبنیاد،  نظریه داده، مدل مفهومی:  های کلیدیواژه
 .مؤثر

 Abstract 
This study explores the factors influencing the 

formation of the solution-building mind—a dynamic 

cognitive approach that emphasizes creating practical 

and positive solutions rather than analyzing the causes 

of problems. The research was conducted during the 

1403–1404 academic year among students at the 

Islamic Azad University, Najafabad Branch. Using 

Glaser’s grounded theory methodology, semi-

structured interviews were carried out with 16 

participants selected based on high scores on the 

Solution-Building Inventory. Through constant 

comparative analysis, four core categories were 

identified: internal resources (e.g., patience, self-

efficacy), empowering interactions (e.g., supportive 

relationships, constructive communication), solution-

building tools (e.g., cognitive and analytical 

strategies), and resource activation (e.g., hope, growth 

mindset). These categories were integrated into an 

innovative conceptual model that provides a 

framework for understanding the solution-building 

mind and its developmental process. The findings 

advance psychological theory by introducing novel 

concepts such as tranquility-disruption and flowchart 

thinking. The concept of tranquility-disruption can be 

applied in training emotional regulation skills and 

enhancing distress tolerance, while flowchart thinking 

may serve as a foundation for teaching step-by-step 

solution-building and informed decision-making. 

Together, these approaches foster resilience, intrinsic 

motivation, and the development of a solution-

building mind. 

Keywords: Conceptual Model, Grounded Theory, 

Solution-Building Mind, Influencing Factors. 
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 مقدمه 
 

های  بقا و پیشرفت انسان نقش بنیادین داشته است. از چالش های ذاتی وجود انسان است که در طول تاریخ در  حل مسئله یکی از جنبه 

آید  های اولیه تا مشکلات پیچیده جوامع معاصر، توانایی عبور از موانع یکی از ارکان پیشرفت فردی و جمعی به شمار می ابتدایی انسان 

ها را افزایش داد و نیازمند  چیدگی این چالش (. دوران صنعتی، با تغییرات سریع فناوری و اجتماعی، پی  ۱2۰25، )دانکولوس و همکاران

تنها نیازمند توان  حل مسئله به فرایندی پویا و هدفمند تبدیل شده است که نهعصر    در این  تری شدهای شناختی و رفتاری پیشرفتهپاسخ 

   (.۱۴۰2  و همکاران،  یخاند وری)آوری هیجانی و عزم راسخ است  تحلیلی بلکه تاب

عنوان  به  تیذهن  نیمطرح شده است. ا  یشناسدر پژوهش روان   نیآفرتحول   میپارادا  کیعنوان  به  2ساز حل بستر، مفهوم ذهن راه   نیدر ا

و    یچی)آو  دهدی م  تیعلل مشکلات اولو  قیدق  لیمثبت و هدفمند را بر تحل  راتییتغ  جادیکه ا  شودی م  فیتعر  ایپو  یشناخت  شیگرا  کی

  جیساز بر تصور نتاحلذهن راه   پردازند،ی م  یشناسعلت   یمتمرکز بر مشکل که به ساختارها   یسنت  یکردها یرو  ف(. برخلا2۰2۳    ،۳همکاران

  ی برا   ییهاها را به فرصت چالش   دگاه، ید  رییتغ  نی(. ا2۰2۰  ،۴ها تمرکز دارد )کوکابه آن   یابیدست  یبرا   یعمل  یهاگام   یمطلوب و طراح

و اهداف هوشمندانه    رندیکار گرا به  یمیکنند، خودتنظ  یبردار تا از نقاط قوت خود بهره   کندیم  قیتشوو افراد را    کندیم  لیتبد  یتوانمندساز 

را کاهش و عملکرد    یبار شناخت  ت،یرا تقو  یآورتاب  تیذهن  نی کمبودها، ا  یجا(. با تمرکز بر امکانات به 2۰۱6  ،5یکنند )فروئر و کان  نییتع

 (. 2۰2۳  و همکاران،  یچی. )آودهدی م  شیرا افزا  یقیتطب

 رییتغ  لیتسه  یکه برا  محورمراجع    یکرد یرو  رد،یگیحل  الهام ممدت متمرکز بر راه و عمل درمان کوتاه   هیساز از نظرحلراه   ذهن

  ق یو از طر  کندیم  دیمراجعان تأک  ی بر نقاط قوت ذاتدرمان کوتاه مدت راه حل محور  (.  2۰25  ،6شده است )اسکالتا   یطراح  عیمثبت سر

مراجعان،   یهایی. با تمرکز بر آرزوها و تواناکندیم تیرا تقو یتوانمندساز  دهند،ی م تیها اولوتیتعاملات همکارانه که منابع را بر محدود

 نی(. ا2۰25،  7و همکاران   ویمطلوب خود باشند )ن  ندهیکنند و به دنبال آ  تیحما  که افراد در آن احساس  کنندیم  جادیا  ییدرمانگران فضا

  شناسایی   را  استثناها  ای  تی لحظات موفق  کندی که درمانگر به مراجع کمک م  ییاست، جا  گوگفت  قیها از طرحل ساختن راه شامل    ندیفرا

  نگر نده یو تفکر آ یتیبر نقاط قوت، روابط حما این درمان دی(. تأک  2۰2۴ ،8باچ یو ب پیاست )ن افتهیکاهش  ای بیکه مشکل غا یکند، زمان

   (.۱۴۰۳  ن،لیاگ)  کندیم  یاتیکه اصول آن را عمل  دهدی ارائه م  یدرمان  یساز همسو است و چارچوبحلبا ذهن راه 

با وجود انجام    .دیعوامل موثر ذهن راه حل ساز پرداخته شده است. نما  یکمتر به بررس  نیشی پ  یهاگفت که در پژوهش  توانیم

بر سنجش    شتریب  نیشیجهت سنجش آن، اغلب مطالعات پ  یکم  یساز و توسعه ابزارها حلمفهوم ذهن راه   نهیمتعدد در زم  یهاپژوهش 

  ی ریگبه عوامل مؤثر بر ساختار و شکل   یتوجهامر منجر به کم   نی آن. ا  ییایو پو  یریگشکل   ندیاند تا درک فرآسازه تمرکز داشته   نیا  زانیم

استحل راه   نذه شده  اهم  با.ساز  به  راه   تیتوجه  ذهن  روان حلمفهوم  حوزه  در  تأث  یشناسساز  فرا  ریو  بر  آن  و    یفکر  یندها یبالقوه 

  ج یموجود دانست. نتا  یعلم  اتیدر ادب  یساسا   یاز خلأها  ی کیرا    نه یزم  ن یدر ا  ی فیو ک  قیعم  یهاکمبود پژوهش   توانیم  ،یریگمیتصم

  کرد یطور خاص و به روبه  ی امطالعه   چیکه تاکنون ه  دهدینشان م  یالمللن یو ب  یاخلد  یمعتبر علم  یهاگاه یپژوهشگر در پا  یجستجوها 

 آن ارائه نداده است.   یبرا  یمفهوم   یمدل  اینکرده    یساز را بررسحلذهن راه   جادیعوامل مؤثر بر ا  ،یفیک

  رگذاریو تأث  سازنهیعوامل زم  ییبه شناسا  ،یفیک  کردیاز رو  ی ریگضرورت، قصد دارد با بهره   نیاساس، پژوهشگر با شناخت ا  نیهم  بر

:  شود یم  ف یتعر  نیپژوهش چن  یسؤال اصل  ن،یمفهوم ارائه دهد. بنابرا  نیا  نییتب  یبرا  یمفهوم  یساز بپردازد و مدلحلذهن راهایجاد  بر  

 کرد؟  نیآن تدو  نییتب  یبرا  یمفهوم  یمدل  توانی هستند و چگونه م  رگذاریساز تأثحلذهن راه   یریگبر شکل   یچه عوامل
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 روش

 

ساز استفاده کرد، ذهنیتی شناختی که بر ایجاد  حل گیری ذهن راه از یک طراحی پژوهش کیفی برای بررسی ابعاد مؤثر بر شکل حاضر  پژوهش  

  2زر یگل  دگاهیبر اساس د  ۱اد یبنداده   هی نظر  کردیبا رو  یفیپژوهش از روش پژوهش ک  نیدر ا  تحلیل مشکلات تمرکز دارد.  یجاهای سازنده به حل راه 

  ی ها از دل داده  ماًیرا مستق یاه ی نظر شده،نییتعش ی از پ ینظر  یهاتا بدون اتکا به چارچوب  دهدی به پژوهشگر امکان م کردی رو نیاستفاده شد. ا

  ی ها طور گسترده در رشته است که به   یف یپژوهش ک  یهااز روش   ی کی   ادیبنداده   هی نظر  بنیاد(. داده 2۰۰7استخراج کند)گلیزر و هولتون،   یتجرب

ها  و بر اساس تجربه   رودیبه کار م  هینظر   نیو تدو   ندهایفرآ   حیتوسعه و تشر  ،یبررس  یروش برا  نی. اردیگیمورد استفاده قرار م   یمختلف علوم انسان

. بر اساس دیدگاه  (۱۴۰۰)دائی بنی و ابراهیمی ،شوندی استخراج م  یرفتار  یو الگوها  میمورد مطالعه، مفاه  دهی افراد نسبت به پد  یهادگاه یو د

کنندگان را فراهم  های شرکت دیدگاه آوری شد که امکان بررسی عمیق تجربیات و  ساختاریافته جمع های نیمه ها از طریق مصاحبه گلیزر . داده 

 (.  2۰۰7)گلیزر و هولتون،  .ها تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافتآوری داده صورت تکراری تعیین شد و جمع کرد. اندازه نمونه به می
  راستایی هم   از  طمینانا  برای.  بود۱۴۰۴–۱۴۰۳آباد، در سال تحصیلی  جمعیت هدف این پژوهش دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی، واحد نجف 

  شامل   ورود  معیارهای.  شوند  انتخاب  سازحل راه   برجسته  ذهنیت  با  کنندگانیشرکت   تا  شد  انجام  ۳هدفمند   صورت   به  گیرینمونه   پژوهش،  اهداف  با

بودن شامل   طی واجد شرا ،(2۰۱۰ ،۴همکاران  و اسماک) حلراه  ساخت سیاهه در ۴۰ بالای نمره کسب آگاهانه، رضایت ارائه سال، ۱8 بالای سن

خروج شامل    یارهایبه مشارکت بود. مع  لیو تما   یپزشکروان  یداروها   ایبدون مصرف مواد مخدر    یسلامت روان  پلم،یداشتن حداقل مدرک د 

 را فراهم ساخت.   سازحل ه متنوع از افراد با ذهن را  یهاداده   یامکان گردآور   ندیفرآ  نیشد. ا  نییانصراف داوطلبانه تع  ای  یدر ارائه پاسخ کاف  یناتوان

آن    یاست که ط  یف یدر پژوهش ک  یامرحله   یاشباع نظر  ها را تضمین کرد.رسید و پوشش کامل داده   5زیرا این تعداد به اشباع نظری 

مرحله، مقولات از نظر محتوا و روابط    نیاستخراج نشود. در ا   یدی جد  یژگ یو  ای مفهوم    چیه  گریکه د   شودیمتوقف م  یها زمانداده   یآورجمع 

زمان  و هم  یجیطور تدر به  ندیفرا  نی. اکندی م  نییتب  یخوبمورد مطالعه را به   دهی پژوهش پد  یو چارچوب نظر   اندافته یتوسعه    یبه حد کاف  یدرون

تازه تنها    یهاافته ی حاصل شود    نانیتا اطم  رودی م  شی پ  دین جد کنندگا هوشمندانه مشارکت   یریگها و نمونهمستمر داده   سهیو مقا   لیبا تحل

  ن یسال( بودند که از ا   ۳5–۱۹  یسال )رده سن  2۴  یسن   نیانگینفر با م  ۱6کنندگان در پژوهش شامل  .شرکتکنندی م  دیی را تأ  نیشی پ  یالگوها 

ارشد داشتند.    ینفر کارشناس  ۱و    ینفر کاردان  2  ،ینفر کارشناس  ۱۳  لات،ینفر متأهل بودند. از نظر تحص  6نفر مجرد و    ۱۰مرد، و    ۳زن و    ۱۳  انیم

کنندگان  بود. نمرات شرکت   یتیو علوم ترب  یسیزبان انگل  ،یپرستار   ، یمال  تی ریمد   وتر،یکامپ  یمهندس  ،ی شناسمتنوع شامل روان   یلیتحص  یهارشته 

 قرار داشت.   5۹تا    ۴۳  نیحل بساخت راه   اههی در س

ها اطلاع  کنندگان به آنها و حقوق شرکت ها، اهداف، روشاصول اخلاقی در طول فرایند پژوهش به طور کامل رعایت شد. پیش از مصاحبه 

کننده و نگهداری ایمن  با اختصاص شماره کد یکتا به هر شرکت   داده شد و رضایت آگاهانه کتبی اخذ گردید. محرمانگی و حفظ حریم خصوصی

ها حذف شوند. این پژوهش از معاونت پژوهشی دانشگاه آزاد اسلامی، واحد  ها تضمین شد و تعهد شد که پس از پایان پژوهش تمامی داده داده 

و تمامی    IR.IAU.KHSH.REC.1403.296پژوهش حاضر عبارت است از:    قکداخلا   .تأییدیه اخلاقی دریافت کرد شهر، با کد اخلاقخمینی 

 .ها انجام شدکنندگان و یکپارچگی داده های اخلاقی مؤسسه و با اولویت حفظ رفاه شرکتاقدامات مطابق دستورالعمل 

 ابزارهای سنجش 
های خود را آزادانه بیان  داد تجربیات و دیدگاه مکان میکنندگان اآوری شد که به شرکت جمع   6ساختاریافته های نیمه ها از طریق مصاحبه داده 

سؤال باز هدایت شد که برای استخراج    ۱2ای از  ها با مجموعه شد. این مصاحبه سنج حفظ می حل تمرکز ساختاری بر ذهن راه   کهی کنند، درحال

)اسماک و  7حل سیاهه ساخت راه   .ل طراحی شده بودندحکنندگان در ساخت راه های شرکت های مفصل درباره فرایندها، راهبردها و چالش پاسخ 

ساز قوی  حل کنندگانی با گرایش راه عنوان ابزار غربالگری برای شناسایی شرکت محور، به حل (، ابزاری معتبر برای سنجش تفکر راه 2۰۱۰همکاران،  

منظور  است که به   هیگو  ۱۴با    یبعدتک   یشده است، ابزار   یطراح  2۰۱۰که توسط اسماک و همکاران در سال    ،حلساخت راه   اههی س  استفاده شد.

که از    ردیگی صورت م  یادرجه پنج   کرتیل  اسی با استفاده از مق  یاب یارز   نیشده است. ا   میمحور تنظ حل افراد به تفکر راه   شیگرا   زانیسنجش م

محور هستند. ابزار  حل به تفکر راه   شتریب  لی دهنده تمانشان   اسیمق  نیبالا در ا  یها شده است. نمره  یبندطبقه تا »کاملاً موافقم«    لفم«»کاملاً مخا

 
1- Grounded Theory   

2 - Glaser’s Approach 

3 -Purposive  

4 -Smok et al 

5 - Theoretical Saturation 

6 - Semi-structured interviews 

7 - solution building inventory 
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Investigating the Factors Affecting the Development of Solution-Building Mind: A Qualitative Study of Grounded Theory 

   

 
 

  ی گزارش شده است. نسخه فارس   ۰.866کرونباخ    یآلفا   بیضر  ،یکه در نسخه اصل   یطوربرخوردار است، به   یقابل توجه   ییا یو پا   ییمذکور از روا 

  ۰.8۳کرونباخ    یآلفا  بیشد و ضر  یانجام دادند، بررس   یرانیا   انیدانشجو  یرو  ۱۴۰2و همکاران در سال    ییکه ملا  یدر پژوهش  زین  اههیس  نیا

پرسشنامه    نیا   یاثبات کرد که ساختار عامل  ۱ی دیی تأ  یعامل  لیتحل  جینتا   ن،یمناسب آن است. همچن  یدرون  یدهنده همسان دست آمد که نشان به

  اهه یپرسشنامه س  یگرفت که نسخه فارس  جهینت  توانی شواهد م  نی برخوردار هستند. بر اساس ا  یقابل قبول  یاز بار عامل  هاه ی گو  شتریو ب  هبود   یقو

  ی کاملاً همخوان   هیپژوهش اول  جیآن با نتا  یسنجروان   یها یژگیبرخوردار بوده و و  یو هنجار مناسب   یدرون  ییا یپا   ،یاسازه   ییحل از رواساخت راه 

در حال    یدانشجو   6۰  انیپرسشنامه پژوهش در م   ط،یافراد واجد شرا   ییمنظور شناسا، به۱۴۰2دانشجو در بهمن    6۰سشنامه ابتدا به  دارد. پر

شرکت در پژوهش    یبرا  طی داوطلب واجد شرا   2۰آمده،  دست . بر اساس نمرات بهدی گرد  عیآباد توز واحد نجف  یدر دانشگاه آزاد اسلام  لی تحص

منظور  حاصل شد و به   زدهمی اشباع در مصاحبه س  افت؛ی ادامه    یبه اشباع نظر  دنیتا رس  کنندگان شرکت   نی ها با امصاحبه   ندیشدند. فرا  ییشناسا 

و آرام انجام شد، و با    یخصوص  یطی در مح  د،یبه طول انجام  قهیدق  ۴5تا    ۳۰  نی. هر مصاحبه بافتیها تا نفر شانزدهم ادامه  مصاحبه   نان،یاطم

دو ماه، در    یها طمصاحبه   ند یشد. فرا  یسی رونو  لیتحل  یکلمه برابه صورت کلمه و سپس به   دی گرد  یکنندگان ضبط صوتآگاهانه شرکت   تیرضا 

 ..رفتی ، انجام پذ۱۴۰۳  نیو فرورد  ۱۴۰2اسفند  

 هاتحلیل داده 

ای برای توسعه چارچوب نظری مبتنی بر داده  مرحله از یک فرایند کدگذاری سه بنیاد انجام شد و  ها بر اساس روش نظریه داده تحلیل داده 

باز  اول، کدگذاری  داده 2استفاده گردید. در مرحله  از مصاحبه ،  اولیه شناسایی شوند.  به ها خط های متنی حاصل  تا مفاهیم  خط بررسی شدند 

ها و الگوهای منفرد آشکار  شان تقسیم کرد تا ایده ها را به اجزای سازنده ه سنج کد اختصاص داد و دادحل پژوهشگر به جملات مرتبط با ذهن راه 

تر  ها سازماندهی شدند تا درک عمیقها و زیرمجموعه ها در قالب دسته ، روابط بین کدها شناسایی و آن۳شوند. در مرحله دوم، کدگذاری محوری

ها حول یک موضوع مرکزی یا دسته اصلی یکپارچه  ، کدها و دسته ۴نهایی، کدگذاری انتخابی ها فراهم آید. در مرحله  تری از داده و سیستماتیک 

های  شدند تا چارچوب نظری منسجم شکل گیرد. این فرایند تکراری تا رسیدن به اشباع نظری ادامه یافت، یعنی هیچ اطلاعات جدیدی از داده 

ای دقیق و مبتنی (. سه مرحله کدگذاری امکان توسعه نظریه 2۰۰7،  5ر و هولتون شد و جامعیت مدل تضمین گردید )گلیز اضافی استخراج نمی 

 .ساز را فراهم کردحل بر داده درباره ذهن راه 

 اعتبار و اعتمادپذیری 

به کار    ۹و قابلیت انتقال  8تأییدپذیری ،  7، پایایی 6ها، رویکرد کیفی مبتنی بر چهار معیار اعتمادپذیری برای تضمین اعتبار و قابلیت اعتماد یافته 

ها افزایش یافت.  ها و تفاوت ها و مرور مکرر کدها برای شناسایی شباهت (. اعتبار از طریق تعامل طولانی با داده ۱۹85،  ۱۰گرفته شد )لینکلن و گوبا 

ری، چارچوب کدگذاری و مدل نهایی توسط دو  پایایی با حفظ مسیر دقیق تصمیمات کدگذاری و فرایندهای تحلیلی تضمین شد. برای تأییدپذی

کنندگان انتخاب  ای متنوع از شرکت بازبینی و بازخورد داده شد و انسجام مدل تأیید گردید. برای ارزیابی قابلیت انتقال، نمونه   یعلمئت یعضو ه

شده را  رج از تیم پژوهش تمامی کدهای استخراج ها تا رسیدن به اشباع ادامه یافت. علاوه بر این، یک پژوهشگر مستقل خاآوری داده شد و جمع 

 (A/n) :اسکات محاسبه شد Pi ها ارائه داد. قابلیت اعتماد بین کدگذاران با استفاده از ضریببررسی کرد و بازخورد کارشناسی درباره دقت آن 

× 100 = A(P)   که در آن A   ،تعداد کدهای مورد توافقn  کل کدها و A(P)  پایایی   دهندهنشان   که  بود  ٪۹2ب حاصل  درصد توافق است. ضری  

،  ( ۱2کد از    7)  ٪58  «ی توانمندساز شخص  یهای ژگی»و  یبود: برا  ری مقولات مختلف پژوهش به شرح ز   یکدگذاران برا   نیتوافق ب  زانیبالابود. م

  6) ٪85 «ی شناخت یکد(، »ابزارها 2) ٪۱۰۰کد(، »ارتباطات سازنده«  5) ٪۱۰۰مثبت«  یفردن یکد(، »منابع ب ۳) ٪۱۰۰ «ی فرد یها»چالش 

از   آ  2)  ٪۱۰۰  «یلیتحل  ی، »ابزارها (7کد  به  استثنا«    ۳)  ٪۱۰۰  نده«یکد(، »نگرش مثبت  ا  2)  ٪۱۰۰کد( و »فرصت و  بود.    ج ی نتا  نیکد( 

 هاست. داده   لی تحل  ندیکدگذاران در فرا  نیبالا و توافق قابل اعتماد ب  ییای دهنده پانشان 

 

 

 
1 - Confirmatory Factor Analysis 

2- Open Coding   

3 - Axial Coding 

4 - Selective Coding 

5 - Glazer & Holton 

6 - Reliability 

7 - Internal Consistency 

8 - Validity 

9 - Transferability 

10 - Lincoln & Guba 
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 یافته ها 
 

  55ساز ارائه داد. در مرحله کدگذاری باز،  حل گیری ذهن راه بنیاد چارچوب جامعی برای درک عوامل مؤثر بر شکل تحلیل نظریه داده

کدگذاری محوری این کدها را در  کد کاهش یافت.    ۳۹های تکراری به  بندی ها استخراج شد که پس از مرور و دسته کد از متن مصاحبه 

های فردی، )ج(  های توانمندساز شخصی، )ب( چالش دادند: )الف( ویژگیقالب هشت دسته سازماندهی کرد که تأثیرات کلیدی را نشان می 

)ح( فرصت و استثنا. از    فردی مثبت، )د( ارتباطات سازنده، )ه( ابزارهای شناختی، )و( ابزارهای تحلیلی، )ز( نگاه مثبت به آینده ومنابع بین 

حل و  ها به چهار موضوع کلی یکپارچه شدند: منابع درونی، تعاملات توانمندساز، ابزارهای ساخت راه طریق کدگذاری انتخابی، این دسته 

 .شده استها ارائه  شدن یافتهکنندگان برای روشن های شرکت قولهای آن در ادامه با نقل سازی منابع. هر موضوع و زیرمجموعه فعال 

 منابع درونی 

ویژگی شامل  درونی  روانمنابع  راههای  ذهن  توسعه  است که  رفتاری  و  ممانعت میحل شناختی  یا  تسهیل  را  دو  ساز  شامل  و  کنند 

 .های فردیهای توانمندساز شخصی و چالش زیرمجموعه است: ویژگی

 های توانمندساز شخصی ویژگی 

صورت خلاق  سازد به شناختی و رفتاری اشاره دارد که افراد را قادر میهای روان از ویژگی ایهای توانمندساز شخصی به مجموعه ویژگی

کنندگان همراه  های نمونه از شرکتقول خلاصه شده و با نقل ۱ها مواجه شوند. دوازده ویژگی شناسایی شد که در جدول و مؤثر با چالش 

 :است 

بیان کرد: »یک مشکل وجود داشت که    ۳کننده  به احساسات منفی. شرکت  شدنمیها بدون تسلصبر: توانایی تحمل دشواری  •

 ».دانست، اما با کمی صبر و آرام کردن وضعیت توانستم در حل آن کمک کنمام آن را جدی می خانواده 

، همیشه  گفت: »در مشاجرات خانوادگی  ۹کننده  پذیری: تمایل به قبول پیامدهای اعمال و تصمیمات خود. شرکتمسئولیت  •

 ».هایم را اصلاح کنمکنم ضعفپذیرم و تلاش می سهم خود را می

اظهار داشت: »همیشه در حال یادگیری هستم و از    ۱کننده  های نو. شرکت حل کنجکاوی: انگیزه درونی برای کاوش و یافتن راه  •

 ».گیرمدیگران مشورت می

مانم و اجازه  پذیر میگفت: »با وجود مشکلات، انعطاف   5کننده  های مختلف. شرکت پذیری: سازگاری با شرایط و دیدگاه انعطاف  •

 «.دهم مشکلات مسیرم را منحرف کنندنمی

اهمیت  کنم و به جای کمبیان کرد: »با دوستانم همدلی می  2کننده همدلی: توانایی درک احساسات و نیازهای دیگران. شرکت  •

 ».حل پیدا کنندکنم راهجلوه دادن مشکلاتشان، کمک می 

با چالش اعتمادبه  • از توانایی مواجهه  باعث میگفت: »اعتمادبه   ۴کننده  ها. شرکت نفس: اطمینان درونی  شود هنگام  نفس من 

 ».رو شدن با هر دشواری احساس توانمندی کنمروبه 

های  در زمان   دهمبیان کرد: »ترجیح می  6کننده  فشار برای اتخاذ تصمیمات منطقی. شرکتخودکنترلی: مدیریت احساسات تحت  •

 ».سخت آرام بمانم تا بتوانم بر حل مشکل تمرکز کنم

اتکا به تأیید دیگران. شرکتاستقلال: تصمیم • گیرم و به گفت: »تصمیمات زندگی خودم را می  5کننده  گیری مستقل بدون 

 ».دهماستقلال اهمیت می 

گفت: »اولین قدم پذیرش مشکل است   ۱۰کننده پذیرش: قبول واقعیت بدون صرف انرژی برای عوامل خارج از کنترل. شرکت •

 «.کندآورد و تفکر خلاق را تقویت میکه آرامش می 

ها  ام را برای بهبود مهارت هایم انگیزه گفت: »موفقیت در تصمیم  7کننده  انگیزه: نیروی محرکه برای تلاش هدفمند مستمر. شرکت  •

 ».دهدافزایش می 

شوم، ابتدا احساسات را کنار  گفت: »وقتی با مشکلات مواجه می   ۳کننده  . شرکت منطق: برخورد منطقی و تحلیلی با مسائل •

 ».گیرمگذارم و منطقی تصمیم میمی

حل  گفت: »به جای تمرکز بر مشکلات، همیشه به دنبال راه  ۱کننده  جسارت: بیان نیازها با احترام بدون ترس از قضاوت. شرکت •

 ».هستم
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Investigating the Factors Affecting the Development of Solution-Building Mind: A Qualitative Study of Grounded Theory 

   

 
 

 های فردی چالش

 :کنند و شامل سه زیرمجموعه است ساز را محدود می حل نعی هستند که توسعه ذهن راه های فردی مواچالش 

گفت:   ۱2کننده  شود. شرکت زده: اتخاذ تصمیمات عجولانه بدون تأمل کامل که منجر به نتایج کمتر بهینه میهای شتاب واکنش  •

 ».شودیها محل گیرند و این مانع دیدن راه »بسیاری از افراد بدون فکر تصمیم می

بیان کرد: »برخی افراد فقط   5کننده  کند. شرکتدیدگاه محدود: محدودیت شناختی که درک جامع از مشکل را محدود می •

 ».بینندکنند و فراتر از آن را نمیروی مشکلات تمرکز می

تعادل هیجانی که تصمیمازدست  • را مختل میدادن خونسردی: کاهش  ت: »تجربیات گف  ۹کننده  کند. شرکتگیری منطقی 

 ».گذشته به من آموخت که تصمیمات عجولانه نگیریم و با آرامش بیشتری عمل کنیم

 تعاملات توانمندساز 

کند و شامل دو زیرمجموعه است: منابع  ساز را تقویت میحل تعاملات توانمندساز شامل فرایندهای اجتماعی و ارتباطی است که ذهن راه

 .فردی مثبت و ارتباطات سازندهبین

 فردی مثبت منابع بین 

کند که توانایی مقابله را  این زیرمجموعه که از شش کدباز استخراج شده است، روابطی با حمایت عاطفی و احترام متقابل را برجسته می

 :دهد. عناصر کلیدی شامل افزایش می 

گفت: »افراد اطرافم چیزهای مختلف    ۱۳کننده  شرکت ای برای تصمیمات آگاهانه.  مشاوره با متخصص: جستجوی راهنمایی حرفه •

 ».کنمکنم و با کسی که دانش بیشتری دارد مشورت میگویند، اما من عمل نمی می

گیری  گفت: »قبل از تصمیم  ۹کننده  دهند. شرکت قرار می  ریتأثگیری را تحت روابط نزدیک: روابط مبتنی بر اعتماد که تصمیم •

 ».انداز کنم و چیز بهتری بخرمو او توصیه کرد پولم را پس   با خواهر کوچکم صحبت کردم

گفت: »دوره خودآگاهی که    ۱۴کننده  دهند. شرکتمحور را ترویج میحل های ساختاریافته که تفکر راههای آموزشی: برنامه دوره  •

 ».شرکت کردم تأثیر زیادی داشت، استاد واقعاً باورهایم را تغییر داد

گفت: »کتاب بازی زندگی و چگونه آن را بازی کنیم  ۳کننده از ادبیات برای تمرکز ذهن و رشد. شرکت  مطالعه کتاب: استفاده •

 ».های منفی عجولانه نپردازمگیری اثر فلورانس اسکاول شین را خواندم، به من یاد داد مثبت فکر کنم و به نتیجه

سال    ۳۰تر حتی  گفت: »گاهی با افراد مسن   ۹کننده  های دیگران. شرکت ها و شکست تجربیات دیگران: یادگیری از موفقیت •

 ».هایشان بیاموزمها و تصمیمکنم تا از داستانتفاوت سنی صحبت می

خواهم گوش کنم و از تجربیات دیگران بیاموزم،  افزود: »گاهی فقط می  ۹کننده  وگوهای رشدمحور. شرکتارتباط سازنده: گفت •

 ».کند متفاوت فکر کنمزیرا کمک می

 تباطات سازندهار

 :ساز استحل های اجتماعی بر ذهن راه دهنده نحوه تأثیر پویاییاین زیرمجموعه بر اساس دو کدباز، نشان 

گفت: »با ترس از طرد   5کننده دهد. شرکت آوری را افزایش میتعارضات اجتماعی: مقاومت دیگران که به طور پارادوکس، تاب •

کنیم در ای که فکر میروی من تأثیر بگذارند، اما در نهایت فهمیدم مردم به اندازه   شدن مبارزه کردم و اجازه دادم دیگران

 «.زندگی ما مهم نیستند

ام را برای قانع  گفت: »یاد گرفتم انرژی   ۱۴کننده  کند. شرکتتعارضات خانوادگی: نبود حمایت خانواده که استقلال را تقویت می •

مانید. بهتر است عمل کنید و نتایج را  دهند و شما با پیامدها تنها می عقیده می کردن دیگران هدر ندهم. مردم راحت تغییر  

 «.نشان دهید

 حل ابزارهای ساخت راه 

حل است و شامل دو زیرمجموعه: ابزارهای شناختی  حل شامل راهبردهای شناختی و تحلیلی برای تسهیل ساخت راه ابزارهای ساخت راه 

 .و ابزارهای تحلیلی

 تیابزارهای شناخ

 :اندخلاصه شده   2ها هستند که در جدول  حل ها و تولید راه ابزارهای شناختی شامل راهبردهای ذهنی داخلی برای تحلیل موقعیت
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وگوی درونی  گفت: »با گفت 8کننده نفس. شرکت کننده برای افزایش اعتمادبهوگوی درونی مثبت: دیالوگ درونی حمایتگفت •

ها هدایت  حل کند بهتر ببینم. این جملات ذهنی مرا به راهکنم و این کمک میخودم را آرام می  'نگران نباش، آرام باش'مانند 

 ».کنندمی

  های املایی است گفت: »نوشتن مثل پیدا کردن غلط   2کننده  ها و افکار: بیرون آوردن افکار برای شفافیت. شرکت نوشتن ایده  •

 ».کنیمی  اصلاح  و  شویمی   متوجه  گردی،برمی   بعداً  وقتی  اما  بینی،نمی  اول

کشم، های عمیق میگفت: »در آن لحظه نفس  ۴کننده  مدیتیشن )مراقبه ذهن آگاه(: تمرکز بر تنفس برای آرامش ذهن. شرکت  •

 ».رسمها میحل کنم و سپس به راهنکات مثبت را مرور می 

ام در  کنم اگر مشکل را حل نکنم، زندگیگفت: »تصور می ۱۰ کنندهتصویرسازی ذهنی: تجسم نتایج برای انگیزه عمل. شرکت  •

 ».کندپنج سال آینده چگونه خواهد بود. این انگیزه عمل ایجاد می 

کنم، فلوچارت  گفت: »مراحل را ترسیم می  7کننده  تفکر نموداری )فلوچارت(: ساختاردهی منطقی مراحل حل مسئله. شرکت •

 «.کنمو مفیدترین را انتخاب می کنمسازم، هر مسیر را ارزیابی می می

 بچه مهندس های تلویزیونی ترکیه و سریالگفت: »حتی برنامه   ۹کننده  رسانه: استفاده از پادکست یا فیلم برای یادگیری. شرکت  •

 ».رو شد و ذهنیتم تغییر کردبخش بود، دیدم شخصیت چگونه با مشکلات روبه الهام 

کنم که معنایی پشت این  گفت: »وقتی تحت فشار هستم، یادآوری می   5کننده  ها. شرکت سختی معناسازی: یافتن هدف در   •

موضوع است و درسی برای آموختن وجود دارد. ویکتور فرانکل در کتاب جستجوی انسان برای معنا گفته است که ما از طریق  

 ».کنیمرنج رشد می

 ابزارهای تحلیلی 

 :ها و انتخاب اقدامات استرای ارزیابی موقعیت ابزارهای تحلیلی شامل راهبردهایی ب

برند و هر  ها زمان مینویسی یاد گرفتم باگگفت: »در برنامه   2کننده  حل. شرکت ها تا پیدایش راه وخطا: آزمایش گزینهآزمون  •

 ».دشوبرد اما در نهایت درست می روش باید آزمایش شود. این به من آموخت زندگی هم آزمون و خطاست، زمان می 

کنم، موقعیتم های خوب و بد را مقایسه میگفت: »جنبه  ۱۳کننده  ها. شرکت ارزیابی متقابل: سنجش جوانب مثبت و منفی گزینه •

 ».کنمکنم و بهترین گزینه را انتخاب میرا ارزیابی می 

 سازی منابع فعال

حل است و شامل دو زیرمجموعه: نگاه مثبت به آینده خت راه سازی منابع بازتاب استفاده از باورها و ادراکات درونی برای پیشبرد سا فعال 

 .و فرصت و استثنا

 نگاه مثبت به آینده 

 :دهدمی   نشان  را  فرصت  به  گرایش  و  بینیخوش   که  استد  رش  ذهنیت  و  بودن  امیدوار  خودکارآمدی، این زیرمجموعه شامل سه کدباز 

گفت: »وقتی با چالش بزرگی در زندگی مواجه شدم و مسیر    2کننده  شرکت ها.  خودکارآمدی: باور به توانایی مدیریت چالش  •

دهم، اما در نهایت از قضاوت خودم  توانم کارها را به تنهایی مدیریت کنم. به دیگران گوش می جدیدی پیدا کردم، فهمیدم می 

 ».کنمپیروی می 

شود،  گفت: »وقتی تصمیمی به موفقیت منجر می  7ننده  ککند. شرکت امیدوار بودن: حالت مثبت که تلاش و دیدگاه را تقویت می  •

طور کلی باور دارم آینده چیزهای  کنم، اما بهیابد. اگرچه گاهی احساس ناامیدی میها افزایش میام برای بهبود مهارت انگیزه 

 ».خوبی برایم دارد

افتد.  ها اتفاق می م رشد از طریق سختی گفت: »باور دار  ۱۳کننده  عنوان فرصت توسعه. شرکت ها به ذهنیت رشد: دیدن سختی •

 ».کند جلو برومزندگی پر از چالش است و بدون آن رشد ممکن نیست. این ذهنیت به من کمک می

 فرصت و استثنا 

 :دهدها را نشان می ها در بحراناین زیرمجموعه شامل دو کدباز است که توانایی شناسایی فرصت 

گفت: »اگر چیزی کار نکرد، به راحتی آن    ۹کننده  جایگزین در مواجهه با موانع. شرکتهای  حلمسیرهای جایگزین: یافتن راه  •

 ».کنم. همیشه یک پشتیبان دارمرا با برنامه دیگری جایگزین می
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  بررسی عوامل موثر بر پرورش ذهن راه حل ساز:یک مطالعه کیفی نظریه داده بنیاد

Investigating the Factors Affecting the Development of Solution-Building Mind: A Qualitative Study of Grounded Theory 

   

 
 

از ایمان برای یافتن معنا و تاب  • گفت: »باور دارم خدا مشکلات را متناسب با    ۱۱کننده  آوری. شرکت هوش معنوی: استفاده 

 ».کند از طریق دشواری رشد کنمدهد. این باور کمک می ا می توانایی م

•  

 
 

 .مدل مفهومی عوامل موثر برایجاد ذهن راه حل ساز1شکل

 

 گیری بحث و نتیجه
 

جای تحلیل علل مشکلات،  به ساز انجام شد؛ ذهنیتی شناختی که حل گیری ذهن راه پژوهش حاضر باهدف تبیین عوامل مؤثر بر شکل 

عنوان ساختاری چندوجهی  بنیاد، این ذهنیت را به های حاصل از تحلیل نظریه داده های عملی و مثبت تمرکز دارد. یافتهحل بر ساخت راه 

سازی  حل و فعال ه منابع درونی، تعاملات توانمندساز، ابزارهای ساخت را  :گیردو پویا آشکار ساخت که از تعامل چهار مقوله اصلی شکل می

کنند که به غنای  راستا هستند، بلکه مفاهیم نوینی را نیز معرفی میشناختی موجود همهای روان تنها با چارچوبها نهین مقوله . امنابع

 .افزایندآوری مینظری حوزه شناخت سازگار و تاب 

های زندگی را فراهم  که امکان مواجهه مؤثر با دشواری   ردیگی های فردی را در برمای بنیادین، توانمندی عنوان مقوله منابع درونی به 

نفس، خودکنترلی، استقلال، پذیرش،  پذیری، همدلی، اعتمادبه پذیری، کنجکاوی، انعطاف هایی چون صبوری، مسئولیت سازند. ویژگیمی

ها داشتند. برای مثال، صبوری موجب  هدف گیری آگاهانه و پیگیری  آوری، تصمیمدر تقویت تاب   یمحورنقش   یمند انگیزش، منطق و جرئت 

راه  یافتن  یافتهحل می پایداری در مسیر  با  آتاجشود که  و  آوجی  راه 2۰2۳)  ۱اوکسوز   های  تفکر  و  بین صبوری  رابطه  محور  حل( درباره 

و با مراحل رشد اخلاقی  فعال در تغییر )نه پذیرش منفعلانه( تعریف شد    رشدنیعنوان درگپذیری، در این پژوهش به همسوست. مسئولیت 

خوانی  ( هم۱۹۹2،  ۳کری ( مطابقت دارد. کنجکاوی نیز با بعد گشودگی به تجربه در مدل پنج عاملی شخصیت )کاستا و مک۱۹8۱)  2کلبرگ

زسازی  ( جایگاه مرکزی دارد، به با2۰2۴)۴پذیری که در نظریه شناختی بک  کند. انعطاف را تقویت می  راه حل سازیدارد و خلاقیت در  

(،  ۱۹۹5)  5دهد. همدلی نیز بر اساس مدل هوش هیجانی گلمن حل را شکل میکند و هسته فرایند ساخت راه ها کمک میسازگار چالش 

 .شودهای مشترک میحل فردی و راه سازی بین موجب هم

 
1 - Avci & Ataç-Öksüz 

2 - Kohlberg 

3 - Costa & McCrae 

4 - Beck 

5 - Goleman 
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تند. خودکارآمدی بر پایه نظریه  ساز نقش کلیدی داشحل گیری ذهن راهعلاوه بر این، خودکارآمدی، خودتنظیمی و استقلال در شکل 

( تمرکز پایدار را حفظ  2۰2۳،  2کند و خودتنظیمی )زیمرمن محور را تقویت می حل(، باور به توانایی انجام رفتارهای راه ۱۹77)  ۱بندورا 

شود. مفهوم پذیرش  ته میعنوان رکن اصلی انگیزش درونی شناخ ( به۱۹85،  ۳گری )دسی و رایان نماید. استقلال نیز در نظریه خودتعیینمی

تواند در کاهش مقاومت هیجانی نقش مؤثر داشته باشد و  مقاومت شرایط است که میعنوان یک سازه نوظهور، بیانگر پذیرش بی طبیعی به

 .نیازمند آزمون تجربی بیشتر است

زدایی( موانعی در مسیر  ونی )آرامش خوردن آرامش درهای تکانشی، دیدگاه محدود و برهمهای فردی مانند واکنشدر مقابل، چالش 

های  خوانی دارند و دیدگاه محدود با تحریف ( هم۱۹76)  ۴های تکانشی با ابعاد شخصیتی آیزنک آیند. واکنش حل به شمار میساخت راه 

ل هیجانی است که  ای متمایز از اضطراب، نوعی عدم تعادعنوان سازه زدایی« بهشناختی در مدل بک مطابقت دارد. مفهوم نوین »آرامش 

 .دهدسازد و دیدگاهی تازه برای فهم موانع هیجانی در تفکر سازگار ارائه میعملکرد شناختی را مختل می 

های تخصصی با نظریه  ساز تأکید دارند. حمایت اطلاعاتی از طریق مشاوره حل های اجتماعی ذهن راه تعاملات توانمندساز نیز بر جنبه 

( مطابقت  ۱۹۹8)  6راستا است و حمایت عاطفی و روابط نزدیک با مدل بهزیستی اجتماعی کیز( هم۱۹85)  5ز حمایت اجتماعی کوهن و ویل

( موجب رشد مهارت و پردازش شناختی  ۱۹77ها بر پایه نظریه یادگیری اجتماعی بندورا )های آموزشی و مطالعه کتابدارد. شرکت در دوره

 .ای و اصلاح شناخت نقش دارد( در یادگیری مشاهده ۱۹5۴،  7شود. همچنین، فرایند مقایسه اجتماعی )فستینگر می

شود. مقاومت  (، منجر به بازنگری باورها می ۱۹57در شرایط تعارض، بر اساس نظریه ناهماهنگی شناختی فستینگر )ارتباط سازنده حتی  

 .( قابل تبیین است و در فرایند تمایز و خودرهبری فردی نقش دارد۱۹78)  8ئن های خانوادگی بوخانوادگی نیز از منظر نظریه نظام 

درونی مثبت    یوگو مانند گفت  ؛یاند. ابزارهای شناختحلشناختی و تحلیلی برای تولید راه حل شامل سازوکارهای  ابزارهای ساخت راه 

و نوشتن   فلوچارتیتفکر  .شوندها موجب تنظیم هیجان و انعطاف ذهنی می(، مدیتیشن، تصویرسازی ذهنی و نوشتن ایده ۱۹62، ۹)الیس 

اما به  هاایده  ندارند،  ااگرچه نظریه اختصاصی  از رسانه ز راهبردهای فراشناختی شناخته می عنوان بسطی  استفاده  پایه  شوند.  بر  نیز  ها 

 .ساز داردبخش و معنا(، نقش الهام 2۰2۴)  ۱۰سازی در لوگوتراپی فرانکل معنا

بخشند  ود می گیری را از طریق یادگیری تجربی و ارزیابی متوازن بهبابزارهای تحلیلی مانند آزمون و خطا و ارزیابی متقابل، فرایند تصمیم

های روانی برای حرکت رو به جلو اشاره  سازی منابع به بسیج سرمایه فعال .خوانی دارندشناسی شناختی هم های حل مسئله در روان و با مدل 

ست.  ( ا 2۰25،  ۱2چین و همکاران( و ذهنیت رشد ) 2۰۰۰،  ۱۱(، امید )اسنایدر ۱۹77دارد و شامل نگاه مثبت به آینده، خودکارآمدی )بندورا،  

 .(2۰2۴،  ۱۳گین سدهد )دنیز و تاآوری و بهزیستی را افزایش می محور، تابحلاند که تقویت این عناصر راه شواهد تجربی نیز نشان داده 

بخشی  راستا است و هوش معنوی در معنا( هم۱۹85)  ۱۴محور دِشیزرحلمدت راه ها و استثناها« نیز با اصول درمان کوتاه مقوله »فرصت 

 .سازدها برجسته می ی دارد. مفهوم نوین »مسیرهای جایگزین« نیز انعطاف ذهنی را در سازگاری با بحران نقش اساس

از تعامل میان منابع درونی، تعاملات توانمندساز،  ساز پدیده حل ها نشان داد که ذهن راه تحلیل داده پویا و چندبعدی است که  ای 

 .گیردمنابع شکل می سازی  حل و فعال ابزارهای ساخت راه 

ویژگی  شامل  درونی  مسئولیت منابع  مانند صبوری،  توانمندساز  اعتمادبه های  است که پذیری، کنجکاوی، همدلی،  استقلال  و  نفس 

نظری  های تکانشی، تنگهایی مانند واکنش کنند. در عین حال، چالش شناختی فرد را برای حل مسئله سازگارانه تقویت میهای روان ظرفیت 

 .سازندکنند و موانع درونی کارایی شناختی را برجسته می زدایی این فرایند را مختل میآرامش و  

 
1 - Bandura 

2 - Zimmerman  

3 - Deci & Ryan 
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5 - Cohen & Wills 
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های آموزشی و یادگیری تجربی( و ارتباطات  های تخصصی، برنامه فردی مثبت )مانند مشاوره تعاملات توانمندساز از طریق منابع بین

هایی برای رشد و بازسازی ذهنی  عنوان محرک اجتماعی برای بازنگری شناختی( به  های خانوادگی یاسازنده )مانند مواجهه مؤثر با مخالفت 

 .کنندعمل می

وگوی درونی مثبت، نوشتن افکار، مدیتیشن و تصویرسازی ذهنی( و ابزارهای تحلیلی )مانند آزمون و  ابزارهای شناختی )مانند گفت 

 .دهندرا افزایش میهای تحلیلی و طراحی ذهن  سویه( تواناییخطا و ارزیابی دو 

ها )مانند مسیرهای جایگزین  سازی منابع نیز با تلفیق نگرش مثبت به آینده، خودکارآمدی، امید، ذهنیت رشد و شناسایی فرصتفعال 

از یک فعالیت شناختی صرف است و  ای معنادار تبدیل میحل را به تجربهو هوش معنوی( فرایند ساخت راه  این ذهنیت، فراتر  کند. 

 .خیزدتأمل، تعامل و توانمندسازی برمی   از  که  سازدمی  متجلی  را   ایتازه   اجتماعی–گیری روانیجهت 

گیری  زدایی، تفکر نموداری، نوشتن ایده، بهره هایی همچون پذیرش طبیعی، آرامش شده و نوآوری این پژوهش با ترکیب مفاهیم شناخته

ایگزین، مدلی نوین ارائه کرده است. این مدل با پر کردن خلأ نظری موجود، درک  از رسانه، آزمون و خطا، ارزیابی دوسویه و مسیرهای ج

 .سازدساز، انگیزش درونی و رشد فردی فراهم می حل جدیدی از ذهن راه 

زدایی« شود. معرفی »آرامش سازی و زبان مفهومی آن ناشی میشده، رویکرد نظریهنوآوری پژوهش از موضوع بکر آن، مفاهیم استخراج 

گیری غیرخطی و »نوشتن ایده«  عنوان ساختار تصمیم است، »تفکر نموداری« به راه حل سازی  عنوان جایگزینی برای اضطراب که مانع هب

 .دهی شناختی، مفاهیمی نو با ارزش نظری و کاربردی را به ادبیات علمی افزوده استبرای سازمان 

نوآوری  دیگر  می از  بهها  رسانه  به  اتوان  منبع  معنا عنوان  مسیرهای  لهام،  و  دوسویه  تحلیلی  ارزیابی  تجربی،  و خطای  آزمون  سازی، 

(، رشد اخلاقی )کلبرگ،  ۱۹85گری )دسی و رایان،  هایی چون خودتعیینبا ادغام نظریه ۱شکلپذیر جایگزین اشاره کرد. این مدل  انعطاف 

های  (، بینش۱۹57( و ناهماهنگی شناختی )فستینگر،  ۱۹6۳درمانی )فرانکل،  (، معنا۱۹۹5(، تحمل پریشانی، هوش هیجانی )گلمن،  ۱۹8۱

 .دهدگذاری ارائه میدرمانی و سیاستهای آموزش، مشاوره، روان چندسطحی و کاربردی در حوزه 

ناختی  شبنابراین، نوآوری این پژوهش فراتر از معرفی مفاهیم تازه است؛ این مطالعه با ایجاد زبان مفهومی جدید، بازتعریف مداخلات روان 

 .ساز برداشته استحل آوری انسانی ارتقاءیافته، گامی مؤثر در توسعه نظری و کاربردی دانش ذهن راه سازی تاب و مدل 

گذارد. در این مطالعه، استفاده از روش کیفی ها تأثیر میپذیری یافتههایی وجود دارد که بر تفسیر و تعمیمدر هر پژوهشی، محدودیت 

ساز فراهم کرد، اما به دلیل ماهیت  حل های عمیقی درباره عوامل مؤثر بر ذهن راهساختاریافته، بینشهای نیمهصاحبهبنیاد و منظریه داده 

آباد در سال  ها به زمینه خاص دانشگاه آزاد اسلامی واحد نجف (. یافته۱۹85پذیری نتایج محدود است )لینکلن و گوبا،  کیفی، دامنه تعمیم

 شود. می   مربوط  ۱۴۰۳–۱۴۰۴تحصیلی  

( موجب تمرکز بر افراد دارای  2۰۱۰حل )اسماک و همکاران،  در سیاهه ساخت راه   ۴۰گیری هدفمند از افرادی با نمره بالاتر از  نمونه 

محور را کنار گذاشت و ممکن است مدل حاصل را به سمت الگوی عملکردی  ساز بالا شد، اما دیدگاه افراد با گرایش مشکل حل ذهنیت راه

باشد. حجم نمونه  بالاتر   اشباع نظری کافی بود )گلیزر و هولتن،    ۱6سوگیر کرده  به  برای دستیابی  نیز هرچند  (، ولی تنوع  2۰۰7نفر 

 .کندها را محدود می دیدگاه 

نمایی اجتماعی یا خطاهای حافظه  آوری شدند، احتمال سوگیری مطلوب دهی جمعها از طریق مصاحبه و خودگزارش از آنجا که داده 

و بازبینی    ۰.۹2کدگذاران با ضریب  (. همچنین، فرایند کدگذاری ماهیتی ذهنی دارد؛ اگرچه پایایی بین2۰۱8،  ۱د دارد )کرسول و پاث وجو

 .های کیفی همچنان وابسته به دیدگاه پژوهشگر استخبرگان انجام شد، اما تفسیر داده 

و   تغییرات  بررسی  امکان  پژوهش  نهایت، طراحی مقطعی  پیشنهاد می در  نکرد.  فراهم  علیّ را  پژوهش روابط  از  شود در  آینده  های 

 . دست آیدساز به حلتر از تحول و کاربست ذهن راه های ترکیبی یا طولی استفاده شود تا درکی جامع روش 
 

 منابع 
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