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 چکیده 
هدف   با  حاضر  م  ی بررسپژوهش  در    یلیتحص  یخودکارآمد  یانجینقش 

آموزان  با اضطراب امتحان در دانش  نی معلمان و والد  یگر  تیرابطه حما 

متوسطه  گرفت.    دوره  توصانجام  پژوهش  نوع    یهمبستگ_یفیروش  از 

آماربود  ریمس  لیتحل جامعه  شامل    نی ا  ی.  دوره  آموزدانشپژوهش  ان 

د شهر  تحص  هی وان یمتوسطه  سال    382  بودند.  1405-1404  یلی در 

انتخاب شدند.   ای خوشه یتصادف  ی ریگبا استفاده از روش نمونه  آموز دانش

  ،TASاضطراب امتحان )  ۀپرسشنام  اس یپژوهش شامل مق  ن ی ا  ی ابزارها

و     یمالک  ، CASSS)   یاجتماع  تیحما   اسی مق،  (2007،کول  سیدر

و     ن ی گر  ، ASS)ی  لیتحص  یخودکارآمد  پرسشنامه  و   ( 2000،همکاران

داده  بود.  (2004،همکاران تحلیل  و  تجزیه  .  بود  ریمس  لیتحلها  روش 

برخوردار    یمناسب  نسبتا    از برازش   ییبرازش نشان داد مدل نها   های شاخص

داد    هاافتهیهمچنین،  است.   مستقنشان  اثر  معلم  حمایت  میکه  و  گری 

د   الدینو امتحان  بود  آموزانر دانشبا اضطراب  اثر  و    (P<01/0)  معنادار 

معلم  حمایت  میرمستقیغ خودکارآمدی    ی واسطهبه  نیز  الدینوو  گری 

امتحان در دانش  بر  تحصیلی بود  آموزاناضطراب  بر  .  (P<01/0)  معنادار 

  ی گرتی حما  زانیمگرفت،    جهینت   توانمی  پژوهش  نی ا  یهاافتهی اساس  

اضطراب    تواندیمی  لیتحص  یخودکارآمد  یگریانجیبا م  نی الدوو  معلمان  

 کند. نییان را تبآموزدانشامتحان در 

کلیدیواژه ،  نیوالد   یگر  تی حما،  معلمان  یگر  تیحما   :های 

 .آموزاندانش ، اضطراب امتحانی، لیتحص ی خودکارآمد

 Abstract 
The present study aimed to investigate the mediating 

role of academic self-efficacy in the relationship 

between teacher and parent support and test anxiety in 

high school students. The study employed a 

descriptive-correlational design using path analysis. 

The statistical population included all high school 

students in the city of Diwaniyah during the 2025–

2026 academic year. 382 students were selected 

through cluster random sampling. The research 

instruments included the Test Anxiety Scale (TAS; 

Driscoll, 2007), the Child and Adolescent Social 

Support Scale (CASSS; Malecki et al., 2000), and the 

Academic Self-Efficacy Scale (ASS; Greene et al., 

2004). The data analysis method was path analysis. 

The fit indices indicated that the final model had a 

relatively good fit. Also, The findings showed that the 

direct effect of teacher and parent support on test 

anxiety in students was significant (P<0.01). 

Moreover, the indirect effect of teacher and parent 

support on test anxiety through academic self-efficacy 

was also significant (P<0.01). Based on the findings of 

this study, it can be concluded that teacher and parent 

support, mediated by academic self-efficacy, can 

explain test anxiety in students. 

 

Keywords: Teacher Support, Parental Support, 

Academic Self-Efficacy, Test Anxiety, Students. 
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 مقدمه 
 

و این ویژگی هیجانی   دهندمیفشارزا از خود نشان    یا  تهدیدکنندهیا تنشی است که افراد در پاسخ به شرایط  ناخوشی    هیجان  1اضطراب 

  ی مخرب رتأثیاضطراب در حالتی غیر از حد طبیعی تجربه نشود،  اگر    ، اماگذاردمیثیرات مثبت بر زندگی  أاگر در حد طبیعی تجربه شود ت 

مسائل محیطی مانند عملکرد خانواده یا  متأثر از   تواندمیعملکرد فرد خواهد گذاشت. یکی از انواع اضطراب، اضطراب امتحان است که    بر

اضطراب امتحان، نوع شایعی از اضطراب است    (.2024،  2)کول اوغلو و اورهان باشد    گراییدرونیا    گراییبرون شخصیتی مانند    هایویژگی

است  که شده  دب  1/41  گزارش  آموزان  دانش  از  م  یانرستیدرصد  امتحان  اضطراب  به    ها پژوهش   (.1394،  شیرازی)  باشندیمشکوک 

که    دهندهنشان  است  شناختی    مبتلاان  آموز دانش آن  باورهای  امتحان  نگرانی    ترمختل اضطراب  به  یشب  شناختیآسیب و  نسبت  تری 

در طول    شوندمیانی که دچار اضطراب امتحان  آموز دانش   (.1398؛ بزرگی و همکاران،  2024)کول اوغلو و اورهان،  دارند    عادیان  آموزدانش 

تداخل   اطفی و رفتاریعملکرد، بهزیستی عکه با  کنندمی را صبانیت و دلهره تجربه عیی از فشار روانی، لاامتحان و شرایط ارزیابی سطح با

 (.  2024و همکاران،    3سیمران )  شودمی نگرش منفی نسبت به مدرسه    بکرده و موج  پیدا

زیربنایی  عوامل    لازم است کهان در امور تحصیلی،  آموزدانش یت  و موفق  اضطراب امتحان در عملکرد تحصیلی  منفی   تأثیربا توجه به  

دسته قرار داد:    آنها را در دو  توانمی ی متعددی صورت گرفته است که  هاپژوهش به این منظور،    ،لذا  آن مورد شناسایی دقیق قرار گیرد.

سی و عوامل برون فردی مثل کیفیت رابطه لاط کیروی شرا؛ دسته دوم  انآموز دانش شخصی    هایویژگیاول روی عوامل درون فردی    هدست

جتماعی شخص و  ا  -کرد شناختییطبق رو. کندمیکید أت شدهادراکو حمایت اجتماعی   آموزدانش ، و کیفیت تعامل بین معلم و ن یبا والد

 (.  1397)رمضانی و همکاران،    پذیرندمیر  یث تأو از هم    گذارندمیمحیط رابطۀ متقابل با هم دارند بر هم اثر  

.  مان استآموزشی، از جمله معل  هایمحیط ت اجتماعی از سوی افراد مهم در  یحمااضطراب امتحان،  رون فردی مؤثر بر  بکی از عوامل  ی  

که   ردیگیشکل م  طیاز مح یاهیچندلا یهابا نظام   ای(، رشد و رفتار انسان در تعامل پو1979)  4برونفن برنر   یشناختبوم   هینظربر اسـاس  

مزوسیستم5میکروسیستم شامل   اگزوسیستم 6،  شناختی  یهنظراست.    8ماکروسیستم و    7،  تعاملارا  رشــد    ،بوم  بین  نتیجۀ    هایویژگی ت 

ت  ی حما  .است  آموزدانش ت معلم از  یحما  ،محیطی تأثیرگذار  هایعامل ن  یاز مهمتر  ه یکیک  داند،میزندگی فرد    یط در طولشخص و مح

،  و همکاران9آریفین ان دارد )آموزدانش عملکرد تحصیلی  روی    ایملاحظه   کل متنوع است و اثرات قابل از نظر کیفیت و ش   آموزدانش معلم از  

ت رفتاری  ان از سوی معلمان، با پیشرفت تحصیلی بیشتر، مشکلاآموز دانش تی  یدرک روابط حما اند دادهنشان    تعدادی از مطالعات  (.2024

،  11جیا و چنگ )اجتماعی    هایهدف س درس و پیگیری  قه به کلاو علا(  2024  ،و همکاران 10آنسونگ )ن  لاکمتر، روابط مثبت با همسا

دارد.  2024 ارتباط  از    یتحما(  تأثآموز دانش معلم  موفقیت  یر عمیان  بر  و اکلقی  رایزن بهزستی    (،2023،  12)وانگ  و همکاران،  13)وان 

   دارد.  احساس تعلق به مدرسه  و( انگیزه تحصیلی  2025و همکاران،  14فانگ (، سازگاری )2018

  در کودکان و با ویژگی اضطراب  و مخصوصا  والدین  خانواده   حمایتکه میان    اندداده ی متعدد نشان  هاپژوهش علاوه بر حمایت معلم،  

رابطه   )ژائ  دارمعنینوجوانان  دارد  لی2025،  15لیو  ووجود  پژوهشی  در   .)16 ( همکاران  و  2025و  تعاملات  که  رسیدند  نتیجه  این  به   )

ها و  به مجموعه رفتارها، نگرش   نیوالد  یگرت یحماان دارد.  آموز دانش اضطراب امتحان در    بینیپیشوالدین، نقش مهمی در    هایآموزش 

  تواند ی م  تیحما  نی. ادهندی فرزندان خود نشان م  یلیو تحص  یاجتماع  ،یجانیه  یازهاین  نیدر جهت تأم  نیکه والد  شودیاطلاق م  یتعاملات
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 1لی د )زا باش استرس  یهاتی وقعدر م  یبخشنان یو اطم  تیاحساس امن جادیا  ،یهمدل  ق،یات فرزند، تشودرک احساس  ،ی شامل توجه عاطف

 (. 2024و همکاران،  

اما به  .  دهدمیدرگیری تحصیلی را نشان    باالدین  و  و  ت از سوی معلمیی موجود شواهدی مبنی بر ارتباط مستقیم حماهاوهش ژپ رور  م

با اثرگذاری روی متغیر    تواندمی الدین  وو    ت اجتماعی از سوی معلمیبلکه حما  ،نیست  هان متغیریبین ا  هن تنها نوع رابطیا  رسدمی نظر  

پژوهشی    هاییافته(.  1397داشته باشد )رمضانی و همکاران،  تحصیلی رابطه    اضطرابصورت غیرمستقیم نیز با    ، به2ودکارآمدی تحصیلی خ

ان و اطمینان آنان در برخورد مؤثر با  آموز دانش به ایجاد و افزایش خودکارآمدی    تواندمیدهند که حمایت خانواده و معلمان  نشان می 

که قادرند برای مشکلات    آموزند می ان برخوردار از حمایت والدین و معلمان  آموزدانش واقع،  تحصیلی کمک کند. در    هایچالش تکالیف و  

 (.  1394مناسبی بیابند و با تعمیم این توانمندی به حوزه تحصیل، کارآمدی بالاتری را تجربه نمایند )هاشمی و همکاران،    حلراه مختلف  

رفتار مطرح شد. در نظام  - محیط  روابط  کنندهتعدیلنوان یک سازه شناختی  ع  به  3بندورا   توسطفهوم خودکارآمدی برای اولین با  م

بندورا منظور از خودکارآمدی، احساس شایستگی و کفایت در کنار آمدن با زندگی است و در واقع خودکارآمدی یعنی داشتن یک عقیده  

اساس منابع اطلاعاتی مختلف توانایی بر  ارزیابی    محکم که ما  )  5جیو (.  2025و همکاران،    4راد )  مکنیمیهایمان را  (  2025و همکاران 

در مورد توانایی رسیدن به سطح معینی   آموزدانش که به باور    دانندمی خودکارآمدی تحصیلی را مفهومی در ارتباط با خودکارآمدی عمومی  

یادگیری، احاطه بر    هایفعالیتد در مورد  ( خودکارآمدی تحصیلی بیانگر احساس توانایی فر2001)  6تکلیف اشاره دارد. به تعبیر موریس  از

است.   تحصیلی  انتظارات  کردن  برآورده  و  درسی  تحقیقات  موضوعات  خودکارآمدی  شدهانجام طبق  امتحان    تحصیلی  بین  اضطراب  و 

داوم با افراد  خودکارآمدی، تعامل م  -ایتمطابق با مدل حم(.  1394)هاشمی و همکاران،    وجود دارد  داریمعنیان رابطه معکوس  آموزدانش 

  پژوهش ملکی پیربازاری   هاییافته  (.2024،  و همکاران7هیندوجا ) را دارد    هاچالش که فرد توانایی مقابله با    انجامدمیگر به این اعتقاد  حمایت 

دیگران  سوی    با دیگران و با درک حمایت از  ترمناسب نشان داد افراد با درک هیجانی بالا به واسطه برقراری رابطه    (1399)  و همکاران

بر اضطراب امتحان تأثیرگذار  ند  توانمیحمایت اجتماعی و خودکارآمدی متغیرهایی هستند که    ،بنابراین  .کنندمیاحساس کارآمدی بیشتری  

مطرح شده مطالب  به  توجه  با  ت  ،باشند.  حاضر  پژوهش  رابطه    شدش  لادر  باکه  معلمان  و  والدین  اجتماعی  امتحان    حمایت  اضطراب 

 قرار گیرد.   موردمطالعهخودکارآمدی تحصیلی    گریمیانجی به  ان  آموزدانش 
مهم در کاهش اضطراب امتحان و    یو معلمان عامل  نیوالد  یگرت یکه حما   دهدمی نشان    یو پژوهش  ینظر  نهیشی پ  جیمرور نتا در مجموع،  

  ی ل یتحص  یهمچون خودکارآمد  ییرها یمتغ  یانجیمنقش    ن،یشیاز مطالعات پ  یاریحال، در بس  نیآموزان است. با ادانش   یلیتحص  یبهبود سازگار

  ی خودکارآمد   یانجینقش م  یبررس   کهی نشده است. در حال   یبررس  قیطور دقو معلمان با اضطراب امتحان به   نیالد و  یگرت یحما   نیدر رابطه ب

ب  نیوالد  تیحما   ریتأث  یاز چگونگ  یترق یدرک عم  تواندی م  یل یتحص امتحان در دانش و معلمان  ار اضطراب  به    یآگاه   نیآموزان فراهم کند. 

  ی ل یو آرامش تحص  زشیانگ  ، ی احساس توانمند  تواندیم  یطیمح  تی ها حماآن   قیکه از طر  کندیکمک م  ییاو سازوکاره   یروان  یندهایفرآ  ییشناسا 

  را ی است، ز  تیحائز اهم  یآموزش  گذاراناست یمشاوران مدرسه و س  ن، یمعلمان، والد  یپژوهش برا   نیحاصل از ا   دانش  دهد.  شی آموزان را افزادانش 

اثر م  یط یمح  یگرتی آن حما   قیکه از طر  دهدیارائه م  یخاص   یرهایرا در مورد مس  ییها نشیب   گر، ید   ی. از سوگذاردیبر اضطراب امتحان 

باور به    تی تقو  یراهدفمند را ب  یآموزش  یهاه مداخلات و برنام  یامکان طراح  ،یانجیم  ریمتغ  کی   نوانبه ع  یل یتحص  ینقش خودکارآمد  ییشناسا 

دانش   یلیتحص  یهایی توانا  در  امتحان  اضطراب  کاهش  مو  فراهم  اکندی آموزان  در  هدف    نی.  با  حاضر  پژوهش  م  یبررسراستا،   ی انج ینقش 

 انجام شد.   آموزان دوره متوسطهبا اضطراب امتحان در دانش   نیمعلمان و والد  یگرتی در رابطه حما   یلیتحص  یخودکارآمد 
 

 روش
 

ان دوره متوسطه شهر دیوانیه  آموزدانش جامعه آماری این پژوهش شامل  . حلیل مسیر بودتاز نوع  همبستگی    _یفیپژوهش توصش  رو

جهت مطالعه    آموزدانش   382 . از جامعه مذکور با استفاده از فرمول کوکرانبودنفر     69000تعداد حدود    به  1405-1404  در سال تحصیلی

مناطق مختلف آموزش و  از بین  ، ابتدا  ای خوشه تصادفی    گیرینمونهوش  ونه از مدارس مورد نظر با استفاده از ر انتخاب شد. برای انتخاب نم

 
1. Lee 

2. academic self- efficacy 

3. Bandura  

4. Rad 

5. Guo   

6. Muris 

7. Hinduja   
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 دوره متوسطه  انآموزدانشبا اضطراب امتحان در  نی الدون و معلما یگر ت یحما در رابطه  یلیتحص ی خودکارآمد یانجینقش م یبررس

Investigating the mediating role of academic self-efficacy in the relationship between teacher and parent support and test … 

  

 
 

  ، دبیرستان پسرانه  2دبیرستان دخترانه و    2منطقه به شکل تصادفی انتخاب شده و سپس از هریک از مناطق مذکور    2پرورش شهر دیوانیه  

که مایل    انتخاب شده  هایکلاس ان  آموز دانش و تمامی    کلاس جهت مطالعه برگزیده شد  3ب شده  انتخاب شده و از هر یک از مدارس انتخا

در    مداومحضور  ،  آموز مقطع متوسطه بودندانش ،  نشان یو والد  آموزاندانش آگاهانه    تیرضا  قرار گرفتند.  مطالعه  مورد  ،به همکاری بودند

یا   عدم تمایل به شرکت  و  صورت مخدوش به  هاپرسشنامه   لیعدم تکمو    به پژوهش  معیارهای ورورداز    ها و امتحاناتکلاس   یآموزش  ندیفرآ

امکان خروج از  ، آگاهانه تیکسب رضا ،کنندگانشرکت  یاهداف پژوهش برا  حیتوض .ندبود از معیارهای خروج از پژوهش در پژوهش ادامه

پ بدون  مرحله  هر  در  استفاده  یمحرمانگ  نیتضمی،  منف  امد یپژوهش  و  پژوهش  اطلاعات  داده  یصرفا   و  هااز  آمده  بدست  ارجاع  ی 

  نهایت، ی از جمله ملاحظات اخلاقی در این پژوهش بودند. در  شناسبه خدمات مشاوره و روان   دیشد  یکنندگان در صورت بروز ناراحت شرکت 

 .  ندیل قرارگرفتو تحل  تجزیه  مورد  24نسخه   Amos و 26نسخه   Spssبه روش تحلیل مسیر با کمک نرم افزارهای    پژوهشهای  داده 

 ابزار سنجش 

  2ن توسط دریس کول درباره امتحا  آموزاندانش   یو افکار منف  هانگرانی   سنجش  به منظور  این ابزار  :(TAS) 1اضطراب امتحان   مقیاس

ا  یطراح(  2007) اساس ط   باشدمی )اضطراب، ترس(  و دو مولفه    گویه  10  یدارا  مقیاس  نیشده است.  بر    کرت یل  ایگزینهپنج    فیو 

سؤال   10مجموع امتیازات    . سنجدسؤال ترس را می  4و   اضطرابسؤال   6  .پردازدمی به سنجش اضطراب امتحان   (5تا همیشه=  1)هرگز=

  تر کممتغیر بوده و مقادیر    5تا    1، که مقدار اضطراب هر فرد از  دهدمی ، وضعیت فرد از نظر اضطراب قبل از امتحان را نشان    10تقسیم بر  

های  طی بررسی   این ابزار راپایایی  (  2007دریس کول )  خواهد بود.  50و حداکثر    10ممکن    ازیحداقل امت  خواهد بود.  ترکم طراب  بیانگر اض

برابر  با محاسبه   شدهانجام  آلفای کرونباخ  )  است.   دادهگزارش    84/0ی ضریب  راملاک  ییروا  (2007همچنین دریس کول   قیاز طر  ی 

نیز ضریب پایایی پرسشنامه با   (1392خرمی راد و همکاران )در مطالعه  .گزارش نمود 40/0ی را امتحان با عملکرد این مقیاس همبستگی

  اضطراب امتحان   اسیمق  یهمزمان همگرا   یروای  ضریب همبستگی  نیهمچن  .است  هشد   محاسبه  87/0استفاده از روش دونیمه کردن برابر  

ضریب همسانی درونی به روش آلفای کرونباخ    (.1398قامحمدی و آقاحسینی،  گزارش شد )آ  71/0با پرسشنامه اضطراب امتحان فریدمن  

 بدست آمد.   85/0برای این مقیاس  در مطالعه حاضر  

( ساخته شده و حاصل  2000)  و همکاران  4ی توسط مالک  مقیاس این  :  (CASSS) 3کودک و نوجوان   ی اجتماع  ت یحما  مقیاس

کودکان و نوجوانان    انیدر م  یاجتماع  تیبه منظور سنجش حما  یو چندبعد مع  جا  یابزار  نیتدو  ی سال تلاش پژوهشگران برا   نیچند

افراد    ریو سا  کیدوست نزد  ها،ی معلم، همکلاس  ن،یوالد  یاجتماع  تیحما  اسیمقپنج خرده   یبوده و دارا  هیگو  60شامل    اسیمق  نیاست. ا

برا باشدیمدرسه م ا  یسؤال طراح  12  یاجتماع  تی هر منبع حما  ی.    ، یعاطف  یاجتماع  تیسؤالات به چهار نوع حما  نیشده است که 

انجام دهند؛ نخست    یابیهر جمله را مطالعه کرده و دو نوع ارز شودیخواسته م  هندگانداز پاسخ اشاره دارند.    یو ابزار   ابانهیارز  ،یاطلاعات

  ت یحما  تیند و دوم اهمص کنمشخ  (6تا همیشه=  1)هرگز=  از  کرتیل  یادرجه شش  اسیمق  یک  را در  یاجتماع  تیحما  افتیدر  زانیم

بررسی   برای ،(2000مالکی و همکاران ). ندینما یابیارز (3تا خیلی مهم= 1)مهم نیست=از  یادرجه   سه اسیخود در مق یرا برا  یاجتماع

  دهد، یم  ح یآن را توض  انسیاز وار  یادی( درصد زیهمکلاس  ا ی  یمیمعلم، دوست صم  ن،یمربوطه )والد  خرده مقیاسهر  روایی بیان کردند  

و در چهار    94/0  مقیاسکل    اسیمق  یبرا  یدرون  یهمسان  ییایپا  بیضر. همچنین این پژوهشگران  است  رمتغی  ٪ 65  تا  ٪ 30که در نمونه از  

  میزان آلفای کرونباخ کردند و  یابی  اعتباراین پرسشنامه را در ایران    (1397ابوطالبی و همکاران )  بود.  ریمتغ  93/0تا    87/0از    اس،یرمقیز

  های مهارت و روایی این پرسشنامه از طریق ضریب همبستگی با پرسشنامه    بدست آمد  88/0معلم    و  89/0  نیوالدخرده مقیاس    ایبر

حمایت  ضریب آلفای کرونباخ برای    در پژوهش حاضر  بود.  دارمعنی  01/0و در سطح    62/0اجتماعی محاسبه شد که این ضریب برابر با  

  و  به این علت که هدف فقط بررسی حمایت اجتماعی معلم  بدست آمد و در این تحقیق  85/0  و  88/0ب  به ترتی  الدینو   و  اجتماعی معلم

 الدین استفاده شد.  وو  معلم    هایمقیاس ، تنها از خرده  بود  الدینو

  اعتقادات خودکارآمدی  گیریاندازه (، برای  2004و همکاران )  6گرین   توسط   مقیاساین  :  (ASS)  5خودکارآمدی تحصیلی  مقیاس

)کاملا     5)کاملا  مخالفم( تا    1ای که بر اساس طیف لیکرت و در دامنه بین  گویه  7ان تهیه شده است. این پرسشنامه  آموزدانشتحصیلی  

 
1. Test Anxiety Scale  

2. Driscoll   

3. Child and Adolescent Social Support Scale (CASSS) 

4. Malecki   

5. Academic Self-Efficacy Scale   

6. Greene   
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  مقیاس این    .سنجدی را م  ی درس  فیو انجام تکال  ،یدهسازمان   ،ی زیربرنامه   هایخرده مقیاس مذکور    اس یق. مشودمی موافقم( نمره گذاری  

خود جهت انجام تکالیف درسی و موفقیت در مدرسه    هایتوانایی ان به  آموزدانش ه بالاتر به معنی اعتقاد و باور  نداشته و نمرسؤال معکوس  

 1با مقیاس اهداف تسلط روایی همزمان  گزارش دادند. 91/0مذکور  مقیاسضریب آلفای کرونباخ را برای  (2004و همکاران ) نیگراست. 

  ی آلفا   بیپرسشنامه، از ضر  این  ییایپا  نییتع  یبرا (  1390ایران شمس و تابع بردبار )در    (.2004کاران،  گزارش شد )گرین و هم  48/0

  ی بارها  برای بررسی روایی سازه از تحلیل عاملی استفاده شد که  نیهمچن .ه استدست آمدبه 75/0که مقدار آن  کردندکرونباخ استفاده 

میزان آلفای کرونباخ در مطالعه      .باشدمی سازه مطلوب پرسشنامه    ییروا  انگریاست که بگزارش شده    76/0تا    42/0  نیب  هاگویه  یعامل

 بدست آمد.   75/0این مقیاس  حاضر برای  

 

 یافته ها 
 

نفر    376  یبر رو   یینها  لیپرت، تحل  یهاداده   ییها و شناساداده   عیتوز  یسازشد، اما جهت نرمال   یآورنمونه جمع   382  مطالعه  نیا  در

  1/ 01±85/16آنان    یسن  ار یو انحراف مع  نیانگی و م  قرار داشت)دوره متوسطه(    سال   18تا    15  نیکنندگان بشرکت   یبازه سنانجام شد.  

  ی دهنده نشان بیترک نیدرصد( پسر بودند. ا 45نفر ) 169درصد( دختر و  55نفر ) 207کننده، آموز شرکتدانش  376 انی. از مبود سال

   . دهدیرا نشان م  رهایمتغ  نی ب  یهمبستگ  بیو ضرا  یفیتوص  یهاشاخص   1است. جدول    ینمونه مورد بررسر  د  یتیمتعادل جنس  نسبتا   عیتوز
 

   یهمبستگ بی ضرا و یفیتوص یهاشاخص. 1جدول

 5 4 3 2 1 متغیر

     1 اضطراب امتحان . 1

    1 -32/0** گری معلم . حمایت2

   1 46/0** -38/0** گری والدین حمایت. 3

  1 28/0** 27/0** -31/0**  دی تحصیلی. خودکارآم4

 1 74/23 11/43 51/42 13/24 میانگین 

  60/3 43/5 08/5 29/4 انحراف معیار 

  38/0 68/0 85/0 - 35/0 کجی 

  - 26/0 76/0 93/0 - 63/0 کشیدگی

 

جدول بالا نشان داد    .(P<01/0وجود دارد )  معنادار  یپژوهش همبستگ  یرها یمتغ  نیب  دهدینشان م  رهایمتغ  نیب  یهمبستگ  سیماتر

( رابطه منفی -31/0( و خودکارآمدی تحصیلی )-38/0والدین )  ی گرتیحما(،  -32/0)  معلم  یگرت یحمابین متغیرهای اضطراب امتحان با  

دارد معناداری وجود  متغیرهای.  (P<01/0)  و  بین  با27/0)والدین    یگرت یحما  و  (46/0)  معلم  یگرت یحما  همچنین  خودکارآمدی    ( 

نرمال بودن    یمنظور بررسبه   شود،ی ( مشاهده م1در جدول )طور که  همان  .(P<01/0)  و معناداری وجود دارد  مثبترابطه  (  28/0)صیلی  تح

  قرار (  2±  نبی)  مجازدر دامنه    رهایمتغ  یتمام  یبرا  یدگیو کش  یکج  ریکه مقاد،  استفاده شد  یدگیو کش  یکج  یهاها از شاخص داده   عیتوز

ها طبیعی در نظر گرفته باشد، توزیع داده  +7تا    - 7و کشیدگی بی ن    +2تا   -2کردند که اگر کجی بین    استدلال   (2010)  2بایرن .  داشتند

جدول  .  شوندمی در  پیرسون  همبستگی  ضریب  آزمون  می  1نتایج  که  نشان  امتحان  دهد  معلم  حمایت  بااضطراب  ،  ( =r-32/0)گری 

والدین  حمایت  دارد؛    منفیهمبستگی    (=r-31/0)  تحصیلیو خودکارآمدی    (=r-38/0)گری  معنادار  معلحمایت   ننیهمچو  با گری  م 

گری والدین با خودکارآمدی تحصیلی  حمایت و    (=27/0r)گری معلم با خودکارآمدی تحصیلی  حمایت ( و  =46/0r)  گری والدینحمایت 

(18/0r=  )  همبستگی مثبت و معنادار وجود دارد(01/0>P)  .با    نیالدو معلمان    یگرتیحما  زانیرابطه م  سیرتحلیل ماز اجرای    پیش

چندگانه    یخطپژوهش، عدم هم   یرها ینرمال بودن متغهای  مفروضه  ،یلیتحص  یخودکارآمد  یگریانجی ان با مآموزدانش اضطراب امتحان در  

در محدوده کمتر از   رهایمتغ  یتمام یدگی و کش یها، قدر مطلق چولگداده  عینرمال بودن توز یدر بررس .بررسی شدو استقلال منابع خطا 

آماره    یهاچندگانه با شاخص   یمفروضه عدم هم خط  نیچنقرار گرفت. هم  دیودن مورد تائنرمال ب  فرضش یپ  نیقرار داشت، بنابرا  |2|

 
1 . Mastery goals 

2. Byrne   
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 دوره متوسطه  انآموزدانشبا اضطراب امتحان در  نی الدون و معلما یگر ت یحما در رابطه  یلیتحص ی خودکارآمد یانجینقش م یبررس

Investigating the mediating role of academic self-efficacy in the relationship between teacher and parent support and test … 

  

 
 

  71/0  معلمگری  حمایت ،  60/1و    62/0  اضطراب امتحان  ریدر متغ  بی( به ترت10  از)کمتر    2انس ی( و عامل تورم وار1/0تر از  )بزرگ  1تحمل

پژوهش    یرهایمتغ  نیگفت ب  توانیشد. پس م  یابیارز  14/1و    87/0  خودکارآمدی تحصیلی ،  06/1و    93/0گری والدین  حمایت،  88/1و  

شده  مقدار محاسبه   نکهیشد و با توجه به ا  یابی واتسون ارز  نیدورب  زمونآ  قی مفروضه استقلال منابع خطا از طر  تیوجود ندارد. درنها  یهم خط

  ل یتحل  یبرا  ر،یمس  لیاستفاده از روش تحل  نیشد. بنابرا  محقق  زین  فرضش ی پ  نی( عبور نکرده بود، ا5/2  -5/1)  ی( از دو حد بحران79/1)

 پژوهش بلامانع بود.    یهاداده 

 
 . مدل نهایی پژوهش 1شکل 

 
ان با  آموز دانشبا اضطراب امتحان در    نیالدوو  معلمان    یگرت یحما  زانیرابطه م( مسیرها و ضرایب استاندارد مربوط به مدل  1شکل )

دهد. در مدل مفهومی بر اساس نتایج تحلیل مسیر، ضرایب همه مسیرهای حاضر در مدل  را نشان می   یلیتحص  یخودکارآمد  یگری انجیم

و   تحصیلی  رآمدیخودکا  بر  هاآن  مستقیم  نقش  و بوده  زابرون   متغیر  گری والدینگری معلم و حمایت حمایت   مدل،  این  معنادار شدند. در

  نقش   چنینهم.  گرفت  قرار  بررسی  مورد  اضطراب امتحان  بر  ارآمدی تحصیلیخودکی  واسطه ها بهآن  غیرمستقیم  نقش  و  اضطراب امتحان

 . شد  بررسی  نیز  اضطراب امتحان  بر  خودکارآمدی تحصیلی  مستقیم
 

  میمستق  اثر بیضرا یبرآوردها. 2جدول 

 B β S.E. (C.R) T P زا متغیر درون          زا                 متغیر برون   

 015/0 2/ 44 0/ 13 - 15/0 - 33/0 اضطراب امتحان  حمایت والدین  

 025/0 2/ 23 0/ 14 - 14/0 - 32/0 اضطراب امتحان  حمایت معلم  

 001/0 3/ 83 0/ 06 23/0 22/0 خودکارآمدی تحصیلی  حمایت والدین  

 001/0 5/ 33 0/ 05 31/0 32/0 خودکارآمدی تحصیلی  حمایت معلم  

 001/0 3/ 32 0/ 14 - 21/0 - 48/0 اضطراب امتحان   خودکارآمدی تحصیلی

 

از این است2نتایج حاصل از جدول )  نشان داده شده است.  2در جدول شماره    اثرات مستقیم متغیرهای پژوهش اثرات  ( حاکی   ،

.  (P<05/0)  دار استمعنی  منفی و  بر اضطراب امتحانی  ظ آمار از لحا (  -14/0معلم )  گری( و حمایت -15/0والدین )  گریمستقیم حمایت 

دار معنی  مثبت و  ( از لحاظ آماری بر خودکارآمدی تحصیلی31/0گری معلم )( و حمایت 23/0گری والدین )حمایت  مستقیم  اتهمچنین اثر

بر این اساس نتایج    .(P<0/ 01)  ار بوددیمعنمنفی و  ( بر اضطراب امتحان  -21/0)  نیز  خودکارآمدی تحصیلیاثر مستقیم    (.P<01/0است )

 ست. ارائه شده ا   3مسیرهای غیرمستقیم در جدول شماره

 

 
1. Tolerance   

2. variance inflaction factor   
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   غیرمستقیم )بوت استروپ( اثر بیضرا  یبرآوردها. 3جدول

 P بوت استروپ  حد پایین حد بالای بوت استروپ  β زا متغیر درون              میانجی            زا برون متغیر

 001/0 - 025/0 - 122/0 - 067/0 اضطراب امتحان  آمدی تحصیلیکارخود حمایت معلم  

 002/0 - 013/0 - 101/0 - 048/0 اضطراب امتحان  خودکارآمدی تحصیلی حمایت والدین  

 

  یگرت یو حما  نیوالد یگرت یحما  شود،یطور که ملاحظه مارائه شده است. همان  3پژوهش در جدول    یرهایمتغ  میرمستقیاثرات غ

  ن ی والد  یگرت یحما  یبرا   میرمستقیو معنادار دارند. مقدار اثرات غ  یمنف  ریبر اضطراب امتحان تأث  یلیتحص  یخودکارآمد  قیمعلم از طر

نشان    جینتا  نیا  معنادار هستند.  و  ( منفیP<01/0خطای )گزارش شده است و هر دو در سطح    (-4/0)  علمم  یگرت یحما  یو برا   (-06/0)

  ش ی اضطراب امتحان دارد و افزا  باگری معلمان  گری والدین و حمایت حمایت   نیدر رابطه ب  یانجیش منق  یلیتحص  یکه خودکارآمد   دهندیم

   .منجر شود  یلیتحص  یخودکارآمد   شی افزا  قی ش اضطراب امتحان از طربه کاه  تواندیمگری والدین و معلمان  حمایت 

 
 برازش مدل نهاییهای . شاخص4جدول

 

(  4مدل در جدول )  یبرازندگ   یهااستفاده شد. شاخص   ریمس  لیپژوهش، از روش تحل  یرهایمتغ  انیم  یروابط عل  یمنظور بررسبه

دهنده برازش مناسب مدل است.  ( بوده و نشان 3( کمتر از حد ملاک ) df/2X=83/1)  یبه درجه آزاد   دوی اند. نسبت مجذور کا گزارش شده 

.  کند یم  دییقبول مدل را تأبوده و برازش قابل   08/0کمتر از  (RMSEA =05/0)  بیتقر  نیانگیم  یاشهیر  یمقدار شاخص خطا   نیهمچن

، CFI  ،99 /0= GFI  ،96 /0= AGFI  ،95/0= TLI =98/0  ریکه مقاد  یاگونهدر سطوح مطلوب قرار دارند؛ به   زیبرازش ن  یهاشاخص   ریسا

98/0= IFI    97/0و= NFIاند. مقدار  دست آمده به  90/0  کاز مقدار ملا   شی ب  ی همگ(01/0>P  )01/0دل را در سطح  م  یمعنادار   زین  >p 

 . باشدمی مطلوبی  برازش    دارایپژوهش    ریمس  لیها، مدل تحلشاخص   نی. بر اساس ادهدی نشان م

 

 گیری بحث و نتیجه
 

با اضطراب امتحان در    نیمعلمان و والد  یگرت یدر رابطه حمای  لیتحص  یخودکارآمد   ی انجینقش م  بررسیپژوهش حاضر با هدف  

حمایت  نشان داد که    جینتا  . برخوردار است  یآمده مدل پژوهش از برازش مطلوبدستبه  جیشد. طبق نتا  انجام  آموزان دوره متوسطهدانش 

و همکاران    3(، کیان2025و همکاران )  2(، لی 2024و همکاران )  1پینیو  جیبا نتا  افتهی  نیاد.  ن دار  والدین با اضطراب امتحان رابطه معناداری

  ن ی والد  تیگفت حما  توانیم   افته ی  نیا  ن ییدر تب(  2024طبق مطالعه پینیو و همکاران )باشد.  می  وهمس  (2024و همکاران )  یل  ( و2024)

  جاد یفرزند، ا  جاناتیهمچون درک ه  ییرفتارها  قیاز طر  نیکه والد  ی. زمانشودی در نوجوانان محسوب م  یروان  تیامن  یاز منابع اصل  یکی

  ی ها ت یدر مواجهه با موقع  کندی نوجوان احساس م  دهند،یخود را نشان م  تیحما  نانه،یبرواقع یامن و کاهش انتظارات غ  یعاطف  طیمح

و   شودیزا ماضطراب  یهاشناختو  یکیولوژیزیف یختگیموجب کاهش برانگ ت،یادراک حما نی. استیامتحان، تنها ن طیفشارزا، مانند شرا

(  2024و همکاران )  کیان  گزارشهمچنین طبق    .(2024ان،  )پینیو و همکار  کندیم  جادیا  تیرا نسبت به موقع  یشتر یاحساس کنترل ب

  ن ی . اشودی در نوجوانان منجر م  یاضطراب و افسردگ  یهابه کاهش نشانه  یلیتحص  یخودکارآمد   شیافزا  قیاز طر  نیوالد  یعاطف  تیحما

باور نوجوان نسبت به   تیو بلکه با تقنوجوان دارد،  یروان یدر کاهش فشارها  میتنها نقش مستقنه نی والد تیآن است که حما انگریب افتهی

 به   .کندیم  جادیبر کاهش اضطراب امتحان ا  یمهم  میرمستقیاثر غ  ،یلیتحص  یهاتیموقع  تیریدر مد(  2025)لی و همکاران،  خود    ییتوانا

 
1. Pienyu 

2.   Li 

3. Qian 

 X2/df df CFI RMSEA GFI AGFI TLI IFI NFI P 

98/0 6 1/83 پژوهش حاضر   0/05 0/99 0/96 95/0  98/0  0/97 100/0  

قبول قابل کمتر از   

3 

بیشتر از   _ 

90/0  

08/0کمتر از  بیشتر از   

90/0  

بیشتر از  

90/0  

بیشتر از  

90/0  

بیشتر از  

90/0  

بیشتر از  

90/0  

 _ 
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28        
 دوره متوسطه  انآموزدانشبا اضطراب امتحان در  نی الدون و معلما یگر ت یحما در رابطه  یلیتحص ی خودکارآمد یانجینقش م یبررس

Investigating the mediating role of academic self-efficacy in the relationship between teacher and parent support and test … 

  

 
 

  ی کارآمد سطح خود  ،دکننده او هستنحامی و حمایت   دشوار  یلیتحص  یهاتیدر موقع  نیوالد  کندیکه نوجوان ادراک م  یهنگام  گر،یعبارت د

  ی خودکارآمد   شیافزا  نی. اکندی م  دای ها و امتحانات پنسبت به چالش   یشتریو کنترل ب  ییو احساس توانا  افتهی  شیافزا  آموزدانش  یلیتحص

)لی و    ابدیی شدت اضطراب امتحان کاهش م  جهیو در نت  شودیمرتبط با امتحان م   یمنف  جاناتیو ه  یاضطراب  یهاموجب کاهش واکنش 

 (. 2025مکاران،  ه

  نیادارد.    حمایت معلم با اضطراب امتحان رابطه معنادارینقش    میمستقبود که اثر    نیاز ا  یپژوهش حاک  ن یا  جیاز نتا  یگریبخش د

وانگ و  ،  (2024)  آنسونگ و همکاران(،  2024و همکاران )  2الساید  (،2024و همکاران )  1سالتر   ،(2024)  آریفین و همکاران  جیبا نتا  افتهی

معلم با    یوقت  ،توان گفت( می 2024پژوهش آنسونگ و همکاران )  سبراسا   قیطور دقبه  جهینت  نیا  نیی. در تببودهمسو    (2023)  لاک

خود را    یتیآموزان، نقش حمادانش   یهابه پرسش   ییگوخامن در کلاس و پاس  یفضا   جادیمستمر، بازخورد مثبت، ا  ییکردن راهنمافراهم

احساس    نیا.  ابدیی مواجهه با امتحان را در دسترس م  یلازم برا حمایتی  دارد و منابع    یاکه پشتوانه   کندی حساس مآموز ا دانش   کند،ی م  فایا

منجر به کاهش    ، های قبل از امتحانی تمرکز و آمادگ  شیکاهش ترس از شکست، و افزا  ،یمنف  جانیکاهش ه  قیاز طر  نان،یپشتوانه و اطم

)کاهنده(    یاثر منف  تواندیم  بیرونی  یتیعنوان منبع حماکه نقش معلم به  شودیفرض م  جه،یدر نت.  شودی سطح اضطراب در هنگام آزمون م

 ط یکه معلم در مح یزمانکنند ( بیان می2024همکاران ) در ادامه سالتر و .(2024)آنسونگ و همکاران،  داشته باشد امتحانبر اضطراب 

آموز احساس  مشارکت(، دانش   قیها و تشوبه پرسش   ییگوامن، پاسخ   یفضا   جادیبت، ا)با بازخورد مث  کندی عمل م  یتیصورت حمابه  یآموزش

آزمون    ا مرتبط ب  یسبب کاهش تفکرات منف  ،یطیمح  تیو حما  ی احساس توانمند  نیامتحان را دارد. ا  تیمواجهه با موقع  ییکه توانا  کندیم

برانگ نت  شود؛ی م  یجانیه  یختگیو کاهش  امتحان ک  جهیدر  الساید و    (.2024)سالتر وهمکاران،    ابدیی اهش مسطح اضطراب  نهایت  در 

.  کندیم لیتبد تیریمدقابل  چالشی عنوان به را آزمونو تجربه  کاهدی آزمون م یجانیباور، از بار ه نی اکند که ( بیان می 2024همکاران )

کاهش   کننده،لیهتس یعنوان عاملمعلم به تیکه حمااشاره دارد به خوبی نکته  نیبه ا (2024الساید و همکاران ) مطالعه همین راستا در

 .کندی م  عیتسردر دانش آموزان  اضطراب امتحان را  

  ی گری انجیان با مآموزدانش با اضطراب امتحان در    نیوالد  یگرتیحما  میرمستقیپژوهش نشان داد که اثر غ  نیا  جیاز نتا  یگریبخش د

  هیندوجا و همکاران (، و  2025لی و همکاران )  (،2024کیان و همکاران )  هایپژوهش   جیتابا ن  افتهی  نی. ابودمعنادار    یلیتحص  یخودکارآمد

ر  ب  گری والدین با اضطراب امتحانخودکارآمدی در رابطه حمایت در تبیین نقش میانجی  .بودهمسو (  2024و همکاران ) وینیپو ( 2024)

  ی توجهقابل  ریتأث  ،یلیتحص  یخودکارآمد   شی افزا  قیاز طر  ن،یالدو  یعاطف  تیمشخص شد که حما(  2024مطالعه کیان و همکاران )اساس  

  ش ی و اعتماد به نفس را در فرزند افزا  تیتنها احساس امننه  نیوالد  تینوجوانان دارد. در واقع، حما  یاضطراب و افسردگ  یهابر کاهش نشانه 

که   شودی موجب م یخودکارآمد  شیافزا نی. اکندیم تیا تقوها رو آزمون   فیتکال تیریکنترل و مد یی بلکه باور او نسبت به توانا دهد،یم

  ل یتبد  تیریمدچالش قابل   کیبه    د،یتهد  یبه جا  تیموقع  یابیارز  کمتر مضطرب شود، چرا که  شرایط امتحانیآموز در مواجهه با  دانش 

  ی و خودکارآمد   یآورتاب  ی ارتقا   قی طر  بر اضطراب امتحان، از  ن یوالد  تیحماکند که  ( بیان می2025در ادامه لی و همکاران )  .دشویم

  گری ی حمایت اثرگذار  ریدارد و مس  یانجینقش م  یلیتحص  یخودکارآمد   گر،ی. به عبارت ددارد  یمعنادار اثر    میرمستقیغ  بصورت  ،یلیتحص

که  کندیاحساس مآموز دانش توان گفت زمانی که ( می2025طبق مطالعه لی و همکاران ). دهدیم  حیرا توض انبر اضطراب امتح نیوالد

که    دهدینشان م  ریمس  نیا   .ابدییکاهش م  یاضطراب  یهاو واکنش   افتهی  شیافزا  یو کنترل شخص  زشیانگ  کنند،ی م  تیاو حما  از  نشیوالد

  کند یفرزندانشان عمل م  یلیتحص  یتوانمند  یباورها  تیتقو  قی و از طر  میرمستقیورت غصدر کاهش اضطراب امتحان اغلب به  نینقش والد

   .(2025)لی و همکاران،    کندیم  دیآموزان تأکدانش   یلیرا در عملکرد تحص  نیوالد  یاو مشاوره   یآموزش  یهابرنامه   تیاهمبر  و  

نقش میانجی معناداری داشت.  ان  آموزدانش با اضطراب امتحان در    معلم  یگرت یحما  ی در رابطه بینلیتحص  یخودکارآمد در نهایت  

  مطالعه  جیمطابق با نتا.  بودهمسو  (  2025لی و همکاران )  ( و2025)  4دنگ و لیو   (،2024و همکاران )  دیالسا  (2024)  3ژو   نتایج این یافته با  

  م یرمستقیها، اثر غو آزمون   فیتکال  تیریخود در مد  ییآموز نسبت به تواناباور دانش   شیمعلم با افزا  یاجتماع  تیحما(  2025لی و همکاران )

  ی ل یتحص  یخودکارآمد معلم دارند،    تیحما  از  یکه ادراک بالاتر   یآموزاندانش   گر،ید  انی. به بکندیم  جاد یبر کاهش اضطراب ا  یقابل توجه

  ی د یشود و نه تهد  دهیکنترل د  قابل  یعنوان چالشآزمون به  تیموقع  شودیموجب م  یشخص  ییباور به توانا  نیو ا  کنند یرا تجربه م  یبالاتر

 
1. Salter 

2. Elsayed 

3. Xu 

4. Deng & Liu 
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( در مطالعه خود  2024)  ژوهمچنین    .(2024)لی و همکاران،    ابدییکاهش مراب امتحان  باورهای منفی نسبت به اضط  جهیدر نت  ،یروان

  ی و روان   یزشیانگ  ،یتیو بر نقش حما  دهدی صرف نشان م  یآموزش  ینقش معلم را فراتر از ارائه محتوا  تیاهم  افتهی  نیا  که  داردبیان می

در .  دهدجی همچون خودکار آمدی تحصیلی را نشان مینتغیرهای میانقش م  تو اهمی  کندیم  دیو آزمون تأک  یریادگی  ندیمعلم در فرآ

مشارکت فعال،    ق،یدق  حیتوض  قیاز طر  مثلا   کندیمی ارائه  آموز کمککه به دانش   یمعلم زمان  توان گفت،ی این مسیر می نییتب  زمیمکان

. کندیم  جادیا  ی لیتحص  تیخود در موفق  ییه تواناآموز نسبت بباور دانش   یریگشکل   یبرا  روانی  ش بستراعتمادبخ  یجو  جادیبازخورد و ا

  آمیز   دتهدی  صورتبه  کمتر  را  شرایط امتحان  جمله  های خود را ازیابیکه ارز  دهدیامکان را م  نیآموز ابه دانش   ،یلیصتح  یخودکارآمد  نیا

 .(2024: الساید و همکاران،  2025  ژو،)  مواجه شود  یکند و با اضطراب کمتر   ارزیابی

  ، خودکارآمدی تحصیلی  یگرواسطه   قیو از طر  میرمستقیطور غبهحمایت والدین و معلم  که    های این پژوهش نشان دادیافته  در مجموع

کاهش   دانش به  در  امتحان  م  آموزاناضطراب  معلم    صورتبدین .  شودی منجر  و  والدین  حمایت  باورهای    تواندمیکه  افزایش  طریق  از 

 آموز شوند.  وزان، باعث کاهش اضطراب در شرایط ارزیابی در دانش آمهای دانش خودکارآمدی و توانمندی 

شود. نخست   ریموجود تفس  یهات یدر چارچوب محدود  دیبا  زیمطالعه ن  نیا  جیهمراه است، نتا  ییها تیبا محدود  یاز آنجا که هر پژوهش

 ییهاپاسخ ممکن است    یمختلف  لیان ممکن است به دلادهندگپاسخپژوهش، پرسشنامه بود و از آنجا که    نیها در اداده   یکه ابزار گردآورآن

  ی زمان از سه نوع پرسشنامه موجب طولانها وجود دارد. دوم، استفاده هم دارانه ارائه دهند، احتمال بروز خطا در داده جانب   ای  یرواقعیغ

  ی کنترل نکردن برخ   ،گذاشته باشد. سوم   ریها تأثبر دقت پاسخ   تواندی کنندگان شد که مشرکت   یخستگ  جهیو در نت  ییگوشدن زمان پاسخ 

پژوهش به   نیا  یهات یمحدود گریاز د  ،یاجتماع  تیو منابع در دسترس حما  لاتیدرآمد، سطح تحص  زانیگر از جمله ممداخله   یرهایمتغ

  ، ی اقتصاد   تیوضع  رینظ  یحتمال گر ا مداخله   یرهایمتغ  یآت  یهادر پژوهش   شودی م  شنهادیپ  ها،تیمحدود   نیبا توجه به ا  .رودی شمار م

  ن، یبرخوردار شوند. همچن  یاز اعتبار بالاتر   جیتا نتا  رندیو کنترل قرار گ  یمورد بررس  ترقیبه طور دق  یتیحما  یهاو نوع شبکه   یمنابع اجتماع

افزا منظور  داده  شیبه  و عمق  پدقت  از روش   شودیم  شنهادیها،  پرسشنامه،  بر  ن  یفیک  یهاعلاوه   ا ی  افتهیرساختامهیهمچون مصاحبه 

  شود ی م  شنهادیپژوهش، پ  نیا  یهاافتهیبر اساس    گر،ید  یکنندگان آشکار گردد. از سو استفاده شود تا ابعاد تجارب شرکت   های طولیروش 

آموزان  و تقویت باورهای خودکارآمدی تحصیلی دانش   آموزش  تی با محور  ی به خصوص برای والدین و معلمانزشآمو  یهاها و برنامه کارگاه 

 گردد.  تیتقو  شرایط اضطراب امتحانمواجهه با  آنان در    یو اجتماع  یجرا شود تا توان روانو ا
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