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 چکیده 
عنوان  سنگ تحت  که  انسانی  خصایص  انکار  و  چیست  انسانیت  بنای 

میانسانیت مفهوم  بهزدایی  حاضر  پژوهش  معناست؟  چه  به  منظور  گردد 

مرور نظریات  زدایی بهمفهوم انسانیت و انسانیتدستیابی به تعریفی جامع از  

بن مفاهیم،  این  آنمایهاخیری که  تشکیل میهای اصلی  را  -دهد، میها 

یکپارچه  درصدد  که  شده  انجام  مطالعات  در  پردازد.  موجود  آراء  سازی 

اند، انسانیت را متشکل از وجوهی دوگانه که برخی  خصوص این مفاهیم بوده

بودن تعلق دارند،    انسان و برخی دیگر به ماهیت انسان ها منحصر به  از آن

پردازی از انسانیت، انکار هر یک از وجوه  کنند. متعاقب این مفهومتقسیم می

-آورد. انسانیتمی  زدایی را پدیدو یا هر دو وجه، نمودهای مختلف انسانیت

-حال وخیمی همچون کاهش رفتار جامعهزدایی پیامدهایی شایع و درعین

همدلی  پسند حقوق  جانبدارانه انه،  نقض  و  ضداجتماعی  رفتار  افزایش   ،

بر ضرورت    رد؛ کهزدایی شده را به همراه داهای انسانیت اخلاقی افراد و گروه

راهکارهای به  بیشتر  تعدیلپیشگیری توجه  و  و  کننده  پدیده  این  کننده 

همچون   راهکارهایی  مطالعات  راستا،  همین  در  دارد.  اشاره  پیامدهایش 

های مرسوم  فزایش تماس اجتماعی و ایجاد هویت مشترک ورای سوگیریا

 .  اندرا پیشنهاد کرده 

تماس اجتماعی،  کاهی،  انسایتزدایی،  : انساانیت، انساانیتهای کلیدیواژه

 .هویت مشترک

 Abstract 
What is the cornerstone of humanity and what does it 

mean to deny human qualities, which is meant as 

dehumanization? To achieve a comprehensive 

definition of the concept of humanity and 

dehumanization, the present study reviews the recent 

theories that constitute their main constituents. In this 

regard, studies that have sought to integrate existing 

views on these concepts, divide humanity into dual 

aspects, some of which are unique to humans and 

others to the nature of being human. Consequently, the 

conceptualization of humanity, the denial of each 

aspect or both, creates different manifestations of 

dehumanization. De-humanization has common and 

serious consequences, such as reduced pro-social 

behavior, parochial empathy, increased antisocial 

behavior, and violations of the moral rights of de-

humanized individuals and groups, this has led to the 

need to pay more attention to ways to prevent and 

mitigate the occurrence of this phenomenon and its 

consequences. In this regard, studies have proposed 

strategies such as increasing social contact and 

creating a shared identity beyond conventional biases. 

 

Keywords: Humanity, Dehumanization, Infra-

humanization, shared identity, social contact 
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 مقدمه 
 

  به   وسیع  کشتارهای  از  ؛دارندبرمی  زمان  طول  در  انسانی  فجایع  از  پرده  که  سندهایی  از  است  پر  بیندازیم  تاریخ  هایکتاب  به  نگاهی  اگر

یافته به بهانة اصلاح نژادی تا سرکوب فریاد دادخواهانة  های سازمانکشینسل  منطقه و  آن  منابع  به   یازیدن  دست  و  کشورگشایی  بهانه
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های آشکاری هستند که در آن گروه خاطی، گویی دیگر از قواعد اخلاقی پیروی نکرده و بالتبع آن هیجانات اخلاقی  نمونه  اینهاپوستان.  سیاه 

هایی که کنند. یکی از سازهدیده ابراز نمیآسیبکنند، نسبت به گروه  طور که نسبت به گروه خود تجربه میهمچون شرم و همدلی را آن 

  ،3)بندورا   2است. مبتنی بر نظریة عدم درگیری اخلاقی  1زداییرسد توان تبیین پیامدهای ذکر شده در بالا را داراست، انسانیتبه نظر می

رتکاب خطا، خصایص انسانی را از فرد یا گروه  زدایی یکی از راهبردهایی است که با اتخاذ آن، گروه یا فرد خاطی پس از ا( انسانیت1999

 انگارند. نمی انسان شأن در و دوستانهانسان رفتار شایسته خود  گروه  همچون  را آنهاترتیب،  ایندیده مستثنی پنداشته و به آسیب 

رسد که انسانیت، مفهومی  طور به نظر میقرار دارد. شاید در نگاه اول این  4زدایی در گروی تعریفی مشخص از انسانیت فهم انسانیت

است؛ از    بدیهی بوده و نیاز به تعریف ندارد، حال اینکه احتمالاً به قدمت تاریخ بشری، مفهوم انسان و انسانیت مجال بررسی و بحث بوده

 نماید.  این رو فهمی جامع و یکپارچه از انسانیت ضروری می

شناختی حائز اهمیت است؛ بدین دلیل که پیامدهای  ای روانعنوان پدیده زدایی بهاند که انسانیتعنوان کرده  (2014)  5لوؤنن   هسلم و

زدایی تخلف از این باور اصولی است که ما جملگی انسانیم و در انسانیت  حال بسیار وخیمی به دنبال دارد. انسانیتبسیار شایع و درعین 

تفاوتی شهوت یا بی  ،وسیلة نفرتبه  ؛تواند نمود آشکار یا پنهان داشته و در سطوح هشیار و ناهشیار رخ دهدزدایی میداریم. انسانیتاشتراک  

زدایی به دلیل سابقة طولانی و تنوع گسترده در  شود. از همین رو انسانیت  فردی ملاحظهیا بین  گروهیگردد و در قالب روابط بین  ایجاد

 آید. شمار می  امدهایش، موضوعی حیاتی برای مطالعه بهنمود و پی

زدایی به چه انسانیت"و    "هایی تشکیل شده است؟انسانیت چیست و از چه مؤلفه"در این مقاله ما با هدف پاسخ به دو سؤال بنیادین  

و    9ای برآمده  از مدل محتوای کلیشه  8شده  زداییانسانیتادراک    ،7زداییمدل دوگانة انسانیت  ،6کاهیمرور نظریات انسانیت  به   "معناست؟

-سازی مفهوم انسانیت و انسانیتگرفته در خصوص یکپارچههای صورتپرداخته و به تلاش  11برآمده از نظریة ادراک ذهن  10زدایی ذهنمندی

زدایی پرداخته و به بیان ر پیامدهای منتج از انسانیتمروهای پژوهشی، بهگیری از یافتهکنیم. در بخش نهایی نیز با بهرهزدایی اشاره می

 پردازیم. ها میبرخی از راهکارهای پیشنهادی برای کاهش آن

 زدایی انسانیت و انسانیت معطوف به   مبانی نظری

 کاهی انسانیت

در نظر مردم عادی، به سه مقولة هوشمندی )استدلال    13سازی جوهرۀ انسانی (، در تلاش برای مشخص 2001،  2000) و همکاران12لینز      

ها برای ماهیت انسان ضروری  یافتند. بنابر نظر این پژوهشگران، هریک از این خصیصه و زبان )ارتباط( دست  14های ثانویه و تفکر(، هیجان

اساس    (. بر2004  و همکاران،  15نداریم )دمولین ها کافی است تا دیگران را کمتر انسان بپدیگر، فقدان هر یک از این خصیصهعبارت است. به

 در حالی   کنند،میهای انسانی را برای گروه خود حفظ  ، جوهره16گروه های تحقیقات نژادپرستی، اعضای درونمبتنی بر یافته  ها واین گزاره

انسانیت کمتری را نسبت میکه به دیگر گروه انسانیتها  شده و خارج از آگاهی عمل کرده و حتی در کاهی نامیده  دهند. این پدیده، 

( ویژگی  2014(. هسلم و لوؤنن )2004دهد )دمولین و همکاران،  شود، رخ میها دیده نمیگونه تعارضی در بین گروهشرایطی که هیچ 

   شمارند.  زدایی برمینمود ضمنی و جزئی انسانیت  کاهی را توجه بهبرجستة نظریة انسانیت

 
1 Dehumanization 

2 Moral Disengagement Theory 

3 Bandura 

4 Humanity 

5 Haslam & Loughnan 

6 Infra-humanization 

7 Dual Model of Dehumanization 

8 Dehumanized Perception 

9 Stereotype Content Model 

10 Dementalization 

11 Mind Perception 

12 Leyenes 

13 The Human Essence 

14 Secondary emotion 

15 Demoulin  

16 In-group 
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که به گونة  های ثانویهبا تمرکز بر هیجان  ،به دلیل بدیع بودنپژوهشگران عنوان خصایص انسانی، به خصیصة پیشنهادیدر میان سه 

تا    1گروه برون یبه اعضا  هیثانو  هایجانیکردند که انتساب کمتر هاستدلال آیند،  و در بافت روابط انسانی پدید می شوندانسان منحصر می

  ممکن   انسان،  به  منحصر  هایجانیه  که  آنجا  از  ن،یا  بر  علاوه.  انجامدی م  گروهبرون  یاعضا   تی انسان  جزئی  انکار  به  ینوع، به  گروه درون  یاعضا

  پذیرد صورت میی منف یابیارز گونه هر از مستقل گروه، از خارج  یاعضا  به یانسان صیخصا کمتر انتساب نیا باشند، یمنف ای مثبت است

 (. 2004  همکاران،  و  نی)دمول

های ثانویة  گروه نه تنها هیجاناعضای درون  -  گروههای انسانی کمتر اعضای برونباورداشتن به جوهره  -  کاهیمبتنی بر نظریة انسانیت

می نسبت  گروه خود  به  را  از هیجانبیشتری  دسته  این  وجود  پذیرش  از  بلکه همچنین  بروندهند،  اعضای  در  و  ها  داشته  اکراه  گروه 

های  ( کم برآوردکردن اهمیت ارتباط هیجان2گروه؛ )های ثانویه با اعضای برونهیجان  2( اجتناب از ارتباط دادن 1یی همچون )راهبردها

گروه را  های انسانی در میان اعضای برون( واکنش منفی )یا کمتر مثبت( به هنگام مواجهة با بیان هیجان3گروه و )ثانویه با اعضای برون

 (.  2004دهند )دمولین و همکاران،  ار میمورد استفاده قر 

 صفات مختص به انسان و صفات مربوط به ماهیت انسان   :مدل دوگانة انسانیت

-های حاصل از نظریة انسانیتزدایی برشمرده و با الهام از یافته( ارائة تعریفی مشخص از انسانیت را لازمة فهم انسانیت2006هسلم )

برای  ک انسانیت پیشنهاد کردهاهی، مدلی دووجهی  انسانیت به  تعریف  این مدل، تعریف  بر  مثابة خصایصی که به گونة ما  است. مبتنی 

در برگرفته و وجه دیگر انسانیت بر تمایز    گردد، تنها یکی از وجوه تعریف انسانیت رااختصاص داشته و سبب تمایز بین انسان و حیوان می

 .ا اشاره داردهجان مانند ربات بین انسان و اشیاء بی
شود. صفاتی که انسان را از حیوان  دسته از صفات مشخص می  کنید، در این دیدگاه انسانیت با دوملاحظه می  1طور که در شکل  همان

 دهند.را تشکیل می  4جان متمایز کرده و هستة معنای انسانیتاز سایر اشیای بی  هستند و صفاتی که انسان را  3جدا کرده و مختص انسان 

 

 
 . (2006)هسلم،   . مصادیق خصایص مختص به انسان و خصایص مربوط به ماهیت انسان1شکل 

 

است که اگر انسانیت از دو وجه متمایز تشکیل شده باشد، پس با انکار این دو    ( استدلال کرده2006ها، هسلم )مبتنی بر این گزاره

)شیءانگاری(. انکار    6زدایی مکانیکیانگاری( و انسانیت)حیوان   5زدایی حیوانی خواهیم بود؛ انسانیت  زدایی را شاهدوجه، دو مدل از انسانیت

صورت جزئی یا آشکار به حیوانات  شود تا افراد به طور مثال فاقد منطق و عقلانیت پنداشته شده و بهصفات مختص به انسان سبب می

راستای با این فرضیه، مطالعات نژادپرستی نیز  شود. همانگاری در نظر گرفته میاختصار حیوان زدایی به  شبیه شوند. این نوع از انسانیت

شوند )گاف، ابرهارت، ویلیامز و  ها تشبیه میصورت ضمنی به میمونزدایی حیوانی شده و به پوستان قربانی انسانیتدهد که سیاهنشان می

 
1 Out-group 

2 Associative 

3 Human Uniqueness 

4 Human Nature 

5 Animalistic Dehumanization 

6 Mechanistic Dehumanization 
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بودن، انفعالی    ایص مربوط به ماهیت انسان مورد انکار واقع شده که به دنبال آن سطحیزدایی مکانیکی، خص(. در انسانیت2008،  1جکسون 

جنسی    2دهد که شیءانگاری ها نشان میزدایی شده است. نتایج بررسیدهی هیجانی از مشخصات فرد انسانیتبودن، سردی و عدم پاسخ

 (.  2011،  3پویو مرتبط است )ویس، پالادینو و    زداییزنان با این نوع از انسانیت 

گروهی و  را در بافت روابط بین  زدایی را در دو وجه معنا کرده و آن( بدین دلیل که انسانیت و انسانیت2006مدل دوگانة هسلم )

کاهی از گستردگی بیشتری برخوردار است. کاربست نظریة دوگانه در بافت  است، نسبت به نظریة انسانیت  فردی مورد مطالعه قرار دادهبین

بین نشان میروابط  اثر خودفردی  نوعی  به  و  داده  به خود نسبت  از دیگران  بیش  را  انسان  ماهیت  به  مربوط  افراد، صفات   -   دهد که 

گروهی  (، در بافت روابط بین2006(. مدل دوگانة هسلم )2006،  5گذارند )هسلم، بین، دژ، لی و باستین را به نمایش می  4پروری انسانیت

گروه در مقایسة با اعضای  ماهیت انسان به اعضای برون انتساب کمتر خصایص مختص به انسان یا خصایص مربوط به کند کهپیشنهاد می

 انجامد.  گروه میزدایی از اعضای برونگروه، به انسانیتدرون

 شده زداییادراک انسانیت 

(  2009،  2007،  2006)  6هریس و فیسک ه از  شد زداییادراک انسانیتزدایی پرداخته است، نظریة  دیدگاه نظری دیگری که به انسانیت

مبتنی بر این دیدگاه زمانی که عاملی را واجد زندگی درونی یعنی حالات ذهنی فعال همچون افکار و احساسات بپنداریم، آن را در   است.

می ادراک  انسانی  هنگامیقالب  حال  نمیکنیم.  رخ  انسانی  ادراک  به که  و شخص  میدهد  مشاهده  غیرانسانی  هدفی  ادراک  مثابة  شود، 

اند برای تعیین اینکه دیگران را انسان ادراک کنیم، نیازمند  خصوص افزوده ( دراین 2009آید. هریس و فیسک )می   شده پدیدزداییانسانیت

گیرد، چرا که تنها ذهنی که از وجود آن آگاهیم، ذهن  صورت آشکار صورت نمیاین امر چندان به  .مند بپنداریمرا ذهن  آن هستیم که آنها

مندی دیگر عاملان را زمانی که رفتاری مشابه  بنابراین ما ذهن ای داریم؛ ی خود تجارب پدیدارشناسانهخودمان است و فقط از زندگی ذهن

عجیب از آنجا    از همین رو، به هنگام مشاهدۀ رفتارهای دهیم.مندی را زیربنای رفتارشان قرار میبا ما انجام دهند، استنتاج کرده و ذهن

که اگر شاهد  آنچنان  پنداریم.ساز چنین رفتاری نمیمندی را زمینها به خود شبیه ندانسته و ذهنکه برایمان ناآشنا هستند، عاملان آن ر

 توانیم خود را در حال انجام آن تصور کنیم، در این صورت ممکن است که انسانیت عامل آن را انکار کنیم.رفتار شنیعی باشیم که نمی
احتمال  های هدفی را که به(، گروه2002،  7ای )فیسک، کدی، گلیک و زو محتوای کلیشهشده بر اساس مدل  زدایینظریة ادراک انسانیت

(،  8دشمن )گرمی  –ای علاوه بر قضاوت در مورد دوست  کند. مدل محتوای کلیشهمشخص می،  گیرندزدایی قرار میزیاد مورد انسانیت

رسان بودن  رسانی یا کمکهای اجتماعی را مبتنی بر قصد آسیبدل گروهاین م  .گیرد( را نیز در بر می9قضاوت در مورد توانایی )شایستگی 

(. مبتنی بر دو بعد گرمی و شایستگی،  2002دهد )فیسک و همکاران،  )گرمی( و همچنین شایستگی یا عدم شایستگی مورد ارزیابی قرار می

انگیزانند، بنابراین همة  را بر می  13و انزجار   12، ترحم 11دت ، حسا10افراد در چهار خوشة متمایز قرار گرفته و هیجانات متمایزی همچون غرور 

 را ملاحظه کنید(.    1خوانند )جدول  ها خصومت را فرا نمیگروه

 ( 2006ای )هریس و فیسک، های چهارگانه منتج از ترکیب گرمی و شایستگی در مدل محتوای کلیشههیجانات مرتبط با خوشه 1جدول 

  شایستگی 

 گرمی پایین  بالا 

 بالا  ترحم، دلسوزی  غرور

 پایین  انزجار  حسادت 

 
1 Goff, Eberhardt, Williams, & Jackson 

2Objectification 

3 Vaes & Puvia 

4 Self – Humanization effect 

5 Haslam, Bain, Douge, Lee, & Bastian 

6 Harris & Fiske 

7 Fiske, Cuddy, Glick & Xu 

8 Warmth 

9 Competence 

10 Pride 

11 Envy 

12 Pity 

13 Disgust 
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هایی که در هر یک از دو بعد شایستگی و گرمی در سطوح بالایی  اند گروه( پیشنهاد کرده2002مبتنی بر این مدل، فیسک و همکاران )

داده و برخی  گروهی رخ باقیمانده، تعصبات بروندر سه خوشة  انگیزند.  برمی گروهی را  شوند، احساسات غرور و تحسین درونبندی میکلیشه

های اجتماعی همچون افراد ثروتمند که در بعد شایستگی نمرات از این تعصبات نسبت به برخی دیگر پیامدهای بدتری به دنبال دارند. گروه 

یاب که در  همچون سالمندان و افراد توان  های اجتماعیگروه  خوانند.فرامی شوند، حسادت را  بالا و در بعد گرمی در سطح پایین ارزیابی می

انگیزانند. در خوشة  گیرند، هیجاناتی از قبیل ترحم و دلسوزی را بر میبعد شایستگی در سطح پایین و در بعد گرمی در سطح بالا قرار می

د شایستگی و گرمی پایین ارزیابی شده  گیرند که در هر دو بعخانمان و مبتلا به اعتیاد قرار میهای اجتماعی همچون افراد بینهایی، گروه

دهد در خوانند. انزجار بدین دلیل که هم انسان و هم غیرانسان را مورد هدف قرار مینوع تعصب، یعنی انزجار و تحقیر را فرامی و بدترین

نظر گرفته شوند )هریس و    شود که افراد از نظر عملکرد معادل اشیا درکه سبب می چنان آن   ؛فرد است ای منحصربه مدل محتوای کلیشه

 (.2009فیسک،  

های اجتماعی به میزان مشابه سایر  (، برخی از گروه2009،  2007،  2006)هریس و فیسک،   زدایی شدهمبتنی بر نظریة ادراک انسانیت

زدایی  ای افراد انسانیتدهد که حالات ذهنی کمتری برها نشان میشوند. به طور خاص، بررسیهای اجتماعی، واجد انسانیت ادراک نمیگروه

شود. آن چنان که هنگام توصیف این دسته از افراد، صفاتی که نشانگر حالات ذهنی هستند، کمتر مورد استفاده قرار گرفته  شده تصور می

های  وص گروهشده در خصزدایی(. در مجموع، ادراک انسانیت2011شود )هریس و فیسک،  و ابعاد انسانی کمتری برای آنها در نظر گرفته می

)هریس و فیسک،   پذیردخوانند صورت میاجتماعی که از نظر گرمی و شایستگی در سطوح پایین ارزیابی شده و هیجان انزجار را فرامی

اجتماعی  های  به تصاویری از گروهافراد  که  (. علاوه بر این، نتایج برآمده از تحقیقات علوم اعصاب اجتماعی نشان داده است که هنگامی2006

پیشانی  های اجتماعی و حالت خط پایة استراحت، فعالیت ناحیة قشر پیشکنند، در مقایسة با تصاویر سایر گروهزدایی شده نگاه میانسانیت

آرمسترانگ   - ؛ کرک، کوهن، سینوت2006یابد )هریس و فیسک، که ناحیة درگیر در پردازش شناخت اجتماعی است، کاهش می  1میانی 

 (.2018،   2هریس   و

 3زداییمندیادراک ذهن؛ ذهن 

زدایی، در تلاش برای معنای  مند بودن، چهارمین رویکرد نظری موجود برای تعریف انسانیتراستا با تعریف انسانیت به مثابة ذهنهم

ها چگونه در مورد ذهن فکر  انسان است که ما    انسانیت، به یکی از سؤالات بنیادین و جذاب مطرح در علوم شناختی بدل گشته و آن این

  : گیرند مندی دیگران، ذهن را در دو بعد مجزا در نظر میدهد که افراد به هنگام تفکر شهودی در مورد ذهننشان می  کنیم. تحقیقاتمی

ریزی، ارتباط  ن، برنامههایی همچون خودکنترلی، اخلاقیات، حافظه و تشخیص هیجا. عاملیت را دربردارندۀ توانایی5و عاملیت   4گری تجربه

گری  و افکار انگاشته و مواردی همچون گرسنگی، ترس، درد، لذت، خشم، میل، شخصیت، هشیاری، غرور، شرمساری و شادی را در بعد تجربه

به  مندی به دیگران باتوجه رسد که انتساب ذهنطور به نظر میها، این(. مبتنی بر این گزاره2007،  6)گری، گری و واگنر اندبندی کردهدسته

 (.2010،  9وایتز، گری، اپلی و واگنر )  پذیرد« یا هر دو امکان، صورت می 8«، یا »انجام 7شان به لحاظ »احساس توانایی

اند  افزوده مندی در دیگران عنوان کرده و  ( توجه به وضعیت اخلاقی را از جمله پیامدهای منتج از ادراک ذهن2010وایتز و همکاران )

بر   برخوردارند. بنا  11اند از مسئولیت اخلاقیو بدین خاطر که عامل   10گری هستند، از حقوق اخلاقیکه افراد بدین لحاظ که قادر به تجربه

ست.  مندی کمتر دیگران اترین مسائل اخلاقی در زندگی روزمره، احتمالاً ناشی از ادراک ذهن ( یکی از جدی2010نظر وایتز و همکاران )

تری نیز برخوردار بوده و همچون یک حیوان یا شیء قلمداد  شود تا از جایگاه اخلاقی پایینمندی کمتر در دیگران سبب میادراک ذهن

 
1 mPFC 

2 Krick, Cohen, Sinnot-Armestrang & Harris 

3 Dementalization 

4 Experience 

5 Agency 

6 Gray, Gray & Wagner 

7 Feel 

8 Do 

9 Waytz, Gray, Epley & Wagner 

10 Moral rights 

11 Moral responsibility 
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84        
 زدایی کاهی و انسانیتهای انسانیتمروری بر نظریه :جستجوی انسانیت در

 In Search of Humanity: A review of Theories of Infra-humanization and De-humanization 

  

 
 

سازی شده است )کوزاک، مارش  زدایی« مفهوم مندیمندی یا »ذهنعنوان فقدان ذهنزدایی بهمبتنی بر نظریة ادراک ذهن، انسانیت  شوند.

یافته و به حقوق اخلاقی و  داده و یا به هر دو بعد تعمیم تواند در هر یک از دو بعد رخ دی مینم(. در این نظریه انکار ذهن2006، 1واگنر و 

 پذیری اخلاقی خدشه وارد سازد. مسئولیت 

 زدایی یتو انسان یت جامع از انسان مفهومی سویبه

های  آمده از نظریاتی را که این مفهوم یکی از بن مایهدست به  هایزمند آن هستیم تا گزارهبرای دستیابی به تعریفی جامع از انسانیت، نیا

نماید.  سازی برای فهم جامع از انسانیت ضروری میدهد، یکپارچه سازیم. با مرور نظریات چهارگانه، لزوم یکپارچه اصلی آن را تشکیل می

بندی کرده و آن  های ثانویه و زبان دستهانسانی را در خصایصی همچون هوشمندی و هیجانهای ( جوهره2001، 2000لینز و همکاران )

کند؛ وجهی که مختص به انسان  (، انسانیت در دو وجه معنا پیدا می2006شمارند. در مدل پیشنهادی هسلم )را منحصر به انسان برمی

های انسانی  ( جوهره2006مدل هسلم )   ،ان بودن اشاره دارد. از همین روبوده و وجه دیگر به خصایصی اشاره دارد که به ماهیت معنای انس

های دووجهی که شود. از دیگر مدلاند را شامل میکاهی را پایه گذارده( مبتنی بر آن نظریة انسانیت2001،  2000را که لینز و همکاران )

گری  توان به نظریة ادراک ذهن که بر دو وجه عاملیت و تجربهد، میان عمدتاً بر ادراک اجتماعی متمرکز بوده و به مفهوم انسانیت پرداخته

( و مدل کلیشة محتوایی که بر تمایز بین شایستگی و گرمی  2010؛ وایتز و همکاران،  2007؛ گری و همکاران،  2010)اپلی و همکاران،  

اند که اگرچه نه نظریة ادراک ذهن و نه مدل  یان کرده( ب2014)   2( تأکید دارد، اشاره کرد. لی، لیدنر و کاستانو 2002)فیسک و همکاران، 

گری و گرمی به لحاظ مفهومی با ماهیت  وجود وجوه تجربهاند، بااینکلیشة محتوایی در اصل برای ارائة تعریفی از انسانیت پیشنهاد نگردیده

رغم اند که علی( در ادامه خاطرنشان کرده2014)انسان و وجوه عاملیت و شایستگی به صفات مختص به انسان اشاره دارند. لی و همکاران  

دهد افراد مبتنی بر دو بعد اساسی، صفات  توجه در میان سه نظریة دووجهی، شواهد همگرایی وجود دارد که نشان میهای قابلتفاوت

ه ارزیابی شهودی در مورد  شوند، ب ها و شناخت سطح بالا، و احساسات و عواطفی که هستة انسانیت ادراک میمختص به انسان، هیجان

 پردازند.  دیگران می

کاهی را  ( انسانیت2001،  2000زدایی نیز قابل پیگیری است. لینز و همکاران )تزاحم آرای موجود در میان نمودهای گوناگون انسانیت

انسانیت از  انسانی همچون هیجاننمودی ضمنی و جزئی  گروه  اعضای برون  ثانویه کمتر بههای  زدایی معرفی کرده که در آن خصایص 

( دو وجه را برای ادراک انسانیت  2006شود. هسلم )گروه کمتر مثبت ارزیابی می توسط برون  هاانتساب داده شده و ابراز این دسته از هیجان

زدایی  یی مکانیکی. در انسانیتزدازدایی حیوانی و انسانیتکند: انسانیتزدایی پیشنهاد میدر نظر گرفته و مبتنی بر آن دو مدل انسانیت

انکار قرار می انسان مورد  باخته و خصایص منحصر به  از حیوان رنگ  انسان  انسانیتحیوانی، وجه تمایز  انکار  گیرند.  از  زدایی مکانیکی 

اک ذهن، اپلی و وایتز  گردد. مبتنی بر نظریة ادرشود، منتج میجان شناخته می های انسانی یا آنچه سبب تمایز انسان از اشیاء بیجوهره

انسانیت2010) انکار حالات ذهنی را اساس  این شکل که  زدایی برشمرده  (  گری منجر به رفتار با دیگران به مثابة انکار تجربهاست به 

ل محتوای  شود تا افراد همچون اشیای بدون احساسات ادراک گردند. در مدحیواناتی بدون توانایی تفکر گشته و انکار عاملیت نیز سبب می

انسانیتکلیشه نیز  انکار شایستگی و گرمی مفهوم ای  لی و همکاران    (.2007سازی شده است )کدی، فیسک و گلیک،  زدایی به منزلة 

انسانیت2014) پیوند دادن مدل  برای  نظریة  ( در تلاش  با  ادراک ذهن  مندیذهنزدایی هسلم  نظریة  از  برآمده  ادراک  و  زدایی  نظریة 

زدایی مکانیکی را به سطوح پایین گرمی  و انسانیت  زدایی حیوانی را مرتبط با ادراک پایین عاملیت و شایستگی، انسانیتشدهزداییانسانیت

وجه )صفات مربوط   2وجه )صفات مختص به انسان: بالا و پایین( *   2با ارائة مدلی مبتنی بر اند و شده مرتبط دانستهگری ادراک و تجربه

   .ملاحظه فرمایید(  را  2زدایی پرداختند )جدول  بندی اشکال متفاوت انسانیت و انسانیتانسان: بالا و پایین( به طبقهبه ماهیت  

 

 

 

 

 

 
1 Kozak, Marsh, & Wegner 

2 Li, Leidner, & Castano 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

38
33

53
.1

40
1.

11
.6

.1
.8

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

ro
oy

es
h.

ir
 o

n 
20

25
-1

2-
16

 ]
 

                             6 / 12

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.2383353.1401.11.6.1.8
http://frooyesh.ir/article-1-2812-en.html


85 
 1401شهریور  ،75شماره پیاپی  ،6 شماره ، 11سال ، رویش روان شناسی

Rooyesh-e-Ravanshenasi Journal(RRJ),11(6), 2022 

 

 

زدایی حاصل از ترکیب وجوه صفات منحصر به انسان و صفات مربوط به ماهیت  اقسام انسانیت و انسانیت 2 جدول

 ( 2014)لی و همکاران،   انسان

 صفات منحصر به انسان                                       

 صفات مربوط به ماهیت انسان  پایین  بالا

 بالا زدایی حیوانی انسانیت پروری انسانیت

 پایین  زدایی مضاعف انسانیت زدایی مکانیکی انسانیت

 

 پروری انسانیتالف( 

دهندۀ انسانیت، در  آید که افراد در هر دو وجه تشکیلپروری زمانی پدید می( انسانیت2014مبتنی بر مدل پیشنهادی لی و همکاران )

گری و گرمی نیز در سطوح بالا ادراک  گرفته شده و در بعد تجربه  که عاملانی با شایستگی بالا در نظرچنان سطوح بالایی ارزیابی گردند. آن

 در هر دو وجه شایستگی و گرمی در سطح بالا  گروه عمدتاًکند که اعضای درونمدل کلیشة محتوایی پیشنهاد می ،شوند. در همین راستا

 (. 2002خوانند )فیسک و همکاران،  ارزیابی شده و احساساتی از قبیل تحسین و غرور و احترام را فرامی 

 حیوانی  زداییانسانیت ب( 

اهیت انسان سبب  ( انکار خصایص منحصر به انسان با وجود حفظ خصایص مربوط به م2004زدایی حیوانی هسلم )مشابه با انسانیت

زدایی، رنگ باختن وجه تمایز  (. در این نوع از انسانیت2007های اجتماعی و افراد به حیوانات تشبیه گردند )لوؤنن و هسلم،  شود تا گروهمی

(. لی و  2007گردد )لوؤنن و هسلم، انگاری منجر میادب های منفی همچون غیرهوشمندی و بیگیریبین انسان و حیوان، غالباً به دیدگاه

( که عمدتاً  2002ای )فیسک و همکاران،  منتج از مدل محتوای کلیشه  1انگاری با کلیشة پدرانة ( بر این باورند که حیوان2014همکاران )

توان افراد  و  به سالمندان  قرار مینسبت  استفاده  مورد  انسانیتیاب  است.  و همکاران،  )   کاهیگیرد، سازگار  انتساب کمتر    -(2000لینز 

زدایی  شود، با انسانیتفرد در نظر گرفته میهای ثانویه در زمرۀ خصایص منحصربهنیز بدین دلیل که هیجان  -  گروههای ثانویه به برونهیجان

 حیوانی تشابه دارد.  

 مکانیکی   زداییانسانیت ج( 

انسانیتانسانیت از  نمود دیگری  مکانیکی  از ترکیب سطوزدایی  است که  پایین  زدایی  و سطوح  انسان  به  بالای خصایص منحصر  ح 

ناپذیر، منفعل و  زدایی، افراد غالباً سرد، انعطافکه به دنبال این نوع از انسانیتچنان گردد. آنخصایص مربوط به ماهیت انسان منتج می

الیناسیون را  هایی همچون بیوارۀ ماشینی تشبیه شده و واکنشحال با شایستگی بالا ادراک گردیده و به اشیاء یا آدم درعین  تفاوتی و 

ای تفسیر نسبتاً متفاوتی از  اند که مدل محتوای کلیشهخصوص عنوان کرده( دراین 2014(. لی و همکاران )2006خوانند )هسلم،  فرامی

تفاوتی نسبت به جای بیهایی همچون حسادت و رشک به  است که واکنش  شایستگی بالا ارائه داده و پیشنهاد کرده  ترکیب گرمی پایین و

برانگیخته گردد )فیسک و همکاران،  های کلیشهاین گروه این2002ای  انسانیتطور به نظر می(.  زدایی مکانیکی نسبتاً آسیب  رسد که 

یمال  شود تا حقوق اخلاقی دیگران پاگری مبتنی بر نظریة ادراک ذهن سبب میچندانی به دنبال ندارد، حال اینکه محرومیت از تجربه

 (. 2010؛ وایتز و همکاران،  2012،  2011،  2007و مراقبت اخلاقی متعاقب آن آسیب ببیند )گری و همکاران،    گشته و نگرانی

 مضاعف   زداییانسانیت د( 

شوند، بدترین نوع تعصب که  بندی میصورت فاقد شایستگی و گرمی کلیشهای، زمانی که افراد هم بهمبتنی بر مدل محتوای کلیشه

(. بر اساس این  2011،  2009،  2007،  2006؛ هریس و فیسک،  2007دهد )کدی و همکاران،  ر کامل انسانیت از آنان است، رخ میانکا

زدایی قرار داشته و احساساتی  خانمانان بیشتر در معرض این نوع از انسانیتهای اجتماعی همچون معتادان به مواد مخدر و بیمدل، گروه

نوبة خود پیامدهایی همچون آزار و اذیت و غفلت را به دنبال خواهد  ( که به 2002فیسک و همکاران، ) را فراخواندهاز قبیل انزجار و نفرت 

 (. 2007داشت )کدی و همکاران،  

 زدایی پیامدهای انسانیت

 
1 paternalistic stereotype 
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به    .گذشت، انسانیت در قالب وجوهی دوگانه از خصایص منحصر به انسان و خصایص مربوط به ماهیت انسان معنا یافت  کهچنان آن

-آورد. انسانیتزدایی را پدید می دهندۀ انسانیت، انسانیتپردازی از انسانیت، انکار هر یک از وجوه و یا هر دو وجه تشکیلدنبال این مفهوم

.  ( 2014،  هسلم و لوؤننمتعاقب آن است )  زدایی، پی بردن به نتایج منفیانسانیت  ةاصلی مطالع  یزۀاست. انگ  مدهایا زدایی، دارای یک سری پ

دهند که نشان می  هایگروهی، چندان دور از ذهن نیست. نتایج بررسفردی و میانزدایی در روابط بینیتناشی از انسان  یامدهایتصور پ

و نقض برخی از حقوق اخلاقی از افراد و    یافزایش رفتار ضداجتماع،  جانبدارانه همدلی    ،انه پسندپیامدهایی همچون کاهش رفتار جامعه

 .کنیمیم  یا اشاره  یامدهازدایی هستند که در ذیل به هرکدام از این پزدایی شده از جمله پیامدهای انسانیتانسانیت  یهاگروه 

 پسندانه جامعه یکاهش رفتارهاالف( 

های اجتماعی  از جامعه و یا گروه یتوجهگردد که توسط بخش قابلاز اعمال اطلاق می یابه مقولة گسترده   1پسندانه جامعهرفتارهای 

  3(. بیرهوف 2004،  2صورت کلی برای دیگر افراد مفید است )پنر، دوویدیو، پیلیوین و شرودر شوند که بهعنوان رفتارهایی محسوب می به

داند که بدون انتظار پاداش مادی یا اجتماعی، مساعدت دیگران را  هایی میپسند را شامل فعالیت، رفتار جامعه( در تعریفی دیگر2002)

 . رساندیدهد، نمهیچ سود مستقیمی به فردی که آن را انجام می  یگردعبارتو به   انگیختهبر

گروهی، موجب کاهش یافتن رفتار و بخشش درون  موازات کاهش گذشتزدایی، بهاند که انسانیتنشان داده  خصوصین مطالعات درا

بچنانپسند خواهد شد. آن جامعه  برای بخشش دیگران کاهش ه  که  تمایل  انسانی،  انتساب کمتر خصایص  لوؤنن،  دنبال  و  یافته )هسلم 

، کمتر توسط اعضای  آیندیبرم ثانویه در صدد عذرخواهی    هایاند، با ابراز هیجانگروه که دچار تخلف شده اعضای برون  کهی ( و هنگام2014

گروهی  زدایی در ممانعت از صلح و آشتی میانگیرند. این مطالعات نقش مهمی را که ممکن است انسانیتگروه مورد بخشش قرار میدرون

 (. 2012  ،4هنزی و بننت ووهل،)  دهندی ایفا کند، نشان م

. مؤید این ادعا مطالعاتی  استشده زداییهای انسانیترسانی به گروهکاهش در میزان کمک ،زداییاز دیگر پیامدهای منتج از انسانیت

شده کمتر موردتوجه واقع شده و به میزان کمتری مورد  زداییهای انسانیتاند به دنبال مشکلات و مصائبی همچون سیل، گروهنشان داده 

زدایی از متجاوزان  انسانیتنشان داد که  ای  ( در مطالعه 2013)  6همین راستا ویکی   (. در2007،  5کدی، راک و نورتون گیرند )حمایت قرار می

 کمتری را دریافت کنند.    یبخشهای توانشود تا برنامهجنسی سبب می

 7ب( همدلی جانبدارانه 

زدایی شده به ناتوانی در  انسانیتهای  پسندانه نسبت به افراد و گروهکاهش رفتارهای جامعه احتمالی در خصوص    هاییینیکی از تب

توان  گروهی میرسد که در بافت روابط بیناز همین رو به نظر می  .شودزدایی شده مرتبط انگاشته میهای انسانیت و گروههمدلی با قربانیان  

بندی  تقسیم  به دنبالبدین نحو که    .های همدلانه بودی در پاسخگروهانیمزدایی و نوعی سوگیری  شاهد وجود ارتباط تنگاتنگی بین انسانیت

افراد پاسخ ابراز میگروه در مقایسه با اعضای بروناعضای درون  بیشتری نسبت به  همدلانةهای  گروهی،  همدلی    اصطلاحاً  وکنند  گروه 

این گزاره، مطالعات    پذیرد. در تصدیق( صورت می2015؛ برونو، چیکارا و ساکس،  2014،  8)چیکارا، برونو، ون باول و ساکس   جانبدارانه

های ملی )کاپوزا، تری  (، درگیری2007و همکاران،   9های مذهبی )تامهای مختلف همچون درگیرییت موقعبسیاری در گسترۀ وسیعی از 

فاوارا  و  وزالی  گونزالز 2013،  10فیلتی،  و  براور  )کراچیچ،  جنگی  جنایات  فاجعه2009،  11(،  و  همکاران،  (  و  )کدی  طبیعی  (  2007های 

 اند. صحه گذاشتهجانبدارانه  زدایی و همدلی  اند که جملگی بر ارتباط بین انسانیت گرفتهصورت

 ی اخلاق یریپذیتنقض حقوق و مسئولی و ضداجتماع   یرفتارها  یشافزا ج( 

 
1 Pro-social behavior 
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شکل منفعلانة آن  زار و اذیت و یا در آای همچون زدایی در غالب پرخاشگری فعالانهدهند که گاهی اوقات، انسانیتمطالعات نشان می

( نشان  2011)  1در حمایت از این گزاره، اوبرمن (.  2014هسلم و لوؤنن،  )  یابدزدایی شده نمود میها و افراد انسانیتدر قالب غفلت از گروه

  2نتن د -ا پیف و مندوز  مارتینز،ای که زدایی از دیگران، با قلدری کردن در میان کودکان ارتباط دارد. در مطالعه داد که گرایش به انسانیت

که افراد برچسب خورده، شبیه حیوان ادراک    شودی( انجام دادند، نتایج مبین این مطلب بود که برچسب بیماری ذهنی منجر م2011)

های نشان  یدیگر، بررس  یا احتمال بیشتری از جامعه طرد شوند. در نمونه ان بیشتری خطرناک ادراک گشته و در نهایت بهشده و به میز 

از طرفی    (.2013کردند )ویکی  زدایی قرار گرفته بودند، بیشتر انزوای اجتماعی را تجربه مییتدهد متجاوزان جنسی که مورد انسانمی

شوند.  فرد انسانی ادراک میمنحصربه   هاییژگی ، فاقد وشانیراخلاقیغ  یخاطر رفتارها داد که مجرمین به  ( نشان2011)  3مطالعة باستین 

انسانیت  پذیرییت ( نقض حقوق اخلاقی و مسئول2010ایتز و همکاران )و از  زدایی برشمرده و خاطرنشان  اخلاقی را از پیامدهای منتج 

گری و همکاران،  )  تری برخوردار خواهند بودزدایی شده از جایگاه اخلاقی پایینها و افراد انسانیتزدایی، گروه کنند که به دنبال انسانیتمی

2007،  2012.) 

 زدایی و پیامدهای آن کاهش انسانیت   راهکارهای

انسانیت از  منتج  پیامدهای  بر  انسانیتمروری  که  ادعاست  این  مبین  درعین زدایی  و  شایع  پیامدهایی  همچون  زدایی  وخیمی  حال 

راهکارهای پیشنهادی برای پیشگیری از وقوع  پرخاشگری، غفلت و پایمال شدن حقوق اخلاقی را به دنبال دارد. در همین راستا، توجه به 

خصوص را نسبتاً اندک  گرفته دراین های صورت ( تلاش2014نماید. هسلم و لوؤنن )این پدیده و کاهش پیامدهای حاصل از آن ضروری می

انجامند  می زدایی شده  نسانیتادراک ا  به  گروهی که  های میانها و سوگیریارزیابی کرده و دلایلی همچون پشتوانة تاریخی طولانی کلیشه

مطالعاتی که با هدف    اند.کنندۀ این نوع ادراکات هستند را علت این بغرنجی برشمردهکه تقویتیی  هاوجود مشوق  در کنار خودکار بودن ورا  

گروهی بیشتر  تماس بین  شده است، به مواردی از قبیلانجام  زدایی و پیامدهای متعاقب آناحتمالی برای کاهش انسانیت  بررسی راهکارهای

 و با کیفیت بالاتر و ایجاد هویت مشترک اشاره دارند.  

زدایی شده  کاهش ادراک انسانیت مطالعات نشان داده است که برقراری تماس اجتماعی بیشتر و با کیفیت بالاتر از جمله راهکارهای  

(. در همین راستا، کریک و  2013؛ کاپوزا و همکاران،  2012؛ ویکی و همکاران،  2007شود )تام و همکاران،  و پیامدهایش محسوب می

( مطرح شده بود پرداختند و از  1954)  5که توسط آلپورت  4ای به بررسی اثر مداخلة مبتنی بر فرضیة تماس ( در مطالعه2018همکاران )

خانمان تماس برقرار کنند. نتیجة این افراد بیافتاد، با  ای که در بستر زندگی واقعی اتفاق میکنندگان خواستند تا پس از مداخلهشرکت

کنندگان  بیشتر از آنکه فراخوان انزجار باشد، ترحم را در شرکت  خانمان مطالعه نشان داد که متعاقب برقراری فرضیة تماس، تصاویر افراد بی

)برمی و همکاران  نشد. کریک  اعتیاد گزارش  افراد دچار  برای تصاویر  نتایجی  مناطق مغزی درگیر در شناخت  2018انگیخت. چنین   )

( قبل از مداخلة مبتنی بر فرضیة 2006راستا با مطالعة هریس و فیسک )اجتماعی را قبل از مداخله و پس از آن مورد پایش قرار دادند. هم 

شود،  ی دیگر نمایش داده میهای اجتماعخانمان و دچار اعتیاد، در مقایسه با زمانی که تصاویر گروهتماس، پس از مشاهدۀ تصاویر افراد بی

خانمان و نه  حال پس از مداخله، نمایش تصاویر افراد بی شد. بااین صورت کمتری فعال می مناطق درگیر در پردازش شناخت اجتماعی به

این مطالعه  افراد دچار اعتیاد، فعالیت بیشتری را در مناطق درگیر در پردازش شناخت اجتماعی به دنبال داشت. آنچنان که گزارش شد،  

 دهد.  خانمانان را نشان میشده نسبت به بیزداییاثربخشی مداخلة مبتنی بر فرضیة تماس را در کاهش ادراک انسانیت

  های ها و تبعیضبندی افراد ورای سوگیریزدایی، ایجاد هویت مشترک و دستهاز دیگر راهکارهای پیشنهادی برای کاهش انسانیت  

ها، به  ها و مرزبندیانگاشتن تفاوت  ها و نادیدهدهند ایجاد هویت مشترک از طریق توجه به شباهت عات نشان میاست. مطال  و غیره  نژادی  

( به بررسی اثر  2016(. علاوه بر راهکارهای پیشنهادی، شوستر و وجناروسکا )2012،  6انجامد )آلبارلو و روبینیزدایی میکاهش انسانیت

 دهد. کاهی را کاهش میداخته و نشان دادند که تقلید حالات چهره، انسانیتکاهی پرتقلید چهره بر انسانیت

 
1 Oberman 

2 Martinez, Piff, & Mendoza-denton 

3 Bastian 

4 Contact Hypothesis  

5 Allport 

6 Albarello & Rubini 
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زدایی که چه ها و افراد در معرض انسانیتدهند که برقراری تماس و تعامل اجتماعی با گروه در مجموع، مطالعات انجام شده نشان می

می باشد،  برخوردار  بیشتری  غنای  از  کیفیت  و چه  کمیت  لحاظ  انسانیتتواند  به  راهکارهای  پیامدهای  دیگر  از  دهد.  کاهش  را  زدایی 

زدایی و  به اهمیت انسانیتسازی اشتراکات و همچنین تقلید چهره افراد است. باتوجهپیشنهادی، ایجاد هویت مشترک از طریق برجسته 

مؤثر برای کاهش این پدیدۀ صورت    کارهایرسد که تحقیقات بیشتری در آینده در خصوص ارائة راه پیامدهای متعاقب آن، لازم به نظر می

 پذیرند. 

 

 گیری بحث و نتیجه
 

مدل    ،زداییمدل دوگانة انسانیت  ،کاهیگرفته در نظریاتی همچون انسانیتهای صورت پردازی سازی مفهوم این مطالعه با هدف یکپارچه

  ، کاهی است. در همین راستا، در نظریة انسانیت  فتهزدایی صورت پذیرای و ادراک ذهن حول موضوع انسانیت و انسانیتمحتوای کلیشه

عنوان یکی از وجوه  شود، معنا یافته که به نوبة خود به های انسانی در قالب خصایصی که وجه تمایز انسان از حیوان در نظر گرفته میجوهره

شود. وجه دیگر این مدل، بر خصایصی متمرکز  ( در نظر گرفته می2006دهندۀ انسانیت در دیدگاه دووجهی ارائه شده توسط هسلم )تشکیل

،  هدهنده دو نظریای و ادراک ذهن نیز هر یک از دو وجه تشکیلکند. در محتوای کلیشهجان متمایز میاست که انسان را از سایر اشیاء بی

گری و گرمی به لحاظ  ربهکه وجوه تجچنان گیرد. آن در قالب خصایص منحصر به انسان و خصایص مربوط به ماهیت انسانیت جای می

انسانیت در دو بعد   انسان اشاره دارند. مبتنی بر این نتایج،  مفهومی با ماهیت انسان و وجوه عاملیت و شایستگی به صفات مختص به 

از وجوه    پردازی از انسانیت، انکار هر یکگردد. به دنبال این مفهوم خصایص منحصر به انسان و خصایص مربوط به ماهیت انسان تعریف می

پروری اشاره به حالتی دارد که در آن شود. انسانیت زدایی منجر میدهندۀ انسانیت، به نمودهای متنوعی از انسانیتو یا هر دو وجه تشکیل

جد  زدایی حیوانی، افراد کمتر وا افراد در سطوح بالایی از خصایص مختص به انسان و مربوط به ماهیت انسان ارزیابی گردند. در انسانیت

زدایی مکانیکی، خصایص مربوط به ماهیت انسانی کمتر به آنها انتساب داده  خصایص منحصر به انسان در نظر گرفته شده و در انسانیت

صورت کامل  شود تا انسانیت به زدایی مضاعف، ارزیابی افراد در سطوح پایین در هر یک از دو وجه انسانیت، سبب میشود. در انسانیتمی

 ب گردد.  از افراد سل 

انسانیت  ارائة راهکارهایی در جهت تعدیل آن از دلایل اصلی مطالعة  و  پیامدهای متعاقب آن  نتایج  زدایی، بررسی  بر  هاست. مبتنی 

گروهی  گردد تا بخشش و گذشت میانزدایی شده سبب میهای انسانیتپسندانه نسبت به افراد و گروهمطالعات، کاهش در رفتار جامعه

زدایی از قربانیان با افت همدلی ابراز  ، انسانیتگروهی اخلال ایجاد شود. علاوه بر اینبه دنبال آن در فرایند آشتی و صلح بین  یافته وکاهش 

در مطالعات دیگر، پیامدهایی همچون افزایش رفتار ضداجتماعی که در قالب رفتارهای پرخاشگرانة فعالانه  مرتبط است.  نسبت به آنان  شده  

زدایی شده از دیگر پیامدهای  های انسانیتشده است. سلب حقوق و مسئولیت اخلاقی از افراد و گروه  داده  کند، نشان وز میو منفعلانه بر

 اند.  زدایی برشمرده شده منتج از انسانیت

کیفیت بالا را در کنار  زدایی متمرکز هستند، راهکارهایی همچون افزایش تماس اجتماعی با  مطالعاتی که بر کاهش پیامدهای انسانیت

زدایی و پیامدهای متعاقب  در کاهش انسانیت  ،پذیردها صورت میها و مبتنی بر اشتراکات تا تفاوتایجاد هویتی مشترک که ورای سوگیری 

 .  کاهی تأکید دارندمطالعات بر نقش تقلید چهرۀ افراد در کاهش انسانیتدیگر  کنند.  آن مؤثر معرفی می

دهندۀ پیامدهای  کننده و کاهش پیشگیری   زدایی و پیامدهای منتج از آن، مطالعات کمی به بررسی راهکارهایسانیترغم اهمیت انعلی

شود. در همین راستا، مطالعات نشان داده است که متعاقب    های پژوهشی آینده محسوبرسد یکی از اولویتآن پرداخته است که به نظر می

یابد. از همین رو  زدایی نیز کاهش میصورت خاص، انسانیتیافته و بههای متعصابه نیز کاهش شمداخلات مبتنی بر فرضیة تماس، واکن

انجامد، مورد بررسی قرار گیرد. از طرفی  زدایی میهای شناختی که متعاقب فرضیة تماس به کاهش انسانیتضروری است که مکانیسم

خانمان که  است، افراد دچار اعتیاد و بیای محتوایی بیان کردهمدل کلیشه  که( نشان داده است، آنچنان 2018مطالعة کریک و همکاران )

صورت یکسانی ادراک نگردیده و متعاقب مداخلة مبتنی بر فرصیة خوانند، به بندی شده و واکنش انزاجار را فرامی در خوشة نهایی کلیشه

ای نیاز به بازاندیشی دارد.  رسد، مدل محتوای کلیشهرو به نظر میخوانند. از همین  خانمان بیشتر هیجان ترحم را فرامیتماس، افراد بی

که  چنان ها نیز نیازمند مطالعات بیشتری است. آن گروه   بررسی هیجانات فراخوانده شده به دنبال سلب وجوه انسانیت از افراد و  علاوه بر این
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های متضاد هیجانی همچون زدایی مکانیکی واکنشرسد به دنبال انسانیت، به نظر میگانة انسانیتای و مدل دومبتنی بر مدل محتوا کلیشه
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