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 چکیده 
دانش  اضطراب   رایج  از مشکلات  کارآییامتحان  که  است  را  آموزان  شان 

هدف از این پژوهش   .کاهد و عملکرد فرد را هنگام امتحان مختل کندمی

ساختار امت  ی روابط  پاح اضطراب  بر  تاکیی  گرا کمال  هی ان  نقش    دیبا  بر 

نایافته  راهبردهای    یانجیم هیجانسازش  شناختی  روش    تنظیم  بود. 

پژوهش حاضر توصیفی و از نوع همبستگی بود. جامعه آماری این پژوهش  

دانش کلیه  تحصیلی  را  سال  در  تهران  شهر  متوسطه  دوم  دوره  آموزان 

تعداد    1401-1400 دادند که  نمونه  456تشکیل  به روش  گیری در  نفر 

سیاهه   شامل  ابزارها  کردند.  شرکت  پژوهش  این  در  و  انتخاب  دسترس 

-(، مقیاس کمال1375و همکاران ) بوالقاسمی( اTAIاضطراب امتحان )

)گ )MPSرایی چندبعدی  فلت  و  هویت  پرسشنامه  1991(  کوتاه  فرم   ،)

 ( هیجانی  شناختی  تنظیم  کرایج    گارنفسکی(  CERQراهبردهای  و 

با استفاده از روش همبستگی پیرسون و  داده  ( بود.2006) های پژوهش 

نرم توسط  ساختاری  مورد     AMOS و  24سخه  ن  SPSS افزارمعادلات 

  یراهبردهاو    یی گرا نتایج نشان داد که کمال.  تجزیه و تحلیل قرار گرفتند

مستقیم و غیرمستقیم معنادار   ، رابطهیجانه  یشناخت  یمتنظ  یافتهسازش نا

مثبت   طور  امتحان به  دانش  اضطراب  در  کردند  را  بینی  پیش  آموزان 

(05/0>p.)   ،سازش نایافتههیجان  شناختی  تنظیم  علاوه بر آن  همچنین  

های  با توجه به یافته  (.>05/0pبینی داشت )گری در این پیشنقش میانجی

کمال در  پژوهش،  نایافته  سازش  هیجان  شناختی  تنظیم  و  گرایی 

توانند بر اضطراب امتحان آنان اثرگذار باشد. لذا پیشنهاد  آموزان میدانش

گرایی و مداخلات مبتنی کمالشود مداخلات درمانی مبتنی بر غلبه بر  می

آموزان مورد  بر تنظیم شناختی هیجان در درمان اضطراب امتحان دانش

 توجه قرار گیرد. 

  تنظیم شناختی هیجانیی،  گراکمال،  انح اضطراب امت:  های کلیدیواژه

 سازش نایافته. 

 Abstract 
Test anxiety is one of the common problems in 

children and adolescents that reduce their efficiency. 

Too much anxiety may firstly disrupt studying and 

memorizing, and finally, disturb the performance of an 

individual during the test. The purpose of this study 

was to structural equation modeling of test anxiety 

based on perfectionism with emphasis on mediating 

role of cognitive emotion regulation. The method of 

this study was descriptive -correlational. The whole 

secondary school students in Tehran city in the 

academic year 1401-1400 constituted the statistical 

population of this study. 456 people from this 

statistical population were selected randomly by 

convenience sampling and participated in this study. 

The instruments were the test anxiety inventory (TAI) 

of Aboighasand et al (1375), the Tehran 

multidimensional perfectionism scale (TMPS) of 

Besharat (2,008), and the cognitive emotion regulation 

questionnaire (CERQ) of Garnefski and Kraaij (2006). 

Data were evaluated and analyzed with the use of 

Pearson’s correlation and Structural Equation Model 

(SEM) by SPSS-24 and AMOS. Results showed that 

perfectionism and maladaptive cognitive emotion 

regulation negatively predicted test anxiety in students 

(p <0.05). maladaptive cognitive emotion regulation 

had a mediating role in this prediction (p <0.05). As a 

result, focusing on perfectionism and maladaptive 

cognitive regulation of emotion can play an important 

role in student test anxiety. More interventions based 

on overcoming perfectionism and cognitive emotion 

regulation-based interventions in treatment for 

pathological test anxiety are suggested. 

 

Keywords: test anxiety, perfectionism, emphasis, 

cognitive emotion regulation. 
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 مقدمه 
 

های  جمله ویژگی  و ازآنان دارد    1آموزان نقش مهم و تاثیرگذاری بر پیشرفت تحصیلیشناختی در زندگی تحصیلی دانشعوامل روان

،  3)اوکیو و اونوکپائونو   آموزان استدانش   2دهد، سطح اضطراب عملکرد و پیشرفت تحصیلی را تحت تأثیر قرار میروان شناختی مهمی که  

یادگیرندگان در هنگام آماده شدن برای امتحان و در طول امتحان درگیر  آموزان که  یکی از مهمترین اختلالات اضطرابی در دانش(.  2020

تواند منجر  و می (2021و همکاران،    5، که تاثیرات منفی بر عملکرد مطلوب در امتحان دارد )پاتهباشدمی  4شوند، اضطراب امتحان آن می

اضطراب امتحان شامل دو جنبه شناختی  (.  2021و همکاران،    7شود )سیلاج آموزان میضعیف در دانش   6به عملکرد تحصیلی و فراشناختی 

و آن به    باشدهای خودمختار تحت استرس( میاعتماد به نفس( و جنبه هیجانی )به عنوان مثال، واکنشیا عدم    )به عنوان مثال، نگرانی

تواند نقطه ضعف فرد در مواجه با امتحان باشد و عملکرد وی را در طول امتحان تحت تاثیر خود  های عاطفی است که میعنوان واکنش

بینی کنند که یکی از مهمترین این عوامل  توانند اضطراب امتحان را پیش فی میعوامل مختل(.  2012،  8قرار دهد )هویت و استفنسون 

و همکاران،    10استوبر ؛  2020،  9آموزان است )بورکاس و سرتو   در دانش گرایانه  شدت افراطی و غیر واقع  نیل به اهداف بهگرایی یا  کمال

گذارد و باعث  گرایی بر جنبه شناختی اضطراب امتحان تاثیر میکمالبر اساس پیشینه پژوهش  (.  2019،  11وانستونه و هیکس ؛  2021

،  12آمیز را نداشته باشد )آیدین و یرین گونری شود که فرد اعتماد به نفس لازم را برای پشت سر گذاشتن امتحان به صورت موفقیتمی

2020.) 

آموزان دارد،  گیری اختلال اضطراب به ویژه امتحان در دانشگرایی، یکی از متغیرهایی که نقش مهمی در ایجاد و شکلافزون بر کمال

سازش نایافته تنظیم هیجان  شناختی    راهبردهایافراد با استفاده از  .  (2020و همکاران،    14است )لیو   13راهبردهای تنظیم شناختی هیجان 

سازگارانه راهبردهای تنظیم    ستفاده از راهبردهاییدر حالی که با ا  ،پذیر شوند ت هیجانی آسیبلاممکن است بیشتر از دیگران در برابر مشک 

در برابر مشکلاتی مانند اضطراب از خود نشان دهند )گارنفسکی و پذیر  افراد به میزان کمتری آسیبشود که  شناختی هیجان باعث می

هیجان  (.  2018،  15کرایج شناختی  تنظیم  شناخ  هبراهبردهای  شیوة  یک  هوشیارانتصورت  و  موجب  مدیریت  جهت    هی  که  اطلاعاتی 

و همکاران،    16اند )نادرینو بندی شدهبه دو طبقه سازش نایافته و سازش یافته تقسیمگردد و  برانگیختگی هیجانی و عواطف در فرد تعریف می

نایافته شامل سرزنش خود 2021 راهبردهای سازش  نمایی   و  19، نشخوارگری 18، سرزنش دیگران 17(.  و    21نیتو -)چامیزو  هستند  20فاجعه 

شود )سپهری و  شناختی به ویژه اضطراب در فرد میمنجر به تجربه پریشانی روانسازش نایافته  (، که این راهبردهای  2020همکاران  

سازش نایافته با اضطراب امتحان  (. به طوری که نتیجه یک پژوهش نشان داده است که راهبردهای تنظیم شناختی هیجان 1399کیانی، 

 (.  1396غریب نواز و همکاران،  مثبت و معناداری دارد )  رابطه
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نشان دهنده    گراییکمالتوان گفت  گرایی بر تنظیم شناختی هیجان تاثیر دارد؛ به طوری که میاند که کمالنتایج تحقیقات نشان داده 

مثل  بالا  شناسی روانی تعریف شده به وسیله معیارهای شخصی  های شناختی، رفتاری و شکلی از آسیبمتغیری شخصیتی همراه با ویژگی

  روزمره شود هیجانی  در کارکردهای    اختلالباعث    و  داشته باشد  هیجاناتثیرات منفی بر  اتواند توه میلا عه  بو    خود انتقادی شدید است

هیجان رابطه مثبت و معناداری وجود    گرایی و راهبردهای سازش نایافته تنظیم شناختی(. بین کمال1399)ظفری و خادمی اشکذری،  

گرایی و راهبردهای سازش نایافته  (. همچنین نتایج پژوهش دیگر نشان داده است که بین کمال1395کمالی و ابوالعمالی الحسینی،  دارد )

گرایی  د و از آنجا که کمال(. با توجه به آنچه ذکر ش1399تنظیم شناختی هیجان رابطه مثبت و معناداری وجود دارد )سهرابیان و همکاران،  

( از جمله متغیرهای تاثیرگذار و موثر بر اضطراب امتحان  1396غریب نواز و همکاران،  ( و تنظیم شناختی هیجان )2020)لیو و همکاران،  

کمالی و  گذارد)آموزان هستند، و از طرفی مطالعات نشان دادند که کمال گرایی بر راهبردهای تنظیم شناختی سازش نیافته تاثیر میدانش 

توان گفت که یکی از مشکلاتی  (. از سوی دیگر در اهمیت و ضرورت پژوهش می1399سهرابیان و همکاران، ؛ 1395ابوالعمالی الحسینی، 

آموز  آموزان با مشکلات مختلفی مواجه شوند، اضطراب امتحان است. بر اساس نتایج یک پژوهش، دانش شود که دانشکه در مدارس باعث می

گیرد سطوحی از اضطراب  هایی که مورد ارزیابی و سنجش قرار میشود که فرد در موقعیتدن خود یک فرآیندی است که باعث میبو

،  1)اودنل و دونلپ   دهندآموزان علائم جسمانی مرتبط با اضطراب امتحان را بیشتر از خود بروز میاضطراب امتحان را تجربه کند و این دانش 

پیشرفت  (،  1395آموزان مشکلاتی را همچون سازگاری پایین )نوری پور لیاولی و حسینیان،  شود دانش تحان باعث می اضطراب ام(.  2019

و همکاران،    6)روهرمن   5(، آشفتگی روان شناختی2020، 4پایین )سوآرز و وودز  3(، بهزیستی 2021و همکاران،   2تحصیلی ضعیف )هوساین 

اضطراب امتحان در قالب مدل دارای اهمیت و ضرورت    شناخت عوامل موثر برتجربه کنند. لذا انجام یک پژوهش برای  ( بیشتری را  2020

توان در سازمان آموزش و پرورش و مدارس ابتدایی و  های این پژوهش می تواند را ارائه دهد. از یافتهپژوهشی است و نتایج کاربردی می

گذاران آموزشی در  ریزان و سیاستآموزان به ویژه اضطراب امتحان آنان استفاده کرد. برنامهسطه برای بهبود مشکلات تحصیلی دانشمتو

کنند این شرایط  آموزان اتخاذ میها و راهکارهایی که برای بهبود اضطراب امتحان دانش توانند با تدوین برنامهسازمان آموزش و پرورش می 

 شود که از نتایج کسب شده از چنین تحقیقاتی استفاده کنند.فراهم میبرای آنان  

مدل معادلات ساختاری روشی برای بررسی  توان گفت که  اما اینکه چرا در این پژوهش از معادلات ساختاری استفاده شده است می

یرد. منظور از متغیرهای پنهان همان عوامل اصلی  گپذیر را نیز در نظر می روابط میان متغیرهای پنهان است که همزمان متغیرهای مشاهده 

گرایی و راهبردهای تنظیم شناختی هیجان سازش  که در این پژوهش کمالشوند.  نمایش داده می  مدل مفهومی هستند که در یک الگو یا

مربوط به سنجش عوامل    های مولفهپذیر نیز همان  متغیرهای مشاهده اهد. همچنین  نایافته به عنوان متغیرهای پنهان در نظر گرفته شده 

گرایی و چهار مولفه تنظیم شناختی هیجان سازش نایافته به عنوان متغیرهای مشاهده  ولفه کمالکه در این پژوهش سه م  باشنداصلی می

اند. متغیر اضطراب امتحان به عنوان یک متغیر آشکار در نظر گرفته شده است. حال همان طور که گفته شد کمال  در نظر گرفته شده

گذارند  بر اضطراب امتحان تاثیر می  (2020و همکاران،    7سازش نایافته )لیو  ( و تنظیم شناختی هیجان2020)آیدین و یرین گونری،  گرایی  

( و  1395کمالی و ابوالعمالی الحسینی،  )گرایی بر تنظیم شناختی هیجان تاثیر داردو با آن رابطه مستقیم دارند و از سوی دیگر کمال

گرایی و راهبردهای سازش نایافته تنظیم شناختی هیجان رابطه مثبت و معناداری وجود دارد )سهرابیان و همکاران،  همچنین بین کمال

(. لذا انی نتایج نشان دهنده آن هستند که متغیرهای مورد بررسی در این پژوهش با هم رابهط مستقیم دارند، اما آنچه مسئله  1399

ت که قبلا مورد مطالعه قرار نگرفته است و در این پژوهش به شیوه معادلات ساختاری به این  پژوهش است بررسی روابط ساختاری آن اس

بر    یدبا تاک  ییگراکمال  یهاضطراب امتحان بر پا  یروابط ساختارمسئله پاسخ داده شده است. بر این اساس هدف پژوهش حاضر بررسی  

 .تیجان اسه  یشناخت  یمتنظ  یافتهسازش نا  یراهبردها  یانجینقش م
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جامعه آماری کلیه  شده است.  ت ساختاری استفاده  لایابی معاد  طور خاص، از مدل  همبستگی و به   -پژوهش حاضر، از طرح توصیفی

در این پژوهش  اند.  بوده  1399-1400آموزان مشغول به تحصیل در دوره متوسطه شهر تهران اشتغال به تحصیل در سال تحصیلی  دانش 

و همکاران    زاده  یمراد آموزان بر اساس مطالعه  )متغیر ملاک( در دانش   پرسشنامه اضطراب امتحانحجم نمونه بر اساس انحراف معیار  

های  ( برای پژوهش2017و همکاران )   1با استفاده از فرمول حجم نمونه چاو   β = .90; -α= .05; 1-=14.62, 1ϭ(d=2.3)  ( و1395)

پرسشنامه  427تحلیلی   اثر  تا  نفر محاسبه شد، جهت کاهش  نمونه  نهایت    500های مخدوش شده، حجم  یافت؛ در  افزایش    456نفر 

آموزان وجود نداشت و از  با توجه به اینکه امکان دسترسی حضوری به دانش طور دقیق تکمیل شد و قابیلت تحلیل را داشت. پرسشنامه به

ها تهیه و در هایی مواجه بود لذا لینک آنلاین پرسشنامهها با دشواریجرای حضوری پرسشنامهسوی دیگر به دلیل شیوع ویروس کرونا ا 

ها پاسخ دهند.  آموزان به شیوه مجازی به سوالات پرسشنامهآموزان)شاد، واتساپ و تلگرام( قرار داده شد تا دانشهای اجتماعی دانششبکه

رضایت آگاهانه افراد آزمودنی برای شرکت در پژوهش،  گیری در دسترس )به شیوه مجازی( بود.  گیری در این پژوهش، نمونهلذا روش نمونه

های ورود و همچنین عدم تمایل به ادامه پژوهش و تکمیل جنسیت مذکر، مقطع تحصیلی متوسطه و دسترسی به فضای مجازی از ملاک

اخلاق پژوهش، کاملا رعایت و به شرکت کنندگان در این پژوهش،   های خروج از پژوهش بود. در این پژوهشها از ملاک ناقص پرسشنامه

ها را تکمیل کردند.  آموزان با رضایت کامل و بدون ذکر نام، پرسشنامهدر زمینه محرمانه ماندن اطلاعات، اطمینان خاطر داده شد و دانش

استنهمچنین تحلیل داده انحراف معیار( و در سطح  و  باطی )همبستگی پیرسون و مدل یابی معادلات  ها در سطح توصیفی )میانگین 

 بود.  24نسخه    AMOSو    SPSSها نرم افزار  ( بوده است. همچنین نرم افزار تحلیل داده2ساختاری 

 سنجش  ابزار

در طیف لیکرت چهار  گویه    25( تدوین شده و با  1375و همکاران ) بوالقاسمیاین سیاهه توسط ا(:  TAI) 3سیاهه اضطراب امتحان 

گیرد. کمینه نمره در  تعلق می  3و اغلب اوقات  2، گاهی اوقات  1شود. به این صورت که به هرگز صفر ، به ندرت گذاری میای نمرهدرجه

. سازندگان سیاهه  هنده اضطراب امتحان بیشتری استدباشد. هر چه فرد نمره بالاتری کسب کند، نشان می 75این آزمون صفر و بیشینه 

و همچنین پایایی    92/0و برای دختران    95/0، برای دختران  94/0پایایی را با روش آلفای کرونباخ بررسی و ضریب کرونباخ برای کل نمونه  

 01/0و معنادار در سطح    67/0ی پسران  و برا  88/0، برای دختران  77/0هفته( آن برای کل نمونه ضریب همبستگی    4بازآزمایی )به فاصله  

(. همچنین سازندگان سیاهه روایی همزمان آن را با مقیاس عزت نفس کوپر اسمیت  1375اند )ابوالقاسمی و همکاران،  به دست آورده

  01/0معنادار در سطح  و    -43/0و برای پسران    -68/0، برای دختران    -57/0بررسی و ضرایب همبستگی برای کل نمونه ضریب همبستگی  

گزارش شده است )جوادی و همکاران    91/0ضریب آلفای کرونباخ  ها  در سایر پژوهش(.  1375اند )ابوالقاسمی و همکاران،  به دست آورده 

 به دست آمد.    96/0آلفای کرونباخ  (. در پژوهش حاضر  1395

گویه و سه خرده مقیاس    30شامل  ( تدوین شده و  1386این پرسشنامه توسط بشارت )(:  TMPS) 4گرایی چندبعدی مقیاس کمال

ای )کاملا  درجه  5نحوه نمره دادن به این پرسشنامه در طیف لیکرت  کند.  گیری میرا اندازه   7مدرانه جامعهو     6گرمدارانه دی،  5درانه خودم

نفری از دانشگاه تهران    500در نمونه  باشد.  نمره( می  5نمره و کاملا موافقم    4نمره، موافقم    3نمره، نظری ندارم    2نمره، مخالفم    1مخالفم  

به دست آمده است و ضرایب همبستگی    81/0و جامعه محور    0/ 91، دیگر محور  90/0گرایی خود محور  ضرایب آلفای کرونباخ برای کمال

یی محاسبه شده است و ضرایب برای  هفته برای سنجش پایایی بازآزما  4تا    2ها در دو نوبت با فاصله  نفر از آزمودنی  78های  بین نمره

به دست آمده است )بشارت،    001/0و معنادار در سطح    =84/0rو جامعه محور  ،  =79/0rر، دیگر محور  ،  =85/0rگرایی خودمحو  کمال

  44/0بررسی و ضریب همبستگی   9بارخام  IIP )8-127(. همچنین سازنده مقیاس روایی همزمان آن با مقیاس مشکلات بین فردی ) 1386

 
1. Chow 

2. structural equation model (SEM) 

3. Test Anxiety Inventory (TAI) 

4. Tehran Multidimensional Perfectionism Scale (TMPS) 

5. self-oriented perfectionism 

6. other-oriented perfectionism 

7. socially prescribed perfectionism 

8.  Inventory of Interpersonal Problems (IIP-127) 

9 . Barkham 
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در پژوهش حاضر  (.  1386به دست آمده است که نشان دهنده روایی همزمان آن گزارش شده است )بشارت،    01/0و معنادار در سطح  

 به دست آمد.   96/0آلفای کرونباخ  

( تدوین شده است که در  2006و کرایج )گارنفسکی  این پرسشنامه توسط  (:  CERQ) 1پرسشنامه تنظیم شناختی هیجانی    

؛ سرزنش دیگران  2و  1های سرزنش خود با گویهخرده مقیاس  4گویه راهبردهای سازش نایافته استفاده شد که شامل  9این پژوهش از 

  5مه در طیف لیکرت  گذاری پرسشنانمرهاست.  16و  15های ؛ فاجعه نمایی با گویه6و  5های ؛ نشخوارگری با گویه18و  17های با گویه

گیرد. در نسخه اصلی تعلق می  1، هرگز نمره  2، گاهی نمره  3، مرتبا نمره  4، اغلب نمره  5همیشه نمره  باشد به این صورت که  ای میدرجه 

  به دست   81/0و فاجعه نمایی    79/0، نشخوارگری  77/0، سرزنش دیگران  68/0آن آلفای کرونباخ را بررسی و ضرایب برای سرزنش خود  

(.  2006به دست آمده است )گارنفسکی و کرایج،    01/0و معنادار در سطح    29/0تا    21/0ها بین  آمده است و همبستگی بین خرده مقیاس

های تنظیم شناختی هیجان ها بررسی و ضرایب همبستگی بین خرده مقیاسهمبستگی بین مولفهجهت بررسی روایی این ابزار  سازندگان  

(. این پرسشنامه در ایران  2006به دست آمده است )گارنفسکی و کرایج،    01/0و معنادار در سطح    29/0تا    21/0در دامنه    نیافتهسازش 

هفته(   4و بازآزمایی )به فاصله    88/0( ترجمه و آلفای کرونباخ تنظیم شناختی سازش نایافته  1400آشتیانی )و فتحی  آبادیمحسنتوسط  

مقیاس  گرایی آن نیز بررسی و ضریب همبستگی با متغیر افسردگی، اضطراب و استرس از  به دست آمده است و روایی هم  86/0ضریب  

و    آبادیمحسن به دست آمده است )   40/0و    42/0،  55/0به ترتیب    (1995و لویباند )  3لویباند   2(DASSافسردگی، اضطراب و استرس )

و فاجعه    64/0، نشخوارگری  84/0، سرزنش دیگران  88/0آلفای کرونباخ برای سرزنش خود  (. در پژوهش حاضر  1400آشتیانی،  فتحی

   به دست آمد.  87/0نمایی  

 

 یافته ها 
 

درصد(    5/10نفر )  48ساله( و    17درصد(    9/57نفر )  264ساله،    16درصد(    6/31نفر )  144های جمعیت شناختی نشان داد که  یافته

  1/28نفر )  128درصد( انسانی،    2/34نفر )  156بود. همچنین    614/0و    79/16ساله بودند. میانگین و انحراف معیار سن به ترتیب    18

تعداد، کمینه، بیشینه، میانگین و انحراف معیار    1جدول  درصد( ریاضی بودند.    4/13نفر )  61تجربی و    درصد(  3/24نفر )  111درصد( هنر،  

 . دهد را نشان می  متغیرهای پژوهش
 

 . تعداد، کمینه، بیشینه، میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش1جدول 

 کشیدگی چولگی  معیار انحراف  میانگین  بیشینه کمینه تعداد  متغیرهای پژوهش  

 - 433/1 066/0 948/15 76/29 75 0 456 اضطراب امتحان 

 - 368/1 370/0 066/10 80/70 99 15 456 گرایی خودمحور کمال

 - 418/1 230/0 297/6 01/47 77 11 456 گرایی دیگر محور کمال

 - 274/1 165/0 650/3 77/15 28 4 456 گرایی جامعه محور کمال

 - 331/0 958/0 229/16 58/133 204 30 456 گرایی نمره کل کمال

 - 632/1 - 342/0 275/2 29/5 10 2 456 سرزنش خود 

 - 178/1 056/0 766/1 41/4 10 2 456 سرزنش دیگران 

 - 325/1 - 067/0 834/1 45/7 10 2 456 نشخوارگری 

 - 411/1 466/0 220/2 73/5 10 2 456 فاجعه نمایی 

 - 062/1 579/0 469/5 88/22 40 10 456 نایافته نمره کل تنظیم هیجان سازش 

 

 
1. cognitive emotion regulation questionnaire (CERQ) 

2. Depression Anxiety Stress Scale (DASS) 

3. Lovibond 
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تعداد، کمینه، بیشینه، میانگین و انحراف معیار متغیرهای پژوهش شامل اضطراب امتحان، کمال گرایی و راهبردهای سازش    -1جدول  

بودن توزیع نمرات استفاده شد.  آزمون چولگی و کشیدگی برای بررسی نرمال  همچنین از  دهد.  نایافته تنظیم شناختی هیجان را نشان می

بنابراین، توزیع تمامی  .  قرار دارد  نرمال  در بازه  های پژوهشمتغیرو کشیدگی  مقدار چولگی    شود،مشاهده می  1همانطور که در جدول  

و انتهایی    نفر داده مخدوش، پرت  44نتایج بررسی موارد پرت در متغیرهای پژوهش حاضر نشان داد که در  .  متغیرهای پژوهش نرمال است

به منظور بررسی استقلال مشاهدات )استقلال مقادیر باقی مانده یا خطاها( از  ها وجود داشت که در تحلیل کنار گذاشته شدند.  در داده

ل  ی استقلا است که نشان دهنده  5/2الی    5/1های دوربین واتسون بین  از آنجایی که آمارهو    شدواتسون استفاده    -یکدیگر از آزمون دوربین

نتایج نشان داد که هیچ کدام از مقادیر  خطاها است. برای بررسی همخطی چندگانه از آزمون ضریب تحمل و تورم واریانس استفاده شد که  

از آنجایی که وجود  باشند.  نمی  10تر از حد مجاز  و هیچ کدام از مقادیر عامل تورم واریانس بزرگ  1/0آماره تحمل کوچکتر از حد مجاز  

یابی معادلات  مدلهای پارامتریک ضریب همبستگی پیرسون و  توان از آزمونبین مشاهده نشد، میانه در متغیرهای پیشهمخطی چندگ

استفاده نمود و نتایج آن قابل اطمینان است. همچنین از آنجایی که یکی از مفروضات مهم در معادلات ساختاری وجود روابط  ساختاری  

 ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش آمده است.   2ر جدول  همبستگی معنادار بین متغیرهاست د 
 

 . ماتریس همبستگی بین متغیرهای پژوهش2جدول  

 3 2 1 متغیرهای پژوهش 

   1 اضطراب امتحان -1

  1 201/0** گرایی  کمال-2

 1 093/0* 335/0** تنظیم شناختی هیجان سازش نایافته -3

**P≤ 0 /01 *P≤ /05 
( و تنظیم شناختی سازش  p  ،201/0=r<01/0گرایی )هد. بین کمالدرا نشان می  همبستگی بین متغیرهای پژوهشماتریس    -2جدول  

گرایی و تنظیم شناختی سازش  ( با اضطراب امتجان رابطه مثبت و معناداری وجود دارد. همچنین بین کمالp  ،335/0=r<01/0نایافته )

نشان داده شد، همبستگی   2طور که در جدول همان(. p ،093/0=r<05/0داری وجود دارد)نایافته با اضطراب امتجان رابطه مثبت و معنا

بین متغیرها معنادار است از این رو، امکان بررسی مدل پژوهش فراهم گردید که نتایج ضرایب مستقیم، غیرمستقیم و برازش مدل در ادامه  

 . آمده است 

 
 . مدل نهایی پژوهش 1شکل 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

38
33

53
.1

40
1.

11
.3

.1
8.

9 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

ro
oy

es
h.

ir
 o

n 
20

25
-0

7-
01

 ]
 

                             6 / 12

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.2383353.1401.11.3.18.9
http://frooyesh.ir/article-1-3529-fa.html


201 
 1401خرداد  ،72شماره پیاپی  ،3شماره ، 11سال ، رویش روان شناسی

Rooyesh-e-Ravanshenasi Journal(RRJ),11(3), 2022 

 

 

شود هیچ کدام از مسیرها نیاز به اصلاح نداشتند  طور که مشاهده میدهد. همانضرایب استاندارد را نشان میمدل نهایی و    -1شکل  

گرایی و تنظیم شناختی هیجان سازش نایافته بر اضطراب امتحان را نشان  کمال  مستقیمضرایب استاندارد و    3و مدل تایید شد. جدول  

 دهد. می
 گرایی و تنظیم شناختی هیجان سازش نایافته بر اضطراب امتحان کمال یممستق. ضرایب استاندارد و 3جدول 

 معناداری  .Beta   S.E  C.R مسیرهای مستقیم

 001/0 654/3 148/0 174/0 اضطراب امتحان  ←گرایی  کمال

 001/0 774/6 826/0 400/0 اضطراب امتحان  ←تنظیم شناختی هیجان سازش نایافته  

 001/0 797/2 014/0 179/0 تنظیم شناختی هیجان سازش نایافته  ←گرایی  کمال

    

و تنظیم شناختی هیجان    (sig=001/0 و β=174/0) گراییشود ضریب مسیر مستقیم کمالمشاهده می -3همان طور که در جدول 

نایافته ضریب  بر    (sig=001/0  و  β=400/0)  سازش  همچنین  بود.  معنادار  امتحان  کمالاضطراب  مستقیم   و   β=179/0)  گراییمسیر 
001/0=sig)    بررسی رابطه غیرمستقیم مدل پیشنهادی از روش بوت  جهت  تنظیم شناختی هیجان سازش نایافته معنادار بود. در ادامه  بر

هیز  و  پریچر  کامپیوتری  دستور  در  نتا2004)  1استروپ  است.  استفاده شده  برای(  استروپ  بوت  روش    ی ا واسطه   یرها یمس  یبررس  یچ 

 ارائه شده است.  4جدول  م در  یرمستقیغ
 

 گرایی بر اضطراب امتحان با نقش میانجی تنظیم شناختی هیجان سازش نایافته. نتایج بوت استروپ کمال4جدول 

 مقدار احتمال  ضرایب استاندارد  مسیر غیرمستقیم 

 حد بالا  حد پایین 

 001/0 288/0 010/0 اضطراب امتحان  ←نایافته تنظیم شناختی هیجان سازش  ←گرایی  کمال

 

وجود مسیر غیرمستقیم است. زمانی که تعداد نمونه چندان زیاد نباشد، بوت    ضرک فرض زیربنایی الگوی پیشنهادی پژوهش حای

گیری  و تعداد نمونه   95/0. سطح اطمینان  آوردترین روش برای دستیابی به اثرات غیرمستقیم را فراهم میقدرتمندترین و منطقی  2استرپ 

میانجی تنظیم شناختی هیجان   نقشاز طریق    اضطراب امتحانبر  گرایی  کمالداری  برای تعیین معنیاست.    1000مجدد بوت استروپ،  

دو منفی باشند و صفر    دو مثبت یا هر  و پایین این آزمون هر  لادر این روش چنانچه حد بااستفاده شد.    پرواز روش بوت است  سازش نایافته

گرایی بر  . مطابق نتایج این قاعده در مورد کمالدار خواهد بودی غیرمستقیم معنیمسیر علّ  مابین این دو حد قرار نگیرد در آن صورت

های برازندگی مدل پژوهش  شاخص  5در جدول  کند.  اضطراب امتحان با نقش میانجی تنظیم شناختی هیجان سازش نایافته صدق می

 است.   آمده
 های برازندگی مدل پیشنهادی پژوهش. شاخص5جدول 

 مقدار قابل قبول  مقدار به دست آمده   ها شاخص نوع شاخص 

 های مطلق شاخص

 - 903/79 ( CMINکای اسکوئر هنجار شده )

 - 18 درجه آزادی 

CMIN/DF 439/4 - 

 50/0کمتر از  001/0 سطح معناداری 

 08/0کمتر از  073/0 ( RMSEAمجذور میانگین تقریب ) ی خطای ریشه های نسبی شاخص

   90/0بیشتر از   002/0 ( PCLOSE)  تقریب برازندگی شاخص  

   90/0بیشتر از   909/0 ( CFIای ) شاخص برازش مقایسه 

   90/0بیشتر از   925/0 ( AGFIشاخص نیکویی برازش تعدیل شده یا انطباقی ) 

   90/0بیشتر از   904/0 ( PCFI)  مقتصد شاخص برازش 
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   90/0بیشتر از   908/0 ( PNFIهنجار شده مقتصد )  شاخص برازش 

   90/0بیشتر از   910/0 ( IFIشاخص برازندگی افزایشی ) 

   90/0بیشتر از   962/0 ( GFIشاخص نیکویی برازش ) 

   90/0بیشتر از   912/0 ( NFIشاخص برازش هنجار شده )  

است. برای بررسی برازندگی   اعمال گردیده (SEMپژوهش حاضر، روش الگویابی معادلات ساختاری )جهت آزمودن مدل مورد نظر در  

به دست   CMIN/dfیا     df/2Xکای اسکوئر به درجه آزادی استفاده شده است. مقدار نسبت  -5های آمده شده در جدول  مدل از شاخص

از    راگر مقداهمچنین   (.=001/0sig)  باشدو معنادار می  903/79آمده   میانگین تقریب   مجذور  یشاخص خطای ریشهبه دست آمده 

(RMSEA  کمتر از )(، که در این پژوهش مقدار معناداری  2003و همکاران،    1باشد نشان دهنده برازش مدل است )شرمله انگل  08/0

( نشان  2015)  2مدل کلاین باشد که بر اساس  می  073/0برابر    RMSEAشاخص   و  001/0(  PCLOSE)تقریب برازندگی  برای شاخص  

 باشد. دهنده برازش مدل می

 

 گیری بحث و نتیجه
 

سازش  راهبردهای    یانج یبر نقش م  دیبا تاکیی  گراکمال  هیان بر پاحاضطراب امت  یروابط ساختارهدف از انجام این پژوهش بررسی  

این نتیجه به  د.  دارن   اضطراب امتحان  معنادار باو  مستقیم    رابطه  ییگرانتایج نشان داد که کمال  بوده است.  تنظیم شناختی هیجاننایافته  

استوبر و همکاران  (،  2020آیدین و یرین گونری )(،  2019(، وانستونه و هیکس )2020بورکاس و سرتو )دست آمده با نتایج تحقیقات  

گرایی خودمدار  کمال درتوان گفت که  ین یافته مییافته ناهمسویی یافت نشد. در تبیین اهمسویی دارد.  (  2020و بورکاس و سرتو )  (2019)

که تحت عنوان انجام عمل و رفتار فرد بر اساس استانداردها و معیارهای وضع شده توسط خود وی است و با ارزیابی منفی از خود و سرزنش  

گیری شخص در تعیین  به جهت  گراییکمال   خودمدار بودن در (. به عبارت دیگر 2021و همکاران،    3لیو شود )از خویشتن مشخص می

گرایی در فرآیندهای  (. این نوع کمال1396بشارت و همکاران،  )  تر عملکرد مشخص گردیده استنمودن و جستجو کردن معیارهای عالی

اس  (. بر این اس2021گردد )لیو و همکاران،  کند و باعث تجربه پایین موفقیت در درس و امتحان می تحصیلی نقش مخربی را ایفا می

 تحمیل  آموزاندانش   به  را  یدرماندگ  و  سرزنش خویشتن  ت،های شکستجربه  افزایش  طریق  از  ناپذیر،تحقق  یکمالگرای  خصیمعیارهای ش

.  دهد می  افزایش  را  اضطراب  میزان  و  آوردمی  ارمغان  به  را  خود  حرمت   طحس   قابل توجهتنزل    و  انتقادی  هایارزشیابی  خود  این  که  کنندمی

پذیری  ها، نگرانی، هیجاندهی شکست  ، با تشدید فرآیند تعمیمی خودمدار گراهای افراد کمالهیچ، به عنوان یکی از مشخصهفکر همه یا  ت

در تبیین رابطه  شود که آنان در امتحانات خود اضطراب بالایی را تجربه کنند.  د و سبب می دهآموزان افزایش میو اضطراب را در دانش 

به معنای تمایل داشتن   تواند تحت عنوانگرایی دیگرمدارانه میکمال توان گفت که گرایی دیگر مدار با اضطراب امتحان میمستقیم کمال

 (.2021و همکاران،   4باشد )گئومورد نظر والدین، اطرافیان و حتی مراجع قدرت میو انتظار فرد از دست یافتن به معیارهای بالا و کامل 

گرایی دیگرمدار هستند علاقه بیشتری به شناخت دیگران دارند و به آنان وابسته است و نظر آنان برای رسیدن به  افرادی که دارای کمال

و کردار اطرافیان و  در مورد اعمال   داشتن  تردید  (.1396،  بشارت و همکاران؛ به نقل از  2014،  5)استوبر داند  موفقیت مهم و پراهمیت می

احساس کنند  منفی از قبیل اضطراب را    اتِهیجان   شود به وفورباعث می  از اشتباهات آنها و ناتوانی در کنترل دیگران بودن  دیگران، نگران

اطرافیان خود از جمله والدین   رفتارهایدر مورد گرا از نوع دیگر مدار کمالآموزان توان گفت که دانش لذا می(. 2017و همکاران،   6)آکرام 

قراری  منفی از قبیل بی  ات، مکرراً هیجانهستند  ناتوانآنها  و در کنترل    هستند  خود به شدت نگراناز اشتباهات    ،دارند تردید  و معلمانشان  

گرایان  شود. همة این عوامل کمال شده می  نشخوار فکری و چرخة افکار تحریفکنند و اضطراب در آنها منجر به  و اضطراب را تجربه می

توان  مدار با اضطراب امتحان میگرایی جامعهدر تبیین رابطه کمالکند.  از جمله اضطراب امتحان می  های منفیدیگرمحور را مستعد هیجان
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کند که به معیارها و انتظارات تجویز شده از  در آن فرد تلاش می گرایی جامعه محورانه گونه دیگری از کمالگرایی است کهکمالگفت که 

کند که از نظر  ترسد و برای همین تلاش میدیگران دست یابد و این به معنای آن است که فرد از ارزیابی منفی از سوی دیگران می  یسو 

های  نشانه  محورگرایی جامعهر اساس پیشینه پژوهش کمالب  (.2021و همکاران،    1کامل بودن مورد تایید و مقبول نظر آنان باشد )روبینسون 

گرای جامعه  آموز کمال(. لذا دانش2021و همکاران،    3( و ناگویی هیجانی در ارتباط است )پینک 2010و همکاران،    2)گراهام  افسردگی

ترسد  بودن خود در امر تحصیل و درس برآورد سازد میمحور از اینکه نتواند انتظارات دیگران را برای معنی بخشیدن به خود در جهت کمال  

گرایی  نقص بودن دارند. همه این نوع باورها همپوشانی زیادی با کمالو فرد باور دارد که دیگران از جمله والدین از وی انتظار کامل بودن و بی

کند به باورهای خود  شود یا نه، اما در این مسیر تلاش میخودمحور دارند. لذا برای فرد تفاوتی ندارد که این باور وی توسط دیگران تایید ب

 شود. نقص تحقق بخشد و در این مسیر برای گرفتن نمره دلخواه دیگران در امتحانات دچار اضطراب می برای رسیدن به یک خود کامل و بی

این نتیجه به دست آمده با نتایج  دارد.  نایافته با اضطراب امتحان رابطه مستقیم  نتایج نشان داد که تنظیم شناختی هیجان سازش

فرادی  ا توان گفت کهیافته ناهمسویی یافت نشد. در تبیین این یافته میتواند همسویی داشته باشد. ( می 2020لیو و همکاران )تحقیقات 

تری و شدیدتری را  پریشانی طولانیهای  های هیجانی به حوادث روزانه را مدیریت و تنظیم کنند، دورهتوانند به طور مؤثر پاسخ که نمی

نواز و همکاران،  ؛ به نقل از غریب2008هوکسما و همکاران، -)نولن کنند که ممکن است تبدیل به اضطراب قابل تشخیص شوندتجربه می

اندازی کنند و حتی هکننده را را  های مثبت و تسهیل های خود، هیجانتوانند با تنظیم و مدیریت هیجاندیگر، افراد می  عبارت  به(.  1396

استرس به شیوه مطلوبی تصمیمتحت شرایط  را هدایت کنندزا،  یا توجه خود  این میگیری کنند  بر  افزون  ا.  از  توان گفت که  ستفاده 

احساسات مثبت و رفتارهای سازش    کاهشاحساسات منفی و    افزایشموجب  سازش نایافته  شناختی  شناختی هیجان    راهبردهای تنظیم

را    بیشترییافته تنظیم هیجان استفاده کنند اضطراب امتحان  ناراهبردهای سازش  آموزان  شود و وقتی دانشآموزان میدانشر  یافته دنا

 .  (1400)امانی و همکاران،    تجربه خواهند کرد و برعکس

این نتیجه به دست آمده  د. دارنقش میانجی  اضطراب امتحانو  ییگراکمال تنظیم هیجان سازش نایافته در رابطه نشان داد که نتایج 

استوبر و  (،  2020(، لیو و همکاران )2020آیدین و یرین گونری )(،  2019(، وانستونه و هیکس )2020بورکاس و سرتو )با نتایج تحقیقات 

تنظیم   توان گفت کهییافته ناهمسویی یافت نشد. در تبیین این یافته مهمسویی دارد.  (  2020و بورکاس و سرتو )  (2019همکاران )

شود و از جمله  گیرد که شامل ابعاد شناختى، جسمى، اجتماعى و رفتارى میمی  شمارى را در برهیجان، فرایندها و راهبردهاى تنظیمى بی

راهبردها می اشاره کرداین  بازدارى  و  اجتناب  به نشخوار فکرى، خوداظهارى،  هاى  ه. جنب(1398آبادی و همکاران،  )خلیلی خضر  توان 

ها جهت افزایش سازگارى و تطابق به کار  شناختى تنظیم هیجان همانند دیگر ابعاد رفتارى و اجتماعى آن در واقع با هدف مدیریت هیجان

و همکاران،    4)وین   اندهای هیجانى و جسمانى مرتبطهستند که با تجربه و درمان ناراحتیسازش یافته  روند و بخشى از راهبردهاى  می

و  آموزان  دانش(.  2019 بهزیستی  از  بیشتری  میزان  اینکه  به دلیل  تنظیم هیجانی  مهارت  از  تجربه می  سلامتیبرخوردار  از را  و  کنند 

توانند با آن مقابله سازنده  ساز اضطراب امتحان، بهتر میهای رفتاری بیشتری برخوردار هستند، در صورت مواجه با شرایط زمینهمهارت 

یک دیدگاه منفی نسبت به خود در داشتن توان گفت که د. از سوی دیگر میکننمیزان کمتری از اضطراب را تجربه میکنند و در نتیجه 

هیجان بیشتری  شناختی  تنظیم    سازش نایافتهدر نتیجه، از راهبردهای  یش بشود و  هابیشتر متمرکز بر اشتباهشود که فرد  فرد باعث می

کمالی و ابوالعمالی الحسینی،  ؛ به نقل از  2009و همکاران،    5)سلبی  کننددیگران استفاده مینش  سرزسازی و سرزنش خود و  نظیر فاجعه 

(. اما در ایام امتحانات به ویژه امتحانات آنلاین در ایام کرونا ممکن است فرد با تقلب به نمره دلخواه خود برسد و دیگر برای عدم  1395

سازش نایافته نقش میانجی    تنظیم شناختی هیجانمنطقی است که گفته شود  ن اساس  موفقیت خود دست به سرزنش خود نزند. بر همی

 گرایی و اضطراب امتحان نداشته باشد.  در رابطه بین کمال

کاهد و عملکرد فرد را هنگام امتحان مختل شان را میآموزان است که کارآییامتحان از مشکلات رایج دانش   اضطراب   به طور کلی،

  یافته سازش نا یراهبردها  یانجیبر نقش م یدبا تاک ییگراکمال  یهاضطراب امتحان بر پا یروابط ساختار هدف پژوهش حاضر مطالعه  .کند

است.  ه   یشناخت  یمتنظ کمال یجان  که  داد  نشان  نا  یراهبردهاو    ییگرانتایج  رابطهیجانه  یشناخت  یم تنظ  یافتهسازش  و   ،  مستقیم 
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هیجان  شناختی  تنظیم  علاوه بر آن  همچنین،   آموزان پیش بینی کردند.را در دانش   اضطراب امتحانبت  به طور مثغیرمستقیم معنادار  

گرایی و تنظیم شناختی هیجان سازش نایافته  های پژوهش، کمالبا توجه به یافته  بینی داشت.گری در این پیشنقش میانجی  سازش نایافته

گرایی و  شود مداخلات درمانی مبتنی بر غلبه بر کمالامتحان آنان اثرگذار باشد. لذا پیشنهاد میتوانند بر اضطراب  آموزان میدر دانش 

های پژوهش  آموزان مورد توجه قرار گیرد. از جمله محدودیتمداخلات مبتنی بر تنظیم شناختی هیجان در درمان اضطراب امتحان دانش

پذیری بیشتر  برای تعمیمگیری تصادفی استفاده شود.  های بعد از نمونهشود در پژوهشهای در دسترس بود که پیشنهاد میاستفاده از نمونه

  ه ی ان بر پاحاضطراب امت  دست  از روابط به  بیشتری  تا شواهدهایی را در سایر شهرها تکرار کنند  شود چنین پژوهشنتایج پیشنهاد می

 هایپژوهش در  شود. پیشنهاد میفراهم شودآموزان ایافته در دانش سازش ن  تنظیم شناختی هیجان  یانجیبر نقش م دیبا تاکیی گراکمال 

 های دانشجویی استفاده نمونه از حاضر پژوهش بر خلاف بار  این  اما گیرد قرار مطالعه مورد پژوهش این هایسازه روابط مجددا آتی،

مداخلات مبتنی بر تنظیم شناختی هیجان در درمان  گرایی و  شود مداخلات درمانی مبتنی بر غلبه بر کمالگردد. همچنین پیشنهاد می

 . آموزان مورد توجه قرار گیرداضطراب امتحان دانش 
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