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 چکیده 
آموزان  هیجانی و رفتاری دانش  بینی مشکلاتهدف از پژوهش حاضر پیش

بود. روش    های اجتماعیبر اساس اضطراب، احساس شایستگی و مهارت

کلیه   شامل  پژوهش  آماری  جامعه  بود.  همبستگی  ـ  توصیفی  مطالعه 

  1401 -1402آموزان دختر متوسطه دوم شهر قم در سال تحصیلی دانش

نفر بود    7000اداره کل آموزش و پرورش  بر اساس آمار  بود که تعداد آنها  

ای و با توجه به فرمول  گیری تصادفی خوشهکه با استفاده از روش نمونه

ها و کنار  نفر محاسبه شد که پس از جمع آوری داده  364کوکران تعداد  

پرسشنامه نهایی  گذاشتن  تعداد  مخدوش  شدند.    332های  انتخاب  نفر 

(،  CBCL  ،2001خ ) باها با استفاده از پرسشنامه مشکلات رفتاری آخنداده

( همکاران  و  بک  ـ  AI  ،1988اضطراب  هیجانی  شایستگی  احساس   ،)

های اجتماعی ماتسون  ( و مهارتSECQ  ،2012اجتماعی زو و همکاران )

(MESSY  ،1983  )گردید.  آورجمع تحلیل    هادادهی  از روش  استفاده  با 

وتحلیل قرار گرفتند. یهتجززمان مورد  رگرسیون چند متغیره به روش هم

آموزان براساس  نتایج پژوهش نشان داد مشکلات هیجانی و رفتاری دانش

بینی است  های اجتماعی قابل پیشاضطراب، احساس شایستگی و مهارت

(05/0>p  و )درصد از واریانس مشکلات هیجانی رفتاری را تببین   8/26

های  شود اضطراب، احساس شایستگی و مهارتگیری میکنند. نتیجهمی

 .آموزان موثر باشدتواند بر مشکلات هیجانی رفتاری دانشاجتماعی می

کلیدیواژه شایستگی،   :های  رفتاری،    احساس  و  هیجانی  مشکلات 
 ، اضطراب. های اجتماعیمهارت

 Abstract 
The purpose of this research was to predict the 

emotional and behavioral problems of students based 

on anxiety, sense of competence, and social skills. The 

study method was a descriptive correlation. The 

statistical population of the research included all 

secondary school female students of Qom city in the 

academic year 2022-2023, whose number was 7000 

according to the statistics of the General Directorate of 

Education, and 364 people were calculated using 

cluster random sampling method and according to 

Cochran's formula. After collecting the data and 

discarding the distorted questionnaires, the final 

number of 332 people was selected. Data were 

collected using the Achenbach Behavioral Problems 

Questionnaire (CBCL) (2001), Beck et al.'s Anxiety 

(AI) (1988), Zhu et al.'s Sense of Social-Emotional 

Competence (SECQ) (2012) and Mattson's Social 

Skills (MESSY). ) (1983) was collected. The data were 

analyzed using the multivariate regression analysis 

method. The results of the research showed that 

emotional and behavioral problems of students can be 

predicted based on anxiety, sense of competence, and 

social skills (p<0.05) and explain 26.8% of the 

variance of emotional and behavioral problems. It is 

concluded that anxiety, sense of competence, and 

social skills can affect students' emotional and 

behavioral problems. 

Keywords: Sense of competence, Emotional and 

behavioral problems, social skills, anxiety. 
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 مقدمه 
 

  18درصد از افراد، زیر    50تا    40حدود  در بسیاری از کشورها    کهیطوردهند، بهنوجوانان بخش بزرگی از جمعیت جهان را تشکیل می

  سازان نده یسالان و آعنوان بزرگدر نوجوانان بهو هیجانی    رفتاری    روانی،  سلامتدهنده اهمیت توجه بهسالگی قرار دارند و این امر نشان 

افزایش عوامل تنشوجوانی مرحله (. ن2023و همکاران،    1پانچهال )  جامعه است با  های مختلف زندگی مشخص  زا در حوزهای است که 

شود که در آن در این دوران، فرد کودکی را پشت سر گذاشته و وارد مرحله جدیدی از زندگی خود می(.  2023،  2)شین و آهن   شودمی

این  (.  2023و همکاران،    3یون )  گرددی روان فرد دستخوش تغییر م  لامتهای مختلف سجنبه تغییرات، نوجوانان ممکن است  در طول 

و همکاران،    5ساری )  تأثیر بسیار بزرگی بر آینده آنان داشته باشد  تواندیخاصی از خود نشان دهند که این امر م  4رفتاری لات هیجانی و  مشک 

  ی سال رفتاری موردتوجه جدی قرار نگیرند، ممکن است منجر به پیامدهای نامطلوب در بزرگ  لات هیجانی واین مشک  که یو درصورت(  2023

  لات تحصیلی، مشک  لاتشخصی، مشکلات  ، مشک الانبا همس  لاتنوجوانان شامل مشک   لاتمسائل و مشک (.  2023و همکاران،    6)هوچنز   شوند

و    8)فریک  سلوک  لاتاضطراب و افسردگی، رفتار پرخاشگرانه و نافرمانی و مشک  لاتمشک(،  2022،  7)اوکوری   والدینی  لاتاجتماعی، مشک 

است   (2023و همکاران،   12)کارون  11های اجتماعی ( و مهارت2022و همکاران،   10سیم)  9(، احساس شایستگی اجتماعی 2022همکاران، 

  مسائل زیادی مواجه و پیشرفت و موفقیت آنان را تهدید کند ، باعث شده است نوجوانانی که در دوران مدرسه هستند را با  لاتاین مشک 

شوند و در بیشتر  در دوران نوجوانی عموماً شایع و با تأخیر تشخیص داده می  (. مشکلات هیجانی و رفتاری2023و همکاران،    13)موناهان 

آمار سازمان بهداشت جهانی،    بر اساس(.  2023و همکاران،    14وانهوی )  رندیپذدرمان  یسختزندگی نوجوان، به   توجه برموارد علیرغم آثار قابل 

 افتهیتوسعهو کمتر    افتهیتوسعهبرد و میزان شیوع در کشورهای  ساله از مشکلات سلامت روانی رنج می  19الی    12نوجوان    6نفر از    1حداقل  

درصد    25های مختلف در ایران حدود  (. بر اساس نتایج پژوهش2023و همکاران،    15درصد برآورده شده است )هوجاوسکی   39تا   13بین  

 (.  1401از نوجوانان دارای مشکلات هیجانی و رفتاری هستند )وطنی و نامدارپور،  

اضطراب یکی از  است.    16تواند با مشکلات هیجانی ـ رفتاری در ارتباط باشد، اضطراب رسد می یکی از متغیرهای مهمی که به نظر می

(. آمار سازمان بهداشت جهانی میزان شیوع  2023و همکاران،    17مسائل اساسی حال حاضر است که نوع بشر با آن درگیر است )هوروز 

درصد از   2/35ی و سومجهاندرصد از کشورهای  6/38دارد که ی مکند و عنوان  ی مهای روانی را رو به افزایش گزارش ی ناراحتاضطراب و 

ترین اختلالات روانی و احساس  یع شااضطراب از  (.  2022و همکاران،    18های روانی هستند )آرو کشورهای پیشرفته درگیر این نوع از بیماری 

 شود یم(؛ و از چهار دسته علائم تشکیل  2020و همکاران،    19کند )داوستیمو مبهم را تداعی    نامعلومی است که خطری  اکنندهناراحت 

(. نتایج 2020،  20شود )اسواولی و دورستین که این علائم شامل علائم جسمی، علائم شناختی، علائم ادراکی و علائم رفتاری تشکیل می

 
1 - Panchal 

2 - Shin, Ahn 

3 -Yoon  

4 - Emotional and behavioral problems 

5 - Sari 

6 - Houchins 

7 - Okwori 

8 - Frick 

9- Feeling of social-emotional competence 

10 - Seim 

11 - Social skills 

12 - Caron 

13 - Monahan 

14 - Vanhove 

15 - Hajovsky 

16. Anxity 

17 - Horoz 

18 - Aro 

19. Dowsett 

20. Swavely, Durstine 
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    ( 2022و آلتونیسیکی و همکاران )(  2022و همکاران )  3(، باومن 2023و همکاران )   2(، سولباککن 2023)  1پژوهشگرانی چون گانگ و لیو 

 نشان از ارتباط بین مشکلات هیجانی ـ رفتاری و اضطراب دارد.  

عنوان توانایی  طورکلی بهاجتماعی به  ایستگیش   است.در ارتباط    4اجتماعی   ایستگیبا ش  مشکلات هیجانی و رفتاریپژوهش،  ینه  در پیش

ی، افرادی  طورکلبه (.  2022و همکاران،    5سری گنزان ریو شود ) خاص تعریف می آمیز در یک وظیفه، عمل و کارکرد برای عملکرد موفقیت 

و همکاران،    6گیرد، سرآمد باشند )لی شوند که در وظایفی که جامعه برای یک فرد در یک رده سنی در نظر میشایسته در نظر گرفته می

ی و حفظ کنند و گذاره یپااجتماعی شایسته دانست که قادر باشند روابط اجتماعی مثبتی را   ازلحاظتوان افراد را  می   کهیدرصورت(.  2023

ی است که شناختروان(. احساس شایستگی در محیط یک نیاز اولیه  2023و همکاران،    7شان موفق باشند )سوآی در روابط متقابل اجتماعی

نتایج حاصل  (.  2022و همکاران،    8کند )پاز های مختلفی که فرد در آن فعالیت دارد، ایفا مینقش اصلی را در انگیزش و سازگاری در حوزه

( نشان از ارتباط  2020و همکاران )  11( و پاکارینین2022و همکاران )  10(، پائولو 2023و همکاران ) 9از پژوهش پژوهشگرانی چون توماس 

 شایستگی اجتماعی ـ هیجانی با اضطراب دارد.  

با مشکلات جدی در مهارتمشکلات هیجانی و   اجتماعی  رفتاری نوجوانان را  (.  2023و همکاران،    12کند )کجوبلیمی  روروبه های 

  شود یتعریف م  بخشتیرضا  یفرد  نیضروری برای انطباق با نیازهای اجتماعی و حفظ روابط ب  یهاعنوان مهارت اجتماعی به  یهامهارت 

ابراز وجود و مهار خود را در    یریگ میها ازجمله ارتباط، حل مسئله و تصماز مهارت   یاکه بیانگر مجموعه  است و سه مؤلفه مشارکت، 

  آموزند یخانواده م  یتعامل با اعضا   لهیوساجتماعی را ابتدا در خانواده به  یهااساساً کودکان مهارت (.  2023و همکاران،    13)چین  ردیگی برم

  ها ی ها و توانمند به سایر مهارت   دنیدررس  یااجتماعی در کودکان و نوجوانان سهم عمده   یهامهارت(.  2023و همکاران،    14)دروسدائو 

  و نوجوانانی   . کودکان(2023و همکاران،    15)ماژور   ها نقش بسیار مهمی داردیافتگی بعدی آن   تحصیلی و سازش  یهات یداشته و در موفق

تر از کودکانی هستند و یادگیری در محیط آموزشی و اجتماعی موفق   الانایجاد رابطه با همسهای اجتماعی مطلوبی دارند، در  که مهارت

ضعیف و رشد اجتماعی نامطلوب رشد    یفرد  نیاجتماعی سبب ایجاد روابط ب  یهاها را ندارند، زیرا رشد ناکافی مهارت که این مهارت 

 (.  2023و همکاران،    16)هلدر  ها داردپیش رو در آن   یهاکه نقش بسزایی در ناکامی و شکست   گرددیم

ب اجتماعیاضطراب، احساس شایستگی و مهارت،  شدهانیبا توجه به توضیحات  لات  در مشک  یا هرکدام نقش مهم و برجسته  های 

های  در این دوران و نارسایی مشکلات هیجانی و رفتاریرفتاری نوجوانان دارد. همچنین نظر به اهمیت دوران نوجوانی و شیوع هیجانی و 

  برای بررسی این متغیرها و مشخص   یانهیپژوهش حاضر در پی زم؛  شانهای مختلف زندگیجدی و مشهود نوجوانان در مدیریت جنبه

ارتباط  تاکنون    گریدعبارت در دوران پرتنش نوجوانی بود. به  مشکلات هیجانی و رفتاریمنظور پیشگیری از  ها بهشدن سهم هرکدام از آن 

بررسی نشده است؛ بنابراین پژوهش حاضر به    های اجتماعی با مشکلات هیجانی و رفتاری نوجواناناضطراب، احساس شایستگی و مهارت

مشکلات هیجانی و  گامی هرچند کوچک در جهت شناسایی متغیرهای تأثیرگذار بر    اهمیت دوران نوجوانی و مسائل آن، در پی  لیدل

آموزان بر اساس اضطراب، احساس شایستگی  بینی مشکلات هیجانی و رفتاری دانش نابراین هدف از انجام پژوهش حاضر پیشبود. ب  رفتاری

 های اجتماعی بود.  و مهارت 

 

 

 
1 - Gong, Liu 

2 - Solbakken 

3 - Bowman 

4 - social competence 

5 - Cregenzán-Royo 

6 - Li 

7 - Cui 

8 - Paz 

9 - Thomas 
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11 - Pakarinen 
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13 - Chien 
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 روش

 

همبستگی بود. جامعه آماری در این    _ روش از نوع مطالعات توصیفی  لحاظ  ازهای کاربردی و  هدف جزء پژوهش  ازلحاظپژوهش حاضر  

  آمار   به  توجه  باها  آن  تعداد که  تحصیل  به  مشغول  1401-1402  سال  در   که  بود  قم  شهر  متوسطه  دختر  دانش آموزان  کلیه  پژوهش شامل

ای انتخاب  گیری خوشهنفر به روش نمونه  332  هاآن بود که از میان    نفر  7000  قم  استانوپرورش  آموزش   کل  اداره  سوی  ازشده  گزارش 

های خروج  از دانش آموزان دختر متوسطه و علاقه و رضایت برای شرکت در پژوهش و ملاک اندعبارتهای ورود به پژوهش ملاک .شدند

های پژوهش بود. همچنین در این پژوهش برای در نظر گرفتن  از پژوهش نیز عدم تمایل به ادامه همکاری و تکمیل ناقص پرسشنامه

توانستند از نام مستعار برای شرکت  می  کنندگانشرکت یک کد اختصاص داده شد و    کنندهشرکت ملاحظات اخلاقی در این پژوهش به هر  

دریافت    کنندگانشرکتدر پژوهش که در راستای هدف پژوهش نبود از    کنندهشرکت در پژوهش استفاده کنند و اطلاعات خصوصی افراد  

در    کنندهشرکت افراد    به  کهن یپژوهش رعایت گردید، ازجمله ا  لاقی اخ  لاحظاتبه ذکر است که کلیه م  نشد. همچنین پس از توزیع لازم

جهت ارزیابی    صرفاًماند و از این اطلاعات  محرمانه نزد پژوهشگر باقی می  صورتبه پژوهش اطمینان خاطر داده شد کلیه اطلاعات پژوهش  

  ل یوتحلهیمورد تجز  رگرسیون  لیاری تحلو روش آم   26ویراست    SPSS های حاصل از پژوهش با استفاده ازدادهشود.  پژوهشی استفاده می

   گرفت.قرار  

 سنجش  ابزار

سال    (18-6)رفتاری کودکان    لاتبرای سنجش مشک (  2001توسط آخن باخ )  ستیلچک این    (:1CBCLرفتار کودک )   ستیلچک

عاطفی ـ رفتاری است. بر  لات  وری سازشی و مشک نش ، کلاحیتها برای سنجش ص ای از فرم . این پرسشنامه شامل مجموعه ساخته شد

های مبتنی بر تجربه هر فرم انجام دادند، آنها را به دو گروه کلی تقسیم کردند: یکی بر روی مقیاس (  2001)  باخهایی که آخن اساس تحلیل

/ افسردگی و شکایات جسمانی را در    یریگاضطراب /افسردگی، گوشه  یکه درونی سازی نام دارد، سه مقیاس سندرم  های بنداز این گروه 

دوم که    یبندگروه .که اساساً در درون خود فرد قرار دارند  ردیگیرا در برم   لاتیاین است که مشک   یبنداین گروه   یگذار دلیل نام.  گیردبرمی 

شانگان این  این ن  یگذار شود. دلیل نامو رفتار پرخاشگرانه را شامل می   یشکنشود، دوم قیاس نشانگان رفتار قانوننامیده می  یساز ی برون

. پایایی بازآزمایی بین مصاحبه  شود که اساساً مستلزم تعارض با دیگران و با انتظارات دیگران از کودک استرا شامل می   لاتیاست که مشک

و همسانی درونی مقیاس صلاحیت درونی نظام سنجش    آمدهدستبه  1تا    93/0بین    CBCLگران در نمرات فهرست رفتاری کودک  

. همچنین نمرات فهرست رفتاری  است  75/0تا    55/0در فهرست رفتاری کودکان بین    79/0تا    63/0آخنباخ برابر با آلفای    بر تجربهمبتنی  

نظام    24تا    12بین   این  ملاک  روایی  داشتند.  ثبات  رگرسیون    لهیوسبه ماه  ،  DSMی  هاملاک است.    قرارگرفته  تیموردحماتحلیل 

( همسانی 1394اند. در پژوهش مینایی )کرده  دیتائاین نظام را    بلندمدتیی و نتایج  ایمیشستیزی ژنتیک  هاافتهی بین فرهنگی، یهاپژوهش 

بوده    بخشت یرضاگزارش شد که    76/0ی بخش دوم نیز برابر با  هااس ی مقدر مورد    70/0مربوط به صلاحیت برابر با    سهیمقادرونی در مورد  

  شده گزارش (. آلفای کرونباخ  1401ی گشتاوری پیرسون معنادار بوده است )به نقل از هاشمی جوزدانی و همکاران،  های همبستگاست. تمام  

 بود.    83/0در پژوهش حاضر نیز  

سؤال است که اضطراب را    21شده و شامل  ساخته (  8819)  همکارانو  3توسط بک    یخودسنج  سیاههاین   (:2AIسیاهه اضطراب )

نمره بالاتر    شود.گذاری میای نمرهدرجه  4است و بر طبق مقیاس لیکرت    شدهمینشانه اضطرابی تنظ  21بر اساس    ابزارسنجد. این  می

همسانی درونی آلفای  (  1998)  همکارانبک و    .بیشتر بر فیزیولوژیک اضطراب تأکید دارد  سیاههاین    .دهدیاضطراب بیشتر را نشان م

از    یبا نظرخواه  نیز  را  آنگزارش کردند. روایی صوری و محتوایی    75/0آن را    یاهفتهکی  ییو پایایی بازآزما  92/0را برابر با    آنکرونباخ  

سنی و جنسی مختلف   یهانفر زن و مرد در گروه  1513در یک بررسی بر روی  (.1988)بک و همکاران،  اساتید روانشناسی تأیید کردند

  نظر روایی همگرا  آزمون از ؛انجام گرفت ینیبال ریشهر تهران که جهت روایی و پایایی پرسشنامه اضطراب یک بر روی جمعیت بالینی و غ

  (. 1402)صفرعلیخانی و دنیا مالی،  گزارش شد  83/0  به روش آلفای کرونباخ  نظر پایایی  و از  72/0  ( برابر با  1959با اضطراب همیلتون )

 به دست آمد.    91/0روش آلفای کرونباخ استفاده شد که    از  این سیاهههمچنین در پژوهش حاضر برای تعیین پایایی  

 
1 - Child Behavior Checklist (CBCL) 

2 - Anxiety Inventory 

3 - Beck, Clark  
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 ( اجتماعی  ـ  هیجانی  شایستگی  احساس  ـ به  که  امهن پرسشاین  (:  1SECQپرسشنامه  هیجانی  شایستگی  سنجش  منظور 

خودآگاهی، آگاهی  مؤلفه    5سؤال و شامل    40دارای  ،  است  شدهین طراحی و تدو  ،2012در سال    2، توسط زو و ییآموزاناجتماعی در دانش 

ای لیکرت با سؤالاتی مانند )اگر فردی  گیری مسئولانه هست و بر اساس طیف شش گزینه اجتماعی، خود مدیریتی، مدیریت رابطه و تصمیم

  پردازد. آموزان میکند.( به سنجش شایستگی هیجانی ـ اجتماعی در دانش دانم به چیزی فکر می غمگین، عصبانی یا خوشحال است، می

( اعتبار پرسشنامه  2012زو و همکاران )  ی شددر فرم خارجی گزارش شوده است.بندصورتلیکرت    گانهشش بندی  پرسشنامه، بر درجه  این

روایی این پرسشنامه نیز از طریق همبستگی بین متغیرها محاسبه شد که نتایج آن خودآگاهی  گزارش کردند.    70/0را توسط آلفای کرونباخ  

(، خود مدیریتی  r=751/0اجتماعی )  - نی(، آگاهی اجتماعی و احساس شایستگی هیجاr=765/0اجتماعی )  -و احساس شایستگی هیجانی

گیری  ( و تصمیمr=844/0اجتماعی )  -(، مدیریت رابطه و احساس شایستگی هیجانیr=871/0اجتماعی )  -و احساس شایستگی هیجانی

(. در پژوهش  2012دهد )زو و همکاران،  ( بود که روایی مطلوب را نشان میr=801/0)اجتماعی    -مسئولانه و احساس شایستگی هیجانی

( و همکاران  روایی محتوایی )1394رحیمی   )79/0( و صوری  مناسب  59/0(  پرسشنامه  این  است.  یابی ارز(  آلفای کرونباخ  شده  ضریب 

ترکی و همکاران،    احمد پوربه نقل از  )  برآورد شد  70/0( برای این پرسشنامه بالای  1394شده در پژوهش رحیمی و همکاران )محاسبه 

 بود.   88/0در پژوهش حاضر    شدهگزارش آلفای کرونباخ    .(1397

های  برای سنجش مهارت   1983در سال  ان  را ماتسون و همکار   این پرسشنامه.  (:3MESSYی اجتماعی ) هامهارت پرسشنامه  

ای  ای از نوع مقیاس لیکرت با دامنه درجه   5اساس شاخص    شده به این مقیاس برهای داده اند. پاسخکردهساله تدوین    18تا    4اجتماعی افراد  

ی اجتماعی  هامهارت ی این پرسشنامه شامل  هامؤلفهعبارت است. زیر    56گذاری شده است. این مقیاس  )همیشه( نمره  5)هرگز( تا    1از  

( و رابطه با  47تا    42طلبی )ی برتر(،  41تا    30(، پرخاشگری و رفتارهای تکانشی )29تا    19یراجتماعی )غ(، رفتارهای  18تا    1مناسب )

همسانی درونی با استفاده از شاخص آلفای  های اجتماعی ماتسون، از  اند که مقیاس مهارت ها نشان داده پژوهش ( است.  56تا    48همسالان )

به نقل از    1988)ماتسون و همکاران،    قابل قبولی برخوردار است(  54/0)و روایی افتراقی  (  91/0)بالا    بازآزمایی، پایایی  (89/0کرونباخ )

ی  بررس  موردآموز دختر و پسر شهر شیراز  نفر دانش   562( بر روی  1381(. در ایران این مقیاس را یوسفی و خیر )1390رضایی و همکاران  

کرونباخ    آلفای   ( مطلوب و مناسب گزارش شد. همچنین پایایی آن با استفاده از روش 85/0ه روایی آن به روش تحلیل عاملی )قراردادند ک

در پژوهش    شدهگزارش (. آلفای کرونباخ  1390شده است )به نقل از رضایی و همکاران  گزارش   86/0( برای کل مقیاس  70/0و تنصیف )

 . بود  809/0حاضر  

 

 یافته ها 
 

کنندگان در حداقل سن شرکت گزارش شد.    3/15  ±813/0برای نمونه پژوهش حاضر    شدهگزارش میانگین و انحراف استاندارد سن  

 . شده استارائه   1های توصیفی پژوهش در جدول  نتیجه یافتهگزارش شد.    17  و حداکثر سن    14پژوهش    نیا

 
 همبستگی پیرسون بین متغیرهاهای آماری متغیرها و ماتریس . مشخصه1جدول 

 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 

            1 . خودآگاهی1
           1 20/0** . آگاهی اجتماعی 2

          1 09/0 24/0** . خود مدیریتی 3
         1 10/0 19/0** 24/0** . مدیریت رابطه 4

        1 35/0** 19/0** 19/0** 28/0** گیری مسئولانه . تصمیم5
       1 -32/0** -32/0** - 09/0 - 13/0 - 08/0 های اجتماعی  . مهارت6

 
1 - social emotional competence questionnaire (SECQ) 

2 - Zhou, Ee 

 

3 - matson evaluation of social skills with youngsters (MESSY) 
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 های اجتماعی و مهارت  آموزان بر اساس اضطراب، احساس شایستگیبینی مشکلات هیجانی و رفتاری دانش پیش

Predicting students' emotional and behavioral problems based on anxiety, sense of competence and social skills 

  

 
 

      1 -34/0** 41/0** 48/0** 30/0** 22/0** 43/0** ی راجتماعیغ. رفتارهای 7
     1 23/0** - 03/0 33/0** 10/0 23/0** 24/0** 25/0** پرخاشگری  -8
    1 19/0** 04/0 12/0 26/0** 16/0* - 007/0 10/0 10/0 یطلبیبرتر -9

   1 11/0 17/0* 14/0* - 07/0 18/0* 13/0 31/0** 11/0 20/0** رابطه با همسالان -10
  1 10/0 23/0** - 07/0 17/0* 34/0** - 11/0 -14/0* - 006/0 -17/0* - 09/0 اضطراب  -11

 1 17/0** -13/0* 32/0** 16/0** - 07/0 -18/0** - 08/0 -16/0** - 004/0 -11/0* - 006/0 مشکلات هیجانی   -12
 134 4/46 2/14 9/13 1/31 2/31 7/70 4/15 2/16 4/15 8/13 5/15 میانگین

 4/15 69/7 82/4 03/4 42/9 54/6 1/16 78/2 81/3 39/3 82/3 09/3 انحراف استاندارد
 - 03/0 - 97/0 36/0 15/0 32/0 45/0 -73/0 65/0 83/0 13/1 -156/0 -43/0 چولگی

 57/0 862/0 - 41/0 35/0 81/0 69/0 -24/0 80/0 23/1 86/0 -68/0 21/0 کشیدگی

 

و بین    05/0آگاهی اجتماعی و رابطه با همسالان با مشکلات هیجانی و رفتاری در سطح  که بین    دهدینشان م  (1)اطلاعات جدول  

های اجتماعی مناسب، پرخاشگری و رفتارهای تکانشی، برتری و اضطراب با مشکلات هیجانی و رفتاری در سطح مدیریت رابطه، مهارت

معکوس و   ذکرشدهی و اضطراب مستقیم و معنادار و بقیه متغیرهای طلبی برتر ارتباط  نیبنیدرااست که  شدهگزارش رابطه معنادار  01/0

(، مدیریت  049/0ی )تیریخود مد(،  056/0(، آگاهی اجتماعی )069/0اسمیرنف برای خودآگاهی )  –نتایج آزمون کالموگراف  معنادار بود.  

(، پرخاشگری و  064/0ی )راجتماع یغ(، رفتارهای  057/0های اجتماعی مناسب )(، مهارت06/0گیری مسئولانه )(، تصمیم076/0رابطه )

(  042/0( و مشکلات هیجانی و رفتاری )061/0(، اضطراب )057/0(، رابطه با همسالان )063/0ی )طلبی برتر،  ( 051/0رفتارهای تکانشی )

و شاخص تولرنس بررسی شد که    VIFهمخطی چندگانه متغیرهای مستقل نیز به کمک آماره  .  (p> 05/0گزارش شد )05/0از    تربزرگ 

است و دور   2)تورش واریانس( کوچکتر از مقدار بحرانی  VIF( قابل مشاهده است. نتایج آن نشان داد که شاخص 2نتایج آن در جدول )

توان اعلام کرد  )تحمل( از مقدار بحرانی بین متغیرهای مستقل هم خطی بحرانی را نشان ندارد و می  TOLERANCEبودن شاخص  

لذا استفاده    .است  نرمال  پژوهش  ایمتغیره  نمرات  توزیع  توان نتیجه گرفت کهمی  بنابرایناصل عدم هم خطی متغیرهای مستقل اثبات شد.  

گزارش شد  83/1است. همچنین آماره دوربین واتسون نیز    متغیرهای پژوهش بلامانع  رابطه بین  چندگانه جهت بررسی  رگرسیون  از تحلیل

 شود.  می  دیتائاست؛    5/2تا    5/1که چون مقدار آن بین  
 

 زمانهم  روش  های اجتماعی با مشکلات هیجانی و رفتاری بهاضطراب، احساس شایستگی و مهارت چندگانه رگرسیون تحلیل . نتایج2جدول 

 R 2R بین یش پمتغیر 

Adjusted 

B  خطای

 استاندارد

Beta t P Tolerance VIF 

   2/133 6/11  4/11 001/0 845/0 16/1 

 59/1 638/0 010/0 58/2 131/0 102/0 263/0 اضطراب 

 17/1 786/0 683/0 -409/0 -022/0 264/0 -108/0 خودآگاهی 

 65/1 548/0 031/0 - 16/2 -115/0 216/0 - 468/0 آگاهی اجتماعی

 16/1 838/0 256/0 -13/1 -074/0 298/0 -339/0 مدیریتیخود 

 13/1 695/0 041/0 -92/1 - 116/0 202/0 -338/0   مدیریت رابطه 

 15/1 714/0 018/0 -38/2 -153/0 356/0 -849/0 268/0 518/0 ی مسئولانهریگمیتصم

 19/1 650/0 001/0 - 69/4 - 269/0 055/0 -258/0   ی اجتماعی مناسب هامهارت 

 21/1 788/0 007/0 73/2 138/0 119/0 326/0   ی راجتماع یغرفتارهای 

 18/1 823/0 043/0 03/2 114/0 092/0 188/0   پرخاشگری و رفتارهای تکانشی

 14/1 654/0 001/0 12/6 311/0 195/0 19/1   ی طلبی برتر

 13/1 582/0 001/0 -49/3 -188/0 173/0 - 603/0   رابطه با همسالان

 

با روش  ی مکه جدول فوق نشان    طورهمان از تحلیل رگرسیون چندگانه  نتایج حاصل  نشان داده است که اضطراب    زمانهمدهد، 

(131/0=β  ،05/0>p( آگاهی اجتماعی ،)115/0-=β  ،05/0>p( مدیریت رابطه ،)116/0-=β  ،05/0>pتصمیم ،)( 153/0گیری مسئولانه -
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=β  ،05/0>p  ،) مهارت( مناسب  اجتماعی  رفتارهای  β  ،05/0>p=-269/0های  )راجتماعیغ(،  و  β  ،05/0>p=138/0ی  پرخاشگری   ،)

ی نیبش یپ( توان β ،05/0>p=-188/0( و رابطه با همسالان )β ،05/0>p=311/0ی )طلبی برتر (، β ،05/0>p=114/0رفتارهای تکانشی )

 مشکلات هیجانی و رفتاری را دارد. 

   

 گیری نتیجهبحث و  
 

  اجتماعی ـ    هیجانی  شایستگی  احساس  اضطراب، اساس  بر دانش آموزان  رفتاری  و  هیجانی  مشکلات  ینیبش یپ  باهدف  حاضر  پژوهش

 ینیبش یپ  قابل  اضطراببر اساس    دانش آموزان  رفتاری  و  هیجانی  مشکلات  داد که  نشان  پژوهش  هایاجتماعی انجام شد. یافته  یهامهارت   و

و آلتونیسیکی و همکاران  (  2022(، باومن و همکاران )2023(، سولباککن و همکاران )2023گانگ و همکاران )  نتایج  با  یافتهاست. این  

های هیجانی ازجمله افسردگی،  ، باعث واکنش توان گفت که مشکلات هیجانی و رفتارییافته حاصل می   در تبیینهمسو بود.    (2022)

و صحیح با دیگران به دلیل وجود    های منطقی محدودیت در ارتباط د.  شوهای جسمانی، حسادت، خشم، تنهایی و انزوا می اضطراب، شکایت 

انسان موجب می     گناه و    خجالت  احساساتی نظیر از  )باومن و    برسانند  های دیگر فاصله بگیرند و ارتباط خود را به حداقل شود تا آنان 

در بیشتر موارد،  . کنندمی  بدرفتاری   دیگران  با  و  دارند  منفی  رفتاری، احساسات  ختلالاتا   با  و نوجوانان  کودکان  اغلب(.  2022همکاران،  

یابد که همین امر موجب  می  انزوا  دیگر  سوی  از آنان کاهش و    آموزشی  یهافرصت  جه یدرنت  و  کنندرا طرد می  ها، آنانو همکلاسی  معلمان

مجموعه  .  ندارند  محبوبیتمعمولاً    رفتاری،  با اختلالات  نوجوانان  و  (. کودکان2023گانگ و همکاران،  )  گرددمی  هاآن افزایش اضطراب در  

 (.  2023دهد )سولیاککن و همکاران،  می  اضطراب و افسردگی قرار  در معرض  را  کودکان  این  عوامل،  این

ی نیبش ی پاجتماعی قابل    -احساس شایستگی هیجانی  بر اساسآموزان  یافته دیگر پژوهش نشان داد که مشکلات هیجانی و رفتاری دانش

( همسو بود. در تبیین یافته 2020( و پاکارینین و همکاران )2022(، پائولو و همکاران )2023است. این یافته با نتایج توماس و همکاران )

و    سالانبزرگ ی لازم با  هاارتباط اجتماعی برخوردار هستند، توانایی گسترش    -توان گفت که نوجوانانی که از شایستگی هیجانیحاصل می

دهد )پائولو و  کاهش می  هاآن که همین امر مشکلات هیجانی و رفتاری را در    دارند  رای مختلف  هاچارچوب همسالان برای موفقیت در  

در بیان مناسب،  و نوجوانان های کودکان شامل توانایی اجتماعی -شایستگی هیجانیتوان افزود که در تبیین دیگر می (. 2022همکاران، 

بسیار کارآمد است    هاآنهمین امر در کاهش مشکلات هیجانی و رفتاری  هیجاناتشان و درک هیجانات دیگران است و    میتفسیر و تنظ

در    یای سازگارانه ترهای مقابلهپذیرد شیوهفردی که هیجان خود را میوان گفت که  ت(. در تبیین دیگر می2022)توماس و همکاران،  

ها  از حالت هیجانی خود با توانایی آن   نوجوانکند. آگاهی  دهند، انتخاب می  رییتوانند شرایط خود را تغهای مختلفی که افراد میموقعیت

دیگری مانند خودکارآمدی که بر    یهاشایستگی هیجانی با مهارت   یهااین مهارت   بر  لاوهع  ها مرتبط است.ابراز آن   دربیان هیجانات و

 (. 2020)پاکارینین و همکاران،  گذارد  تأثیر می  یسالبزرگ   در کودکی ومشکلات هیجانی رفتاری  

بینی است. نتیجه های اجتماعی قابل پیشمهارت  بر اساسآموزان  یافته دیگر پژوهش نشان داد مشکلات هیجانی و رفتاری دانش

( و هلدر و همکاران  2023(، دروسدائو و همکاران )2023(، چین و همکاران )2023حاصل با نتایج پژوهشگرانی چون کجوبلی و همکاران )

یافته می2023) این  تبیین  در  بود.  که  ( همسو  مهارت مهارتتوان گفت  افزایش  باعث  اجتماعی  افزایش    -هیجانی  یهاهای  و  عاطفی 

)چین    آموزان تأثیر بگذارددانش ی و رفتاری جانیهلات تواند بر مشکمی های اجتماعیمهارتشود. درواقع اجتماعی افراد می  هایلاحیتص

های بین فردی  های اجتماعی پایه و مبنایی است که ارتباطمهارت  یریکارگاکتساب و بهتوان گفت که  (. همچنین می2023و همکاران،  

طور  ، بهرندیگیکنند و به شایستگی به کار مطور واقعی تمرین میهای اجتماعی را بهآموزانی که مهارتدانش .ودش بر اساس آن ساخته می

خویش داشته باشند و    الانبا همس   های موفق باشند، تعاملی مثبت و متقابل درباز  یابیو دوست   لانحتم قادرند در ورود به گروه همسا

  مؤثر   هاآنکه همه این موارد در کاهش مشکلات هیجانی و رفتاری    پسندانه را از خود نشان دهند  ای از رفتارهای اجتماعدامنه  طورنیهم

گیرند و نیز روابط قوی و مستحکمی را  یاد می  یخوبرا به   الانآموزانی که قواعد اجتماعی گروه همس. دانش(2023است )هلدر و همکاران،  

از خود پنداره و اطمینان اجتماعی را پرورش خواهند داد. دیگر اینکه    الاییسطح ب  ادیزاحتمال کنند، بهبا اعضای خانواده و اجتماع برقرار می 

دهند، دارای  تری از خود نشان میکنند و ازنظر اجتماعی رفتارهای با کفایتهای اجتماعی را کسب میمهارت  یخوبآموزانی که بهدانش 

تری ارزیابی، درک و پذیرش  های خودشان را به نحو صحیحها و تواناییشود که محدودیتتری هستند و این موجب میمفهوم خود مثبت

 (.  2023و مشکلات هیجانی و رفتاری خود را کاهش دهند )کجوبلی و همکاران،    کنند
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های اجتماعی  اضطراب، احساس شایستگی و مهارت  بر اساسآموزان  این بود که مشکلات هیجانی رفتاری دانشنتایج حاکی از    یطورکلبه    

آموزان دختر متوسطه شهر قم انجام  هایی نیز بود. این پژوهش مقطعی بر روی دانش پژوهش حاضر دارای محدودیت  بود. ینیبش یپقابل  

تری در این زمینه توانند اطلاعات دقیقهای طولی میرسد. با توجه به آنچه ذکر شد پژوهششد لذا استنباط روابط علی آسان به نظر نمی

شود در  گیری در دسترس انجام شده است؛ لذا در تعمیم نتایج باید احتیاط کرد. پیشنهاد می فراهم سازند. این پژوهش به روش نمونه

گیری تصادفی استفاده نمایند. در پژوهش  های نمونههای به ویژه روشآوری دادهگیری و جمع نمونه هایهای بعدی از سایر روشپژوهش

های  شود در پژوهشابزارهای خودگزارشی استفاده شده است؛ لذا امکان سوگیری و مطلوبیت اجتماعی وجود دارد. پیشنهاد میحاضر از  

 های دیگر برای کاهش سوگیری استفاده کنند.   بعدی از روش
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