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 چکیده
 بینیپیش در شادکامی و خودکارآمدی هدف پژوهش حاضر نقش

خود در معلمان زن و مرد بود. طرح پژوهش  به اعتماد و خودانتقادگری

حاضر توصیفی و از نوع مطالعات همبستگی بود. نمونه مورد مطالعه در این 

معلم بود که از میان معلمان دوره دوم مقطع متوسطه  444پژوهش شامل 

ای ای چندمرحلهبا روش خوشه 1394-95شهر بجنورد در سال تحصیلی 

های خودانتقادی/ اعتماد به خود ها پرسشنامهخاب شدند. همه آنانت

گیلبرگ و همکاران، خودکارآمدی شرر و جورسلم و شادکامی آرگیل و لو 

های همبستگی را تکمیل کردند. برای تجزیه و تحلیل اطلاعات از روش

افزار گام به کمک نرمبهپیرسون و رگرسیون چندگانه به روش گام

19VSPSS 367/0نتایج نشان داد شادکامی )اده شد. استف-=r  و

359/0=r( و خودکارآمدی )396/0-=r  269/0و=r ) به ترتیب با

داشتند.  P<01/0سطح  داری درخودانتقادی و اعتماد به خود رابطه معنی

همچنین نتایج تحلیل رگرسیون نشان داد که شادکامی و خودکارآمدی 

درصد از واریانس  21د به خود بوده و کننده خودانتقادی و اعتمابینیپیش

کنند. در نهایت نتایج این پژوهش نشان داد دو متغیر آن را تبیین می

خودکارآمدی و شادکامی در تبیین واریانس خودانتقادی و اعتماد به خود 

بینی این متغیرها در معلمان مدارس از توان جهت پیشنقش داشته و می

 ها بهره برد. آن

 : خودانتقادی، اعتماد به خود، خودکارآمدی، شادکامی.یدیکل واژگان

 Abstract 
The present study investigated the role of self-

efficacy and happiness in predicting self-

criticism/reassurance among teachers. The present 

research design was a descriptive and correlational 

study type. The participants were 444 teachers 

selected through a multistage-cluster random 

sampling among the teachers in high school second 

period in the city of Bojnord of the 2015-16 years. 

The three scales administrated in this study were: 

self-reassurance/self-criticism Inventory, self-

efficacy Scale and happiness Inventory. For data 

analysis, Pearson correlation and stepwise multiple 

regression were used method by SPSSV19 

software. The results showed that happiness (r= -

0.367; r=0.359) and self-efficacy (r= -0.396; 

r=0.269), had a significant relationship with self-

criticism/reassurance (p<0.01). Also, the results of 

regression analysis showed that happiness and self-

efficacy predict self-criticism/reassurance and 

explain some of its variance. Finally, the results of 

this study showed that the two variables of self-

efficacy and happiness have a role in explaining 

self-criticism/reassurance variance and can be used 

to predict these variables in school teachers. 

 
Keywords: Self-criticism/reassurance, Self-efficacy, 

Happiness. 
 98مهر:  ویرایش نهایی   96آذر پذیرش:    96مهر  دریافت :                        پژوهشی نوع مقاله :

 

 مقدمه
های جامعه است که وظیفه اصلی تربیت افراد جامعه را به عهده دارد و در این راستا رسالت نظام آموزش و پرورش یکی از خرده نظام

های اقتصادی، خطیری دارد. وظایف و کارکردهای سیستم آموزش و پرورش نسبت به وظایف و کارکردهای سایر سیستم مأموریتو 

پیوسته باید فرایند و نتایج این سیستم مورد  روازاینهای بیشتری برخوردار است. ها و حساسیتتولیدی، اجتماعی و خدماتی از ظرافت

نداد آموزش و پرورش از طریق توجه به وقرار گیرد. در واقع مطابق با نگرش سیستمی کیفیت نتایج و برنظارت و کنترل صحیح و علمی 

های آموزشی و پرورشی در درون نظام آموزش و پرورش شود. در چرخه فعالیتکیفیت دروندادها و فرایندهای آموزش و پرورش حاصل می

های ضروری ها و مهارتتیابی به اهداف کلاسی و درسی باید از شایستگیمعلمان نقش منحصر به فردی خواهند داشت که برای دس
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، و سیری ای تلقی کند )سلیمانیهای جامعه و تدریس را امری حرفهایهایی که آنان را در گروه حرفهبرخوردار باشند. شایستگی و مهارت

1389 .) 

شناختی اجتماعی و روان هایمؤلفههای کلاسی و درسی به آرمانهای لازم جهت دستیابی ها و شایستگیدر رسیدن معلمان به مهارت

افراد خودانتقادگر هنگام روبرو شدن با مانع  اشاره کرد. خودانتقادی و اعتماد به خود توان به می هامؤلفهاند که از جمله این بسیاری دخیل

ارزشی و شکست افسردگی همراه با احساس حقارت شدید، گناه بی شوند. این افراد مستعد تجربهپذیر میدر راه رسیدن به اهدافشان، آسیب

فکنی معیار عمل، در توان بر اساس میزان درونرا می 2(. خودانتقادی1998، 1در مطابقت با معیارهای مورد انتظار هستند )بگبی و رکتر

وجود دارد که بر استانداردهای نسبتاً بیرونی متکی سوی انتهایی این پیوستار، نوعی از خود انتقادی یک پیوستار در نظر گرفت. در یک

(. خودانتقادی انواع 2004، 3است و در انتهای دیگر آن نوعی از خود انتقادی که مستلزم استانداردهای درونی است )تامسون و زاروف

ای به صورت دید منفی نسبت به یسهشود. خودانتقادی مقاتقسیم می 5و خودانتقادی درونی شده 4ایمختلفی از جمله خودانتقادی مقایسه

خود، به سبب مقایسه خود با دیگران تعریف شده است. در این سطح، تمرکز بر مقایسه نامناسب خود با دیگرانی است که برتر، متخاصم و 

خودانتقادی درونی شده شود. رسند و در نهایت به نارضایتی و ناراحتی از مواجهه و ارزیابی شدن توسط دیگران منجر میمنتقد به نظر می

به صورت دید منفی نسبت به خود، به سبب مقایسه خود با استانداردهای شخصی و درونی، تعریف شده است. از آنجا که این استانداردها 

 آید. ها غیرممکن است، ولی این عدم تحقق از دید خود شخص خودانتقادگر، ضعف و نقص به حساب میبسیار بالا هستند، تحقق آن

است. استانداردهای بالا به طور الزامی به  6گراییکند، کمالاختاری که استانداردهای بالا در افراد خودانتقادگر نقش مهمی را ایفا میس

شوند، یک پاسخ خودانتقادانه به موفقیت، مستلزم نفی تجربه موفقیت به سبب استانداردهای دائماً در حال دید منفی از خود منتهی نمی

شود و وضع استانداردهای سطح بالاتر، موفقیت یابد، فرد خودانتقادگر راضی نمیست؛ وقتی استانداردهای شخصی بالا تحقق میافزایش ا

شده را که فرد کند. بنابراین مشکل، تنها تعریف آرمانی موفقیت نیست، بلکه پاسخ ناسازگارانه به موفقیت کسبخود را شکست ارزیابی می

گیرد. گذشته از این دو مورد در افراد خودانتقادگر، مجازاتی که این افراد به سبب وفقیت تعریف کرده بود، نیز در برمیپیش از این، آن را م

عمومی به سبب شکست، یک  7گیرند، بسیار نامعقول و غیرمنطقی است. خودتنبیهینرسیدن به این استاندارها برای خود در نظر می

توان در آینده موفق ه است. در این افراد، شکست باعث توجه سازگارانه در مورد این که چگونه میمشخصه اساسی خودانتقادی درونی شد

ارزشی مطلق به وجود ها احساس بیپذیرند، شکست در آنهای خاص نمیهایشان در برخی زمینهشود. از آنجا که این افراد نقصشد، نمی

 (. 2004آورد )تامسون و زاروف، می

شود، اعتماد به خود قرار دارد. اعتماد به خود به معنی سطح اعتماد و اطمینان دانتقادی که نوعی ناهمگونی محسوب میدر تضاد با خو

کننده شود. به عبارتی اعتماد به خود یک فرایند ارزیابیفرد به صحت عملکرد خویش است و فرایند فراشناختی مهم خودپایی محسوب می

، 8کنند )کلیتمنشناختی و شناختی ارزیابی میهای روانها و مادهعملکرد خود را هنگام کار با سؤال موجب آن، افراد صحتاست که به

 11است و بهزیستی 10دهندهاست. خوداعتمادی یک فرایند نظم 9(. به عبارتی نقطه مقابل خودانتقادی، خوداعتمادی یا اعتماد به خود2008

رود خودانتقادی بالا با اعتماد به خود  پایین همراه باشد و با افزایش اعتماد به خود، میزان دهد. از این رو انتظار میفرد را ارتقا می

شناختی و اجتماعی همراه با آن کاهش یابد. خوداعتمادی فرایندی پویشی، انطباقی و انسجامی است های روانخودانتقادی و دیگر آسیب

جاری  عنوان توجه و حساسیت آنی به تجربهبه 12ایشده است: خوداعتمادی تجربهکند و از دو وجه تشکیلمند عمل میکه به شکل زمان

های کنش و واکنش مربوط به خود. خوداعتمادی عنوان تحلیل تجارب گذشته خود و تلفیق آن در طرحبه 13خود، و خوداعتمادی تأملی

                                                           
1. Bagby & Rector 
2. self-criticism 
3. Thompson & Zuroff 
4. Comparative Self-Criticism: CSC 
5. Internalized Self-Criticism: ISC 
6. perfectionism 
7. self-punitiveness 
8. Kleitman 
9. self- reassurance 
10. self-regulatory 
11. well-being 
12. experiential self- reassurance 
13. reflective self- reassurance 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

38
33

53
.1

39
8.

8.
5.

15
.9

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

ro
oy

es
h.

ir
 o

n 
20

26
-0

6-
13

 ]
 

                             2 / 10

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.2383353.1398.8.5.15.9
http://frooyesh.ir/article-1-907-fa.html


155 
 1398 مرداد،   38شماره پیاپی  ،  5شماره ،  8، سال رویش روان شناسی

Rooyesh-e-Ravanshenasi, 8(5), 2019 

 

 

دهی، همسانی درونی را ارتقا یند از طریق فرایند خودنظمای و تأملی با یکدیگر است. این دو فرا، تلفیق خوداعتمادی تجربه1انسجامی

 3رسد که خودکارآمدی(. به نظر می2003، 2برتنرو باید تضاد با خودانتقادی قرار گیرند )قربانی، بینگ، واتسون، دیوسن و لیدهند و ازاینمی

 شناختی مرتبط با خودانتقادی و اعتماد به خود باشند. های رواناز جمله مؤلفه 4و شادکامی

مطرح شد. خودکارآمدی به باور یا اعتماد شخص بر توانایی خودش برای انجام  1977در سال  5خودکارآمدی اولین بار توسط بندورا

ای فرد ارتباط وجود دارد. به خود درک شده و رفتارهای مقابلهیک رفتار دلالت دارد. بر مبنای تئوری خودکارآمدی از مدل بندورا، بین 

(. برای 2002، 6باشد )رایس و دلوهای خاص میاش برای انجام فعالیتای از تسلط فرد در مورد تواناییبیان دیگر، خودکارآمدی، درجه

موزی در خود بپروراند. نظریه خودکارآمدی از تئوری آسالی خودکارآمد شود باید این ویژگی را در دوران طفولیت و دانشاینکه فرد بزرگ

؛ نقل از 2002، 7شود )بندوراعنوان سازه اصلی معرفی میگیرد و شامل خودکارآمدی و امید به نتیجه بهشناخت اجتماعی نشأت می

ها و ها، ظرفیتدر مورد تواناییهای فرد عنوان قضاوت( خودکارآمدی را به1987(. بندورا )1392پیرکمالی، مومنی مهموئی و پاکدامن، 

عنوان (. همچنین خودکارآمدی به2009، 8هایش برای انجام یک تکلیف خاص، تعریف کرده است )نقل از ارلانگر، تامر و چاندلرقابلیت

(. 2013ن آذر، ؛ به نقل از سپهریا2006، 9شده است )ارمردگیری از شایستگی خود برای تکمیل وظایف و رسیدن به اهداف تعریفاندازه

( در پژوهشی به 2007) 10کلیتمن و استنکوفهایی صورت گرفته است. در ارتباط بین خودکارآمدی و خودانتقادی/اعتماد به خود پژوهش

این نتیجه دست یافتند که بین اعتماد به خود و خودکارآمدی افراد ارتباط و همبستگی مثبت و معناداری وجود داشته و خودکارآمدی 

اند ( در پژوهشی نشان داده2011) 11باشد. همچنین کلیتمن و گیبسونبینی و تبیین معنادار میزان اعتماد به خود در افراد میپیش قادر به

ی اعتماد به خود هستند هاکنندهی نیبشیپ نیترمهمکه باورهای فراشناختی از جمله خودپنداره و خودکارآمدی با کنترل صحت عملکرد، 

کنند. شایان ذکر است که در این پژوهش پرسشنامه اعتماد به خود از روایی و پایایی ی از واریانس این سازه را تبیین میداریمعنو مقدار 

( در 2015) 12های بعدی در این حوزه را داشته است. افزون بر آن لانکو، بودنر و زوینمناسبی برخوردار بوده و قابلیت اجرا برای پژوهش

های اختلال اضطراب اجتماعی با خودکارآمدی، خودانتقادی و احساس وابستگی و نشانه علائمست یافتند که بین پژوهشی به این نتیجه د

های و نشانه علائمی و تبیین نیبشیپارتباط و همبستگی معناداری وجود  دارد و خودکارآمدی، خودانتقادی و احساس وابستگی قادر به 

در پژوهش حاضر مشخص شد که بین خودکارآمدی و خود انتقادی ارتباط و همبستگی اختلال اضطراب اجتماعی هستند. همچنین 

 معناداری وجود دارد.

رسد در خودانتقادی/اعتماد به خود افراد تأثیرگذار باشد. به این ترین متغیرهایی است که به نظر میاز سویی شادکامی یکی از مهم

، 14؛ پترسون و سلیگمن2004، 13های مثبت زندگی روی آورده )لینلی و جوزفوزههای اخیر روانشناسی به سمت حمعنی که در طی دهه

 هایسازه ترینمهم از یکی (. شادی2000، 15میهالیاند )سلیگمن و سیکزنتها علاقه نشان داده( و بسیاری از پژوهشگران به این حوزه2004

های قدیم به خود جلب کرده، اما پژوهش در مورد شادی از سال مانهر چند شادی توجه انسان را از ز .باشدمی روانشناسی از این حوزه

(. با این حال تعاریف متعددی از شادی توسط پژوهشگران صورت گرفته، 2013،  16به صورت علمی آغاز شده است )ساپماز و تمیزل 1980

( 2001) 17تعریف کرده است. همچنین آرگیلعنوان تحقق شناختی و جسمانی افراد از زندگی ( شادی را به1984عنوان مثال دینر )به

                                                           
1. integrative self- reassurance 
2. Bing, Watson, Davison & LeBreton 
3. self-efficacy 
4. happiness 
5. Bandura 
6. Rice & Dellwo 
7. Bandura 
8. Erlanger, Turner & Chandler 
9. Ormrod 
10. Stankov 
11. Gibson 
12. Lancu, Bodner & Zion 
13. Linley & Joseph 
14. Peterson & Seligman 
15. Csikszentmihalyi 
16. Sapmaz & Temizel 
17. Argyle 
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عنوان یک هیجان مکرر مثبت مانند لذت، سطح متوسط یا بالای رضایت از زندگی در بیش از یک دوره معین و عدم وجود شادی را به

( شادکامی عبارت است از چگونگی داوری فرد درباره 2002احساسات منفی مانند افسردگی و اضطراب تعریف نمود. در نظر سلیگمن )

های مثبت )زندگی با نشاط(؛ تعهد )زندگی درگیرانه یا زندگی خوب( و ی مفهوم شادکامی را در سه مؤلفه، هیجاننحوه گذران زندگی. و

 1کند. واترمنتجربه می دانند که فرد در مسیر هدف،شادی را چیزی می پردازان شناختی،داری جای داده است. از سوی دیگر نظریهمعنی

های حس ابراز وجود و داشتن هدف تمرکز، تلاش، تجربه شایستگی، تباط نیرومندی با حس چالش،ار بخش،( دریافت که شادی لذت1991)

های مثبتی مثل شادی برای این وجود دارند تا رفتار هدفمند را تسهیل ( معتقد است که هیجان1991) 2مشخص دارد. همچنین لازاروس

صورت قضاوت شان را بهدی/اعتماد به خود افراد اشاره کردند. افراد زندگیهای متعددی به نقش شادکامی در خودانتقاو حفظ کنند. پژوهش

شان )مانند ازدواج یا کار( و احساسات های خاص زندگیصورت ارزیابی از حیطهکلی )مانند رضایتمندی از زندگی با احساس خرسندی( یا به

شود( را های مثبت تجربیات فردی ناشی میوشایند که از ارزیابیهیجانی اخیر خود در رابطه با آنچه برایشان رخ داده است )هیجانات خ

( در 2011) 4گیلبرت، مکاوان، گیبسون، چوآتی، دارتی و ماتوس (.2007، 3دهند )اوشی، داینر و لوکاسمورد بررسی و ارزیابی قرار می

وس معناداری وجود داشته و بین آلکسی تایمیا و پژوهشی به این نتیجه دست یافتند که بین خودانتقادی با شادکامی ارتباط منفی و معک

خودانتقادی ارتباط و همبستگی مثبت و معناداری وجود دارد. همچنین در این پژوهش مشخص شد که بین اعتماد به خود با شادکامی 

بینی و تبیین ی قابل پیششادکام لهیوسبهمثبت و معنادار  صورتبهارتباط و همبستگی مثبت و معناداری وجود دارد و اعتماد به خود 

 است. 

های محدودی در کشور صورت گرفته و پژوهشی تاکنون به بررسی این سازه در تاکنون در زمینه خودانتقادی/اعتماد به خود پژوهش

 شادکامی و خودکارآمدی معلمان نپرداخته است لذا با توجه به ادبیات و مبانی نظری که در فوق مطرح شد و با توجه به اهمیت

 در شادکامی و خودکارآمدی خودانتقادی/اعتماد به خود در شادکامی و خودکارآمدی معلمان هدف از انجام پژوهش حاضر بررسی نقش

 باشد.معلمان می خود به اعتماد و خودانتقادگری بینیپیش

 روش

دوره دوم معلمان زن و مرد  کلیهی آماری این پژوهش، شامل جامعهطرح پژوهش حاضر توصیفی و از نوع مطالعات همبستگی است. 

 3671ند که حجم آن برابر با بود 1394-95در سال تحصیلی  بجنوردشهرستان خراسان شمالی سازمان آموزش و پرورش مقطع دبیرستان 

منظور برآورد شدند. به ای انتخاب ای چند مرحلهگیری خوشهی نمونهبه شیوهبودند که نفر از معلمان  450. نمونه پژوهش شامل نفر بود

منطقه  5گیری به این صورت بود که ابتدا شهر بجنورد به روش نمونه( استفاده شد. 1971) 5حجم نمونه از جدول کرجسی و مورگان

های مرحله اول منطقه )شمال، شرق و مرکز( به عنوان خوشه 3جغرافیایی )شمال، جنوب، شرق، غرب و مرکز( تقسیم و از این مناطق، 

منطقه مذکور با توجه به حجم جمعیت معلمان در هر منطقه  3به صورت کاملاً تصادفی انتخاب شدند. در گام بعدی، در گیری نمونه

های مرحله دوم و جغرافیایی، از بین مدارس مقاطع مختلف هر منطقه، تعدادی مدارس و از هر مدرسه نیز چند کلاس به عنوان خوشه

ها از آمار توصیفی )میانگین، انحراف استاندارد، فراوانی جهت تجزیه و تحلیل دادهر انتخاب شدند. سوم انتخاب و در نهایت نمونه مورد نظ

 استفاده شده است.  19VSPSSافزار و درصد( و آمار استنباطی )ضریب همبستگی پیرسون و تحلیل رگرسیون چندگانه( به کمک نرم

 هاآوری دادهابزار جمع

آوری اطلاعات مربوط به سن، وضعیت تاهل و شناختی جهت جمعهای جمعیتت ویژگی: چک لیسچک لیست جمعیت شناختی

 جنسیت توسط پژوهشگر تهیه، تدوین و طراحی شده است.  

گیری خودانتقادی و اعتماد به خود از مقیاس خودانتقادی و : در این پژوهش برای اندازه6پرسشنامه خودانتقادی و اعتماد به خود

( استفاده شد. این پرسشنامه دارای دو خرده مقیاس خودانتقادی و اعتماد به خود است. پاسخ 2004گیلبرگ و همکاران )اعتماد به خود 

                                                           
1. Waterman 
2. Lazarus 
3. Oishi, Diener & Lucas 
4. Gilbert, McEwan, Gibbons, Chotai, Duarte & Matos 
5. Kerjcy & Morgan 
6. Self-criticism/reassurance scale 
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 1398 مرداد،   38شماره پیاپی  ،  5شماره ،  8، سال رویش روان شناسی

Rooyesh-e-Ravanshenasi, 8(5), 2019 

 

 

( تنظیم شده و حداکثر و حداقل 4( تا کاملاً موافقم )0از نوع لیکرتی از کاملاً مخالفم ) ایدرجه 5به هر ماده این مقیاس در یک طیف 

اند. علاوه بر گزارش کرده 90/0( ضریب پایایی این مقیاس را 2004در نوسان است. گیلبرگ و همکاران ) 88 نمره آن به ترتیب از صفر تا

به دست  85/0و  78/0و در مردان و زنان به ترتیب  83/0همسانی دورنی مقیاس خودانتقادی/ اعتماد به خود در کل نمونه این، ضرایب 

، 70/0بار پرسشنامه را با دو روش آلفای کرونباخ و بازآزمایی به ترتیب برای خودانتقادگری ( ضریب اعت2017شامیر )آمد. مرزی و سعادتی

 گزارش کردند. 85، 78/0و برای اعتماد به خود  81/0

شده است.  ( تهیه1979) جورسلمو  این پرسشنامه یک پرسشنامه مداد کاغذی است که توسط شرر: 1مقیاس خودکارآمدی عمومی

به  1981گویه با دو خرده مقیاس جداگانه خودکارآمدی عمومی و خودکارآمدی اجتماعی بود که در سال  20دا دارای این مقیاس در ابت

زبان دیگر ترجمه شده است. این مقیاس در کشور به فارسی ترجمه شده و در  28ای کاهش یافت و تاکنون به گویه 17یک مقیاس 

ای گویه 17های این مقیاس بدست آمده بود. پاسخ 81/0است که ضرایب آلفای کرونباخ مطالعات مختلفی هنجاریابی و اعتبارسنجی شده 

و  17شود که کمینه و بیشینه نمره آن ( نمره گذاری می4( تا کاملاً صحیح است )1ای اصلاً صحیح نیست )به صورت لیکرت چهار گزینه

ندارد )ترکی، حاجی، باستانی  2ی بالاتر می باشد. این مقیاس نقطه برشمی باشد. اخذ نمره بالا در این مقیاس نشان دهنده خودکارآمد 68

 (.1390و حقانی، 

( 2002) 4: این پرسشنامه نسخه اصلاحی فهرست شادکامی آکسفورد است که توسط هیلز و آرگیل3پرسشنامه شادکامی آکسفورد

 3)کاملاً مخالفم( تا  0باشد که به ترتیب از ای میگزینهگویه چهار  29منتشر شده است. پرسشنامه شادکامی آکسفورد تجدیدنظرشده با 

 87دهد که دامنه آن از صفر تا گانه، نمره کل مقیاس را تشکیل می 29های های گویهشود و جمع نمرهگذاری می)کاملاً موافقم( نمره

( 1391زار در ایران توسط نجفی و همکاران )گزارش کردند. این اب 91/0را  ( ضریب همسانی درونی پرسشنامه2002است. هیلز و آرگیل )

 گزارش کردند. 79/0و به روش بازآزمایی  90/0رواسازی شده و اعتبار ان را به روش آلفای کرونباخ 

  اجراروش 
های لازم با مسئولان آموزش و پرورش نامه دانشگاه و ارائه آن به آموزش و پرورش شهرستان بجنورد، هماهنگیپس از اخذ معرفی

شهرستان بجنورد مناطق و مدارس دوره دوم مقطع متوسطه صورت گرفت. پس از انتخاب مدارس با مسئولان و مدیران مدارس مورد نظر 

در بین آنها توزیع مورد نظر  هایها پرسشنامههای موردنظر انتخاب شدند. پس از انتخاب نمونههای لازم صورت گرفته و نمونههماهنگی

برای رعایت داد. های احتمالی پاسخ میکنندگان بوده، به ابهام و اشکالاجرایی، پژوهشگر در تعامل نزدیک با شرکتشد. در تمام مراحل 

اطلاعاتی درباره موضوع و هدف پژوهش تا آنجا که در کنندگان، پیش از اجرای آزمون اصول اخلاقی و به منظور جلب همکاری شرکت

ها به هیچ کنندگان، در مورد اینکه اطلاعات آنکنندگان داده شد و پس از جلب اطمینان شرکتنتایج پژوهش تأثیرگذار نباشد به شرکت

کنند و هر زمان که خواستند ها مختار هستند که در پژوهش شرکت عنوان بصورت فردی مورد تجزیه و تحلیل قرار نخواهد گرفت و آن

کنندگان توضیح داده شد که لازم نیست نام یا لازم به ذکر است که به شرکت توانند از پژوهش خارج گردند، وارد نمونه پژوهش شدند.می

ها به دلیل ناقص مورد از پرسشنامه 6کنندگان خواستار اطلاع از نتیجه پژوهش بودند( خود را بنویسند. اسم رمز )جز در مواردی که شرکت

 ها صورت گرفت.نفر از داده 444ی ها کنار گذاشته شدند و تحلیل بر روبودن اطلاعات از مجموعه داده

 

 هایافته
نفر  42( بودند. همچنین %26/52نفر مذکر ) 232( و %74/47نفر مؤنث ) 212نفر بودند،  444کننده در این پژوهش که افراد شرکت

شناختی در های جمعیت( بودند. پس از بررسی ویژگی%5/0نفر بیوه ) 2( و %1/1نفر مطلقه ) 5(، %89نفر متأهل ) 395(، %5/9مجرد )

 تغیرهای پژوهش آمده است. ادامه میانگین و انحراف استاندارد م

 

                                                           
1. General Self –Efficacy Scale 
2. Cut Point 
3. Oxford Happiness Questionnaire 
4. Hills & Argyle 
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: میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای پژوهش1جدول   

 انحراف استاندارد میانگین متغیرهای پژوهش

83/39 سن  40/6  

19/15 خودانتقادی  38/6  

81/20 اعتماد به خود  55/5  

52/45 خودکارآمدی  08/6  

65/76 شادکامی  78/12  

سال بود. افزون بر آن میانگین و انحراف  83/39±40/6شود میانگین سنی افراد گروه نمونه همانطور که در جدول فوق مشاهده می

بدست آمد.  65/76±78/12و شادکامی  52/45±08/6، خودکارآمدی 81/20±55/5، اعتماد به خود 19/15±38/6استاندارد خودانتقادی 

 آمده است. 2همبستگی پیرسون استفاده شده است. نتایج در جدول افزون بر ان به منظور بررسی رابطه بین متغیرهای پژوهش از روش 

با خودکارآمدی و شادکامی اعتماد /: همبستگی مقیاس خودانتقادی2جدول   

 4 3 2 1 متغیرها

. خود انتقادی1  1    

. اعتماد به خود2  * 221/-  1   

. خودکارآمدی3  * 396/-  * 269/0  1  

. شادکامی4  * 367/-  * 359/0  * 383/0  1 

*p≤01/  

(، خودکارآمدی r= -221/0همانگونه که در جدول فوق قابل مشاهده است، میزان همبستگی بین خود انتقادی با اعتماد به خود )  

(396/0- =r( و شادکامی )367/0- =rمی )( 269/0باشد. همچنین اعتماد به خود با خودکارآمدی=r( و شادکامی )359/0=r رابطه مثبت )

داری با یکدیگر داشتند. قابل ذکر است که ( ارتباط مثبت و معنیr=383/0داشت. علاوه بر آن خودکارآمدی به شادکامی )داری و معنی

 دار بودند. یمعن ≥p/01ها در سطح همه همبستگی

ون چندگانه به بینی خودانتقادگری بر اساس خودکارآمدی و شادکامی از روش رگرسیهای ارائه شده در فوق جهت پیشافزون بر یافته

همه متغیرهای رگرسیونی از قبل وارد شده به مدل با  گامهر در روش گام به گام استفاده شد. علت استفاده از این روش این بوده که 

 متغیرهای با ارتباط لحاظ به است ممکن قبل قدم در شده اضافه رگرسیونی متغیر یک. شوندمی ارزیابی مجددا خودشان جزئی F آماره

از پیش تعیین شده باشد، آن متغیر از  F(out) جزئی برای یک متغیر کمتر از F اند زائد باشد. اگر آمارهدر معادله اکنون که رگرسیونی

 ترجیح گرانتحلیل بعضی. دارد لازم F(out) و F(in) دو مقدارگام به گام رگرسیون از این رو  شود.مدل کنار گذاشته می

 اضافه کنیم،می انتخاب F(outرا بزرگتر از ) F(in) ی نیست. ما به طور معمولضرور اگرچه. کنند انتخاب را F(in)=F(out) دهندمی

؛ به نقل از کیامنش 2001، 1شود )مایلز و شولین حذف مدل از اینکه تا کندمی ترمشکل را مدل نسبی طور به رگرسیونی متغیر یک کردن

بین و خودانتقادگری به عنوان متغیر ملاک در نظر خودکارآمدی و شادکامی به عنوان متغیرهای پیشبدین ترتیب  .(1388و کبیری، 

گرفته شدند. پیش از اجرای تحلیل به بررسی مفروضات رگرسیون شامل نرمال بودن توزیع خطاها، آزمون استقلال خطاها و همخطی 

صورت گرفت. معنادار نبودن  2اسمیرنوف -ها با استفاده از آزمون کولموگروفچندگانه بین متغیرهای مستقل پرداخته شد. نرمال بودن داده

این آزمون نشان دهنده نرمال بودن توزیع خطاهاست. نتایج این آزمون نشان داده است که توزیع خطاها برای مدل رگرسیون نرمال است 

انجام شد. این  3واتسون -ا با استفاده از آزمون دوربینبررسی استقلال خطاه .(Z=740/0و  P=686/0بینی خودانتقادگری: برای پیش)

توان استفاده کرد و باید به آزمون به دنبال بررسی استقلال خطاهاست. اگر خطاها با یکدیگر همبستگی داشته باشند از رگرسیون نمی

قق شده است. در تحلیل حاضر مقدار آماره باشد، استقلال خطاها مح 5/2تا  5/1واتسون بین  -ها پرداخت. اگر آماره دوربیناصلاح داده

                                                           
1. Miles & Shevlin 
2. Kolmogorov-Smirnov 
3. Durbin-Watson 
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های تلرانس و تورم واریانس بررسی شد. نتایج نشان داد بدست آمده است. مفروضه همخطی چندگانه نیز با آماره 164/2دوربین واتسون 

 (.172/1و تورم واریانس= 853/0این مفروضه نیز برقرار است )خودکارآمدی و شادکامی: تلرانس=

 

خودانتقادگری بر حسب خودکارآمدی و شادکامی   واریانس تحلیل و نتایج رگرسیون مدل خلاصه :3 جدول  

 R 2R  Adjusted 2R  F sig بینمتغیرهای پیش مدل متغیر ملاک

 2 خودانتقادی
396/0 خودکارآمدی  157/0  155/0  101/82  0005/0  

460/0 شادکامی  211/0  208/0  045/59  0005/0  

بینی )مدل دوم( مقدار ضریب همبستگی چندگانه دهد که در بهترین مدل پیشخصوص خودانتقادگری نشان مینتایج جدول فوق در 

بین و متغیر ملاک )خودانتقادگری( بوده که نشان دهنده رابطه بالا بین متغیرهای پیش 46/0بین با خودانتقادگری برابر با های پیشمتغیر

درصد از تغییرات )واریانس( خودانتقادگری به  21بوده و بیانگر این مطلب است که حدود  211/0است. مقدار ضریب تعیین برابر با 

دار بودن رگرسیون و رابطه خطی بین ها، معنیهای تحلیل واریانس در تمامی مدلبین مربوط است. در مجموع شاخصمتغیرهای پیش

های رگرسیون با دهند که مدلها نشان میکند. آزمونتأیید میآن را  P=01/0متغیرها را نشان داده که سطح معناداری کوچکتر از 

ها، واقعی بوده و ناشی از شانس و تصادف نیست. بین و ملاک از برازش خوبی برخوردارند و تغییرات تبیین شده توسط مدلهای پیشمتغیر

ضرایب رگرسیون را مطالعه نمود. مقادیر ضرایب  بینی خودانتقادگری باید مقادیربین در پیشبرای بررسی اهمیت نسبی متغیرهای پیش

 رگرسیون در جدول زیر آمده است.

خودکارآمدی و شادکامی حسب بر خودانتقادگری گام به گام رگرسیون ضرایب :4جدول   

 مدل متغیر ملاک
 متغیرهای 

 بینپیش

 ضرایب استاندارد ضرایب غیر استاندارد

t 
 سطح 

 Beta خطای استاندارد B معناداری

 2 خودانتقادگری
294/0 خودکارآمدی  045/0  299/0-  526/6-  0005/0  

118/0 شادکامی  021/0  253/0-  523/5-  0005/0  

( = -299/0بینی برای خودانتقادگری، خودکارآمدی )که در بهترین مدل پیش دهدیمنشان  4ضرایب رگرسیون درج شده در جدول 

بینی خودانتقادگری داراست. بر بینی متغیر ملاک هستند. خودکارآمدی بیشترین سهم را در پیشپیش( قادر به = -253/0و شادکامی )

بینی اعتماد به خود بر اساس خودکارآمدی و های ارائه شده در فوق جهت پیشاساس آنچه در بالا مورد بررسی قرار گرفت. افزون بر یافته

بین ه گام استفاده شد. بدین ترتیب خودکارآمدی و شادکامی به عنوان متغیرهای پیششادکامی از روش رگرسیون چندگانه به روش گام ب

 رگرسیون آمده است. و اعتماد به خود به عنوان متغیر ملاک در نظر گرفته شدند. بر این اساس در ادامه خلاصه مدل

آمدی و شادکامی  اعتماد به خود بر حسب خودکار واریانس تحلیل و نتایج رگرسیون مدل خلاصه: 5 جدول  

 R 2R  Adjusted 2R  F sig بینمتغیرهای پیش مدل متغیر ملاک

 2 اعتماد به خود
359/0 شادکامی  129/0  127/0  508/65  0005/0  

386/0 خودکارآمدی  149/0  145/0  671/38  0005/0  

  

)مدل دوم( مقدار ضریب همبستگی چندگانه بینی دهد که در بهترین مدل پیشنتایج جدول فوق در خصوص اعتماد به خود نشان می      

بین و متغیر ملاک )اعتماد به بوده که نشان دهنده رابطه متوسط بین متغیرهای پیش 39/0بین با اعتماد به خود برابر با های پیشمتغیر

ت )واریانس( اعتماد به خود به درصد از تغییرا 15بوده و بیانگر این مطلب است که حدود  149/0خود( است. مقدار ضریب تعیین برابر با 

دار بودن رگرسیون و رابطه خطی بین ها، معنیهای تحلیل واریانس در تمامی مدلبین مربوط است. در مجموع شاخصمتغیرهای پیش

های رگرسیون با دهند که مدلها نشان میکند. آزمونآن را تأیید می P=01/0متغیرها را نشان داده که سطح معناداری کوچکتر از 

ها، واقعی بوده و ناشی از شانس و تصادف نیست. بین و ملاک از برازش خوبی برخوردارند و تغییرات تبیین شده توسط مدلهای پیشمتغیر
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 بینی خودانتقادگری و اعتماد به خود معلماننقش خودکارآمدی و شادکامی در پیش
 The Role of Self-efficacy and Happiness in Predicting Self-criticism/reassurance among Teachers  

 
 

بینی کنند. مقادیر ضرایب رگرسیون در جدول ه خود را پیشاند تغییرات اعتماد ببین توانستههای پیشدهد که متغیرهمچنین نشان می

 ارائه شده است. 6

خودکارآمدی و شادکامی حسب اعتماد به خود بر گام به گام رگرسیون ضرایب :6 جدول  

 مدل متغیر ملاک
متغیرهای 

 بینپیش

 ضرایب استاندارد ضرایب غیر استاندارد

t 
سطح 

 Beta خطای استاندارد B معناداری

 2 اعتماد به خود
137/0 شادکامی  022/0  300/0  316/6  0005/0  

147/0 خودکارآمدی  046/0  154/0  231/3  001/0  

( =154/0بینی برای اعتماد به خود، خودکارآمدی )که در بهترین مدل پیش دهدیمنشان  19-4ضرایب رگرسیون درج شده در جدول 

بینی اعتماد به خود داراست. بر اساس بینی متغیر ملاک هستند. شادکامی بیشترین سهم را در پیش( قادر به پیش=300/0و شادکامی )

بینی کننده مثبت آنچه در بالا مورد بررسی قرار گرفت، این یافته جانبی پژوهش مورد تأیید قرار گرفت که خودکارآمدی و شادکامی پیش

 اعتماد به خود هستند. 

 

 گیریجهبحث و نتی

معلمان بود. برای این  خود به اعتماد و خودانتقادگری بینیپیش در شادکامی و خودکارآمدی هدف از پژوهش حاضر بررسی نقش

های ای انتخاب شدند و به پرسشنامهای چندمرحلهگیری خوشهنفر از معلمان شهرستان بجنورد به روش نمونه 444منظور 

های همبستگی پیرسون و رگرسیون ها از روشی آکسفورد و خودکارآمدی پاسخ دادند. برای تحلیل دادهامشادکخودانتقادی/اعتماد به خود، 

داری بین خودانتقادی با خودکارآمدی و شادکامی وجود منفی و معنی گام استفاده شده است. نتایج نشان داد رابطهبهچندگانه به روش گام

ابعاد مثبت  عنوانبهی مثبت و معناداری وجود دارد. خودکارآمدی و شادکامی و شادکامی رابطه دارد و بین اعتماد به خود با خودکارآمدی

دهند. همبستگی بین خود روان و بهزیستی روانشناختی، مطرح بوده و در کنار سلامت جسمی مفهوم کلی سلامت را تشکیل میسلامت

کنند و کاملاً دهد این دو مقیاس علائم یکسانی را ارزیابی نمیموضوع نشان میانتقادی با اعتماد به خود نیز منفی و معنادار بود که این 

کننده خودانتقادی/اعتماد به خود معلمان بوده است. این بینیمستقل هستند. همچنین نتایج نشان داد خودکارآمدی و شادکامی پیش

 ( است. 2015) ( و لانکو و همکاران2011های گیلبرت و همکاران )یافته با نتایج پژوهش

( در پژوهشی دریافتند که بین خودکارآمدی با خودانتقادی ارتباط و همبستگی معکوس و معناداری 2011گیلبرت و همکاران )   

( دریافتند که بین خودانتقادی با شادکامی ارتباط و همبستگی منفی و معناداری 2015دارد. در تحقیقی دیگر لانکو و همکاران )وجود 

( اشاره کرد. بر 2015( و لانکو و همکاران )2011توان به دیدگاه گیلبرت و همکاران )تبیین نتایج حاصل از این پژوهش می وجود دارد. در

پذیر در برابر ( افراد خودانتقادگر دارای ویژگی شخصیتی آسیب2015( و لانکو و همکاران )2011اساس دیدگاه گیلبرت و همکاران )

یک  خود منتقدخاص افراد  طوربهی هستند که ناشی از سطوح پایین خودکارآمدی و شادکامی است. تشناخروانمشکلات و اختلالات 

شود. این افراد نیاز بیش از حدی به شان میهای عاطفیسازند که باعث تشدید و گسترش ناراحتیآوری برای خود میبافت اجتماعی زیان

( و شادکامی 2011ند که ناشی از سطوح پایین خودکارآمدی )گیلبرت و همکاران، و حفظ موقعیت و ارزش خود در نظر دیگران دار دیتائ

شود، می روروبه( در این افراد است. زمانی که نیازهای این افراد برای دستیابی به موفقیت با تهدید و شکست 2015)لانکو و همکاران، 

شوند. به ی میشناختروانحقارت مستعد اختلالات و مشکلات سطوح پایین خودکارآمدی و شادکامی، احساس گناه، شکست و  واسطهبه

کنند و یک موضع تنبیهی خشن را اتخاذ ای تنظیم میبینانهعلت سطوح پایین خودکارآمدی و شادکامی، این افراد استاندارهای غیرواقع

شوند )گیلبرت و ی میشناختروانو اختلالات  کنند، زمانی که این استانداردها عملی و قابل دستیابی نباشد این افراد دچار مشکلاتمی

 (.2004همکاران، 

ها و تضادهای شوند و در نتیجه از تعارضبسیاری از مردم با کاهش خودکارآمدی و شادکامی نسبت به بازخوردهای خارجی حساس می

افراد و آشنایان نزدیک خود  خصوصبهن و شوند، بنابراین در روابط خود با دیگراهای عمومی و خصوصی شخصیت خود آگاه میمیان جنبه

شوند. این کنند و در نتیجه تلاش برای حفظ یا بهبود روابط خود درگیر رفتارهای خودانتقادگر میکارانه را اتخاذ مییک رویکرد محافظه
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نزدیکان و آشنایان خود احساسات شوند و در مقابل خصومت و دشمنی های حل تعارض میافراد وقتی در روابط نزدیک خود درگیر فعالیت

توان بر مبنای نظریه (. از سوی دیگر این یافته را می2011زنند )گیلبرت و همکاران، کنند و دست به انتقاد خود میو افکارشان را ابراز نمی

غیرخودی است. بنابراین  انسجام غائی تبیین کرد. بر اساس این نظریه هدف ارگانیزم رسیدن به وحدت درونی و تعیین مرزهای خودی و

گردد، شود، باعث ایجاد خودانتقادی در فرد میعدم وحدت و انسجام خود که در اثر نبود و یا سطوح پایین خودکارآمدی در فرد تخریب می

 (. 1996، 1آورد )هینگزپذیری را برای فرد به ارمغان میعدم سازش

اعتماد به خود با خودکارآمدی و شادکامی در بین معلمان ارتباط و  از سویی بر اساس نتایج به دست آمده مشخص شد که بین

همبستگی مثبت و معناداری چندگانه وجود دارد، به عبارت دیگر، اعتماد به خود در معلمان بر اساس خودکارآمدی و شادکامی قابل 

ادکامی در معلمان میزان و سطح اعتماد به خود باشد. به این معنی که با افزایش سطوح و میزان خودکارآمدی و شبینی و تبیین میپیش

( همسو و 2011های پیشین همچون؛ کلیتمن و گیبسون )های پژوهشیابد. این یافته و نتیجه با نتایج و یافتهافزایش یافته و ارتقاء می

تباط و همبستگی مثبت و ( در پژوهشی دریافتند که بین اعتماد به خود و خودکارآمدی ار2011است. کلیتمن و گیبسون ) جهتهم

بینی و تبیین معنادار و مثبت اعتماد به خود است. در تبیین و توجیه این قسمت معناداری وجود داشته و خودکارآمدی قادر به پیش

صورت پذیری بیشتر، در توان گفت، معلمانی که باور خودکارآمدی و شادکامی بالایی دارند، به دلیل داشتن اهداف بالاتر و انعطافمی

نشینی از هدف، باور خودکارآمدی و شاد خود را سریعاً ترمیم نموده و شکست خود را به تلاش ناکافی رویارویی با شکست یا حتی عقب

 (. 2011دهند )کلیتمن و گیبسون، دهند و از این طریق اعتماد به خود را در خودشان افزایش میاستناد می

ها به اتفاقات و فرایندهای محیطی است. افراد کامی در افراد ناشی از چگونگی نگرش آناز سوی دیگر کارکرد خودکارآمدی و شاد

دارای سطوح خودکارآمدی و شادکامی بالا در مقایسه با افراد دارای سطوح پایین خودکارآمدی و شادکامی هم تلاش بیشتری در رسیدن 

پذیری موجبات اعتماد به ه تغییرات زندگی دارند و این تلاش و انعطافتری نسبت بپذیری بیشدهند و انعطافبه اهداف از خود نشان می

آماری پژوهش حاضر را  جامعه(. این پژوهش خالی از محدودیت نبوده است. 2011سازد )کلیتمن و گیبسون، خود را در آنان فراهم می

های خاص خود موقعیت اجتماعی و شغلی، دارای ویژگیای که به دلیل دادند، جامعهمعلمان شاغل دوره دوم مقطع متوسطه تشکیل می

آوری اطلاعات بر اساس جمعها و جمعیت عمومی با محدودیت مواجه است. های این پژوهش به سایر گروهبوده و از این بعُد، تعمیم یافته

های معرفی شخصی مستعد و شیوه دهیپاسخهای ناخودآگاه، تعصب در ها به دلیل دفاعمقیاس خودگزارش دهی انجام شده که این گزارش

توانند طرحی طولی را جهت مشخص نمودن روابط علی های آتی میپژوهش توان گفتها میبر اساس این محدودیت تحریف هستند.

شود. یه میهای شغلی متفاوت توصها و همچنین افراد در موقعیتاستفاده نمایند. تکرار چنین پژوهشی در بین معلمان دیگر شهرها و استان

شناختی صورت گیرد. در نهایت بدین وسیله پژوهشگران از کلیه های روانشود ارتباط این متغیرها با سایر سازههمچنین پیشنهاد می

 کننده در این پژوهش نهایت تقدیر و تشکر را دارند.معلمان شرکت

 منابع
(. بررسی رابطه بین سطح خودکارآمدی معلمان علوم تجربی با انگیزش، نگرش 1392پیرکمالی، محمد علی؛ مومنی مهموئی، حسین و پاکدامن، مجید )
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