
69 
 1398 شهریور،   39شماره پیاپی  ، 6شماره ،  8، سال رویش روان شناسی

Rooyesh-e-Ravanshenasi, 8(6), 2019 

 

 

 تأثیر آموزش مهارت حل مسأله بر میزان رشد اجتماعی نوآموزان پیش دبستانی

The effect of problem-solving skills training on social development of prenative 

students  
 

 

 یدکتر صوفیا حیدری کمرود

 عضو هیئت علمی دانشگاه فرهنگیان گیلان

 )نویسنده مسئول(دکتر رحمت اله خوارزمی رحیم آبادی

 رئیس انجمن علمی آموزش و پرورش استثنایی، گیلان

 مریم باباپور واجاری

 کارشناسی ارشد، پژوهش آموزش و پرورش گیلان

 Dr. Sufia Heidari Kamrodi 

Faculty member of Farhangian University, 

Guilan 

Dr. Rahmatollah Kharazmi Rahimabadi* 

Chairman of Guilan Special Education 

Association 

Maryam Babapour Vajari 
Expert of Education research, Guilan 

   

 چکیده
های اجتماعی و رفتارهای رشد اجتماعی مجموعه متوازنی از مهارت

سازد با افراد دیگر، روابط است که فرد را قادر میانطباقی فراگرفته شده 

های مثبت بروز دهد و از رفتارهایی که متقابل مطلوب داشته باشد، واکنش

پیامد منفی دارند اجتناب ورزد. پژوهش حاضر با هدف بررسی تأثیر آموزش 

دبستانی صورت مسأله بر میزان رشد اجتماعی نوآموزان پیشمهارت حل

هش شبه آزمایشی با طرح آزمون مقدماتی و نهایی با گروه گرفت. روش پژو

-پیش ساله 5 -6کنترل بود. جامعه آماری این پژوهش همه کودکان 

نفر بوده است  2300شامل  95-96دبستانی شهر رشت در سال تحصیلی 

ای انتخاب مرحلهای چندگیری تصادفی خوشهنفر با روش نمونه 82که 

( بود. 1953مقیاس رشد اجتماعی واینلند ) شدند. ابزار پژوهش حاضر،

داری بین نتایج حاصل از اجرای آزمون تی مستقل نشان داد تفاوت معنی

آزمون گروه آزمایش در میزان رشد اجتماعی آزمون و پسنمرات پیش

مسأله باعث رشد اجتماعی آنان کودکان وجود دارد. به عبارتی آموزش حل

یانگر این بود که بین نمرات رشد شود. همچنین نتایج پژوهش بمی

مسأله اجتماعی، دختران و پسران تفاوت معناداری وجود ندارد و روش حل

 به یک میزان بر هر دو جنس در گروه آزمایش اثر داشته است.

 

 دبستانیمسأله، رشد اجتماعی، پیشحلهای کلیدی: واژه

 

 Abstract 
Social development is a balanced collection of social 

skills and adaptive behaviors that enable a person to 

interact with others with desirable interactions, to react 

positively, and to avoid behaviors that have negative 

consequences. The purpose of this study was to 

investigate the effect of problem-solving skills 

training on social development of pre-native students. 

The research method was quasi-experimental with a 

preliminary and final test design with control group. 

The statistical population of this study was all children 

aged 6- 5 years old in Rasht, in the academic year of 

1995-96. The sample consisted of 2300 people, 82 of 

them were selected by multistage cluster random 

sampling method. The instrument of this study was the 

Social Inclusion Scheme of Wien (1953). The results 

of independent t-test showed that there is a significant 

difference between the pretest and post-test scores of 

the experimental group in the rate of social 

development of children. In other words, problem-

solving education causes their social development. 

Also, the results indicate that there is no significant 

difference between the social development scores, 

girls and boys, and the problem-solving method has 

had a significant effect on both sexes in the 

experimental group. 

 

Keywords: Problem Solving, Social Growth, 

Preschool 

 98مهر:  ویرایش نهایی   96آذر پذیرش:   96 آذر دریافت :                        پژوهشی نوع مقاله :

 

 مقدمه
ها و ها، الگوهای رفتاری، ارزشتجربه، مهارتها فرد بیبه فرایندهایی اشططاره دارد که از طریآ آن "اجتماعی شططدن"اصطططلاح 

شد می فرا میهای مورد نیاز را انگیزه شد )مک کوبی       گیرد تا در فرهنگی که در آن ر شته با سته دا شای (. از نظر 2007، 1کند عملکردی 

مترادف با سطازگاری اجتماعی اسطت و عبارت اسطت از توانایی ایجاد ارتباا با دیگران در زمینه     3( رشطد اجتماعی 2003) 2اسطلبی و گوآرا 

                                                           
1. Maccoby 
2. slaby & Gaura 
3 . Social development 
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معتقد است چگونگی رشد    2(. اریکسون 2004، 1ل قبول و ارزشمند باشد )کیان و کالکینز  که در عرف جامعه قابخاص اجتماعی، به طوری

 -فرد، مربوا به آمیختگی عوامل مختلف بیولوژیک، روانی و اجتماعی اسطت. طبآ نظریه اریکسطون، در بین مراحل هشطتگانه رشطد روانی    

ها و شططود و مهارتالگی(، با سططرعت زیادی، اجتماعی میدبسططتانی )چهار تا شططش سططیعنی دوره پیش اجتماعی، کودک در مرحله سططو ،

گیرند با کنار آمدن با یابد و یاد می( و دنیای اجتماعی کودکان گسترش می 1366آبادی، دهد )لطفهای بیشتری از خود نشان می  کفایت

( 2002) 3طلاعات اجتماعی کریک و داج(. در این راسططتا طبآ نظریه پردازشططگری ا1390ها هدفمند رفتار کنند )ابری و همکاران، چالش

شده و با دیگر اطلاعات         برای این ستی رمزگردانی  ست که محرک اجتماعی به در سب تحقآ یابد لاز  ا صورت منا که تعامل اجتماعی به 

ن مربوطه مقایسطططه گردد. هر چه محرک اجتماعی بهتر پردازش شطططود، لیاقت و رشطططد اجتماعی کودک بیشطططتر و تعامل او با دیگرا             

 آمیزتر خواهد بود.موفقیت
را در تعامل با بزرگسالان یا همکاری با  5مسألههای حلکودکان ابتدا فعالیت 4مطابآ نظریه فرهنگی اجتماعی ویگوتسکی

دهند )خود ها را انجا  میکنند و خودشان آننظم بخشی( و به تدریج، این کارکردها را درونی می -کنند )دگرهمسالان تجربه می
کند زبان در نظریه ویگوتسکی، نقشی ویژه ایفا می (.1387، به نقل از پاکدامن و همکاران، 1983و همکاران،  6لی گال -بخشی( )نلسوننظم

او بر این باور بود که منشأ رشد شناختی انسان در رسش جسمانی او نیست، بلکه در عوامل فرهنگی و اجتماعی ریشه (. 1392)کوزولین، 
، روابط اجتماعی بین فرد کنند. به باور ویگوتسکی، کودک از طریآ این تعاململ از طریآ زبان و تعامل اجتماعی عمل میدارد و این عوا

(. 1393 شود )احمدی و عبدالملکی،آورد و همین تبدیل موجب رشد یا تحول شناختی میشناختی در میرا به صورت کارکردهای روان
داند. یعنی از طریآ ی اجتماعی تجربه و رفتار از سوی فرد را موجب پیدایش هوش یا ذهن میسازی فرایندهادرونی( 1934) 7مید

کنند به رشد چه در آن مورد فکر میسازی تبادل حرکات مهم، فرد با پذیرش نگرش افراد دیگر نسبت به خود یا نسبت به آندرونی
 (.1392یابد )کوزولین، اجتماعی دست می

شدن شدن کلاسیک و نظریه شرطی( بر این نکته تأکید دارد که نظریه شرطی1977، 1993) 8ی بندورانظریه یادگیری اجتماع
پاداش بلکه از  -که رفتارهای دیگری نیز وجود دارند که نه از راه تنبیهگیرد، در حالیعامل تنها قسمتی از رفتار و تکامل انسان را در بر می

اجتماعی بندورا  -(. همچنین نظریه شناختی1394فرد و کوره پز، گردند )رضوین آموخته میراه مشاهده رفتار دیگران و پیامدهای آ
سازماندهی و اجرای رفتار لاز  جهت رسیدن به عملکرهای  -های خودارزیابی فرد از توانایی»( بر اهمیت باورهای خودکارآمدی یا 1986)

 10( و نظریه دلبستگی بولبی1940) 9(. نظریه روانکاوی فروید1385زارچ، کند )کمالی دهی و تنظیم رفتار تأکید میدر شکل« معین
( بر اهمیت فرایند تعاملی 1977( و نظریه یادگیری اجتماعی بندورا )1978( نیز همچون نظریه فرهنگی اجتماعی ویگوتسکی)1958)

 (.1393کنند )جعفری، ی شخصیت فرد تأکید میهای اولیه زندگی در رشد اجتماعی و عاطفی فرد و نقش آن در شکل دادن به زیربناسال
ت اجتماعی رحال، برخی از کودکان مهاتعامل مثبت بیشتری با همسالان خود دارند. در عینکودکان با مهارت اجتماعی سطح بالاتر، 

کسانی (. 2004یان و کالکینز، شود )کتری دارند که با وارد شدن به اجتماع از قبیل مدرسه، کمبود مهارت اجتماعی آنان بارزتر میپایین
توانند به راحتی با دیگران یابند که میرسند، به سطحی از مهارت در روابط اجتماعی دست میکه در زمینه رشد اجتماعی به شکوفایی می

ذیری، همدلی، پهایی چون همکاری، مسئولیت(. وجود مهارت1380ای داشته باشند )ماسن، کانجر، کیگان و هوستون، زندگی سازگارانه
 (.1997، 11رود )گالاهو و اُزمانهای رشد اجتماعی به شمار میداری و خوداتکایی، از مؤلفهخویشتن

شناسی روانی را کاهش ای مهمی که توانایی و رشد فردی و اجتماعی را افزایش و تنیدگی و نشانهاز جمله راهبردهای مقابله
مسأله را نوعی ( حل2001) 13آدان و فلنر(. 1390؛ به نقل از اکبری و معتمدی، 1992، 12باشد )دزوریلا و شیدیمسأله میدهد، حلمی

(. 1380های تازه است )سیف، های قبلاً آموخته شده در موقعیتها و مهارتمسأله کاربست دانشعنصر اساسی حلداند. انتقال یادگیری می

                                                           
1 .Keane & calkins 
2. Erikson 
3. Crick & Dodgei 
4. Vygotsky 
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رد کروی (.1992، 1اکتساب آن معمولاً به آموزش نیاز دارد )فانک هاوسر و دنیسیکی از کارکردهای عالی ذهن است که مسأله مهارت حل
آموزانی که روش (. دانش1376احمدی، )آورد آموزان فراهم میدر دانشهای فرایندی زمینه را برای رشد و توسعه مهارت ،لهأمسحل
کنند و در انجا  کارها با تر مسایل را تجزیه و تحلیل میو راحتگیرند در ذهن از نظم و انسجا  بیشتری برخوردارند مسأله را فرا میحل

های مطلوب در فراگیران حلگیری و گزینش راه(. هرچه قدرت تصمیم1386آذر، کنند )بدری گرگی و فتحیتدبر و فکر بالاتری عمل می
( 2003) 2لین، لورنس، گارل-هوی(. 1389بود )ادیب نیا،  تر خواهندکنند و موفآتر رفع میافزایش یابد، آنان نیازهای روزمره خود را راحت

( پنج معیار اساسی در 2007) 3اولرتندانند. مسأله را برای کودکان مهدکودک ضروری میدر تحقیآ خود دریافتند که معلمان، مهارت حل
. 2آموزان را توسعه دهد.، و اطلاعات دانش. مسایل مورد نظر باید دانش 1کند: محور برای کودکان پیشنهاد میایجاد یک موقعیت مسأله

ها بیشتر . در طراحی مسأله3ها را جلب کرده و ذهنشان را به چالش بکشاند. مسأله در سطح درک و فهم کودکان باشد و بتواند توجه آن
. یادگیری 5گسترش و توسعه باشد. های فردی یادگیرندگان، مسأله باید قابل . برای حمایت از تفاوت4از سؤالات پایان باز استفاده شود. 

 خودجوش دانش آموزان را برانگیزاند.
های متعددی پیرامون تأثیر عوامل مختلف بر رشد اجتماعی کودکان صورت گرفته است. از جمله: تأثیر آموزش مبتنی پژوهش

های (، اثربخشی آموزش ارزش1393، بر رویکرد فرهنگی اجتماعی ویگوتسکی بر رشد شناختی اجتماعی نوآموزان )احمدی و عبدالملکی
)معتمدی و مساله بر افزایش کفایت اجتماعی نوجوانان اثیر آموزش حل(، ت1390زندگی بر رشد اجتماعی کودکان )مقتدری و رفاهی، 

(، عوامل 1383پذیر )جلیلوند و غباری بناب، توان ذهنی آموزشآموزان کم(، تأثیر هنر نمایشی در رشد اجتماعی دانش1391همکاران، 
دبستانی بر رشد شناختی و اجتماعی کودکان (، تأثیر مراکز پیش2008مؤثر بر رشد فردی و اجتماعی نوآموزان مهدکودک )اریک. آر، 

هایی در جامعه آماری کودکان و نوجوانان به تأثیر آموزش (. همچنین تاکنون پژوهش2007، 4)لویب، بریدگی، باسوک، فولر و رامبرگر
(، خلاقیت 1993، 5بر برخی از متغیرها پرداخته شده است. از جمله این متغیرها عبارتند از: کاهش مشکلات رفتاری )شور و هیلی مسألهحل

 (،1392نیا و همکاران، مسأله اجتماعی )ادیبهای حل(، مهارت2010، 7؛ بریانت2009، 6؛ یانگ و چنگ1390)فتحی آذر و حیدری فارفار، 
؛ 1996، 8؛ کافمن، کرول و لابوسکی1390؛ زارعی، 1390(، یادگیری )نوبهار، 1391وانان دختر )معتمدی و همکاران، کفایت اجتماعی نوج

، 13؛ مورتون2006، 12؛ اندری2010و همکارانش،  11(، پیشرفت تحصیلی )انورخان2009، 10؛ شوکار، شوکار و رومرو1999، 9بیتز و هاوارد
 (. 2004( و تفکر خلاق )نورمن، 1996، 15توانایی حل مسأله )دایر و آزبورن(، 2004، 14(، تفکر انتقادی )نورمن2006

مسأله یا رشد اجتماعی پرداخته شده های ذکرشده، به طور جداگانه به هر یک از متغیرهای آموزش حلدر هر کدا  از پژوهش
أله در رشد اجتماعی کودکان بسیار محدود مسدرباره نقش آموزش حل بی،های تجرپژوهشاست ولی نکته قابل ذکر اینجاست که تعداد 

( 2008) 16(، مارک. آر1387(، حبیبی )1385(، سلطانی )1380گیری )توان به پژوهش بهرا در بین سایر تحقیقات صورت گرفته می است.
ماری آن را نوآموزان که ارتباا موضوعی بیشتری با تحقیآ حاضر دارند، اشاره نمود. هرچند، پژوهش حاضر با توجه به این که جامعه آ

گیری باشد. بهرا در این زمینه یافت نشد، دارای وجه تمایز می -حداقل در داخل کشور-دهد، و پژوهش دیگری دبستانی تشکیل میپیش
از  نتایج حاصل مانده ذهنی خفیف پرداخت کهآموزان عقبهای اجتماعی دانشمسأله در بهبود مهارت( به بررسی تأثیر مهارت حل1380)

بینی های بدیل و پیشحلتوانایی یافتن راه» که آموزش این مهارت منجر به بهبود دو مهارت اجتماعی، بودبیانگر آن  آزمون تی وابسته
به روش « آموزانهای اجتماعی دانشمسأله بر رشد مهارتبررسی تأثیر روش حل»( تحقیقی با عنوان 1385شود. سلطانی )می« نتایج
ها نشان داد تفاوت معناداری بین میانگین نمرات آموزان پسر و دختر سال اول راهنمایی انجا  داد. یافتهر بین دانشآزمایشی دشبه

 پژوهشهای اجتماعی گروه آزمایش و کنترل وجود دارد. همچنین پسران نسبت به دختران از رشد اجتماعی بالاتری برخوردارند. مهارت
های دخترانه آموزان دبیرستانمسأله بر ارتقاء میزان سازگاری دانشمیزان اثربخشی آموزش مهارت حلبا هدف بررسی ( 1387حبیبی )

تواند سازگاری کلی، عاطفی مسأله مینتایج حاصل از اجرای آزمون تی نشان داد آموزش مهارت حل .روزی شهرستان زرند انجا  شدشبانه
                                                           

1. Funkhouser & Dennis 
2. Huey-Ling Lin, Lawrence, R. L., & Gorrell 
3. Ollerton 
4. Loeb, Bridge, Bassok, Fuller & Rumberger 
5. Shure & Healey 
6. Yang & Cheng 
7. Bryant 
8 . Kaufman & Kroll & Labosky 
9. Bytts. M & Howard 
10. Shokar & shokar & Romero 
11 . Anwar Khan 
12 . Andri 
13. Morton 
14. Norman 
15 . Dyer & Osborn 
16. Mark R 
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آمادگی مهدکودک ها و رشد فردی و »( در تحقیقی با عنوان 2008مارک. آر ) .زایش دهدآموزان را به طور معناداری افو اجتماعی دانش
ساختاریافته در بین معلمان مدارس ابتدایی و مهدکودک ها به بررسی عوامل طی یک تحقیآ کیفی با استفاده از مصاحبه نیمه« اجتماعی

تحقیآ شیوه آموزشی حل مسأله، از جمله عوامل مؤثر شناخته شد. مؤثر بر رشد فردی و اجتماعی نوآموزان مهدکودک پرداخت. در این 
های فردی و اجتماعی تأکید داشتند تا این امر در آینده موجب هماهنگی این مهارت همچنین معلمان به یادگیری زودهنگا  رشد مهارت

 ها با سایر مهارت ها گردد. 
پذیرند. با ت عاطفی تقریباً به یک اندازه از وراثت و محیط اثر میرشد بسیاری از صفات شخصیتی از قبیل اجتماعی بودن و ثبا

(. امروزه با 1385و همکاران،  1تواند نقش مؤثری در رشد داشته باشد )اتکینسوندهد که تمرین یا تربیت میها نشان میاین حال پژوهش
وزشی به طور کلی و با توجه به حساسیت زمانی آن در شود، آموزش کیفی در مراکز آمتوجه به ضرورتی که در همه جای دنیا احساس می

های جسمانی دبستانی پرورش قابلیتهای پیشهدف از دوره(. 1380های پیش از دبستان، باید مورد توجه قرار گیرد )شکوهی نژاد، سال
در این . تماعی در این گروه استهای حرکتی کودکان و کمک به بروز رفتارهای مطلوب فردی و اجسازی و تحول توانشو ذهنی، هماهنگ

(. امروزه روشن شده 1992، 2)آن دبستانی هستندپیش بین افرادی که در نیل به اهداف فوق نقش کلیدی دارند، مربیان و معلمان دوره
رد و پس از ای وجود دارد و در این زمان باید رفتارهای اجتماعی در کودک شکل گیاست که برای رشد اجتماعی، زمان بخصوص و ویژه

دبستانی در اختیار های اولیه بویژه در دوران پیشهایی که در سالتواند تعامل اجتماعی مناسبی برقرار نماید. تجربهآن است که او می
کند. با های فرایندی فراهم میمسأله زمینه را برای رشد مهارتها بسیار حیاتی است. از طرفی حلگیرد، در رشد آینده آنکودکان قرار می

مسأله و رشد اجتماعی در بین کودکان پرداخته نشده، در نظر گرفتن این که در داخل کشور، به بررسی همزمان دو متغیر آموزش حل
دبستانی انجا  دادند.در این مسأله بر میزان رشد اجتماعی نوآموزان پیشپژوهشگران، مطالعه حاضر را با هدف بررسی تأثیر آموزش حل

 های زیر، مورد بررسی قرار گرفت:هراستا، فرضی
 مسأله بر میزان رشد اجتماعی نوآموزان پیش دبستانی تأثیر دارد.اصلی تحقیآ:آموزش مهارت حل فرضیه

 .اند، متفاوت استمسأله استفاده کردهدختر وپسری که از روش حلفرضیه ویژه تحقیآ:میزان رشد اجتماعی نوآموزان 
 

 روش
بوده و طرح آزمون مقدماتی و نهایی با گروه کنترل مورد استفاده قرار گرفت. جامعه آماری،  3آزمایشیروش پژوهش حاضر، شبه 

گیری تصادفی نفر با روش نمونه 82نفر بوده است که  2300شامل  1395 -96دبستانی در سال تحصیلی ساله پیش 5 -6همه کودکان 

های کنترل و آزمایش )یک کلاس پسرانه و یک کلاس دخترانه گروه آزمایش روهای انتخاب و به صورت تصادفی در گمرحلهای چندخوشه

 5( توسط ادگار1953) 4و یک کلاس پسرانه و یک کلاس دخترانه گروه کنترل( قرار گرفتند.ابزار پژوهش، مقیاس رشد اجتماعی واینلند

که برای تمامی سنین قابل اجراست. این مقیاس شامل سؤال است  117تجدید نظر شد. این مقیاس شامل  1965واینلند تهیه و در سال 

-اجتماعی، 9دهی، خودجهت8، ارتباا زبانی7، خودیاری در لباس پوشیدن، خودیاری در غذا خوردن6هشت جنبه است: خودیاری عمومی

های سنی در هر یک از گروهزن  10مرد و  10نفر شامل   620(. مقیاس وایلند روی 1390و اشتغال )ابری و همکاران،  11جابجایی، 10شدن

 92/0ماه بوده است(  9نفر )فاصله بازآزمایی از یک روز تا  123سالگی، هنجاریابی شده است. ضریب پایایی با بازآزمایی  30از تولد تا 

د )کراسکیان، سازی کردنبار براهنی و اخوت ترجمه و با فرهنگ ایرانی متناسب(. این مقیاس را نخستین1380گزارش شده است )کجباف، 

های (. براهنی هنجاریابی مقدماتی مقیاس واینلند برای جمعیت ایران را انجا  داد که نتایج حاصل از این بررسی با استفاده از روش1388

. (1390هاست )مقتدری و رفاهی، ( در همه گزینه92/0دهنده پایایی خوب و قابل قبول مقیاس )های متفاوت نشانبازآزمایی و ارزیابی

 بخشی دارد. ( نیز نشان داد این مقیاس در ایران پایایی رضایت1390پژوهش پورشکوری شارمی و همکاران )

                                                           
1. Atkinson 
2 . Ann 
3. Quasi-experimental 
4. winelend 
5. Edgard 
6.  self help general 
7. self help eating  
8. communication 
9. self direction 
10. socialization 
11 . locomotion 
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 روش اجرا
های به گروه در هفت جلسه یک ساعتهمسأله، توسط دو نفر از پژوهشگران، های حلبرنامهآزمون در دو گروه، بعد از اجرای پیش

آزمون قرار گرفتند. خلاصه جلسات آموزشی به ، تحت پسهای آزمایش و کنترلگروهآزمایش ارایه گردید. در پایان دوره آموزش، مجدداً 

های مختلف )از حلجلسه اول: تشخیص موقعیت کلی، جلسه دو : تعریف دقیآ مسأله، جلسه سو : تهیه فهرستی از راهباشد: شرح زیر می

حل گیری و اجرای راهحل، جلسه پنجم: تصمیمهای مطرح شده و انتخاب بهترین راهحلری(، جلسه چهار : ارزیابی راهجمله بارش فک

 جلسه هفتم: مرور مراحل قبل. جلسه ششم: اثبات، انتخاب شده، 
 

 یافته ها

 تأثیر دارد.دبستانی مسأله بر میزان رشد اجتماعی نوآموزان پیشآموزش مهارت حلاصلی پژوهش:  فرضیه

 
 آزمون گروه گواه و آزمایش در مقیاس رشد اجتماعیآزمون و پسهای مستقل در پیشگروه t: آزمون 1جدول شماره 

 انحراف معیار میانگین تعداد گروه 
تفاضل میانگین 

 ها
 سطح معنی داری T درجه آزادی

 رشد اجتماعی

 پیش آزمون

 85/0 85/0 39 گواه
05/0 76 21/0 

83/0 

N.S 92/0 46/6 39 آزمایش 

 رشد اجتماعی

 پس آزمون

 61/0 64/6 39 گواه
89/1 76 23/9 00/0 

 12/1 53/8 39 آزمایش

 

( این میزان معنادار نبوده و نشان > 83/0 p)  t= 21/0ها و آزمون با توجه به تفاضل میانگیندهد در پیش( نشان می1جدول )

آزمون از سطح رشد اجتماعی یکسانی برخوردار بودند. همچنین در های دو گروه آزمایش و گواه، در پیشآزمودنیدهنده این است که 

( معنادار بوده و بیانگر تفاوت معنادار در بین دو گروه، در p>001/0است که این میزان در سطح ) 23/9آمده برابر به دست tآزمون، پس

باشد. بنابراین فرضیه پژوهش مسأله بر رشد اجتماعی کودکان میه تأثیر مثبت آموزش به شیوه حلدهندباشد و این نشانآزمون میپس

 گیرد.مورد تأیید قرار می

 اند، متفاوت است.مسأله استفاده کردهفرضیه ویژه: میزان رشد اجتماعی نوآموزان دختر و پسری که از روش حل

 
آزمون گروه آزمون و پسهای مقیاس رشد اجتماعی دختران و پسران در پیشتفاوت نمرههای مستقل در مورد گروه t. آزمون 2جدول 

 آزمایش

 میانگین تعداد جنسیت شاخص های آماری
انحراف 

 معیار

تفاضل 

 میانگین
 T درجه آزادی

سطح معنی 

 داری

رشد اجتماعی )پیش 

 آزمون(

 70/0 15/6 19 دختر
60/0- 37 12/2- 04/0 

 02/1 75/6 20 پسر

رشد اجتماعی )پس 

 آزمون(

 26/1 48/8 19 دختر
10/0- 37 28/0 77/0 N.S 

 99/0 58/8 20 پسر

 

محاسبه شده برابر با  t( که 75/6( و پسران )15/6آزمون رشد اجتماعی دختران )دهد میانگین نمره پیش( نشان می2جدول )

آزمون دختران و دهنده این است که بین نمرات پیشتر است، نشانکوچک 05/0که از  04/0و سطح معناداری  37با درجه آزادی  -12/2

قبل از آموزش از نمره بالاتری در رشد اجتماعی،  ٫پسران گروه آزمایش تفاوت معناداری وجود دارد و دختران و پسران گروه آزمایش

 اند که برای برطرف شدن این عامل مزاحم، کوواریانس گرفته شد.برخوردار بوده
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 : تحلیل کوواریانس پیش آزمون رشد اجتماعی دختران و پسران در گروه آزمایش3جدول 

 شاخص های آماری            

 ولفه های م

 رشد اجتماعی

مجذور 

 مجذورات

درجه 

 آزادی
 داریسطح معنی Fمقدار  میانگین مجذورات

 664/0 249/0 1 249/0 خودیاری عمومی 
422/0 

N.S 

 538/3 327/1 1 327/1 خودیاری در لباس پوشیدن 
07/0 

N.S 

 175/2 816/0 1 816/0 خودیاری در غذاخوردن 
15/0 

N.S 

 789/2 ارتباا زبانی
1 789/2 

436/7 
01/0 

N.S 

 269/1 خودگرا
1 

269/1 384/3 
07/0 

N.S 

 102/0 ارتباا اجتماعی
1 

102/0 271/0 
60/0 

N.S 

 321/1 جابجابی
1 

321/1 523/3 
07/0 

N.S 

 001/0 اشتغاال
1 

001/0 002/0 
96/0 

N.S 

 002/0 دختران و پسران
1 

002/0 005/0 
94/0 

N.S 

 - 375/0 29 877/10 خطا
 

 - - 39 878/1660 کل

 

باشد. به معنادار نمی 94/0دهد با در نظر گرفتن متغیر کوورانس در مقایسه دختران و پسران، تفاوت آن در سطح نشان می 3جدول      

 آزمون، تفاوت معناداری وجود ندارد.عبارتی بین دختران و پسران آزمایش، از نظر رشد اجتماعی در پیش

آزمون ( گزارش شد، میانگین پس2پسران گروه آزمایش که نتایج آن در جدول )آزمون دختران و ( میانگین پس2لذا با توجه به جدول )     

تر بزرگ 05/0که از  77/0داری و سطح معنی 37با درجه آزادی  28/0محاسبه شده برابر با  t، که 58/8و میانگین پسران  48/8دختران 

سران گروه آزمایش، تفاوت معناداری وجود ندارد، و روش آزمون رشد اجتماعی، دختران و پدهنده این است بین نمرات پساست، نشان

مسأله به یک میزان بر هر دو جنس در گروه آزمایش اثر داشته است. بنابراین فرض پژوهش مبنی بر وجود تفاوت در نمره رشد اجتماعی حل

 گردد.دختران و پسران گروه آزمایش رد می

 

 گیریبحث و نتیجه 
دبستانی انجا  شد. نتایج مسأله بر میزان رشد اجتماعی نوآموزان پیشآموزش مهارت حلثیر حاضر با هدف بررسی تأ پژوهش

مسأله بر میزان رشد اجتماعی نوآموزان مؤثر است.تحقیقات مشابه دیگر، مؤید این حاصل از فرضیه اصلی نشان داد آموزش مهارت حل

( نشان دادند که آموزش 2008(، مارک. آر )1391معتمدی )(، 1387(، حبیبی )1385(، سلطانی )1380گیری )باشد. بهرا یافته می

پژوهش دیگری که به طور مستقیم تأثیر این دو متغیر بر یکدیگر را های اجتماعی و کفایت اجتماعی تأثیر دارد. مسأله بر رشد مهارتحل

مسأله، گیری حلیکی از اهداف مهم در جهت توان به این موارد اشاره نمود:ن نتیجه میدر تبیین ایبررسی نموده باشد شناسایی نشد.

هایی استفاده شد که در مسأله، از تمریندر اجرای تحقیآ، طی فرایند حل آمیز با مسایل است.افزایش توانایی فرد برای مقابله موفقیت

آمیز تجارب موفآ یا عملکرد موفقیتکرده و ذهنشان را به چالش بکشاند.  ها را جلبسطح درک و فهم کودکان باشد و بتواند توجه آن

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

38
33

53
.1

39
8.

8.
6.

7.
3 

] 
 [

 D
ow

nl
oa

de
d 

fr
om

 f
ro

oy
es

h.
ir

 o
n 

20
26

-0
6-

27
 ]

 

                             6 / 10

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.2383353.1398.8.6.7.3
http://frooyesh.ir/article-1-992-fa.html


75 
 1398 شهریور،   39شماره پیاپی  ، 6شماره ،  8، سال رویش روان شناسی

Rooyesh-e-Ravanshenasi, 8(6), 2019 

 

 

ها و برقراری ارتباا با همسالان بود. همچنین نوآموزان بعد از انجا  این مسایل، موثرترین منبع ایجاد رغبت و علاقه به مشارکت در فعالیت

کنند های حرکتی و ذهنی، گسترش بیشتری پیدا میلگی، تواناییهای چهار تا شش ساطبآ نظریه رشد روانی اجتماعی اریکسون در سال

پردازی و ابتکار، غیر مجاز و ناخوشایند است کنند خیالهای نامناسب مثلاً تنبیه استفاده شود کودکان احساس میو در صورتی که از شیوه

با رعایت اصول مربوا آن نیز استفاده  1ی مختلف، از بارش فکریهاحلکه در ارائه راهگردد. با توجه به اینها میو این امر مانع ابتکار آن

ها هرچه داد تا در فعالیتشد، کودک بیم این را نداشت که در حین فعالیت، مورد نقد قرار گیرد و حمایت مربی جسارت لاز  را به او می

 افزیش تعامل اجتماعی او را بدنبال داشته است.توان بیان داشت این تمایل به مشارکت بیشتر، بیشتر مشارکت داشته باشد. می

شود )به نقل از مارک. آر، مسأله، باعث رشد خود پنداره میها از جمله تکالیف حل( برخی فعالیت2000) 2به اعتقاد برانسون

کارکرد زیادی خصوصاً در  تواندای دارند، تغییر جزیی مثبت در آنان میساده 3(. از طرفی کودکان نسبت به بزرگسالان خودپنداره2008

بل و دی ( پدید آورند. 1389( و اعتماد به نفس )فرمهینی فراهانی، 1385نفس و مقابله با مشکلات )زاده محمدی و کلهر، افزایش عزت

توان بیان یشود. بنابراین مای و عملی است که موجب افزایش اعتماد به نفس میمسأله، مهارتی مقابله( نیز معتقدند حل2009) 4زوریلا

دهد و به این افزایش می کودکانمسأله، توانایی کنترل و مدیریت مسائل پیچیده را در شده در طی حلداشت این اعتماد به نفسِ کسب

توانند احساس شایستگی و تسلط را گشایی، به خوبی میرسند که با تلاش، مسائل قابل حل هستند و با استفاده از مهارت مسألهباور می

شود. به این خود ایجاد کنند. به این ترتیب خودکارآمدی که سازه اصلی در تئوری شناختی اجتماعی بندورا است نیز در آنان تقویت می در

رود در ترتیب اگر کودک بتواند در این میان با مربی و همسالان خود رابطه مؤثری برقرار کند و از خودکارآمدی برخوردار باشد انتظار می

کند که از نظر بندورا، احساس ( نیز بیان می2002) 6(. موریس2003، 5ِ روابط اجتماعی نیز عملکرد موفقی داشته باشد ) کیسرترسطوح بالا

مسأله و گیری روابط اجتماعی مثبت شود. بنابراین دور از انتظار نیست که با کسب مهارت حلخود کارآمدی پایین ممکن است مانع شکل

مسأله، به کنش متقابل با گروه همسالان نوآموزان طی فرایند حلتقویت خودکارآمدی، تعامل اجتماعی در نوآموزان افزایش یابد. همچنین 

شوند و بدین ترتیب با های یکدیگر شریک میکنند و در آموختهگو، از تجربیات آنان استفاده میوپردازند و از طریآ مشاهده و گفتمی

( نیز رشد اجتماعی اولیه کودک به شدت ریشه در تعاملات او با اعضای خانواده، 2012کنند. به عقیده وادال )کدیگر تعامل برقرار میی

چه نخست از طریآ تعامل اجتماعی همسالان و معلمان دارد. در نظا  ویگوتسکی، تعامل اجتماعی تأمین کننده انرژی رشد است و آن

گذرانند. در گردد. در طول اجرای آموزش، نوآموزان، کشفیات خود از محیط را با مربی در میان میره درونی میشود بالاخآموخته می

کنند ها تشویآ میترها که آنان را به کسب این مهارترویکرد ویگوتسکی، کودکان اکثر مفاهیم را از طریآ آموزش و در طی گفتگو با بزرگ

های اجتماعی نایل رفتار همسالان خود و همینطور ارتباا با مربی در طی فرایند حل مسأله به کسب مهارتآموزند. بنابراین با مشاهده می

های حلآموزند تنها بر یک جنبه از مسأله متمرکز نشوند و هر چه بیشتر به ارایه راهمسأله، میدر طول اجرای حلگردند. همچنین می

 مختلف بپردازند. 

میزان رشد اجتماعی نوآموزان دختر و پسری که رضیه ویژه تحقیآ نشان داد تفاوت معناداری بین همچنین نتیجه حاصل از ف

طور ویژه به بررسی تأثیر این دو متغیر بر هم در بین نوآموزان هر چند تحقیقی که بهاند، وجود ندارد. مسأله استفاده کردهاز روش حل

موزش دوره آمادگی در برخورداری به این نتیجه دست یافت که آ ر تحقیآ خود( د1376سعیدی زاده )پرداخته باشد یافت نشد اما 

. همچنین نتایج کننده داشته اما جنسیت این نقش را نداشته استهای اول و دو  ابتدایی از رشد اجتماعی، نقش تعیینآموزان پایهدانش

آموزان طرح آموزش تلفیقی، شنوای طرح آموزش ویژه و دانشآموزان کم( نشان داد رشد اجتماعی دانش1392تحقیآ قلیچی و همکاران )

( نیز به این نتیجه دست یافتند که رشد اجتماعی در 1395از لحاظ جنسیت با یکدیگر تفاوت معنادار نداشتند. کاهانی و محمدی آریا )

حقیقات را با تحقیآ حاضر، همراستا دانست. توان نتایج این تآموز مقطع ابتدایی متفاوت نیست. بنابراین میبین دختران و پسران دانش

توانند در تبیین فرضیه ویژه نیز در میبنابراین موارد ذکر شده در تبیین فرضیه اصلی پژوهش، بدون توجه به عامل جنسیت بیان شده، 

انگیزه یادگیری و شوق موفقیت، پردازان نیز، کسب مهارت از طریآ مشاهده رفتار همسالان، نظران و نظریهنظر گرفته شوند. چنانچه صاحب

                                                           
 .( اضافه کرد1958مرحله بارش فکری را به مدل حل مسأله مارچ و سیمون ) 1963. همانطور که اشاره شد اسبورن در سال 1

2. Bronson 
3. self-concept 
4. Bell & D’zurilla 
5. Kaiser 
6.  Muris 
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 تأثیر آموزش مهارت حل مسأله بر میزان رشد اجتماعی نوآموزان پیش دبستانی

The effect of problem-solving skills training on social development of prenative students  

 

 
 

های حرکتی و ذهنی، رشد کنش متقابل نوآموزان با همسالان خود، عد  تمرکز بر یک جنبه از مسأله، تمایل به مشارکت، گسترش توانایی

( را از 1389 ( و به دنبال آن افزایش اعتماد به نفس )فرمهینی فراهانی،2008مسأله )مارک. آر، های حلخودپنداره به واسطه تمرین

دبستانی )دختر و دانند. همه این موارد، زمینه رشد اجتماعی کودک پیشهای کودکان )بدون اشاره به جنسیت( این دوره سنی میویژگی

ند کنآورند. همچنین کودکان در این سن، رفتار خود را مطابآ با تصدیآ یا عد  تایید بزرگسالان تنظیم میپسر( را به یک میزان فراهم می

(. چون در طی آموزش، از طرف مربیان آموزش دیده، تفاوتی در تأیید رفتار نوآموزان دختر و پسر، اعمال 2009، آکادمی آمریکایی کودکان)

 ای را انتظار داشت. توان چنین نتیجهنشد می

مسأله ای آموزش روش حلهای ضمن خدمت در راستشود مراکز آموزش نیروی انسانی، برای آشنایی مربیان، دورهپیشنهاد می

مسأله استفاده نمایند و در طی را در برنامه کاری خود بگنجانند. و به دنبال آن، مربیان، برای ارتقاء رشد اجتماعی نوآموزان، از روش حل

مسأله شنایی با مراحل حلهای آموزشی آها بین نوآموزان دختر و پسر تفاوتی قایل نشوند. ضمناً برگزاری کارگاهفرایند آموزش، در ارایه روش

ها را بر دبستانی، محتوای کتابریزی کتب درسی پیشهمچنین دست اندکاران برنامهتواند مؤثر واقع شود. برای والدین کودکان نیز می

 مساله طراحی نمایند.اساس تقویت استفاده از حل
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مطالعات .آموزان در درس شیمیدانشبررسی تأثیر الگوی حل مساله بر خلاقیت و عملکرد تحصیلی (.1392. )شوبو، عبدالملکیو  غلامعلی ،احمدی
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(. بررسی ارتباا بین سبک های یادگیری، ویژگی های شخصیتی و شیوه های حل مسأله در دانشجویان. 1390اکبری، مهرداد و معتمدی، عبدالله. )

 .11 -25، 3( 3، )اندیشه های تازه در علو  تربیتی

گروهی وآموزش سنتی برتفکر انتقادی دانشجومعلمان، (. مقایسه تاثیر یادگیری مبتنی بر حل مساله 1386بدری گرگی، رحیم و فتحی آذر، اسکندر. )

 .23 -33، 8( 2مطالعات تربیتی و روانشناسی، )

، پایان نامه کارشناسی بررسی تاثیر مهارت حل مساله در بهبود مهارت های اجتماعی دانش آموزان عقب مانده ذهنی خفیف(. 1380بهرا  گیری، فاطمه. )

 .ارشد. دانشگاه الزهرا

(. تعیین تأثیر آموزش حل مسأله بر خلاقیت و پیشرفت تحصیلی دانش آموزان پسر کلاس سو  راهنمایی منطقه خواجه در سال 1386ید. )بیگلری، سع

 . پایان نامه کارشناسی ارشد. دانشگاه علامه طباطبایی.1385 -86تحصیلی

(. نقش کمک طلبی در عملکرد حل مسأله ریاضی: یک رفتار وابستگی یا یک راهبرد 1387علی. )پاکدامن، مجید. فرزاد، ئلی الله، سرمد، زهره و خانزده،

 .119 -138، 95، تعلیم و تربیتیادگیری. 

سنتی و مدرن بر رشد اجتماعی دانش آموزان دختر  (. تأثیر بازی های کودکانه1390پورشکوری شارمی، فاطمه. موحدی، احمدرضا و عابدی، احمد. )

 .147 -164، 7، ورزشی -رشد و یادگیری حرکتیاول ابتدایی. 

 .71 -85، 9( 33، )روانشناسی تربیتی(. تأثیر بازی های آموزشی بر رشد اجتماعی کودکان پیش دبستانی. 1393جعفری، علیرضا. )

پژوهش در حیطه کودکان أثیر هنر نمایشی در رشد اجتماعی کودکان کم توان ذهنی آموزش پذیر. (. ت1383جلیلوند، مریم و غباری بناب، باقر. )
 .63 -78، 4( 4. )استثنایی

بررسی اثربخشی آموزش مهارت حل مسأله بر ارتقاء سازگاری دانش آموزان دبیرستان های دخترانه شبانه روزی شهرستان (. 1387حبیبی، سمیه. )

 .ناسی ارشد دانشگاه علامه طباطبایی، پایان نامه کارشزرند
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 1398 شهریور،   39شماره پیاپی  ، 6شماره ،  8، سال رویش روان شناسی

Rooyesh-e-Ravanshenasi, 8(6), 2019 

 

 

(. راهبردهای پیش گیرانه آموزشی آگاهی ساز: ضرورتی پیش روی برنامه های کنترل انحرافات 1394رضوی فرد، بهزاد و کوره پز، حسین محمد. )

 .84-102، 32، کارآگاهسایبری. 

بر خودپنداره کودکان بی سرپرسطت و بطد سرپرسطت، مجموعطه مقطالات  نمایش درمانی -بررسی تاثیر قصه(.1385. )کهلر، فاطمه و زاده محمدی، علی

 ن.اولین کنگره هنر درمانی در ایرا

(. مقایسه تأثیر روش های تدریس آزمایشگاهی و حل مسأله بر میزان یادگیری و نگرش دانش آموزان نسبت به یادگیری در درس 1390زارعی، صغری. )

 . پایان نامه کارشناسی ارشد. دانشگاه علامه طباطبایی.1389 -90شهرستان شیروان در سال تحصیلی  علو  تجربی پایه پنجم ابتدایی در

. پایان نامه دولتی تهران های اول و دو  مدارس ابتداییآموزان پایهرابطه آموزش دوره آمادگی با رشد اجتماعی دانش(. 1376سعیدی زاده، محمد. )

 کارشناسی ارشد. دانشگاه تربیت مدرس.

 . تهران: نشر آگاه.روان شناسی پرورشی(. 1380سیف، علی اکبر. )

سال( شهر  5-6دبستانی )محور( در بروز خلاقیت کودکان پیشمحور و مربی-های آموزشی )کودکی تأثیر شیوهمقایسه(. 1380نژاد، نغمه. )شکوهی
 ی کارشناسی ارشد، دانشگاه الزهرا.نامهپایان، تهران

. تهران: های آموزشسومین همایش شیوهآموزان. مسأله بر خلاقیت دانش(. تعیین تأثیر روش حل1390فتحی آذر، اسکندر و حیدری فارفار، علی اکبر. )

 دانشگاه شهید رجایی. 

 تهران: شباهنگ.. فرهنگ توصیفی علو  تربیتی(. 1389فرمهینی فراهانی، محسن. )

(. مقایسه خودپنداره، رشد اجتماعی و سازگاری عمومی دانش 1392قلیچی، مهدی. محمدی آریا، علیرضا. کریم زاده، منصوره و طهماسبی، سیامک. )

ان آموزان دختر و پسر کم شنوای طرح آموزش تلفیقی با دانش آموزان دختر و پسر کم شنوای طرح آموزش جداسازی )ویژه( مقطع دبست

 .10 -19، 3( 1، )مطالعات ناتوانیشهرستان قم. 

(. بررسی رابطه خودپنداره کودکان با تاییدجویی و رشد اجتماعی در دانش آموزان مقطع ابتدایی آموزش 1395کاهانی، راضیه و محمدی آریا. علیرضا. )

 رفتاری. تهران.شهر تهران. کنفرانس بین المللی روانشناسی، علو  تربیتی و  4و پرورش منطقه 

 .(. هنجاریابی مقیاس واینلند از شهر اصفهان. دانش و پژوهش1380کجباف، محمدباقر. )

کارآمدی و ویژگی های میانجی شخصی ر خودکارآمدی و عملکرد ریاضی، روان شناسی و علو  -(. نقش منابع اطلاعات خود1385کمالی زارچ، محمود. )

 .185-206، 72تربیتی، 
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