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 چکیده 
تعیین   حاضر  پژوهش  مهارت  ی اثربخشهدف  آموزش  هوش    یهابسته 

رو  یمبتن  یجان یه ه  کردیبر  بر  ابرازگر  جانیمتمرکز  و    یجان یه  یبر 

نوجوانان   یتیهو  یهاسبک نیمه  در  پژوهش  روش  طرح  آزمایشی  بود.  با 

کنترل با دوره پیگیری دو ماهه بود. جامعه    گـروهو    پسآزمون _پیشآزمون

در    تهرانشهر    2ساکن منطقه  دختر  آموزان نوجوانان  دانشآماری شامل  

نمونه پژوهش شامل    .بود  1403-1402سال   آموز دختر  دانش  34حجم 

انتخاب و به شیوه تصادفی در دو    گیری دردسترس بود که به روش نمونه

پرسشنامه ابراز  نفر(. ابزار پژوهش شامل    17گروه گمارده شدند )هر گروه  

-EOM)  تی پرسشنامه حالات هو( و  1990)  و امونز   نگ ی( کEEQ)  جان یه

EIS-2) آدامز    ون یبن مداخله  (  1986)و  پژوهش  آزمایش  گروه  بود. 

ه  یهامهارت رو   یمبتن  یجان یهوش  ه  کردی بر  بر    دهدر  )  جانیمتمرکز 

ها  ( دریافت کرد. برای تحلیل دادهو هر هفته یک جلسهای  جلسه نود دقیقه 

در    نشان داد که   ها یافته  گیری مکرر استفاده شد.از تحلیل واریانس اندازه

پیش تفاوت  آزمایش  پس گروه  با  برای  آزمون  پیگیری  و    یابرازگرآزمون 

)تعویق افتاده، آشفته و موفق( معنادار بود  ی و هر سه سبک هویتی  جان یه

(05/0>Pو به غیر از هویت موفق بین پس )  آزمون و پیگیری متغیرها در

) گروه ندارد  وجود  تفاوت  آزمایش  که  .  (P>05/0های  داد  نشان  نتایج 

ه  یهامهارتآموزش   رو   یمبتن  ی جان یهوش  ه  کردیبر  بر  ،  جانیمتمرکز 

برای   کارآمدی  درمان  در  تیهو  یهاو سبک  ی جان یه  یابرازگراحتمالا  ی 

 است.   آموزاندانش

کلیدیواژه ه:  های  ه  کردیرو  ،یجان ی هوش  بر    ی ابرازگر  جان،یمتمرکز 
 . یتیهو ی هاسبک  ،یجان یه

 Abstract 
The present study aimed to determine the effectiveness 

of an emotional intelligence skills training package 

based on an emotion-focused approach on emotional 

expression and identity styles in adolescents. The 

research method was a quasi-experimental design with 

a pre-test-post-test design and a control group with a 

two-month follow-up. The statistical population 

included female adolescent students living in District 

2 of Tehran in 2023-2024. The study sample 

comprised 34 female students, selected via 

convenience sampling and randomly assigned to two 

groups (17 each). The research instruments included 

the Emotion Expression Questionnaire (EEQ) by King 

and Emmons (1990) and the Identity States 

Questionnaire (EOM-EIS-2) by Bennion and Adams 

(1986). The experimental group received an emotional 

intelligence skills intervention based on an emotion-

focused approach (in ten ninety-minute sessions, one 

session per week). Repeated measures analysis of 

variance was used to analyze the data. The findings 

showed that in the experimental group, the difference 

between the pre-test and post-test and follow-up stages 

for emotional expressiveness of all three identity styles 

(deferred, agitated, and successful) was significant 

(P<0.05), and apart from successful identity, there was 

no difference between the post-test and follow-up 

variables in the experimental groups (P>0.05). The 

results showed that emotional intelligence skills 

training based on an emotion-focused approach is 

likely to be an effective treatment for emotional 

expressiveness and identity styles in students. 

Keywords: Emotional Intelligence, Emotion-Focused 

Approach, Emotional Expressiveness, Identity Styles. 
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 مقدمه 
 

مشخص   دیگر یهاتینسبت به جمع  ابرازگری هیجانیسرکوب   و سطوح بالاتر  دیشد هایهیجانمکرر،   یعاطف یهابا چالش  ینوجوان

حالت درون روانی با هدف اثرگذاری بر رابطه خود با دنیا و  (. ابرازگری هیجانی بیانگر تجلی بیرونی یک  2023و همکاران،    1ولی )   شودیم

و همکاران،    2است )ژئو مورد بحث    هیجانی نوجواناندر رشد    لیدخ   یاصل  واملاز ع  یکیبه عنوان    هاجانیه  دیگران. توانایی پردازش و ابراز

  ش ی حال، افزا  نیبا اگردد،  موقعیت بیشتر میمجدد    یابیارز  ی انطباقی هیجانی ماننداستراتژ (. در نوجوانی اگرچه افزایش استفاده از  2022

های روزمره  در ابراز هیجانی سازگار با موقعیت  3ی قیتطب  یپرتحواس   ینشخوار ناسازگار و استفاده کمتر از استراتژ   هایی مانندیاستراتژ 

ی باشد،  جانیه  میتنظ  و  ی جانیه  یآگاهدر مقابل ابرازگری هیجانی که بر اساس    (.2024و همکاران،    4هاگ )  کندزندگی تداخل ایجاد می

 (.  2024و همکاران،    5چن باشد ) توسط همسالان همراه  فردی نوجوانان، به ویژه  در روابط بین  شدن  یکمتر قربان  عاتدفتواند با  می

کنند  خانواده، مدرسه و محیط همسالان خود شرکت می  های اجتماعی متعدد و در حال گسترش مانندهمچنین نوجوانان در زمینه    

دهی هویت چالش و بحران اساسی دروان نوجوانی است که از زمینه رشد  (. شکل2024و همکاران،   6دهند )دلیس تا به هویت خود شکل 

بحران هویت بیانگر    8مطابق با نظریه اریکسون (.  2022،  7پذیرد )چوی و کیمای و اجتماعی موجود تاثیر می قبلی در کودکی و عوامل زمینه 

های خود و افزایش استرس  این است که نوجوانان نتوانند تصویری منسجم و مطمئن از خود تشکیل دهند و متعاقبا دچار آشفتگی در نقش

و    یباعث تنش درونهویتی    بحران در گسترش نظریه اریکسون بیان دارد که    1966در سال    10(. مارسیا 2021،  9و اضطراب گردند )مری 

مارسیا چهار  ها شک کنند.  کنند و به آن  لیخود را تحل  یها، باورها و آرزوها تا ارزش  کندیو نوجوانان را وادار م  شودی م  یعاطف  یآشفتگ

  دنبال  را  بتیثا  روند  یا  ندارد  وجود  یا  انتخاب  و  سردرگم )اکتشاف  هویت  -1(؛  2018،  11کند )مورلی و زوپانیک سبک هویت را مطرح می

کنند،  حرکت می اند،انتخاب کرده  هاآن   برای   پیش  از والدینشان، ویژه به  دیگران،  که  هاییبرنامه   چارچوب  زودرس )در  هویت  -2کند،  نمی

 هویت   -4است( و    گوناگون  منابع  میان  پایبندی  آوردن  پدید  برای  هاآن  فعال  تلاش  ندارند و  مهمی  پایبندهای  هنوز  دیررس )افراد  هویت  -3

فرد    یدر طول زندگ  تیکه رشد هو  تیواقع  نیا  رغمیعل  .آفریند(می  نو  خویشتنی  و  سازدمی  یکپارچه  را  خود  هایاندیشه   موفق )نوجوان

، 12سوبتیریکا   –)نگرو  کنند    یم  یدگبر زن  تیهو  ریتأث  یاست که افراد شروع به تفکر در مورد چگونگ  یبار  نی اول  یافتد، نوجوانیاتفاق م

به دنبال استقلال، به    افراد  ،ی در دوران نوجوانگردد، چرا که  رشد هویت در نوجوانی یک چالش اساسی برای نوجوانان محسوب می  (.2024

 (. 2022،  13برانجارتباط با همسالان هستند )  یبرا   شتریب  یازهایو ن  تیهو  یاجتماع  یهاتعهد به جنبه  شیهمراه با افزا  ن،یاز والد  ژهیو

هوش  (. در همین راستا  2024سوبتیریکا،    –سازی نوجوان جهت تسریع رشد هیجانی و هویتی آنها یک مسئله اساسی است )نگرو  توانمند 

خلاق    ،یفرد  نید در روابط بجو اعتما  جادیآرام ماندن تحت فشار، ا  ییمانند توانا  یکه شامل موارد  است  هوشمندانه  راهبرد  ینوعهیجانی  

 (. 2021و همکاران،    14لونا   –)برو    است  رشد  یبودن و تلاش برا 

شناختی و  بینی کننده نتایج مثبت روانتواند پیشگردد که مییک عامل محافظ روانشناختی در نوجوانان محسوب می هوش هیجانی

های  ها و پردازشرویکردهای درمانی که به نیروهای انگیزشی تاثیرگذار بر مهارت. یکی از  (2024،  و همکاران   15سایکیا بهزیستی باشد )

  تعریف   درمانی  تغییر  در  هیجان   نقش  درک  از  آگاهی  با  عمل درمان  عنوان  است که به  16متمرکز بر هیجان   هیجانی افراد توجه دارد، درمان

ای به ایجاد هماهنگی همدلانه، احساس امنیت و همکاری ارتباطی  در درمان متمرکز بر هیجان توجه ویژه   .(2011،  17شود )گرینبرگ می

شود و با افزایش آگاهی و پردازش مجدد  ها متمرکز میشود و بر پایه همین رابطه شکل گرفته، مراجع بر دنیای درونی به ویژه هیجانمی
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شامل    هیجانیهوش  مدار  (. مطابق با رویکرد هیجان 2021،  1دونالد رسد )الیوت و مکتوانمندسازی خود میها به رشد فردی و  هیجان

با وجود زمینه غنی نظری قوی  .  (2015)گرینبرگ،    است  هاهیجان  میمناسب، تأمل و تنظ  انیب  ،یفعل  افتهیتجسم    هیجانیاز تجربه    یآگاه

ام برای هوش هیجانی در رویکرد هیجان بر رویکرد  مدار،  ا یک مداخله واحد و یا یک بسته آموزش مهارت های هوش هیجانی مبتنی 

های هوش هیجانی مانند تنظیم هیجانی  مدار بر مولفهها از اثر رویکرد هیجانخورد. این درحالی است که پژوهشمدار به چشم نمیهیجان

؛ جاویدنیا و همکاران،  2021؛ قهاری و همکاران،  1397و همکاران،    اند )شاملیهای دیگر نیز پشتیبانی کردهحتی در مقایسه با درمان

های  های مثبت و کاهش هیجانمدار بر افزایش هیجان(. همچنین نتایج یک مطالعه بر روی دانشجویان نشان داده که درمان هیجان2022

اند که درمان هیجان مدار  نیز نشان داده هاپژوهش(. برخی 2020، و همکارانامینی منفی گزارش شده اثربخشی معنادار و پایداری دارد )

و همکاران،   اینظهراب ؛ 1402، ی و همکاران رزاقهای هویت مانند خودمتمایزسازی و حرمت خود اثربخشی معناداری دارد )بر برخی مولفه

1401  .) 

های اجتماعی، رشد هیجانی به تغییرات در نقشدر مجموع و با توجه به آنچه که گفته شد، دوره نوجوانی با توجه به اینکه همراه با  

روابط اجتماعی است، نیازمند برخورداری از توانمندی هوش هیجانی برای عملکرد سازاگارنه در    فردی و افزایش شبکهویژه در روابط بین

ابراز هیجان اینکنترل و  با هویت است. با توجه به  که درمان متمرکز بر هیجان به ها و همچنین پاسخگویی به نیازهای درونی مرتبط 

تواند منجر به ارائه بسته آموزشی  تاریخچه رشدی افراد در رشد هیجانی آنها توجه دارد، بنابراین انجام پژوهش حاضر از آن جهت که می

رسد. همچنین  برای هوش هیجانی گردد که به زمینه رشدی نوجوانان مطابق با درمان متمرکز بر هیجان توجه دارد، ضروری به نظر می

آموزی کمک نماید. بر  شناسان و مشاوران مدارس و مراکز مشاوره دانش های کارآمد توسط روان تواند به ارائه مداخلهپژوهش حاضر می 

  ی بر ابرازگر   جانیمتمرکز بر ه  کردیبر رو  یمبتن  یجانیهوش ه  یهابسته آموزش مهارت   اثربخشیهمین اساس هدف پژوهش حاضر تعیین  

   بود.  در نوجوانان  یتیهو  یهاسبکو  ی  جانیه

 

 روش

 
-جامعه آماری شامل دانش. گروه کنترل با پیگیری دوماهه بود وآزمون پس –آزمون آزمایشی با طرح پیشنیمهروش پژوهش حاضر 

حجم نمونه مورد نیاز  بود. با در نظر گرفتن این مورد که حداقل    1403-1402در سال    تهرانشهر    2ساکن منطقه  دختر  آموزان نوجوانان  

انتخاب شدند و به صورت تصادفی با روش   گیری دردسترسبه صورت نمونه  34( تعداد  1388،  نفر است )دلاور  15برای مطالعات آزمایشی  

  دختر نوجوان( گمارده شدند. معیارهای ورود شامل رضایت آگاهانه از شرکت در پژوهش، دامنه سنی   17کشی در دو گروه )هر گروه  قرعه

ها، عدم ابتلا به معلولیت جسمی و عدم ابتلا به هرگونه اختلال  سال، دارا بودن حداقل سواد برای پاسخگویی به پرسشنامه  18تا    12بین  

درخواست  شناختی دیگر بود. معیارهای خروج از مطالعه نیز  روانپزشکی بر اساس اظهارنظر شرکت کنندگان و عدم استفاده از مداخله روان

های هر یک  درصد از گویه 5غیبت بیش از دو جلسه در جلسات درمانی و عدم پاسخگویی به  پژوهش در حین اجرای پژوهش، انصراف از

آموز و یکی از والدین برای شرکت در پژوهش، اختیاری بودن شرکت در پژوهش، امکان  رضایت آگاهانه دانش های پژوهش بود.  از پرسشنامه

رسانی  کنندگان، رعایت اصل عدم آسیب های پژوهش، محرمانه نگه داشتن اطلاعات شرکتان در گروهکنندگخروج از پژوهش برای شرکت

های پژوهش از  برای تجزیه و تحلیل داده برای گروه کنترل به صورت رایگان ملاحظه اخلاقی پژوهش حاضر بود. و امکان دریافت مداخله

   استفاده شد.  25نسخه    SPSSگیری مکرر و نرم افزار  تحلیل واریانس اندازه  روش

 ابزار سنجش 

گیری ابراز هیجان به به منظور اندازه  1990در سال    3و امونز   نگی ابراز هیجان توسط ک  پرسشنامه: 2( EEQ) پرسشنامه ابراز هیجان 

ای لیکرت است که به کاملا موافق  درجهپنج    اسیمق  اساسبر  نمره گذاری پرسشنامه  شده است.    یطراحماده    16شکل مثبت و منفی در  

است که نمره بالاتر بیانگر ابراز هیجانی    80تا    16گیرد. دامنه نوسان نمره کل پرسشنامه بین  تعلق می  1و به کاملا مخالف نمره    5نمره  

گزارش دادند. همچنین سازندگان در    78/0باخ برای نمره کل پرسشنامه  بیشتر است. سازندگان پایایی پرسشنامه را با روش آلفای کرون

،  و امونز  نگیکمعنادار بود ) 01/0را گزارش کردند که در سطح   -21/0تایید روایی واگرای پرسشنامه و مقیاس مقبولیت اجتماعی مقدار  

 
1 Elliott & Macdonald 

2 Emotional Expression Questionnaire (EEQ) 

3 King and Emmons 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

ro
oy

es
h.

ir
 o

n 
20

26
-0

6-
13

 ]
 

                             3 / 10

https://frooyesh.ir/article-1-6519-fa.html


76        
 در نوجوانان  یتیهو  ی هاو سبک یجان یه ی بر ابرازگر جانی متمرکز بر ه کردیبر رو یمبتن ی جان یهوش ه ی هاآموزش مهارت بسته  ی اثربخش

The Effectiveness of Emotional Intelligence Skills Training Package Based on an Emotion-Focused Approach on Emotional …  

 
 

گرفته و ضمن تایید روایی محتوایی آن توسط متخصصان با    ( مورد اعتباریابی قرار1380نیا )(. این پرسشنامه در ایران توسط رفیعی1990

اند. در پژوهش حاضر مقدار آلفای کرونباخ  را برای نمره کل و پرسشنامه گزارش داده   69/0، ضریب آلفای کرونباخ  70/0مقدار بالاتر از  

 بدست آمد.    88/0پرسشنامه  

با توجه به    1986در سال    2ه حالات هویت را بنیون و آدامز پرسشنام:  1( EIS-EOM-2و آدامز )  ون یبن  ت یپرسشنامه حالات هو

ای  گذاری در مقیاس طیف لیکرت به گونه آیتم تشکیل شده و شیوه نمره  64اند. این پرسشنامه از  نظریه اریکسون و مارسیا طراحی کرده

پرسشنامه شامل چهار خرده مقیاس هویت آشفته، زودرس،  گیرد.  تعلق می  1تا    6است که از کاملاً موافق تا کاملاً مخالف به ترتیب نمره 

را برای پایایی پرسشنامه گزارش دادند و روایی همگرا و   75/0تا  72/0سازندگان آزمون ضریب آلفای کرونباخ  تعویق افتاده و موفق است. 

(. در 1986گزارش دادند )بنیون و آدامز،  معنادار    58/0تا    32/0با مقدار همبستگی    خود  رشیپذ  و  ت یهو  اسیمقواگرای پرسشنامه را با  

و میزان آن   کردهویت عقیدتی و بین شخصی محاسبه  پرسشنامه دواین پرسشنامه را با واگرای   -روایی همگرا( 1393نژاد )ایران رحیمی

در  گزارش دادند.  73/0ی ها را بالا همچنین این نویسندگان مقدار آلفای کرونباخ خرده مقیاس  .(P<01/0)به دست آمد  65/0تا  38/0از 

 بدست آمد.    84/0تا    75/0ها  پژوهش حاضر مقدار آلفای کرونباخ پرسشنامه برای خرده مقیاس 

 90جلسه تقریبا    10در قالب  (  2015گرینبرگ )  بر اساس پروتکل  جانیمتمرکز بر ه  کردیبر رو  یمبتن  یجانیهوش ه  یهامهارت آموزش     

در هر هفته یک جلسه و به صورت گروهی ارائه شد. لازم به ذکر است که اعتبار محتوایی و تخصصی این آموزش  ارائه گردید.  ای  دقیقه

 بدست آمد.   92/0با سطح تحصیلات دکتری برابر با    شناسان نفر از روان   5پروتکل تهیه شده مطابق با نظر  
 

 جان یمتمرکز بر ه کردیبر رو یمبتن یجانیهوش ه  یهاآموزش مهارت. 1جدول 

 ها تمرین و تکنیک محتوای جلسه جلسه

 آشنایی با اعضای گروه  .1 اول

 گرفتن پیش آزمون .2

 توضیح روند جلسات  .3

 توضیح و توزیع کاربرگ های کار در منزل  .4

 اجرای مایندفولنس تنظیمی)تنفس( و بررسی احساس پس از آن .5

 ایجاد اتحاد و ارتباط دو طرفه  

 ایجاد امنیت 

 تنظیم هیجانی  

 توضیح هیجان و کارکرد آن در خود و دیگری   .1 دوم

 توضیح طرح هیجانی و انواع پاسخ های هیجانی و تفکیک آنها .2

 توضیح چرایی و چگونگی همدلی  .3

 آموزش چگونگی ابراز هیجان .4

 صحبت درباره دفترچه یادداشت هیجانی و توضیح لزوم پر کردن آن   .5

 مایندفولنس تنظیمی   .6

 آموزش روانی 

 درک معنای هیجانات 

 ابراز هیجان 

درک و اعتبار بخشی هیجانات 

 دیگران)همدلی( 

 تنظیم هیجانات

 آموزش جامع هیجان خشم )شامل علایم بدنی، طرح هیجانی و انواع آن(  .1 سوم

  "تمرکز کردن"استفاده از تمرین  .2

تشکیل گروه های سه نفره و تمرین عملی مربوط به هیجان خشم و ارزیابی هیجان ترس  .3

 و جمع بندی نهایی کار عملی خارج از گروه

و تمرین  "ابراز خشم به طرف مقابل با نیت مذاکره"، تمرین "ابراز خشم"انجام تمرین  .4

ربرگ های تمرینی و آموزشی و جمع بندی و  مبتنی بر کا "شناسایی قدرت در خشم"

 دریافت بازخورد اعضا پس از اتمام تمرین ها

 اجرای مایندفولنس تنظیمی)تنفسی برای هیجان خشم(  .5

 بازگو کردن معنا و تجربه فردی از روند کار و جمع بندی پایانی .6

 آموزش روانی 

 درک هیجان خشم در خود و دیگری 

دیگری در  اعتباردهی و درک هیجان  

 طی کار گروهی

درک حال، گذشته و آینده مربوط به  

 هیجان خشم 

 تنظیم هیجان خشم

تامل، روایت کردن و ساخت معنای  

 هیجانات 

 آموزش جامع هیجان ترس  .1 چهارم 

 استفاده از تمرین تمرکز کردن پیش از شروع کار عملی   .2

تشکیل گروه های سه نفره و تمرین عملی مربوط به هیجان ترس و ارزیابی هیجان ترس  .3

 و جمع بندی نهایی کار عملی خارج از گروه 

درک هیجان ترس در خود و دیگری،  

اعتباردهی و درک هیجان دیگری در  

طی کار گروهی، درک حال، گذشته و  

آینده مربوط به هیجان ترس، تنظیم  

 
1 extended objective Measure of Ego Identity Status-2 (EOM-EIS-2) 

2 Bennion & Adams 
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 اجرای مایندفولنس تنظیمی  .4

 بازگو کردن معنا و تجربه فردی از روند کار و جمع بندی پایانی  .5

هیجان ترس، تامل، روایت کردن و  

 ساخت، عنای هیجانات 

شرم )شامل علایم بدنی، طرح هیجانی و انواع آن از جمله احساس  آموزش جامع هیجان .1 پنجم

 گناه(

استفاده از تمرین تمرکز کردن پیش از شروع کار عملی )با هدف برقراری ارتباط با   .2

 هیجان فراخوانی شده 

تشکیل میز گرد و جمع شدن تمامی اعضا و صحبت درباره هیجان شرم و تمامی مولفه  .3

 بررسی مولفه های طرح هیجانی در قالب کارگروهی  های آن جهت تجربه هیجان و 

 جمع بندی کارگروهی و اعتبار بخشی به هیجان تجربه شده تمامی اعضا .4

 اجرای مایندفولنس تنظیم هیجانی با تاکید بر تمرکز بر شفقت به کودک درون  .5

 بازگو کردن معنا و تجربه فردی از روند کار و جمع بندی پایانی  .6

 آموزش روانی 

 درک هیجان شرم در خود و دیگری 

اعتباردهی و درک هیجان دیگری در  

 طی کار گروهی

درک حال، گذشته و آینده مربوط به  

 هیجان شرم 

 تنظیم هیجان شرم

تامل، روایت کردن و ساخت معنای  

 هیجانات 

 جامع هیجان غم )شامل علایم بدنی، طرح هیجانی و انواع آن( آموزش  .1 ششم

استفاده از تمرین تمرکز کردن پیش از شروع کار عملی) با هدف برقراری ارتباط با   .2

 هیجان فراخوانی شده( 

به صورت فردی و جمع بندی و   "روبه رو شدن با غم اولیه ناشی از فقدان"انجام تمرین  .3

 تجربه شده اعضا پس از انجام تمرین بازخورد و اعتبار بخشی احساس 

 اجرای مایندفولنس تنظیم هیجانی با تاکید بر شفقت به خود و آغوش امن .4

بازگو کردن معنا و تجربه فردی از روند کار و جمع بندی پایانی با حداقل دو نفر از   .5

 اعضای گروه

آموزش روانی، درک هیجان غم در  

خود و دیگری، اعتباردهی و درک  

ی در طی کار فردی در  هیجان دیگر

گروه، درک حال، گذشته و آینده  

 مربوط به هیجان غم 

تنظیم هیجان غم، تامل، روایت کردن  

 و ساخت  معنای هیجانات 

 آموزش جامع هیجانات مثبت، انواع آنها و ضرورت توجه به آن ها  .1 هفتم

 به صورت فردی  "شفقت برای خویشتن "انجام تمرین  .2

بررسی و جمع بندی کار عملی و بازخورد چند تن از اعضای داوطلب برای اشتراک  .3

 گذاری احساسات و تجربه شان از تمرین انجام شده و اعتبار بخشی آن  

ز  بازگو کردن معنا و تجربه فردی از روند کار و جمع بندی پایانی با حداقل دو نفر ا .4

 اعضای گروه

آموزش روانی، درک هیجانات مثبت  

در خود و دیگری، اعتباردهی و درک  

هیجان دیگری در طی کار فردی در  

گروه، تنظیم هیجان )در طی تمرین  

عملی(، تامل، روایت کردن و ساخت  

 معنای هیجانات 

تمرین گروهی شناسایی هیجانات با ایجاد گروه های سه نفره جهت جمع بندی آموخته  .1 هشتم

 های قبلی  

 با هدف رسیدن به هیجان و ترک آن "کل فرآیند مربیگری هیجان"اجرای تمرین  .2

بررسی و جمع بندی کار عملی و بازخورد چند تن از اعضای داوطلب برای اشتراک  .3

 گذاری احساسات و تجربه شان از تمرین انجام شده و اعتبار بخشی آن  

 اجرای مایندفولنس تنظیمی   .4

 بازگو کردن معنا و تجربه فردی از روند کار   .5

درک هیجانات تجربه شده در خود و  

 دیگری

جان دیگری در  اعتباردهی و درک هی

 طی تمرینات گروهی

 تنظیم هیجان  

تامل، روایت کردن و ساخت معنای  

 هیجانات 

 بازخوانی و اشتراک گذاری تجربه و احساسات اعضا درباره دفترچه یادداشت هیجانی   .1 نهم 

درخواست از اعضا برای نوشتن داستان و روایت خود از آنچه در طی هشت جلسه قبل   .2

دریافت کرده اند و گفتگوی جمعی درباره معنا، احساسات و دستاورد آن ها در طی  

 جلسات پیشین 

با هدف تامل کردن، روایت کردن و  

 ساختن معنای هیجانات 

 جمع بندی کلی و دریافت بازخورد از اعضا   .1 دهم

 جرای پس آزمون ا .2

 خاتمه جلسات  .3

قدردانی از حضور اعضا و اعتبار بخشی  

 به همکاری و همدلی آنها

 

 یافته ها 
 

و برای گروه کنترل نیز به ترتیب    71/0و    65/13از لحاظ سنی، میانگین و انحراف معیار سن شرکت کننده در گروه آزمایش به ترتیب  

 (. فراوانیt=-14/1و    P=0/ 26مستقل از لحاط سنی دو گروه تفاوت معناداری نداشتند )بود که طبق نتایج آزمون تی    48/0و    88/13
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 3تحصیلات پدر بر حسب سه گروه دیپلم و زیر دیپلم، فوق دیپلم، کارشناسی، کارشناسی ارشد و دکتری برای گروه آزمایش به ترتیب  

  10/47)  8درصد( و برای گروه کنترل نیز به ترتیب    80/11)  2درصد( و    60/17)   3درصد(،    10/47)  8درصد(،    90/5)  1درصد(،    60/17)

درصد( بود که نتایج آزمون کای اسکور نشان داده که تفاوت    90/5)  1درصد( و     60/17)  3درصد(،    40/29)  5درصد(،    0)  0درصد(،  

ه گروه دیپلم و زیر دیپلم، فوق دیپلم، تحصیلات مادر بر حسب س فراوانی(.  2  ( 2) =30/4و    p=37/0معناداری میان دو گروه وجود نداشت )

  50/23)  4درصد(،    20/41)  7درصد(،    90/5)  1درصد(،    50/23)  4کارشناسی، کارشناسی ارشد و دکتری برای گروه آزمایش به ترتیب  

 1درصد( و   80/11) 2درصد(،  20/41) 7درصد(،  0) 0درصد(،  20/41) 7درصد( و برای گروه کنترل نیز به ترتیب  90/5) 1درصد( و 

( در 2  (2)=01/0و    p=99/0درصد( بود که نتایج آزمون کای اسکور نشان داده که تفاوت معناداری میان دو گروه وجود نداشت )  90/5)

 های توصیفی متغیرهای پژوهش ارائه شده است. شاخص  2جدول  
 

 آزمایش و کنترل  پیگیری به تفکیک گروهآزمون و آزمون، پسهای توصیفی متغیرهای پژوهش در پیش: شاخص2جدول  

 گروه کنترل گروه آزمایش  مرحله آژمون  متغیر

 انحراف  میانگین  انحراف  میانگین 

 72/9 59/51 47/8 53/49 پیش آزمون  مثبت  جانیهابراز  ابرازگری هیجان 

 49/5 06/49 35/5 36/60 آزمون پس

 09/5 47/49 71/5 24/60 پیگیری

 24/3 71/11 56/1 94/14 آزمون پس

 94/2 01/12 46/1 35/15 پیگیری

 69/14 29/49 08/14 42 پیش آزمون  زودرس  سبک هویتی

 88/16 29/45 90/11 18/39 آزمون پس

 37/15 47/46 49/11 94/38 پیگیری

 61/9 88/57 61/8 41/57 پیش آزمون  آشفته

 27/10 94/55 28/8 18/46 آزمون پس

 89/8 53/55 8 64/46 پیگیری

 29/10 88/63 27/11 23/62 پیش آزمون  تعویق افتاده 

 02/15 71/58 20/9 71/44 آزمون پس

 72/11 71/59 85/8 82/46 پیگیری

 83/14 12/61 67/12 12/57 پیش آزمون  موفق 

 18/9 47/65 03/10 59/72 آزمون پس

 19/9 66 75/9 52/72 پیگیری

 

های ابراز هیجان و هویت موفق نمرات گروه  آزمون و پیگیری خرده مقیاسدهد که در پسها نشان میبررسی میانگین  2در جدول  

های توصیفی، مقادیر بدست  علاوه بر شاخصدهد. آزمایش افزایش قابل توجهی داشته است و در سه سبک هویتی دیگر کاهش نشان می

آزمون، پس آزمون  ها در متغیرهای پژوهش در هر دو گروه و در هر سه مرحله پیشدادهدهد که نشان می لکیو رویشاپآمده برای آزمون 

فرض همگنی  (. علاوه بر نتایج جدول، همچنین نتایج آزمون لوین نیز نشان داد که پیشP>05/0و پیگیری در وضعیت نرمالی قرار دارند )

ود  ب  05/0(. برای آزمون ام باکس سطوح معناداری بدست آمده بیشتر از  P>05/0ها نیز رعایت شده است )گروهواریانس متغیر پژوهش بین

آوری و متغیر  های دیگر تاببه غیر از مولفه پذیرش مثبت تغییر، برای مولفه  کوواریانس بود.  –های وارایانس  که حاکی از همگنی ماتریس

(. بنابراین به جای کرویت موچلی از تصحیح گرین هاوس  P<05/0سرزندگی تحصیلی مقدار کرویت موچلی در سطح معناداری قرار داشت )

تایج آزمون تحلیل ن  3که بیانگر کاهش درجه آزادی و احتیاط بیشتر در رد فرض صفر به غلط است، استفاده شد. در جدول    1گیسر  –

اندازه بررسی  واریانس  مکرر جهت  توانمند   یاثربخشگیری  رو  های یآموزش  با  سرزندگ  آوریتاب  بر  نگرمثبت  کردیمنش   یلیتحص  یو 

 ارائه شده است.     نآموزادانش 

 
1 Greenhouse–Geisser correction 
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  گیری مکرراندازه.  نتایج تحلیل واریانس 3جدول 

مجموع   متغیر  منبع 

 مجذورات 

درجه  

 آزادی

میانگین  

 مجذورات 

اندازه   Pمقدار  Fمقدار 

 اثر

توان  

 آزمون 

درون  

 گروهی

مراحل  

 آزمون 

 84/0 20/0 005/0 19/8 01/343 18/1 14/404 ابرازگری هیجانی 

 40/0 08/0 09/0 90/2 83/209 11/1 47/232 هویت زودرس 

 98/0 34/0 001/0 49/16 15/910 08/1 47/979 هویت آشفته 

 88/0 22/0 003/0 11/9 65/874 19/1 37/1038 هویت تعویق افتاده 

 93/0 27/0 001/0 07/12 10/811 04/1 12/841 هویت موفق 

تعامل  

مراحل و  

 گروه

 1 38/0 001/0 69/19 90/824 18/1 90/971 ابرازگری هیجانی 

 06/0 01/0 76/0 12/0 78/8 11/1 73/9 هویت زودرس 

 93/0 19/0 008/0 53/7 76/415 08/1 43/447 هویت آشفته 

 86/0 12/0 04/0 48/4 93/429 19/1 41/510 هویت تعویق افتاده 

 66/0 16/0 02/0 85/5 46/393 04/1 06/408 هویت موفق 

     91/41 70/37 96579/1 ابرازگری هیجانی  خطا 

     47/72 45/35 14/2569 هویت زودرس 

     19/55 44/34 43/1900 هویت آشفته 

     06/96 99/37 22/3649 هویت تعویق افتاده 

     23/67 18/33 82/2230 هویت موفق 

بین  

 گروهی

 1 28/0 001/0 27/12 33/1133 1 33/1133 ابرازگری هیجانی  گروه

 32/0 07/0 13/0 37/2 51/1242 1 51/1242 هویت زودرس 

 64/0 15/0 02/0 67/5 54/1035 1 54/1035 هویت آشفته 

 78/0 20/0 008/0 88/7 21/2702 1 21/2702 هویت تعویق افتاده 

 25/0 05/0 19/0 78/1 408 1 408 هویت موفق 

     39/92 32 51/2956 ابرازگری هیجانی  خطا 

     42/524 32 57/1681 هویت زودرس 

     53/182 32 98/5840 هویت آشفته 

     92/342 32 37/10973 هویت تعویق افتاده 

     89/228 32 56/7324 هویت موفق 

 

)به غیر از هویت ، عضویت گروهی  که تفاوت مراحل آزمون )به غیر از هویت زودرس(دهد  نشان می  3نتایج بدست آمده در جدول  

مقایسه زوجی  از  برای بررسی نقاط تفاوت  (.  P<01/0و تعامل مراحل و گروه )به غیر از هویت زودرس( معنادار است ) زودرس و موفق( 

 ارائه شده است.    4بنفرونی استفاده شد که نتایج آن در جدول  
 

 فرونی تفاوت های بین گروهی و مراحل آزمون ابرازگری هیجانی و انواع هویت مقایسه زوجی بن. 4جدول 

 Pمقدار  خطای انحراف معیار  تفاوت میانگین  گروه ثانویه  گروه مبنا منبع تغییرات متغیر

 001/0 58/1 - 82/10 پس آزمون  پیش آزمون  گروه آزمایش  ابرازگری هیجانی 

 001/0 75/1 - 71/10 پیگیری

 1 42/0 12/0 پیگیری پس آزمون 

 86/0 30/2 53/2 پس آزمون  پیش آزمون  گروه کنترل

 1 37/2 12/2 پیگیری

 1 90/0 - 41/0 پیگیری پس آزمون 

 86/0 56/2 82/2 پس آزمون  پیش آزمون  گروه آزمایش  هویت زودرس 

 76/0 57/2 06/3 پیگیری

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

ro
oy

es
h.

ir
 o

n 
20

26
-0

6-
13

 ]
 

                             7 / 10

https://frooyesh.ir/article-1-6519-fa.html


80        
 در نوجوانان  یتیهو  ی هاو سبک یجان یه ی بر ابرازگر جانی متمرکز بر ه کردیبر رو یمبتن ی جان یهوش ه ی هاآموزش مهارت بسته  ی اثربخش

The Effectiveness of Emotional Intelligence Skills Training Package Based on an Emotion-Focused Approach on Emotional …  

 
 

 1 25/0 24/0 پیگیری پس آزمون 

 48/0 72/2 4 پس آزمون  پیش آزمون  گروه کنترل

 88/0 60/2 82/2 پیگیری

 71/0 96/0 - 18/1 پیگیری پس آزمون 

 002/0 62/2 23/11 پس آزمون  پیش آزمون  گروه آزمایش  هویت آشفته 

 002/0 53/2 77/10 پیگیری 

 75/0 39/0 - 47/0 پیگیری پس آزمون 

 99/0 94/1 94/1 پس آزمون  آزمون پیش  گروه کنترل

 66/0 84/1 35/2 پیگیری

 1 61/0 41/0 پیگیری پس آزمون 

  قی تعوهویت 

 افتاده 

 001/0 73/2 51/12 پس آزمون  پیش آزمون  گروه آزمایش 

 004/0 63/2 29/10 پیگیری

 03/0 72/0 - 12/2 پیگیری پس آزمون 

 1 47/3 41/2 پس آزمون  پیش آزمون  گروه کنترل

 1 40/3 41/1 پیگیری

 1 35/1 -1 پیگیری پس آزمون 

 004/0 64/2 - 35/10 پس آزمون  پیش آزمون  گروه آزمایش  هویت موفق 

 004/0 66/2 29/10 پیگیری

 1 39/0 06/0 پیگیری پس آزمون 

 1 29/2 - 59/1 پس آزمون  پیش آزمون  گروه کنترل

 1 24/2 - 12/2 پیگیری

 56/0 39/0 - 53/0 پیگیری پس آزمون 

 

آزمون و پیگیری برای ابرازگری  آزمون با مرحله پسدهد که در گروه آزمایش تفاوت پیشنشان می  4نتایج بدست آمده از جدول  

غیر از هویت  (. به  P>05/0( و برای هویت زودرس معنادار نیست )P< 05/0هیجانی و هویت آشفته، تعویق افتاده و موفق معنادار است )

(. برای گروه کنترل نیز تفاوت معناداری  P>05/0های آزمایش تفاوت وجود ندارد )آزمون و پیگیری متغیرها در گروهتعویق افتاده بین پس

     (.P>05/0میان مراحل آزمون مشاهده نگردید ) 
 

 گیری بحث و نتیجه
 

  ی جان یه  یبر ابرازگر  جانیمتمرکز بر ه  کردیبر رو  ی مبتن  یجانیهوش ه  یهابسته آموزش مهارت   یاثربخشهدف پژوهش حاضر تعیین  

متمرکز   کردیبر رو یمبتن یجانیهوش ه یهابسته آموزش مهارت بود. نتایج بدست آمده بیانگر اثربخشی  در نوجوانان یتیهو یهاو سبک 

(، قهاری و همکاران  1397شاملی و همکاران )های  ا نتایج بدست آمده از پژوهش ی نوجوانان بود. این یافته بجانیه  یبر ابرازگر   جانیبر ه

توان گفت که با افزایش  در تبیین یافته بدست آمده می( همسو بود.  2020( و امینی و همکاران )2022(، جاویدنیا و همکاران )2021)

که بالا    یجانیافراد با هوش ه. به عبارتی  برسند  اهداف تنظیم هیجانیخود به    هایهیجانبا ابراز    توانندهای هوش هیجانی افراد می مهارت

کردن    مخفی  ایخود    یرفتار  یجانیبه سرکوب نمودن تظاهرات ه  یازیدهند، ن  رییتغ  هیاول  حلخود را در مرا  یجانیتجربه ه  ریتوانند مسیم

های هوش هیجانی متمرکز بر رویکرد  توان گفت که آموزش مهارتبر همین اساس می  .(2024،  و همکارانسایکیا  )  خود ندارند  هایهیجان

ها، تجربه آنها و اعتبار دادن به آنها بوده است. چنین آموزشی به نوجوانان احتمالا  متمرکز بر هیجان، احتمالا دربرگیرنده شناسایی هیجان

گیری از آنها در جهت  ت بهبود هیجانی خود، به ابراز آنها و بهرهها، این افراد بتوانند در جهباعث شده که فارغ از مثبت و منفی بودن هیجان

نیازمند ابراز  از اشکال حل مسئله    یبرخافزایش خودتنظیمی هیجانی و رفتاری تمایل پیدا کنند. این امر از آن جهت کننده است که  

بنابراین ابراز هیجان با توجه به اینکه با حل مسئله هیجانی و رفتاری در    .(2024چن و همکاران،  د )دار   ازین  هیجانی  یبه گشودگهیجانی،  
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نوجوانان همراه بوده است، احتمالا منجر به افزایش تمایل به ابراز هیجانی شده است. این تبیین تا حدود زیادی همسو به رویکرد متمرکز  

  جاد یخشم باعث ا  ابراگری هیجان  مثال  یدهد. برا یم  رییآن را تغ  بر تعامل حاکم است و  بر هیجان است که بیان دارد ابرازگری هیجانی

بنابراین    (.2021دونالد،  الیوت و مککنند، حل کرد )  یم  انیآنچه افراد ب  رییتوان با تغ  یرا م  یفرد  نیتعارض ب  ن،یشود. بنابرایفاصله م

مهارتمی در  هیجانی  ابرازگری  افزایش  گفت  ر توان  از  متاثر  هیجانی  هوش  تاثیر  های  تحت  زیادی  حدود  تا  هیجان  بر  متمرکز  ویکرد 

 کارکردهای سازگارانه ابرازگری هیجانی است.  

بر هویت    جانیمتمرکز بر ه  کردیبر رو  یمبتن  یجانیهوش ه  یهابسته آموزش مهارت همچنین نتایج بدست آمده بیانگر عدم اثربخشی  

ی و همکاران  رزاقهای این یافته با نتایج بدست آمده از پژوهش. افتاده و موفق بودزودرس و اثربخشی معنادار آن بر هویت آشفته، تعویق 

توان گفت که مطابق با  در تبیین یافته بدست آمده میهمسو بود.    ( 2019)  و همکاران  1و هالموا (  1401نیا و همکاران )ظهراب(،  1402)

است    شدن  دییشناختن و تا  تیمثلاً به رسم  تیمرتبط با هو  ی ازها ینرویکرد متمرکز بر هیجان، هویت و رشد موفق آن در گروه رشد  

ها احتمالا بتواند به رشد هویت موفق و مستقل در نوجوانان  بر همین اساس تایید و اعتباربخشی به نیازها و هیجان  .(2015)گرینبرگ،  

در دوران افتادگی که ناشی از عدم اعتباریخشی بود است، کاسته باشد. باید توجه کرد که  کمک کرده باشد و از شدت آشفتگی و تعویق

ارتباط با    یبرا   شتریب  یازهایو ن  تیهو  یاجتماع  یتعهد به جنبه ها  شیهمراه با افزا  ن،یاز والد  ژهیبه دنبال استقلال، به و  افراد  ،ی نوجوان

های هوش هیجانی مبتنی بر رویکرد متمرکز بر هیجان به شرایطی آموزش مهارتدر چنین    (.2024دلیس و همکاران،  همسالان هستند )

هایی نظیر تمرین همدلی احتمالا توانسته باشد بر  های شخصی و همچنین تسهیل ارتباط با دیگران با آموزشواسطه تسهیل ابراز هیجان

گذاشته باشد و از میزان آشفتگی ناشی از حس ناتوانی و    ایجاد حس استقلال و عملکرد مستقلانه که لازمه هویت موفق است، اثر مثبت

عدم شناخت صحیح از خود و دیگران کاسته باشد. افزایش شناخت از خود و دیگران و همچنین توانمندسازی در تنظیم خود و رابطه با  

و ارزیابی دیگران  ها  یابیخود ارز  ،نوجوانی   دیگران در برنامه هوش هیجانی احتمالا بتواند زمینه رشد هویت موفق را فرآهم آورد، چرا که در

بر همین اساس افزایش شناخت و درک   (.2024سوبتیریکا،  –نگرو شوند ) یم دهیچیو پ زیها و روابط متمانقش نیدر ب یا ندهیبه طور فزا

تکامل شناخت خود و دیگران منجر به رشد  ها و  فردی احتمالا با بهبود ارزیابیهای هیجانی و احساسی خود و روابط بینصحیح از حالت

البته نباید غامل شد که در نوجوانی بخصوص در اوایل نوجوانی، فرزندان  یابی شده است.  هویت موفق و کاهش آشفتگی و یا تعویق در هویت

(. بر همین اساس  2022،  برانجتا حدودی به والدین و صاحبان قدرت از جهت رفع نیازهای روانی و جسمانی تا حدودی وابستگی دارند )

گر  توان احتمال داد که عدم اثربخشی معنادار بسته آموزشی ارائه شده برای نوجوانان تا حدودی به همین عامل به عنوان متغیر مداخلهمی

به شکل هویت   دهد، کهباشد. به عبارتی نیازهای رشدی و اجتماعی در اوایل نوجوانی اجازه جدایی و استقلال مفرط را به نوجوانان نمی

 شود.   کند، نشان داده میزودرس که نوجوان در امور از دیگران مهم پیروی می

ی  جان یه  یبر ابرازگر  جانیمتمرکز بر ه  کردیبر رو  یمبتن  یجانیهوش ه  یهابسته آموزش مهارت در مجموع نتایج بدست آمده نشان داد که  

دهد که استفاده از آموزش  این نتایج نشان میاثربخشی معنادار و پایداری دارد.  در نوجوانان )تعویق افتاده، آشفته و موفق( یتیهو  یهاو سبک 

و  ی  جانیه  یابرازگرتواند منجر به بهبود  توسط مربیان و مشاوران مدارس می   جانیمتمرکز بر ه  کردیبر رو  یمبتن  یجانی هوش ه  یها مهارت 

هوش    یهامهارت های فوق برنامه خود  اساس نیاز است که متولیان امر به ویژه مدارس در فعالیتآموزان گردد. بر همین  دانش  یت یهو  یها سبک 

آموزان مد نظر قرار دهند و  دانش   یت یهو  یهاو سبک ی  جان یه  یابرازگربیشتر    را جهت بهبود هرچه  جانی متمرکز بر ه  کردی بر رو  یمبتن  یجانیه

 شناسان مدارس را تدارک ببینند. به کمک مشاوران و روان  جانیمتمرکز بر ه  کردیبر رو  یمبتن  یجانیهوش ه های آموزشی در رابطه با  برنامه

های سنی با محدودیت روبرو  پذیری نتایج را به دیگر گروه انتخاب گردید که تعمیم 18تا  12آموزان نمونه پژوهش فوق تنها از میان دانش

گیری تصادفی و همچنین بررسی وضعیت سلامت روان  آموزان دختر بود. عدم نمونه علاوه بر این نمونه مورد مطالعه فقط شامل دانش .  کندمی

بر همین اساس پیشنهاد  های پژوهش حاضر بود. کنندگان بر اساس خوداظهاری و عدم استفاده از ابزارهای تشخیصی از دیگر محدودیت شرکت 

  ی مبتن  یجانیهوش ه  یهامهارت آموزان پسر، همچنین تعیین اثربخشی آموزش  ای از دانشهای آتی ضمن انتخاب نمونهشود که در پژوهشمی

پذیری آن مورد توجه قرار دهند و از ابزارهای جدید  جهت بررسی اعتبار نتایج و تعمیم  های سنیرا بر دیگر گروه  جانیمتمرکز بر ه  کردیبر رو

شود که متخصصان مراکز مشاوره کودک و نوجوان  از لحاظ کاربردی نیز پیشنهاد می آموزان استفاده نمایند. انش بررسی وضعیت سلامت روان د

های آموزش  ها و کارگاهشود در دورهاز مداخله پژوهش حاضر جهت بهبود هیجانی و مشکلات هویتی از استفاده کنند. همچنین پیشنهاد می 

 مدار استفاده شود. های آموزش هیجانی به درمانگران، به ویژه درمانگران هیجانآموزش پروتکلها پژوهش حاضر جهت  مداخله 

 
1 Halamová 
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