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 چکیده
 بر یزندگ یهامهارت آموزش یاثربخش یبررس هدف با حاضر پژوهش

 های دارای نشانه دختر نوجوانان یاجتماع تیکفا و ییتنها احساس

 -آزمونپیش با طرح یشیآزمانیمه پژوهش، روش. انجام شد اینوموفوب

 دوم دوره دختر آموزاندانش را یآمار جامعه. بود گواه گروه با آزمونپس

 از نفر 40 تعداد. دادندیم لیتشکدر شهرستان کاشان ( 98-99) متوسطه

 بودند کرده کسب را نمره نیبالاتر اینوموفوب پرسشنامه در که یآموزاندانش

 شیآزما و گواه گروه دو دربه صورت تصادفی  و نشیگز به صورت هدفمند

 اینوموفوب پرسشنامه از اطلاعات یگردآور منظور به. شدند نیگزیجا

 عاطفی-اجتماعی تنهایی احساسپرسشنامه  (،2015کوریا،  و میلدر)یی

، نیپرند) یاجتماع تیکفا پرسشنامه و (2004، بست و برانن توماسو،ید)

 1.5 جلسه 10 در یزندگ یهامهارت آموزش برنامه. شد استفاده (1385

 لیتحل و هیتجز منظور به. دیگرد اجرا شیآزما گروه یاعضا یبرا ساعته

 یهاافتهی شد. استفاده یریچندمتغ انسیکوار لیتحل آزمون از هاداده

 احساس کاهشمنجر به  یزندگ یهامهارت آموزش که داد نشان حاصل

شده  نوموفوبیا آموزان دارایدر دانش یاجتماع تیکفا شیافزا و ییتنها

 گرددیم شنهادیپ پژوهش حاضر جینتا به توجه با. (>001/0p) است

 گنجاندهدارای نوموفوبیا  آموزاندانش برنامه در یزندگ یهامهارت آموزش

 .شود

 ،یاجتماع تیکفا ،ییتنها احساس، های زندگیمهارت :های کلیدیواژه
 نوموفوبیا

 Abstract 
The purpose of this study was to investigate the 

effectiveness of life skills training on loneliness and 

social competence in girl adolescents with symptoms 

of nomophobia. The research method was quasi-

experimental with a pre-test post-test design with a 

control group. The statistical population consisted of 

female high school students (2020-2019) in Kashan. 

40 students with the highest score in the nomophobia 

questionnaire were purposefully selected and 

randomly assigned to the control and experimental 

groups. the nomophobia questionnaire )Yildirim & 

Correia, 2015), socio-emotional loneliness 

questionnaire (DiTommasso, Brannen & Best, 2004), 

and social competence questionnaire (Parandin, 2006) 

were used to collect data. life skills training program 

was performed in 10 sessions of 1.5 hours for the 

members of the experimental group. In order to 

analyze the data, a multivariate analysis of covariance 

test was used. the results showed that life skills 

training has reduced the loneliness and increased 

social competence in students with nomophobia )

p<0/001). According to the results of the present study, 

it is suggested that the life skills training program be 

included in the curriculum of students with 

nomophobia.  
 

Keywords: life skills, loneliness, social competence, 

Nomophobia 
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 مقدمه
از عصر مدرن و ورود که برخی آن را نماد خروج بشر  پرکاربردترین محصولات عصر تکنولوژی است و ترینشاخص از تلفن همراه، یکی

 با ورود، کندمی ایفا را ایچند رسانه وسیله یک نقش که ارتباطی ابزار (. این1998، 1دانند )کاستلزمدرن میبه عصر اطلاعات یا دوران فرا

 هایشد. تلفن مواجه مردمی اقبال با زود خیلی، خدماتی تنوع و ظاهری هایجذابیت اینترنت و به آن و اتصال همراه هایتلفن جدید نسل

                                                            
1 . Castells 
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 کنند و کار دور راه از، کنند جستجو اینترنت در دهندمی را امکان این کاربران به کنند،می تسهیل را فردی ارتباطی فرآیندهای هوشمند

 استفاده شدن فراگیر باعث هاقابلیت این در ارتباط باشند. خود خانواده و دوستان با دهند و انجام خود فعلی محل ترک بدون را وظایف خود

 توانندمی هوشمند هایاما تلفن(. 2013، 1میش و شون م،یک ،پارک) است شده هاآن به کاربران زیاد وابستگی و هوشمند هایگوشی از

 باعث افراطی، و غیرمعمول باشند. به نحوی که استفاده داشته برای کاربران هم مضری و نامناسب اثرات، مفید و مناسب پیامدهای علیرغم

همراه، استرس، نگرانی و تشویش، کاهش بهزیستی روانی، کاهش  تلفن به جسمی و روانشناختی هایوابستگی انواع آمدن وجود به

 .(2011، 3هاگبرگ و هارنستام ؛ تومی،2013، 2گوپتا و گرگ، سینگ) شودمی افراد در های بدنی و غیرهفعالیت

 ،شود ایجاد هوشمند و وابستگی مرضی به آن هایگوشی زا و افراطی ازاستفاده آسیببه دنبال  است ممکن که مشکلاتی از یکی

 و رفتارها از ایمجموعه به و است اینترنت یا همراه تلفن طریق از ارتباط برقراری امکان عدم از مدرن ترس، است. نوموفوبیا 4نوموفوبیا

 نوموفیا را شامل چهار بعد محققان (.2018، و همکاران 6می؛ 2014، و همکاران 5کینگ) دارد اشاره همراه تلفن از استفاده با مرتبط علائم

کنند. بعد اول مربوط به و از دست دادن آسایش و راحتی تعریف می اطلاعات به دسترسی عدم ارتباط، قطع اتصال، برقراری امکان عدم

مربوطه است.  فت تماس، عدم دسترسی به اینترنت و سایر خدماتامکان برقراری و دریا و عدم ارتباط با سایر افراد دادن دست از احساس

 احساس سوم بعد. دارد اشاره هوشمند های تلفنهای اجتماعی و سایر برنامهبرای استفاده از رسانه مداوم اتصال قطع احساس به دوم بعد

بعد چهارم  دهد.می شرح را( اینترنت در اطلاعات جستجوی مثال عنوان به) هوشمند هایتلفن موجود در اطلاعات به مداوم دسترسی عدم

، 7گیرد )کینگ، والنسا و ناردیمی بر نگرانی و اضطراب از مواردی چون گم کردن تلفن همراه و خالی شدن باتری گوشی را در احساس نیز

( و با 2016، 8گذارد )چو و لیمی تأثیر زندگی فرد از جمله روابط اجتماعی، شغلی و تحصیلی مختلف هایحوزه بر (.  نوموفوبیا2010

اجتماعی، پریشانی، افت تمرکز و عملکرد تحصیلی ضعیف و اختلالات  تعاملات و فردیبین روابط کاهش ،گیریگوشه پیامدهایی از جمله

، 9و گریفیث؛ پونتز، کاپلان 1397بیجاری، توتی، خسروی، فرحقشه؛ پناهی1393، یفیلطو  ادب ،یصلح ان،یمنصور) خواب همراه است

 (. 2011، 10؛ ایشی2016

کننده سطح این اختلال در نوجوانان است بینیتنهایی با نوموفوبیا مرتبط و پیشاند که احساس مطالعه نشان داده چندین

 درک تنهایی به (. احساس2018، 12حسین و کاکر ؛ اوزدمیر،2020، و همکاران 11؛ سلبی1397، بیجاریفرح خسروی و، توتیقشه)پناهی

( دریافتند که 2017) 14و کاس ریفیثگ (.572، ص. 1998، 13دارد )پرلمن و پپلو اشاره کیفیت و کمیت نظر از ناخوشایند اجتماعی روابط

های های اجتماعی و تماسهای هوشمند باشد تا از طریق رسانهآوردن افراد به تلفن تواند به عنوان یکی از عوامل رویتنهایی می احساس

چنین این افراد برای پر کردن خلاءهای عاطفی و احساسات منفی خود به سمت ارتباطات مجازی از احساس تنهایی خود بکاهند. همتلفنی 

در  هایی افراد تاثیر چندانی ندارند.دهند در کاهش احساس تنآورند. اما مطالعات نشان داده که تعاملاتی که از طریق تلفن رخ میروی می

ارتباط از طریق تلفن با سطح بالای احساس تنهایی مرتبط است )جین  همراه است، ودرو با سطح پایین احساس تنهاییتعاملات رحالیکه 

 . (2014، 16آزوکی؛ 2013، 15و پارک
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 عنوان به موبایل گوشی از استفاده و اجتماعی از تعاملات توان به اجتنابمی کننده نوموفوبیاکننده و تشدیدبینیاز دیگر عوامل پیش

اجتناب  چهره به چهره اجتماعی ارتباطات و هاموقعیت نوموفوبیک از افراد .(2014، 1پونتدل و اشاره کرد )براگزی محافظتی یک سپر

رسد توانمندسازی این افراد از نظر اجتماعی پس به نظر می (.2014تمایل دارند )کینگ و همکاران،  مجازی اجتماعی تعاملات به کنند ومی

بـرای  کـه اسـت رفتارهایی و هامهارت داشتن و کفایت اجتماعی مستلزم اند گرایش آنان به تلفن همراه را کاهش دهد. توانمندیتومی

 و سیل (. فلنر،1395ابوالقاســمی،  و خــانزاده حســین اسـت )رهبرکرباســدهی، ضروری اجتماعی محیط با سازگاری و سالم تحول

گیری، شناختی شامل خزانه اطلاعات، توانایی تصمیم هایالف( مهارت: است بعد چهار شامل اجتماعی کفایت که معتقدند (1990) 2پسیلیف

های رفتار رفتاری شامل گفتگو، ایفای نقش، ابراز وجود، شروع و ادامه تعاملات اجتماعی و مهارت هایمهارت های اسنادی؛ ب(سبک

برقراری رابطه با دیگران و ایجاد و گسترش اعتماد، شناسایی و پاسخدهی مناسب به علایم عاطفی که  و هیجانی هایصمیمانه؛ ج( مهارت

انگیزشی که شامل ساختار ارزشمند فرد، سطح رشد  هایمهارت گیرد و د(های اجتماعی و مدیریت استرس را در برمیهیجانی در تعامل

 و پویا روان، فرایندی سلامت ارتقاء رکن اساسی عنوان به خود دسازی. به طور کلی توانمناساخلاقی و احساس خودکارآمدی و اثربخشی 

 افزایش به منجرو  دارند خود سلامتی بر مؤثر هایفعالیت و زندگی سبک، تصمیمات بر بیشتری کنترل افراد آن که به وسیله است فراگیر

 (. 2009، پاکپور و ایدرنیح پور،یغفران زاده،یشجاع ،یصفرشود )می خودکارآمدی و نفس به اعتماد ،خودکنترلی

 افراد زندگی هایبه طور کلی مهارت های زندگی است.آموزش مهارت های اجتماعی،در زمینه افزایش مهارت مؤثر هایمداخله از یکی

 4جهانی بهداشت (. سازمان2009، 3)یاداو و اقبال کنند تبدیل بالفعل هایتوانایی به را های خودارزش و هانگرش ها،تا دانش سازدمی قادر را

 سلامت روانی ارتقای به که کندمی فردی تعریفاجتماعی و بین-های روانیای از مهارتمجموعه عنوان به زندگی را های( مهارت2001)

ی را شامل های زندگمهارت سازمان این. شوندمی منجر جامعه در سطح سالم رفتارهایی افزایش انسانی و روابط جامعه، غنای افراد

گیری، تفکر خلاق ها، تصمیمفردی، ارتباط موثر، مقابله با استرس، حل مساله، مدیریت هیجانهای خودآگاهی، همدلی، روابط بینمهارت

چندین پژوهش اثربخشی (. 1384 شریفی، و نوقابی ؛ کرد1392، منشبیاد و یصرام ،یاریاری ،یطاهرو تفکر نقادانه معرفی کرده است )

های اجتماعی و بهبود عملکرد اجتماعی و همچنین کاهش طرد همسالان و رفتارهای های زندگی را بر افزایش مهارتمهارت آموزش

، 5؛ نانگیا1392، عاطوری و آبکنار جلیل تجریشی، پورمحمدرضای؛ 1395، قراملکی، حاجلو و محمدیاند )صبحی غیراجتماعی نشان داده

کاظمی، مومنی و (، مهارتهای ارتباطی )2009)یادآور و اقبلا،  نفس، سازگاری و همدلیعزتها نیز اثربخشی آن بر (. سایر پژوهش2019

های حاصل از یافته اند.( را نشان داده2016، 6تایمز، اوتلا و همیلتون) یتیریخود مد و یاعتماد به نفس اجتماعو  (2014، ابوالقاسمی

 ا نشان داد.رهای زندگی و احساس تنهایی غیرمستقیم میان مهارت رابطه( نیز 2017) 7سگرینپژوهش 

های زندگی بر این با توجه به ارتباط بین احساس تنهایی و کفایت اجتماعی پایین با نوموفوبیا از یک سو؛ و اثربخشی آموزش مهارت

رو اجتماعی و سوق دادنشان به سمت تعاملات رودر در زمینه این افرادتوانمندسازی متغیرها از سوی دیگر، استفاده از این رویکرد جهت 

تنهایی و کفایت اجتماعی در  های زندگی بر احساسگشا باشد. لذا هدف پژوهش حاضر، بررسی اثربخشی آموزش مهارتتواند راهمی

 است. نوجوانان دختر مبتلا به نوموفوبیا 
 

 روش 
جامعه آماری این پژوهش شامل کلیه . است گواه و آزمایش گروه با آزمونپس – آزمونپیش طرح و آزمایشینیمه نوع از حاضر پژوهش

از . شداستفاده  در دسترسگیری گروه نمونه از روش نمونه گزینش آموزان دختر دوره دوم متوسطه شهرستان کاشان بود. به منظوردانش

 مدرسه دو ،این منطقه متوسطه دوم دوره دخترانه مدارسبین  ازمیان مناطق آموزش و پرورش شهرستان کاشان یک منطقه آموزشی و 

شنامه یاجرا از پس و گردید انتخاب س شنامه نیا در که افرادی از نفر 40 تعداد مدارس، نیا آموزاندانشکلیه  یرو بر نوموفوبیا پر س  پر

سب را نمرات نیبالاتر صورت هدفمند  بودند کرده ک س به سپس و انتخاببه  صادف گمارش لهیو  نیگزیجا شیآزما و گواه گروه دو در یت
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سنی ملاک .شدند شتن در محدوده  صیل در مدارس دخترانه دوره دوم  18تا  15های ورود به پژوهش عبارت بودند از قرار دا سال و تح

سب نمره بالاتر از نقطه برش سطه، ک ضایت و بالاتر( 20)نمرات  متو شنامه نوموفوبیا و تکمیل ر س  نیز پژوهش از جخرو ملاکنامه. در پر

ـــور عدم ـــه دو در حض ـــراف و پیاپی جلس ـــتفاده ا های پژوهشداده .همکاری بود از انص  یریچندمتغ انسیکووار لیتحل روش زبا اس

(MANCOVA) فزارانرم در SPSS (21 نسخه) گرفت. قرار لیتحل و هیتجز مورد 

 ابزار سنجش

سایی نوموفوبیا شدت ارزیابی منظور به (2015) 2کوریا و یلدریمیاین پرسشنامه توسط (: Q-NMP) 1پرسشنامه نوموفوبیا  ابعاد و شنا

 تا مخالف کاملاً برای 1 ای )ازدرجه 7 لیکرت طیف یک اساس بر افراد که است گویه 20از  متشکل پرسشنامه این. شده است ساخته آن

سخ هاگویه این یک از هر به موافق( کاملاً برای 7 شتر از  20 اتنمر .دهندمی پا شانه عدم وجود نوموفوبیا، نمره بی و کمتر از  20و کمتر ن

 دهندهنشــان 100نوموفوبیای متوســط و نمره مســاوی یا بزرگتر از  100و کمتر از  60نوموفوبیای خفیف، نمره مســاوی و بزرگتر از  60

س  بالا با به دست آوردن همبستگی را نوموفوبیا مهپرسشنا همزمان محققان روایی .(1396ت )سیاح، قدمی و آزادی، نوموفوبیای شدید ا

شنامه این بین س شنامه درگیری و پر س (. 2010، 3، وایت و یانگ؛ والش2015لدریم و کوریا، ییکردند ) گزارش مطلوب همراه، تلفن با پر

( اعتبار 1396) سیاح، قدمی و آزادیعنوان کردند. در ایران نیز  94/0( ضریب آلفای کرونباخ برای کل مقیاس را 2015لدریم و کوریا )یی

 به دست آوردند. 81/0این آزمون به روش آلفای کرونباخ را 

شنامه کفایت اجتماعی س سط :4پر شنامه تو س ساس نظریه فلنر )( 1385پرندین ) این پر ست و ( 1990بر ا شده ا  47 دارای ساخته 

شیوه طیف لیکرت  و هیجانی شناختی، رفتاری، هایمهارت مقیاسخرده چهار با سؤال ست که به  شی ا  مخالف ای )کاملادرجه 7انگیز

شنامه  شوند.گذاری مینمره (7 نمره موافق کاملا و 1 نمره س ست. از 88/0ضریب آلفای کرونباخ برای این پر شده ا  روایی نظر برآورد 

 پرندین،)فلنر، روایی صوری و منطقی این پرسشنامه مورد تایید قرار گرفته است  توسط شده نظریه مطرح پشتوانه به توجه با محتوا نیز

شت. روایی و پایایی این مقیاس در پژوهش(1385 ست )د شده ا شیرگران، های گوناگون تایید  شم مقدم، طهرانیحاتم؛ 1397بزرگی و 

 (. 1395؛ صلیبی و مدرسی، 1399نیک و ملکوتی، موسوی

( 2004) 6بست و برانن توماسو،دی وسیله این پرسشنامه به(: S-SELSA) 5عاطفی برای بزرگسالان-اجتماعیاحساس تنهایی  مقیاس

مقیاس تنهایی رمانتیک، تنهایی ســوال و ســه خرده 14ه اســت و دارای به منظور ســنجش ابعاد مختلف احســاس تنهایی ســاخته شــد

تر دارند. نمرات پایین کاملا موافقم( قرار 5 تا مخالفم کاملا 1)از  لیکـرت ایگزینـه 5 طیف در هاگویه خانوادگی و تنهایی اجتماعی است.

شان سخدر هر خرده مقیاس و در مقیاس کلی، ن شتر فرد پا ساس تنهایی بی شنامه دهنده اح س ضریب آلفای کرونباخ این پر ست.  دهنده ا

سط مولفان، بین  ست )دی 90/0تا  87/0تو شده ا سوگزارش  سلیمی )(. در پژوهش 2004کاران، هم و توما ضرایب آلفا 1390جوکار و   )

 به دست آمده است. 78/0و  84/0، 92/0برای ابعاد رمانتیک، اجتماعی و خانوادگی به ترتیب 

کفایت نوموفوبیا، احساس تنهایی و  پرسشنامه ها جایگزین شدند. سپسدر گروه تصادفی طور به گواه گروه و آزمایش گروه افراد ابتدا

ـــخص کردن روزهای بعد، مرحله در. گردید اجرا گروه دو افراد روی آزمونپیش به عنوان ـــات، برنامه برگزاری پس از مش  آموزش جلس

 و آموزش وزارت مشاوره و فرهنگی ریزیبرنامه دفتر که( 1383های زندگی، بر اساس بسته آموزشی استاندارد محمدخانی و نوری )مهارت

سانده چاپ به پرورش ست، ر شکل گروهی طی  ا سه  10به  شد. 5/1جل صورت هفتگی بر افراد گروه آزمایش اجرا  سته این ساعته به   ب

ستفاده مورد دفعات به نیز ایرانی محققین سایر توسط آموزشی ؛ خالدیان، 1392؛ جهانیان، 1392)حاتمی و کاوسیان، است  گرفته قرار ا

ضلی و حیدری، 1392 شنامهپس از پایا(. 1394؛ ف س سات، افراد هر دو گروه کنترل و آزمایش پر آزمون را مجددا های مرحله پیشن جل

 تکمیل کردند.  
 
 
 

                                                            
1.  Nomobophobia questionnaire 
2 . Yildirim & Correia 
3 . Walsh, White & Young 
4 . Social Competence questionnaire 
5 . Social and Emotional Loneliness Scale for adults 
6 . DiTommasso, Brannen & Best  
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 های زندگی. خلاصه محتوای جلسات آموزش مهارت1جدول 

 توضیحات عنوان جلسه

شنایی با مهارت  اول سات، آ ضا با یکدیگر، بیان قوانین جل شنایی اع  های زندگی و کیفیت زندگی، تعریفآ

 کیفیت زنگی و عوامل بهبود آن

ها و های خودآگاهی از تواناییآگاهی از نقش خودآگاهی در زندگی سالم، شناخت برخی از ویژگی  خودآگاهی آموزش دوم

 نقاط ضعف خود، شناخت علایق و استعدادهای خود

ــوزش سوم ــارت آم ــه ــایم  ه

 همدلی

های قائل شــدن برای دیگران، آشــنایی با روشتوانایی درک و فهم افکار و احســاســات دیگران، ارزش 

 همدلی، شناخت موانع در بیان همدلی برای مثال سرزنش کردن، نصیحت و اندرز

هارت آموزش چهارم  لازم هایم

 فردیبین روابط برای

شیوه شنایی با  سبکآ شیوهها و  سایی های برقراری ارتباطات بینهای ارتباطی مختلف،  شنا فردی، 

های کلامی و ها در یک ارتباط موثر و  انواع پیامهای رابطه خوب و بد، آشــنایی با انواع پرســشویژگی

 غیرکلامی 

هارت آموزش پنجم هت هام  ج

 موثر رابطه برقراری

های گروهی، آموزش انتخاب بهترین شیوه ارتباطی در شرایط مختلف از طریق ایفای نقش و فعالیت 

کنندگان در برقراری ارتباط موثرتوانمندسازی شرکت  

 مقابله هایمهارت آموزش ششم

 هاتنش و تنیدگی با

های مختلف شناسایی راهشناخت تنیدگی، فشار روانی و انواع آن، منابع تنیدگی و تاثیر آن بر انسان، 

 هاکاهش تنیدگی

 هاهیجان شناخت آموزش هفتم

 خشم کنترل مهارت و

شانهشناخت هیجان شناخت ن سایی های خود،  شنا شم،  شم و نقش افکار در ایجاد و حفظ خ های خ

 افکار غیرمنطقی و غیرسودمند به هنگام خشم

 مشکلات با برخورد هایروش ها، انواعکارگیری آنمساله و اهمیت بهحلهای آشنایی با مهارت مساله حل مهارت آموزش هشتم

حل به هنگام ،  استفاده از روش بارش ذهنی برا یافتن بهترین راه مدار( مسأله مدار، )هیجان زندگی

 مواجه با مشکل 

 نهم

 

 مــــهــــارت آمــــوزش

 گیریتصمیم

شنایی با نقش و اهمیت تصمیمتعریف تصمیم شیوهگیری، گیری، آ نادرست  های درست وآگاهی از 

 گیری منطقی و درستگیری، آشنایی با عوامل موثر در تصمیمتصمیم

 

 دهم

کر  ف ت مهــارت  موزش  آ

 انتقادی

 های تفکر انتقادیآشنایی با تفکر انتقادی به عنوان شیوه تفکر صحیح برای ارزیابی مسائل، مولفه

 

 یافته ها
توصیفی )میانگین و  اطلاعات( به دست آمد. 11/1) 2/16( و گروه گواه 08/1)3/16در پژوهش حاضر، میانگین سنی افراد گروه آزمایش 

ارائه  2آزمون در جدول شماره آزمون و پسپیشهای آزمایش و گواه به تفکیک مرحله گروهمتغیرهای پژوهش برای انحراف استاندارد( 

 شده است.
 آزمونپس -آزمونپیش مرحله در پژوهش متغیرهای استانداردانحراف و یانگین.  م2جدول 

  گروه آزمایش گروه کنترل

 مرحله

 

 میانگین انحراف معیار میانگین انحراف معیار متغیر

37/7  
 
02/8  

95/29  
 
30/31  

15/7  
 
47/6  

75/53  

 

70/28  

آزمونپیش  

 
آزمونپس  

 

 احساس تنهایی

04/23  
 
69/23  

25/104  
 
00/105  

28/19  

 
43/31  

20/105  
 
10/262  

آزمونپیش  
 
آزمونپس  

 

 کفایت اجتماعی
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آزمون آزمون نسبت به پیشها در پسآزمودنی احساس تنهایی و کفایت اجتماعینمرات میانگین شود، مشاهده می 2همانطور در جدول 

 به وجود نیامده است.  تغییر محسوسی گواهگروه  درداشته است، در صورتی که به ترتیب کاهش و افزایش 

 به رنوفیاســم –کلموگروف آزمونچندمتغیره اســتفاده به عمل آمد. در ابتدا  کوواریانس ها از آزمون تحلیلتحلیل داده در ادامه به منظور

ــ منظور ــاس تنهایی و کفایت اجتماعی  متغیرهای نمرات عیتوز بودن نرمال یبررس ــاناحس ــرط که داد نش  تیرعا هاداده دنبو نرمال ش

گرفت که خلاصه نتایج آن  قرار بررسی مورد لوین آزمون طریق از وابسته متغیرهای واریانس چنین یکسانی(. همP ˃05/0) است دهیگرد

 . ارائه شده است 3در جدول 
 . نتایج آزمون همگنی واریانس لوین3جدول 

 معناداری 2درجه آزادی  1درجه آزادی  Fآماره  

 118/0 38 1 55/2 تنهاییاحساس 

 07/0 38 1 05/54 کفایت اجتماعی

 

سطحملاحظه می 3همانطور که در جدول  سبه مقدار معناداری شود با توجه به اینکه  ضه بزرگتر 05/0 از لوین شده محا  یو مفرو

ست ) هاهمگنی واریانس ستفاده کوواریانس آزمون تحلیل از توانمی (؛ لذا˃05/0Pبرقرار ا گزارش  4که نتایج این آزمون در جدول کرد  ا

 شده است.
 . نتایج تحلیل کوواریانس چندمتغیری4جدول 

 

تایج تحلیل کوواریانس و گواه در  آزمون گروه آزمایشمرات پس، با کنترل اثر پیش آزمون، بین میانگین ن4جدول  در با توجه به ن

ساس تنهایی )متغیرهای   ( تفاوت معنادار وجود دارد. لذا هر>001/0pو  F=807/588و کفایت اجتماعی ) (>001/0p و =280/239Fاح

های زندگی موجب کاهش احساس تنهایی و افزایش کفایت اجتماعی در شود؛ بدین معنی که آموزش مهارتدو فرضیه پژوهش تایید می

 شود.در افراد نوموفوبیک می

 
 گیرینتیجهبحث و 

 هایدارای نشانه اجتماعی نوجوانان دختر احساس تنهایی و کفایت بر های زندگیمهارت آموزش اثربخشی بررسی هدف با حاضر پژوهش

 دارایدر افراد و افزایش کفایت اجتماعی های زندگی موجب کاهش احساس تنهایی نتایج نشان داد که آموزش مهارت. شد انجام نوموفوبیا

، صبحی قراملکی، (1392) عاطوری و آبکنار جلیل تجریشی، پورمحمدرضایهای های حاصل از پژوهشاین نتایج با یافتهشود. نوموفوبیا می

 متغیر منبع تغییرات مجموع مجذورات درجه آزادی میانگین مجذورات Fآماره معناداری

00/0  280/239  620/5464  1 620/5464  گروه 

 

838/22   احساس تنهایی  36 160/822  خطا 

   40 000/79395  کل 

00/0  807/588  
670/242275  

 

1 

 
670/242275  گروه 

 
 

 کفایت اجتماعی
  468/411  36 865/14812  خطا 

   40 000/1623870  کل 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

38
33

53
.1

39
9.

9.
12

.9
.4

 ]
 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

ro
oy

es
h.

ir
 o

n 
20

25
-1

0-
25

 ]
 

                             6 / 10

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.2383353.1399.9.12.9.4
https://frooyesh.ir/article-1-2395-en.html


39 
 1399اسفند  ،57شماره پیاپی  ،12 شماره ،  9، سالرویش روان شناسی

Rooyesh-e-Ravanshenasi,9(12), 2021 

 

 

(، 2016، تایمز، اوتلا و همیلتون )(2014اظمی، مومنی و ابوالقاسمی )ک (،2009(، یاداو و اقبال )2019) نانگیا(، 1395حاجلو و محمدی )

 همسو است.( 2017سگرین )

 اجتماعی هایموقعیت در آمیزموفقیت تعامل باعث که مناسب اجتماعی رفتارهای و هامهارت داشتن از است عبارت اجتماعی کفایت

 هاییآموزش از گرفتن بهره با آزمایش گروه افراد . در پژوهش حاضر(2000 سگرین،) است اجتماعی روابط حفظ آن نتیجه و شودمی گوناگون

 خانوادگی و اجتماعی فردی،بین مشکلات با برخورد در توانندمی غیره و موثر ارتباط وجود، ابراز هیجانی، کنترل مساله، حل زمینه در

 نشان مطالعات چنینهم(. 1392 شعبانی، و زهراکار محمودی،) های مثبتی با دیگران برقرار کننددهند و تعامل نشان را واکنش بهترین

 افزایش فردیبین روابط در موجود هایتعارض مدیریت در هاآن نفس به اعتماد تا کندمی کمک افراد به زندگی هایمهارت آموزش که داده

 را افراد موارد این همه(. 2016 همیلتون، و اوتلو تایمز،) کنند پیدا خود احساسات بر بیشتری کنترل اضطراب، یا عصبانیت درمواقع و یابد

حساس تنهایی بیانگر کاهش سطح از آنجا که ااز سوی دیگر،  دهد.ها را افزایش میسازد و کفایت اجتماعی آنمی توانمند اجتماعی نظر از

هایی که ذکر مهارت های زندگی از طریق آموزش(، بسته آموزشی مهارت2010، 1اوغلو)بکل فردی با دیگران استروابط اجتماعی و میان

 گردد.فردی شود و در نهایت به کاهش احساس تنهایی منجر روابط اجتماعی و میان فزایشتواند منجر به اشد، می

 به دیگران، با مستقیم ارتباط برقراری و چهره به چهره همراه به جای تعاملات توان گفت که جانشین شدن تلفندر تبیینی دیگر می

که این به نوبه خود تشدیدکننده اضطراب اجتماعی و دوری از  شود کم دیگران با تعامل مستقیم برای افراد انگیزه که شودمی باعث تدریج

رسد این افراد . پس به نظر می(1397 ،بیجاریفرحو  خسروی ،توتیقشهپناهی)هاست روابط اجتماعی و به دنبال آن احساس تنهایی در آن

به خصوص در تعامل با دیگران هستند. مطالعات نشان  استرستباط با دیگران و مدیریت هایی در زمینه چگونگی برقراری ارنیازمند آموزش

؛ 1390 مهرام، و یغرو مدرس شعرباف، انیآقامحمد کاظمی،) کندمی تسهیل را نوجوانان پذیریجامعه زندگی، هایداده که آموزش مهارت

 روزمره مشکلات و هاچالش با شودمی قادر شخص، دهدمی افزایش هاآن در را تعهد و پذیریمسئولیت ،(1397پورشهریار،  محبی، شکری و

 اهرامیان،) بخشدمی بهبود را سازگاری و شادمانی معناداری طور به نهایت در و( 2015 مردانشاهی،) شود روبرو مؤثر شکل به زندگی

های مستقیم و افزایش مهارتتنهایی ناشی از دوری از ارتباطات س همه این موارد به نوجوانان در کاهش اضطراب اجتماعی و احسا(. 1389

 کند.اجتماعی کمک می

توان گفت که در های زندگی نیز میهای مربوط به مهارتهای هیجانی به عنوان بخشی از مجموعه آموزشدر خصوص آموزش مهارت

هایی برای کنترل ن راهکارهمراه و فراگرفتاین مرحله نوجوانان با کسب آگاهی از هیجانات خود در مواقع دوری و در دسترس نبودن تلفن

های مهارت از آنجا که آموزشچنین هم های هیجانی این اختلال کنار بیایند.توانند با دشواریتر میتنیدگی و استرس ناشی از آن راحت

ه درک بهتری شود که افراد ب، تعامل اعضا با یکدیگر، ایفای نقش و دریافت حمایت و همدلی باعث میشدبه صورت گروهی انجام  زندگی

(؛ علاوه بر اینکه با یادگیری راهبردهای موثر، برای مقابله با 1391تر با آن کنار بیایند )ابراهیمی، از خود و مشکلاتشان برسند و راحت

 شوند. مشکلاتشان توانمند می

آموزان دختر مدارس دوره شدانکنندگان در این پژوهش را . شرکتاست هاییمحدودیتژوهش حاضر همانند سایر پژوهش ها دارای پ

جانب های سنی ها و گروهجمعیتسایر دادند و بنابراین باید در تعمیم نتایج این پژوهش به شکیل میدوم متوسطه شهرستان کاشان ت

 به پاسخ و خود لاتمشک ابراز دراحتیاط رعایت شود. علاوه بر این، ابزار مورد استفاده در این پژوهش، پرسشنامه بود که ممکن است افراد 

 یداریپا یبررس و یریگیپ همرحل چنین در این پژوهش امکان اجرای. همباشند نداده خرج بـه را کامل دقت و صداقتسوالات پرسشنامه 

 مانندی یهاروشهای آتی از شود در پژوهشها، پیشنهاد میهای پژوهشی و محدودیتای میسر نشد. با توجه به یافتهاثرهای برنامه مداخله

 شنهادیپچنین هم .ابدیو دقت پژوهش افزایش  کاهش حداقل به هایریسوگ تا شود استفاده نوموفوبیا سنجش یبرانیز  مشاهده و مصاحبه

در نهایت با  .ردیگ قرار یبررس موردکنندگان بر شرکت های زندگیپایداری اثرات آموزش مهارت ،یریگیپ دوره گرفتن نظر در با شودیم

اطع مق آموزاندانش یدرس برنامه در هاشود که آموزش این مهارت، پیشنهاد مییزندگ یها مهارت آموزش برنامهتوجه به اثربخش بودن 

 .شود گنجاندهمختلف 
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