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 چکیده
 بر هیجانی-اجتماعی هایمهارت آموزش اثربخشیهدف از این مطالعه تعیین 

 روشدختر بود.  آموزاندانش در تحصیلی آوریتاب تحصیلی و هیجانات بهبود
بود.  کنترلآزمون با گروه پس –آزمونآزمایشی با طرح پیشمطالعه حاضر نیمه

ی دوره دوم دختر متوسطه آموزانتمامی دانشجامعه آماری پژوهش شامل 

 40بودند. نمونه پژوهشی شامل  1399-1400تحصیلی در سالشهر اردبیل 
نفری  20گیری دردسترس انتخاب و در دو گروه نفر بودند که به روش نمونه

)گروه آزمایش و گروه گواه( به صورت تصادفی ساده جایگذاری شدند. برای 

 75 جلسه 10ی در جانیه-یاجتماع یهامهارت برنامه گروه آزمایش آموزش
جلسه در هفته( برگزار گردید. برای گروه گواه هیچ  1ای )به صورت دقیقه

آوری ها از پرسشنامه تابآوری دادهای صورت نگرفت. به منظور جمعمداخله

پکران و  (AEQ)ی لیتحص هایجانو هی( 2004) ساموئلز (ARI) تحصیلی
 از آزمون تحلیل هایاستفاده شد. برای تحلیل داده( 2005) همکاران

 SPSS آماری افزارنرم از گیریبهره با( MANCOVA) متغیرهچند کوواریانس

 هایمهارت های پژوهش نشان داد که آموزشاستفاده شد. یافته 22نسخه 
و  (p<01/0) تحصیلی ی بر افزایش هیجاناتدارامعنتأثیر  هیجانی-اجتماعی

 نیا برداشت. گروه آزمایش آموزان دانش در (p<01/0) تحصیلیآوریتاب

 بهبود بر هیجانی-اجتماعی هایمهارت آموزش که گرفت جهینت توانیم اساس
 مؤثر است؛ لذا آموزاندانش در تحصیلی هیجانات و تحصیلی آوری تاب

از این روش آموزشی به منظور بهبود توانند میو روانشناسان مدارس مشاوران 

 نمایند.استفاده  یلیتحص یآور تابو  یلیتحص جاناتیه

 ،یلیتحص جاناتیه، یجانیه-یاجتماع هایتمهار آموزش: های کلیدیواژه
 یلیتحص یآور تاب

 Abstract 
The aim of this study was to determine the effectiveness 

of socio-emotional skills training in improving academic 

excitement and academic resilience in female students. 

The method of the present study was quasi-experimental 

with a pretest-posttest design with the control group. The 

statistical population of the study included all-female high 

school students in the second year of Ardabil in the 

academic year 2020-2021. The research sample consisted 

of 40 people who were selected by the available sampling 

method and placed in two groups of 20 people 

(experimental group and control group) by simple random 

sampling. For the experimental group, a social-emotional 

skills training program was held in 10 sessions of 75 

minutes (1 session per week). No intervention was 

performed for the control group .The Academic 

Resilience Questionnaire (ARI) by Samuels (2004) and 

the Academic Excitement Questionnaire (AEQ) by 

Pekran et al. (2005) were used to collect data. 

Multivariate analysis of covariance (MANCOVA) test 

was used to analyze the collected data using SPSS 

software version 22. research findings showed that social-

emotional skills training had a significant effect on 

increasing educational excitement (p<0.01) and academic 

resilience (p<0.01) in students in the experimental group. 

According to the research results, teaching social-

emotional skills is effective in improving academic 

resilience and academic excitement in students; 

Therefore, school counselors and psychologists can use 

this educational method to improve academic excitement 

and academic resilience. 

 Keywords: social-emotional skills training, academic 

excitement, academic resilience 
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 مقدمه
 

ی های چالش برانگیز و پرهیجان برای نوجوانان در حوزهباشد و یکی از موقعیتترین مراحل رشد انسان میدوران نوجوانی از حساس

-طیدر مح شهیها همجانیکنند. ههای مختلفی را تجربه میهیجانهای تحصیلی آموزان در موقعیتدانش(. 2019، 1تحصیل است )پابلیک

 یو حتفراگیران  هایمقابله با مشکلات و تلاش یبرا زهیانگ ،یبرآمادگ ادیها، به احتمال زجانیه نیحضور دارند. ا ینیو بال آموزشی یها
انگیزش، راهبردهای یادگیری، منابع ا ب هاهیجان(. 2020و همکاران،  2یو) ذاردگیر میدرک مطالب تاث برای هامورد استفاده آن یراهبردها

 روان شناختی و جسمانی آنان اثرگذار هستندآموزان رابطه داشته و بر سلامتدانش شناختی، خودگردانی یادگیری، و پیشرفت تحصیلی

اند کمتر مورد توجه پژوهشگران قرار گرفته تربیتیهای انگیزشی و یا ها در پژوهش. با وجود این، هیجان(2021و همکاران،  3)شفایت

 ابانهیارز های و پاسخ یکیولوژیزیف هایشده است که با واکنش یسازهوممف یحالت ذهن کی عنوانبه  جانیه(. 1392 و همکاران، کدلین)

 ییهاجانیکند که هیاظهار م( 2006) 5رانرابطه پک نیدر هم. (2016، 4کوکوردا) حـوادث همـراه اسـت ای طیاز اعمـال، شـرا یبه بـرخ

تعریف دلالت بر این دارد که این  .شوندیم فیتعر 6یلیتحص جاناتهی عنوانرابطه دارند، به  یلیتحص یامدهایپ ایها تیبا فعال ماًیکه مستق

از  ناشی یادگیری، خستگیاز ناشی شوند. لذت های تحصیلی تلقی میبا تحصیل نیز هیجان های مرتبطهای وابسته به فعالیتهیجان

 های تحصیلی هستندهای مرتبط با فعالیتهیجان هایی ازهای ناشی از تکالیف دشوار، نمونهها و عصبانیتهای کلاسی و ناکامیآموزش

 (.2006)پکران، 

 مثال، بطور) مثبت رتصو به توانندیآموزش بکار گرفته شد و م نهیدر زم (2002ن )بار توسط پکرا نیاول یلیتحص جاناتهیاصطلاح 

(، 2021و همکاران،  7)تان )شرم( باشند رفعالیغ ایخشم(  ایخشم، اضطراب(، فعال )لذت، افتخار  ،ی)خستگ یمنف ای( دامی لذت، افتخار،

(. 2009پکران و همکاران، ) شوندیو بعد از حضور در کلاس، مطالعه و آزمون( تجربه م نی)قبل، حی لیتحص یهاتیموقع یکه در تمام

 شودیم جادیا یزشیو انگ یشناخت یانجیم سمیمکان تعدادی لهیوس به شرفتیو پ رییادگیبر  هاجانیه ( اثر2006) الگوی پکرانبراساس 
 8در هیجانات نظریه کنترل ارزش. در است رییادگی یو خودگردان یمنابع شناخت ری،یادگی راهبردهای ری،یادگیبرای  زشیکه شامل انگ

های کنترل و ارزش گیری ارزیابیآموزان را از جمله مهمترین پیشایندهای فردی در شکل(، ساختار اهداف دانش2006) پکران و همکاران

های مربوط به کنترل و اهداف پیشرفت، ارزیابی کنند( فرض می2002) پکران و همکاران. داندهای تحصیلی آنان میدر نتیجه هیجان و

. سطوح اهداف و انگیزش در حیطه تحصیلی یکی از متغیرهای مهم در خصوص کنندتسهیل می های پیشرفت رازش زیربنای هیجانار

اشاره به سطوح ی لیتحص یآورمعتقد است که تاب (2007)10آلواباشد. به طوری که در این خصوص آموزان میدانش 9آوری تحصیلیتاب

براساس نظر هستند.  مواجه آموزان در مدرسه با آندارد که دانش ییزایدگیتن طیو شرا دادهایرغم روهو عملکرد، ب شرفتیپ زهیانگ یبالا

دارند که  یشتریشوق ب ادیو آنها به احتمال ز دارند معلمان و دوستان را یآموزش تیاز حما ییآور، سطح بالاآموزان تابدانش( 2007آلوا )

 شوند؛یسرگرم م یآموزش یهاتیبا فعال برند؛یآموزان از آمدن به مدرسه لذت مدانش نی. اکنندی را ط یوارد دانشگاه شوند و مدارج عال

 ی تحصیلیآورتاب( 2007) 11کلوز و سولبرگهمچنین آموزان دارند. دانش گریبا د یگروه نیدر روابط ب یکمتر یهامشکلات و تعارض و

 زش،یانگ ،یستیاعتماد، بهز لیاز قب ییهایستگیشا رندهیدربرگ که کنندیم فیتعر تیمحروم طیرغم شرا در مدرسه به تیموفق ییرا توانا

تواند آموزان میدهند که عدم توجه به هیجانات تحصیلی در دانشنتایج مطالعات نشان میاست.  یدگیتن تیریو مد یارتباط قو ،ینیهدفگز

ی، دوری از مدرسه و مشکلات تحصیلی دیگری گردد )گاتمن و زمینه ساز بروز مشکلاتی مانند افت تحصیلی، کاهش انگیزی تحصیل
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(. براین اساس توجه به هیجانات تحصیلی و متغیرهای مرتبط با آن مانند تاب آوری تحصیلی 2015؛ سپاه منصور و همکاران، 2013، 1شیان

تحصیلی آوری با توجه به جایگاه تابن براین، تواند گامی مهم در پیشگیری و کاهش این مشکلات باشد. افزو(، می2017، 2)کولیا و مارتین

پایینی آور تحصیلی تابآموزان از درصد دانش 49قریب به د ندهنشان میکه  آموزان و نیز نتایج مطالعاتیدر کارکردهای تحصیلی دانش

با اهمیت می باشد. چرا که افزایش تاب  های به منظور افزایش این متغیر بسیار مهم و؛ ارائه آموزش(2014، 3سایتو و اوکایوس)برخوردارند 

( و نیز رفتاری/ 2021و همکاران،  4؛ حیات1398تواند موجب کاهش بسیار از مشکلات تحصیلی )لکی و همکاران، آموزان میآوری دانش

های آموزشی اخیر برنامههای (. لذا در این راستا، در دهه2021و همکاران،  5؛ رومانو2021اجتماعی در آنان گردد )حضریان و همکاران، 

آموزان به منظور کاهش مشکلات تحصیلی مانند هیجانات منفی تحصیلی و بهبود برای دانش 6های زندگی تحصیلیدر قالب آموزش مهارت

 شبرنامه آموزها است. اجتماعی یکی از این برنامه -های هیجانیآوری تحصیلی تدوین شده است. که در این راستا آموزش مهارتتاب

نژاد و )خوی اجرا گردید( 8CASEL( هیجانی اجتماعی یادگیریتحصیلی انجمن توسط( اولین بار 7SELهیجانی )–های اجتماعیمهارت
 یاجتماع یهاتعامل یریگکه سبب شکل ییرفتارها برآموز دانشآن است که  یاجتماع -یجانیه یهامنظور از مهارت(. 1394رجایی، 

 تیریمد زیو ن ی(و همکار یتعاون یو بزرگسالان، رفتارها همسالان مانند شروع و حفظ روابط دوستانه با) شودیم یرونیب یایدن او و نیب

 ارزش و به تحول حس مهارت و ابدیتسلط  ی(ریپذ و واکنش ییجونظم و تعارض، یپرخاشگر تیریمانند مد) خود یهاو احساس هاجانیه
است که  ها در نظر گرفته شدهاز مهارت یادهیچیپ مجموعه اغلب به عنوان ،یاجتماع(. 7201و همکاران،  9)دمیترویچ ابدیخود دست 

(. بعلاوه 2008، 10)داو و تایرنی شودیم یتیریو خودمد گروه تعامل با همسالان و ،یورز تأجر ،یریگمیمسئله و تصم حل ارتباط، شامل

های رفتاری، تلاش بر این دارد که توانایی فرد را هیجانی فردی و تاکید بر جنبههای های آموزشی به سبب تاکید بر جنبهاینکه این مهارت

(. 2009، 11دهد )فورسترآوری تحصیلی آنان را نیز تحت تاثیر قرار میدر عوامل چالش برانگیز تحصیلی افزایش دهد که از این طریق تاب

های اجتماعی و هیجانی زندگی، مانند آمیز جنبهاداره و بیان موفقیتهیجانی به توانایی برای درک، -یادگیری اجتماعیبه بیانی دیگر 

این (. 2006 ،12الیاسد )یادگیری نحوه برقراری رابطه، حل مسائل و مشکلات روزمره و سازگاری با تقاضاهای پیچیده رشد و نمو، اشاره دار

اجتماعی و گرفتن تصمیم های مثبت، نیازهاینتخاب هدفها افراد را برای شناسایی و مدیریت هیجانات، ایجاد روابط سالم، اظرفیت

 (.2006، سازد )الیاسمسئولانه و اخلاقی توانا می

های های روزانه و چالشکند که احساس شایستگی و کارآمدی بیشتری در مسئولیتمی هیجانی به افراد کمک-یادگیری اجتماعی

های مدیریت فشار روانی، مهارت ( و موجب پیشرفت افراد در2013، 13یجانیه-داشته باشند )انجمن تحصیلی یادگیری اجتماعی زندگی

(. 2004و همکاران،  14)زینس شناسی و رشد رفتارهای پسندیده شودوظیفه ها، خودگردانی، رهبری،گیری، حل تعارضله و تصمیمأمسحل

که  افتندیدرآموزان، بررسی اثربخشی برای دانش( در نتایج فراتحلیلی در خصوص 2014و همکاران ) 15چنانچه در این راستا دورلاک
 یهادرصد در آزمون 11 ،یو اجتماع یروان متعدد دیعلاوه بر فوااجتماعی  -های هیجانیدریافت کننده آموزش مهارتآموزان دانش

 یریادگیبرنامه آموزش که ( نشان داد 1397ی و همکاران )گرگریبدرد. همچنین نتایج تحقیق انداشته شرفتیپ زین استاندارد تحصیلی

( 1398شده بود. بعلاوه نتایج مطالعه قدیری، عالی و شعرباف )آموزان و کنترل خود دانش از مدرسه تیرضاموجب بهبود  یجانهی–یاجتماع
و همکاران  هزادالهفتحهمچنین مطالعه  ان بود.آموزآوری و سازگاری دانشهیجانی بر تاب -های اجتماعیآموزش مهارتحاکی از تاثیر 

داشت. بعلاوه تاثیر آموزان مدی دانشآسازگاری و خودکار تاثیر معناداری بر بهبودهای اجتماعی آموزش مهارت( نیز نشان داد که 1395)
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7. social, and emotional learning 

8. collaborative for academic social and emotional learning (CASEL) 

9. Domitrovich 

1 0. Dowd & Tierney 

2. Forrester 

1 2. Elias 

1 3. collaborative for academic, social, and emotional learning 

1 4. Zins 

1 5. Durlak 
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بهبود سازگاری (؛ 2019و همکاران ) 1های اجتماعی و هیجانی بر بهبود هیجانات منفی و مثبت تحصیلی در مطالعه گاوآموزش مهارت

ی در اجتماع تیو کفا یلیعملکرد تحص ،یلیتحص یسازگار( و 1396در مطالعه برقی ایرانی و همکاران ) اعی، هیجانی و تحصیلیاجتم

 ( گزارش شده است.1396ی )اقدس و کرکجقیصدمطالعه 
یز اهمیت این و ن تحصیلی با عملکردهای تحصیلی هیجانات و تحصیلی آوریبا استناد به نتایج مطالعات مبنی بر ارتباط بین تاب

مینه ساز بروز تواند علاوه بر مشکلات تحصیلی، زآموزان میموضوع که عدم توجه به هیجانات تحصیلی و تاب آوری تحصیلی در دانش

نکه باشد. به ویژه اییمانجام مداخلات روانشناختی برای افزایش و تصحیح این متغیرها بسیار مهم و با اهمیت فردی و اجتماعی نیز گردد، 

خصوص نمایان  هیجانی کمتر از سوی پژوهشگران مورد توجه واقع شده و خلاء پژوهشی در این-اجتماعی هایمداخلات مبتنی بر مهارت

ر تاب آوری و هیجانات بتواند هیجانی علاوه بر اینکه می-های اجتماعیآموزشی این مداخله در زمینهاست. افزون براین با توجه به گستره

یز به همراه داشته باشد. تواند زمینه افزایش رفتارهای اجتماعی و فردی را نه طور کلی کارکردهای تحصیلی تأثیرگذار باشد، میتحصیلی و ب

-هیجانات و تحصیلی آوریتاب بهبود بر هیجانی-اجتماعی هایمهارت آموزش براین اساس هدف از انجام پژوهش حاضر تعیین اثربخشی

 .بود دختر شهر اردبیل آموزاندانش در تحصیلی

 

 روش

 

 آموزاندانشتمامی شامل امعه آماری آزمون با گروه کنترل بود. جپس-آزموناین پژوهش به لحاظ نوع روش نیمه آزمایشی با طرح پیش

گیری شرکت کننده  به روش نمونه 40ه از میان آنها کبودند.  1399-1400تحصیلی  ی دوره دوم شهر اردبیل در سالدختر متوسطه

کنندگان رود شرکتو نفری )گروه آزمایش و گروه گواه( به صورت تصادفی ساده جایگذاری شدند. ملاک 20دردسترس انتخاب و در دو گروه 

 بود و ملاک پژوهش در شرکت، داشتن رضایت برای ها(به پژوهش عدم ابتلاء به مشکلات روانشناختی حاد )براساس اظهار خود نمونه

ر خصوص هیجانات آموزشی و شرکت در برنامه آموزشی/درمانی دیگر د برنامه شرکت در انصراف از ادامه نندگان از پژوهشکخروج شرکت

گواه براساس سن و  های آزمایش وافراد گروه. مربوط به تحصیل )مانند اضطراب امتحان، بی انگیزگی تحصیلی و غیره( در نظر گرفته شد
راساس بیک جلسه  ایبه صورت هفته ای،دقیقه 75جلسه آموزشی  10شدند. گروه آزمایش تحت شرایط تحصیلی همسان سازی نسبی 

ای باقی ماند. انجام جلسات قرار گرفت و گروه گواه بدون هیچ مداخله( 1389هیجانی صدری دمیرچی )-های اجتماعیمهارت کتاب آموزش

ها، توزیع ماسک و دلیهای بهداشتی شامل رعایت فاصلۀ صنبا رعایت پروتکلای در یکی مراکز مشاوره و رواندرمانی شهر اردبیل و مداخله

وهش، محرمانه پژ در شرکت کتبی نامهرضایت فرم تکمیل شامل حاضر پژوهش در اخلاقی سایر موارد بهداشتی صورت گرفت. ملاحظات

لفنی بود. همچنین بعد از اتمام ای از طریق مکاتبه تمه مداخلهآموزان از برناها، در جریان قرار دادن والدین دانشافراد گروه اطلاعات ماندن

ژوهش برای پهای پرسشنامه .ی به صورت فشرده برای گروه کنترل نیز اجرا گردیدجانیه-یاجتماع یهامهارت آموزشجلسات آموزشی، 

 متغیرهچند کوواریانس تحلیلروش  هایبرای تحلیل دادهاجرا شد. به صورت گروهی آزمون آزمون و پسهر دو گروه در پیش

(MANCOVA )آماری افزارنرم از گیریبهره با SPSS  استفاده شد. 01/0 معناداری سطح در 22نسخه 

 سنجش ابزار

 دییمطالعه مناسب بودن آن تا  دوساخته شد و در   ( 2004) 3پرسشنامه توسط ساموئلز    این  :(2ARI)پرسشنامه تاب آوری تحصیلی   

سال        سترش مطالعه در  سپس با گ س  4وو یبا همکار 2009شد.  سخه نها دیبه چاپ ر شنامه     نیا یی. ن س شرکت     گویه 40پر ست که از  ا

( تا کاملا 1از کاملا مخالفم ) کرتیل یاپنج درجه اسیمق کی یخود را بر رو یلیتحصـــ یآورتاب زانیشـــود تا میکنندگان خواســـته م

و روایی  73/0(. پایایی این پرسشنامه به روش آلفای کرونباخ توسط سازندگان آن برابر  2009)ساموئلز و وو،   کنند یبند( درجه5موافقم )

( و IFI=95/0(، شــاخن برازندگی افزایشــی )CFI=95/0آن با روش تحلیل عاملی تأییدی محاســبه شــده که شــاخن برازندگی تطبیق )

ساموئلز و وو،      RMSEA=005/0شاخن جذر مجذورات خطای تقریب مطلوب )  ست ) شده ا شنامه در ا   (. این 2009( گزارش  س  رانیپر

                                                             
1. Gao 

2. Academic Resilience Questionnaire 

3. Samuels 

4. Woo 
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  نده،یآ یریگجهت ،یارتباط یهامهارتکه شامل سه مولفه    افتیسوال کاهش   29سوال به   40( از 1393)و همکاران  نژادیتوسط سلطان  

آموزان و برای نمونه دانشجویی برای  خ برای دانشی کرونباآلفا بی( ضرا 1393نژاد و همکاران )یسلطان باشد.  مینگر و مسئله محور/مثبت 

گزارش کردند.  62/0و  63/0 نگرمسئله محور/مثبت و  65/0و  68/0 ندهیآ یریگجهت؛ 76/0و  77/0ی به ترتیب ارتباط یهامهارتمولفه 

شده      برازش ییکوین یهاشاخن همچنین  شاخن نرم  شجویی   76/0آموز های دانشبرازندگی برای نمونه شامل  شاخن   76/0و دان و 

ــجویی  91/0آموز های دانش برای نمونه  نده یارف یبرازندگ  ــاخن برازندگ و  85/0و دانشـ و  90/0آموز های دانش ی برای نمونه قبیتط یشـ

(. در این 1393، نژاد و همکارانیسـلطان باشـد ) گزارش کردند که همگی حاکی از روایی اکتشـافی این پرسـشـنامه می    85/0دانشـجویی  

 به دست آمد. 78/0ضریب آلفای کرونباخ برای کل پرسشنامه  مطالعه نمره کل مورد بررسی قرار گرفت و پایایی با استفاده از 

شنامه   س ص  هایجانهی پر  و همکاران پکرانتوسط  آموزان تحصیلی دانش  گیری هیجاناتاین ابزار به منظور اندازه :(1AEQ)یلیتح

ست.      2005) شده ا ساخته  ش      نیا(  شنامه از نوع خودگزار س شامل بخش       گویه  55دارای کاغذی -و مداد یپر ست که  سمت ا سه ق  و 

ــت هایجانیهو  رییادگیمربوط به  هایجانیهمربوط به کلاس،  هایجانیه  اینهیپنج گز کرتیل فیط کیدر که  مربوط به امتحان اس

ضریب آلفای        2005شود. پکران و همکاران ) گذاری مینمره( 5( تا کاملاً موافقم )1از کاملاً مخالفم ) ساس  شنامه را برا س ( پایایی این پر

ستی        95/0تا  75/0کرونباخ برابر  شنامه بهزی س شنامه با پر س ستی  (=41/0r)ذهنی  گزارش کردند. همچنین روایی همزمان این پر  و بهزی

شنامه حاکی از این بود که در مجموع       (=17/0r)شناختی   روان س شافی این پر صد از واریانس کل از   54/12بود. همچنین روایی اکت در

ــوند )پکران و همکاران،   ها تبیین می طریق عامل   ــنجی این مقیاس بر روی    (1388(. در ایران نیز کدیور و همکاران )  2005شـ به روانسـ

های نیکویی برازش شــاخنرا گزارش کردند. بعلاوه  74/0زمون بر اســاس ضــریب آلفای کرونباخ  آموزان پرداختند و پایایی این آدانش

شنامه نیز    مربوط به س ست    82/0 تحلیل عامل تأییدی این پر شده ا ( که حاکی از روایی تأییدی بالای 1388)کدیور و همکاران،  گزارش 

 به دست آمد. 75/0لفای کرونباخ این پرسشنامه برای نمره کل ضریب آ از دهااستف با ییایپااین مقیاس بود. در مطالعه حاضر 

ای )به دقیقه 75 جلسه 10ی شامل جانیه-یاجتماع یهامهارت برنامه موزشآهیجانی: -آموزش مهارت های اجتماعی برنامه

باشد. آموزش این ( می1389یجانی صدری دمیرچی )ه-های اجتماعیمهارت براساس کتاب آموزشجلسه در هفته( است که  1صورت 

که به  باشدمیCASEL (2003 ) اجتماعی-یادگیری هیجانی اصول پیشنهادی برنامه و (2000ن )آ -مهارت ها برگرفته از الگوی نظری بار

 صورت منسجم صورت بندی و ارائه شد که در جدول زیر خلاصه جلسات آموزشی ارائه شده است:
 یجانیه-یاجتماع یهامهارتآموزشی  برنامه . خلاصه1جدول 

 محتوای آموزشی عنوان جلسه جلسه

 آشنایی اعضای گروه با همدیگر، با مشاور، توضیح در مورد روش کار با افراد. معارفه اول

 خودآگاهی دوم
ساسات، واژگانی برای بیان اح شامل مشاهده و شناخت احساسات خود؛ شناخت نقاط ضعف و قوت خود، یافتن

 هامیان افکار، احساسات و واکنشآگاه شدن از ارتباط 

 سوم
روابط بین فردی 

 )ارتباطات(
و عمل  شنونده خوب تمایز گذاشتن میان حرف صحبت کردن درباره احساسات به صورتی مؤثر؛ تبدیل شدن به

 .جای سرزنش شود بههایی که با من شروع مینسبت به آنها، ارسال پیام های خودها و قضاوتدیگران، واکنش

 چهارم
گیری تصمیم

 شخصی

نکه بر پیامدهای آنها، تشخین آ آشنایی با مراحل تصمیم گیری، بررسی اعمال خود و دیگران و آگاهی بر

 .تصمیمی خاص، اندیشه یا احساسات خامی حاکم است

 شناخت احساسات پنجم
ت و بیان احساساشناخت شیوه  ها و احساسات،گذاری، شناخت تفاوت میان هیجانشناخت احساسات و نام

ساسات خود، هیجانی، قبول مسئولیت درباره اح آگاهی از آنها در روابط بین فردی، ارزیابی و شناخت حالات

 بین فردی روابط های صحیح ابراز احساسات و تأثیر آنها درراه

 ششم
مقابله با استرس 

 )فشار روانی(

روانی، آشنایی  آرام سازی خود در مواقع فشار مقابله وهای ها زندگی، آموزش روشتأثیر استرس بر سایر جنبه

 سترسااسترس، تعیین نقش ادراکات خود در ایجاد  با مراحل بروز استرس، آموزش راهکارهای مقابله با

 هفتم
پذیری در انعطاف

 مقابل تغییر

پذیری نعطافاسازگاری و و تغییرات، نحوه  های خود و سازگاری با محیطپذیری در رسیدن به هدفلزوم انعطاف

 در مقابل تغییرات

 حل مسئله هشتم
ک در حل دریافت کم ریزی در حل مسائل زندگی، موانع حل مسئله، آگاهی از نحوهمراحل حل مسئله، برنامه

 مسائل اساسی زندگی

                                                             
1. Academic Excitement Questionnaire 
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 هاکنترل هیجان نهم
های های ابراز خشم، روشنشانه علائم وها به شیوه مؤثر، ها در عملکرد افراد، کنترل هیجاننقش کنترل هیجان

 های مؤثر کنترل خشم و ابراز صحیح آن.ابراز خشم در افراد، روش

 مدیریت زمان دهم
های هفتگی ریزیریزی صحیح زمانی برای کارها، نقاط قوت و ضعف در برنامهبندی و تنظیم وقت، برنامهتقسیم

 بندی نهایی.؛ جمعاتلاف و هدر رفتن وقت و استفاده درست از آن یا روزانه، راه کارهایی برای جلوگیری از

 

 یافته ها
 

نفر آزمایش و گواه مورد مطالعه قرار گرفت.  15آموزان دختر دوره دوم متوسطه در دو گروه نفر از دانش 30در این مطالعه تعداد 

 ( و برای گروه گواه04/1) 80/16هیجانی -های اجتماعیمهارتها میانگین )و انحراف استاندارد( سنی برای گروه آموزش براساس یافته

 (.2اسمیرنف ارائه شده است )جدول  -های آمار توصیفی و آزمون نرمال بودن کولموگروفسال بود. در ادامه یافته( 12/1) 85/16
 

-مطالعه و نتایج آزمون کولموگروفهای مورد گروهدر استاندارد تاب آوری تحصیلی و هیجانات تحصیلی  . میانگین و انحراف2جدول 

 اسمیرنف

 انحراف معیار میانگین مرحله گروه متغیر ها
 (zاسمیرنف )-کالموگروف

Z معنی داری 

آوری تاب
 تحصیلی

 آزمایش
 797/0 774/0 14/7 31/71 پیش آزمون

 288/0 098/1 81/10 43/88 پس آزمون

 گواه
 192/0 291/1 79/7 79/79 پیش آزمون

 213/0 141/1 20/7 10/80 پس آزمون

هیجانات 
 تحصیلی

 آزمایش
 208/0 167/1 64/8 37/91 پیش آزمون

 125/0 950/1 35/10 41/110 پس آزمون

 کواه
 688/0 994/0 61/8 87/90 پیش آزمون

 212/0 154/1 29/8 15/91 پس آزمون

آزمون در گروه آزمایش آزمون نســبت به پیشدر پس هیجانات تحصــیلیتاب آوری تحصــیلی و ، میانگین نمرات 2بر اســاس جدول 

شاهده نمی   ست، اما در گروه گواه تفاوت چندانی م سمیرنف -کالموگروفشود. همچنین نتایج آزمون  افزایش یافته ا ، حاکی از نرمال بودن ا

ــت ) توزیع متغیرهای مورد پژوهش در هر دو مرحله بود. بنابراین، فرض نرمال بودن توزی     ــاس، <05/0Pع متغیرها برقرار اسـ (. براین اسـ

 استفاده از تحلیل پارامتریک بلامانع است.

اثرات تقابلی بررســی شــد.  Fفرض همگونی شــیب خط رگرســیون با آزمون متغیره، ابتدا پیشچندانجام تحلیل کوواریانس  منظوربه

صل از   شد   Fنتایج حا سبه   (<F ،05/0P=245/0) هیجانات تحصیلی ( و <F ،05/0P=380/0)تاب آوری تحصیلی  برای متغیرهای  همحا

یت این پیش   حاکی  عا یانس از طریق آزمون لون ) فرض بوداز ر ــیلی . بعلاوه آزمون برابری وار و  <F ،05/0P=124/2، تاب آوری تحصـ
سته بود این پیش بودن از برقرارحاکی( <F ،05/0P=850/1، هیجانات تحصیلی  فرض همگنی نتایج پیش. بعلاوه فرض برای متغیرهای واب

یانس  ماتریس  یانس  -های وار یانس   نبوداز  حاکی  باکس -ام آزموننیز از طریق کووار فاوت بین وار ، M-Box ،55/1=F= 705/10)ها  ت

158/0=P )ــاخن به مربوطدر ادامه نتایج مربوط به تحلیل مانعی وجود نداشـــت.  ۀبنابراین، برای انجام ادام ؛بود  لیتحل یاعتبار هایشـ

 (. 3ارائه شده است )جدول  یریچندمتغ انسیکووار
 پژوهش یرهایمتغ یریچندمتغ انسیکووار لیتحل یاعتبار یهاشاخص به مربوط جینتا. 3 جدول

 ضریب اتا سطح معناداری Fمقدار  مقدار شاخص های اعتباری اثر

 766/0 0001/0 980/35 766/0 اثر پیلایی گروه

 766/0 0001/0 980/35 234/0 لامبدای ویلکز 

 766/0 0001/0 980/35 271/3 اثر هتلینگ 

 766/0 0001/0 980/35 271/3 بزرگترین ریشه روی 
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ست  این از حاکی ویلکز، لامبدای آزمون معناداری سطح  آزمون، پیش اثر کنترل با 3 جدول نتایج به توجه با  یکی نظر از داقلح که ا

 درصد76 که است آن نشانگر و دارد وجود معناداری تفاوت گواه و آزمایش گروه دو در تحصیلی هیجان تحصیلی ومتغیرهای تاب آوری  از

شاهده  تفاوت از  هیجانی-ماعیاجت مهارتهای آموزش تأثیر به مربوط تحصیلی  متغیرهای تاب آوری تحصیلی و هیجان  میانگین در شده  م

 (.4جدول ( برای متغیرهای پژوهش ارائه شده است )مانکواکوواریانس چندمتغیری )در ادامه نتایج تحلیل  (.p<01/0)باشد  می
 

 

 پژوهش یرهایمتغ یبرا( مانکووا) یریچندمتغ انسیکووار لیتحل آزمون جینتا. 4 جدول

 توان آماری
ضریب 

 اتا
 F معنی داری

میانگین 

 مجذورات

درجه 

 آزادی

مجموع 

 مجذورات
 منبع تغییرات متغیرها

 تاب آوری تحصیلی 68/1000 1 68/1000 71/122 001/0 768/0 971/0
 پیش آزمون

 هیجانات تحصیلی 77/419 1 77/419 51/139 001/0 790/0 982/0

 تاب آوری تحصیلی 81/479 1 81/479 84/58 001/0 614/0 910/0
 گروه

 هیجانات تحصیلی 99/283 1 99/283 39/94 001/0 718/0 950/0

 تاب آوری تحصیلی 72/301 37 155/8    
 خطا

 هیجانات تحصیلی 32/111 37 009/3    
 

 

 بر هیجانی-اجتماعی ایهمهارت آموزشعنوان متغیر همپراش )کمکی(، آزمون بهبا درنظرگرفتن نمرات پیش ،4نتایج جدول براساس 
معنا که بخشی از بدینشد؛ ( p<01/0) تحصیلی و هیجانات (p<01/0) تحصیلی آوری تابها در متغیر دار بین گروهابه تفاوت معن منجر

ثیر أتفاوت در عضویت گروهی )ت دلیلبهدختر  آموزاندانش در تحصیلی هیجانات و تحصیلی آوری تاب های فردی در متغیرهایتفاوت

دختر  آموزانشدان در تحصیلی هیجانات و تحصیلی آوریتاب بهبود بر هیجانی-اجتماعی هایمهارت آموزش مداخله( بود. میزان تأثیر

 آوری تاب بودبه بر هیجانی-اجتماعی هایمهارت آموزش توان مطرح کرد کهرو میاین از ؛دست آمدبه 71/0و  61/0 ترتیب برابر بابه

 .استثر ؤمدختر  آموزاندانش در تحصیلی هیجانات و تحصیلی

 

 گیری بحث و نتیجه
 

 در تحصیلی تهیجانا و تحصیلی آوریتاب بهبود بر هیجانی-اجتماعی هایمهارت آموزش هدف از انجام این پژوهش تعیین اثربخشی 

 آموزاندانش در یلیتحص آوریتاب بهبود بر هیجانی-اجتماعی هایمهارت بود. نتایج به دست آمده نشان داد که آموزش دختر آموزاندانش

( و 1396ی )اقدس و کجکرقیصد(، 1398قدیری و همکاران )(، 1395و همکاران ) زادهالهفتح دختر موثر بود. این یافته با نتایج مطالعات

( قابل بیان است 2007)توان بیان نمود براساس نظر پائولو ( همسو داشت. در تبیین نتیجه به دست آمده می1396برقی ایرانی و همکاران )

دارد زمانی که ی( بیان م2005مرتبط است. در این خصوص جاج ) هیجانی و تاب آوری بهم پیوسته و–های اجتماعیکه ارتباط بین مهارت

فاظ حمایتی کند، زمینه یک حهای هیجانی و اجتماعی کسب میآموز، دانش و مهارت مناسبی )براساس آموزش( در خصوص مهارتدانش

بع افزایش توانایی آن تآموزان به برای دانشهیجانی -اجتماعی هایکند. براین اساس ارائه آموزش مهارتآوری را ایجاد میتحت عنوان تاب
سترس زا مانند اهای استرس زا مانند شرایط تحصیلی )مثل جلسه آموزشی ششم که به آموزش مقابله شرایط در مدیریت شرایط و موقعیت

خت( موجب ئله پرداهای تحصیلی پرداخت( و نیز افزایش توانایی آن در حل مسئله )مانند جلسه هشتم که به آموزش حل مسموقعیت

 اشته باشند.دآوری و تحمل لازم را در خود برای روبرویی با شرایط تحصیلی و حتی سایر شرایط آموزان تابشود که این دانشمی

 را یاجتماع –یجانیه یهامهارت بر یمبتن یهاآموزش دارد دهیعق( 2021) 1دیگری قابل بیان است که مالینوسکا و ویلیجا نییتب در
 ارزش مهارت، حس تحول بزرگسالان، و همسالان با دوستانه روابط حفظ و شروع طلبانهجامعه و یتعاون یرفتارها آموزش منزله به توانیم

 با لازم یهاارتباط گسترش ییتوانا یاجتماع تیصلاح واجد آموزاندانش. کرد فیتعر تیموفق به دنیرس یبرا تلاش و ییجو نظم خود،

                                                             
1.   Malinauskas & Vilija 
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  دختر آموزاندانش در یلیتحص یآور تابی و لیتحص جاناتیه بهبود بر یجانیه-یاجتماع یهامهارت آموزش یاثربخش
The effectiveness of social-emotional skills training on improving academic resilience and academic excitement in … 

  

 
 

و از آنجایی که این مداخله در  (2020خیرخواه، ) دارند را یرعلمیغ و یعلم یهاچارچوب در تیموفق یبرا را همسالان و بزرگسالان

 آموزان کمک نماید.آوری تحصیلی دانشها به افزایش تابچارچوب تحصیلی صورت گرفته بود، توانست از این مهارت

دختر موثر بود. این  آموزاندانش تحصیلی در هیجانات بهبود بر هیجانی-اجتماعی هایمهارت بخش دیگر نتایج نشان داد که آموزش
توان بیان ر تبیین نتیجه به دست آمده می( همسویی داشت. د2019( و گاو و همکاران )2014دورلاک و همکاران )یافته با نتایج مطالعات 

 مختلف هایموقعیت در و باشند آرام چگونه آموزند،می افراد آن طریق از که است تکنیکی هیجانی-اجتماعی هایمهارت کرد که آموزش

آموزان موجب گردید تا آنان به نحوی مناسب با شرایط تحصیلی و خوشایند رفتار کند. لذا ارائه این آموزش برای دانش و مناسب طور به

هیجانات منفی خود را کسب کنند. به طوری که ارائه هیجانات ناشی از تحصیل برخورد کرده و بتوانند مهارت لازم برای کنترل و تصحیح 

ها و جلسات آموزشی مانند جلسه پنجم که به شناخت احساسات و هیجانات و جلسه نهم که به کنترل هیجانات پرداخت، توانست تکنیک

ه بیان احساسات و آگاهی شناخت شیو ها و احساسات،گذاری، شناخت تفاوت میان هیجانشناخت احساسات و نامهای لازم برای آموزش

نقش کنترل هیجانو نیز های صحیح ابراز احساسات هیجانی، قبول مسئولیت درباره احساسات خود، راه از آنها، ارزیابی و شناخت حالات

ها زمینه بهبود آموزان قرار دهد و بکارگیری این آموختهرا در اختیار دانش ها به شیوه مؤثرکنترل هیجانفردی/ تحصیلی و ها در عملکرد 

 آموزان را فراهم کرد.هیجانات تحصیلی در دانش

هایی هستند که قدرت سازگاری و رفتار ای از تواناییهیجانی شامل مجموعه -های اجتماعیافزون براین این، قابل بیان است که مهارت

های اجتماعی مربوط به جنسیت د تمام مسئولیتتواندهند که در نتیجه، شخن میمثبت و کار آمد را در افراد تحت آموزش افزایش می

 به شاید آمده دستبه ای موثر، عمل نماید. لذا نتیجۀها و مشکلات زندگی، به شیوهو نقش اجتماعی و تحصیلی خود را بپذیرد و با چالش

هیجانی و  حلراه کردن پیدا جهت، با این نوجوانان کلامی و عملی جلسات آموزشی انجام شده، مشارکت در تمام روند که باشد دلیل این

 مناسب هايپاسخ و مطلوب رفتارهای و بود گرفته قرار توجه مورد شدت اجتماعی مناسب به هر موقعیت آشکار در شرایط تحصیلی، به

 .گردیدمی تک تک آنان، تشویق

تأثیر  آموزاندانش در یلیتحص یآورتابی و لیتحص جاناتیه یجانیه-یاجتماع یهامهارت آموزش در مجموع قابل بیان است که

آموزان دختر گردید. آوری تحصیلی و بهبود هیجانات تحصیلی در دانشمعناداری داشت. به طوری که ارائه این آموزش موجب افزایش تاب

 آموزاندانش در لیتحصی هیجانات و تحصیلی آوری تاب بهبود بر هیجانی-اجتماعی هایمهارت آموزش که گرفت جهینت توانیم اساس نیبرا

 یلیتحص یآور تابو  یلیتحص جاناتیهاین روش آموزشی به منظور بهبود توانند از میو روانشناسان مدارس مشاوران  مؤثر است؛ لذا

تواند بر میزان هیجانات آموزان که میهیجانی دانشهایو عدم کنترل ویژگی گیری دردسترساستفاده از روش نمونهاستفاده نمایند. 

گیری های نمونهروشاز در مطالعات آتی  گرددپیشنهاد می لذا ؛بود پژوهشهای این محدودیتترین شان تاثیر گذارد، از مهمتحصیلی

ها همتاسازی نسبی گردد. بعلاوه انجام های مورد مطالعه از طریق پرسشنامههای هیجانی گروهاستفاده شود. همچنین ویژگی تصادفی

 تواند قابلیت تعیمم نتایج را افزایش دهد. آموزان پسر از سوی پژوهشگران آتی میدانش چنین پژوهشی بر روی

 

 منابع
 

 تیو رضا اجتماعی –یروانیهایستگیبر شا یجانهی –یاجتماع یریادگیبرنامه  ریتاث(. 1397)م.  ،نسب ریم .، وآذر یفتح غ.، ،یاحرار .،ری، گرگریبدر

 .12-1، (3) 11 ،یآموزش در علوم پزشک یراهبردها یپژوهش -یدوماهنامه علمشهرستان سقز.  ییابتداآموزان پسر پنجم از مدرسه دانش

های تاثیر برنامه آموزش مهارت(. 1387. )ک ،پوشنه .، ون ،اکبرزادهس.،  ،صدری.، م ،جواد بگیان کوله مرز.، آ ،مرادی چقامارانی .،ح ،وفاپور.، ز ،ایرانیبرقی
 .83-69(، 22)11، شناختیهای روانپژوهش .آموزانهوش هیجانی دانشهیجانی بر  -اجتماعی

اندازه گیری . ARIیلیتحص یآورپرسشنامه تاب یسنجروان یهاشاخن یرس(. بر1393. )س ،انیوسف.، و یبی، ادهمم.،  ی،ابیآس .،م ،نژادیسلطان
 .35-17(، 15)4، تربیتی

 یاجتماع یهاو مهارت جانیه یشناختمیبر تنظ یجانیه -یاجتماع یهاآموزش مهارت یثربخش(. ا1395. )ف ی،لیاسماع س.، و ی،رچیدم یصدر
 .86-59(، 4)5، های یادگیریناتوانی. خاص یریادگیاختلال  یکودکان دارا

در  یاجتماع تیو کفا یلیعملکردتحص ،یلیتحصیبر سازگار یاجتماع یهاآموزش مهارت یاثربخش یبررس (.1396) ..نع ی،اقدس .، ون ،کرکجقیصد

 .11-1، (4)1 ،یروانشناس نینو یهادهیفصلنامه ا. زیآموزان دختر دوره دوم متوسطه تبردانش
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آموزان دختر های اجتماعی بر سازگاری و خودکارامدی دانشاثربخشی آموزش مهارت (.1395.ع. )س ،دربانی و .،م ،رستمی.، پ ،باقری.، ن ،زادهالهفتح

 .71 -64(، 39)3، یکاربرد یوانشناسر. دبیرستانی

آوری و سازگاری نوجوانان پسر هیجانی بر تاب -های اجتماعیاثربخشی آموزش مهارت (. 1399شعرباف، ح.ر. ) آقامحمدیان قدیری، ف.؛ عالی، ش.، و
 .87-71(، 2) 11 ،یریادگی و آموزش مطالعات. روزیآموز مدارس شبانهدانش

-7(، 32)8، یهای آموزشفصلنامه نوآوریپکران.  یلیهای تحصجانی(. رواسازی پرسشنامه ه1388ف. ) کدل،یو ن .،ج ان،یکاوس .،فرزاد، و .،پ ور،یکد

30. 

 .انتشارات رشد: (. تهران1394) ، ع.ر.رجایی ،غ.ر.، ونژادی خوی، ترجمههای رشدنظریه(. 2015). کرین، و
 نقش: تحصیلی سازی خودناتوان با شناختی هایارزیابی و تحصیلی آوری تاب رابطه(. 1397. )س ،ابراهیمیم.، و  ،منصور سپاه.، ا ،شکری.، د ،لکی

 .341-329(، 55)14 ،(ایرانی روانشناسان) تحولی روانشناسی. پیشرفت هایهیجان ایواسطه
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