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 چکیده 
هدف پژوهش حاضر، بررسی نقش میانجی خودکارآمدی تحصیلی در رابطه  

های شخصیتی و رفتار سکوت کلاسی دانش آموزان دختر پایه  بین ویژگی

ششم شهرستان شهرکرد بود. روش پژوهش حاضر همبستگی و از نوع مدل  

دانش کلیه  شامل  پژوهش  آماری  جامعه  بود.  ساختاری  آموزان  معادلات 

پایه ششم شهرستان شهرکرد در سال تحصیلی   به    1400-1401دختر 

نمونه  4800تعداد   روش  به  که  بود  خوشهنفر  تصادفی  ای  گیری 

به  320ای  چندمرحله ابزار  نفر   شدند.  انتخاب  پژوهش  نمونه  عنوان 

  ( CSBQ) ها شامل رفتار سکوت کلاسی بهنام فر و همکارانگرداوری داده

(  1998)  (NEO_PI) کری  صیتی کاستا و مکهای شخ(، ویژگی1394)

مورگان   و  تحصیلی جینگز  بود.  1999)  (MJSENS)و خودکارآمدی   )

نرمداده  لیوتحلهی تجز برای   از  استفاده  با  پژوهش    SPSS  25افزار  های 

برازش   AMOS  25و از  مدل  که  داد  نشان  پژوهش  نتایج  شد.  استفاده 

ز باوجدان بودن بر رفتار  ج های شخصیتی بهمطلوبی برخوردار است ویژگی

(. . همچنین گشودگی  P<01/0سکوت کلاسی اثر علی و مستقیم دارند )

خودکارآمدی   طریق  از  بودن  باوجدان  و  پذیری  توافق  تجربه،  به  نسبت 

(.  P<01/0بر رفتار سکوت کلاسی دارد )  میرمستقیغتحصیلی  اثر علی و  

خودکارآمدی تحصیلی در جهت  های شخصیتی و  بنابراین توجه به ویژگی

کاهش رفتار سکوت کلاسی و افزایش مشارکت کلاسی دانش آموزان از  

 اهمیت بالایی برخوردار است.

 

کلیدیواژه ویژگی  :های  کلاسی،  سکوت  شخصیتی، رفتار  های 

 آموزان.خودکارآمدی تحصیلی، دانش

 Abstract 
The aim of this study was to investigate the 

mediating role of academic self-efficacy in the 

relationship between personality traits and class 

silence behavior of sixth-grade female students in 

Shahrekord. The method of the present study was 

correlation and structural equation modeling. The 

statistical population of the study included all sixth-

grade female students in Shahrekord city in the 

academic year 1401-1400 in the number of 4800 

people who were selected as a research sample by 

multi-stage cluster random sampling. Data 

collection tools included Behnamfar et al.'s (CSBQ) 

(2015) class silence behavior, Costa and McCreery 

personality traits (NEO_PI) (1998), and Jings& 

Morgan (1999) academic self-efficacy 

((MJSENS)).SPSS25 and AMOS25 software were 

used to analyze the research data. The results 

showed that the model has a favorable fit. 

Personality traits, except conscientiousness, have a 

direct and causal effect on class silence behavior (P 

<0.01). Moreover, openness to experience, 

agreeability, and conscientiousness through 

academic self-efficacy has a causal and indirect 

effect on class silence behavior (P <0.01). 

Therefore, paying attention to personality traits and 

academic self-efficacy is very important in order to 

reduce the behavior of classroom silence and 

increase students' class participation. 

Keywords: Classroom Silence Behavior, 

Personality Traits, Academic Self-Efficacy, 

Students. 
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 مقدمه 
 

های یادگیری است.  وگو و مشارکت نقش اساسی دارد. تعامل در کلاس درس کلید دستیابی به هدفیادگیری، گفت   -یاددهیدر فرآیند  

  1شود )کیم و همکاران، کند و باعث رشد پدیده رفتار سکوت کلاسی میجوی آکنده از سکوت را ایجاد می  وگوی کلاسینبود تعامل و گفت 

های کلاسی و کاهش  عنوان عدم مشارکت فراگیر در فرآیند آموزش، شرکت نکردن در بحثن به توا(. سکوت کلاس درس را می2015

تواند سلاح  که می   (. پژوهشگران بر این باورند که سکوت یک دیالکتیک حافظه است2017  2پرسش و پاسخ کلاسی تعریف کرد )منگال، 

است و    های ایرانی، امری جاافتادهیک رمز اجتماعی در بیشتر کلاس  عنوان(. سکوت به2018  3ضعیفان در کلاس درس باشد )رنرو هامان، 

گیرد. در رابطه با پدیده  توجهی قرار میهای درس مورد کمها و کلاسرسد که در پژوهشچنان عادی به نظر میدر ناخودآگاه جمعی، آن

فراگیران    که منجر به افزایش رفتار سکوت کلاسی در بینسکوت در آموزش  نباید تعلل کرد، زیرا این پدیده معنادار است و باید عواملی  

شود که مربوط به فرد،  آموزان می(. عواملی چند باعث ایجاد سکوت در بین دانش 1398،  و همکاران بافمشکی)  شود را شناسایی کردمی

علاقگی اجتماعی و  ؤیت نبودن، ابراز بیرهای تدریس است که شامل ترس از ارزیابی اجتماعی، احساس قابل خانواده، مدرسه، معلم و سبک

 (.2014  4باشد )تاملینسون، میهمچنین درگیری عقلانی شدید  

های  ای از ویژگی(. شخصیت مجموعه2015  6است )دلیو و همکاران،   5های شخصیتی یکی از عوامل مرتبط با سکوت کلاسی، ویژگی

 در نوع تأثیر تنش، با رویارویی میزان در بندی کرد. در واقع شخصیت از طریق تأثیرتوان افراد را طبقهآن می  بر اساسروانی است که  

نفس کافی،  (. نداشتن اعتمادبه2010،  7گذارد )لاندرو و کاستیلو مرتبط با تنش تأثیر می فرایندهای بر زمینه دو هر  در تأثیر یا آن به واکنش

آموز  شود دانشهای شخصیتی هستند که باعث میویژگی  ازجملهوانی در بیان احساسات  گرایی، نات بینی، ترس از ارزیابی منفی، درونخودکم

ترین  یکی از برجسته (.2015؛ دلیو و همکاران، 2014در کلاس درس مشارکت فعال نداشته باشد و سکوت اختیار کند )آقازاده و عابدی، 

(. براساس این مدل، صفات شخصیتی الگوهای نسبتاً  1997،  8کاستاکری و  های شخصیتی، مدل پنج عامل بزرگ شخصیت است )مک مدل 

توانند بر اساس پنج بعد گسترده توصیف شوند که عبارتند از:  پایدار افکار، احساسات و رفتارها هستند که در طول زندگی ثابت بوده و می

هایی از  رنجور دارای ویژگیدهد، افراد روان کیل می: بعدی است که اساس آن را تجربه هیجانات نامطلوب و فرضی تش9رنجورخوییروان

هایی از قبیل : این شاخص دربرگیرنده ویژگی 10پذیری هستند. برونگرایی ورزی، افسردگی، هوشیاری به خویشتن و آسیب قبیل خشم و کینه

ص احساس وظیفه، نیاز به پیشرفت و  : این شاخ11دار دیگران بودن است. باوجدان بودن اجتماعی بودن، قاطع بودن، فعال بودن و دوست 

افراد دارای ویژگی دهی را شامل میسازمان  این  از قبیل شایستگی، نظم، وظیفهشود.  برای موفقیت و نظم درونی  هایی  شناسی، تلاش 

تقدند که افراد باز به تجربه مع: پژوهشگران در توصیف افراد دارای صفات باز بودن به تجربه یا باز نبودن به  12تجربه هستند. گشودگی به  

به کردن  تجربه  تجربه  به  تجربه  خود  میمندندعلاقهخاطر  تحمل  را  ابهام  هستند،  تنوع  مشتاق  غنی،  زندگی  و  پیچیده کنند  و  تر،  تر 

شود که میفردی افراد تأکید دارد. مطابق تعریف، فرد موافق به فردی گفته    های بین: این شاخص بر گرایش 13تری دارند. توافقنامتعارف 

یی، روان رنجوری،  گرادرون،  نفساعتمادبه (. بنابراین نداشتن  2008کری و کاستا،  کند )مک دوست است و با دیگران احساس همدردی می نوع

بروز رفتار سکوت کلاسی هستند که باعث    سازنهیزمهای شخصیتی  ویژگی  عنوانبه ی  ریگگوشه ترس از ارزیابی منفی، خجالتی بودن و  

ی شخصیتی خود شناخت پیدا کنند و  هاضعف ی که نتوانند از مان ز تاآموزان در کلاس درس مشارکت فعال نداشته باشند و د دانش شومی

 (. 2015)دلیو و همکاران،    در جهت بهبود آن گام بردارند در کلاس درس سکوت بیشتری را اختیار خواهند نمود
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های شخصیتی و رفتار سکوت کلاسی بازی کند، خودکارآمدی تحصیلی است  ویژگیتواند نقش میانجی بین  یکی از عواملی که می

های مختلف زندگی  ها در حیطه ها و مسئولیت عنوان سطح اعتماد فرد به خود در انجام نقش(. خودکارآمدی به 2014)آقازاده و عابدی،  

اجتماعی است که نخستین بار توسط   مهم نظریه شناخت   هایخودکارآمدی یکی از جنبه  .(2019  1ماریکوتی و سالی، )  شده است  تعریف

شناختی است که با رفتار تحصیلی و موفقیت  های روان (. خودکارآمدی از جمله سازه 2011  3مطرح شد )وایسل و همکاران، 2( 1997بندورا )

دی، خودکارآمدی تحصیلی است، باورهای  های مهم خودکارآم (. یکی از جنبه2019  4آموزان ارتباط دارد )تلسما و همکاران، تحصیلی دانش

ها برخوردار است،  هایی که شخص از آنمنزله قسمتی از باورهای خودکارآمدی عمومی به تعداد مهارت شده بهخودکارآمدی تحصیلی ادراک

رتباط موفق و صمیمی  های پژوهشی، سؤال پرسیدن در کلاس درس، افعالیت  شود، بلکه به باورهایی مثل مطالعه کردن، انجاماطلاق نمی

و    ها معتقد استاشاره دارد که شخص به آن  های خوب در امتحاناتآموزان، گرفتن نمره با معلمان، برقراری روابط دوستانه با سایر دانش

افرادی که دارای باورهای خودکارآمدی    (2006)  6(. به اعتقاد شانک و زیمرمن 2019  5باشد )گروتان و همکاران، ها میقادر به انجام آن 

های کلاسی مشارکت بیشتری  ای انجام دهند، در فعالیت العاده کارهای فوق  ها در برخورد با موانعتوانند با استفاده از مهارتهستند می

نفس  بههای اساسی اعتمادپایهآموزان یکی از  های اجتماعی دانشگیر باشند. کسب شایستگی در مهارتداشته باشند و کمتر در کلاس گوشه 

عملکردشان در  های خود اعتقاد و ایمان بیشتری دارند،  نفس بالاتری دارند، به تواناییبههای مختلف است. افرادی که اعتماددر موقعیت

 (.  1388)نظری و سلیمانیان،    های یادگیری بهتر استفعالیت

مشکی باف  با توجه به بررسی ادبیات و پیشینه پژوهش، تحقیقات اندکی در زمینه رفتار سکوت کلاسی  صورت گرفته است. از جمله 

به این نتیجه رسیدند پرتکرارترین    ( در پژوهش خود با عنوان تحلیل نشانه شناختی سکوت در مدیریت کلاس درس1398و همکاران ) مقدم 

زیادی در کلاس است که هیچ    هدررفتهی  هاساعت واقعیت تلخ    شایستگی یا سکوت خالی یا همان فریاد بلند   سکوت در کلاس از نوع عدم

شناسایی چرایی رفتار سکوت کلاسی دانش آموزان مقطع  ( در پژوهشی با عنوان  1397ماحصل آموزشی و تربیتی ندارد. عربان و همکاران )

های  های اجتماعی، ضعفدهد مهارت های حاصل از پژوهش نشان مییافتهنجام دادند و  ا  آباد: رویکرد پدیدارشناختیابتدایی شهر خرم

طور معلمان از عوامل تأثیرگذار در گرایش  های جسمی، عوامل خانوادگی، گروه همسالان و همینهای شخصیتی، ویژگیشخصیتی، ویژگی

هایی در داخل و خارج از کلاس  توان فعالیتبا معلمان می آموزان به سکوت در کلاس درس هستند. همچنین، بر اساس مصاحبهدانش 

( در پژوهشی که بر  2019)  7ایکپس و مارهانی   .گیری و سکوت در تکالیف آموزشی کاهش دادآموزان را جهت کنارهدرس گرایش دانش

آموزانی که در هنگام درس خواندن  آموزان پایه هشتم نیجریه در زمینه سکوت  انجام دادند  به این نتیجه رسیدند که دانشروی دانش

مفاهیم  سکوت می ادراک  پاپلوآ   ترموفق کنند در  برای خلق  2018)  8هستند.  راهی  را  معنادار در کلاس  ایجاد سکوت  ( در کتاب خود 

های  ین سرمایهترآموزان مهمدانش  شود.داند و همچنین باعث کاهش خشونت میو یادگیری برای زندگی معنادار می  تأملهای تفکر،  فرصت

ی کشور خود، رشد و پرورش  مسئولان هر کشور در تلاش هستند که این سرمایه بزرگ را برای آینده  رون یازاشوند،  هر کشوری محسوب می

بیشتر کشور  انداز و اهدافی بزرگ برای رشد هر چه  ها جامه عمل بپوشانند تا این ثمره کوچک فعلی، چشمدهند و به استعدادهای نهفته آن

های متفاوت اجتماعی، شغلی، علمی و خانوادگی و ... داشته باشد. به همین دلیل توجه به رشد و پرورش و تحقق استعدادهای  خود در عرصه

ی  ی نهادها ی مهم بر عهدهگیرد و  این وظیفه مسئولین و متولیان امر قرار می  موردتوجههای ابتدایی زندگی   آموزان در همان سالدانش 

ها  دهد، رفتار سکوت آنآموزان بروز میهای درس از بعضی از دانشرفتارهایی که در اکثر کلاس ازجملهآموزشی مسلط بر هر کشور است.

های  آموزان ممکن است به دلایل مختلف از بحث و تبادل اطلاعات در کلاس درس و حتی از انجام بحثدر کلاس درس است. این دانش 

آموزان ساکت در کلاس درس باید این  ها در ارتباط با دانشانگاریرغم بعضی مثبتو معلمان  خودداری کنند. علی  اجتماعی با همسالان

آموزان با انجام سکوت در کلاس درس از مشکلات و موانع شخصی، اجتماعی و حتی  نکته ذکر شود که در بسیاری از موارد این دانش

رفتار اجتماعی مناسب را در    آموزدانش دهند که بایستی این موانع رفع شوند تا  ار خود خبر میمشکل مدیریت معلم در ارتباط با علت رفت

 
1 Maricuțoiu  & Sulea 

2 Bandura 

3 Vasile 

4 Talsma 

5 Grøtan 

6 Schunk & Zimmerman  

7 Ikps  & Marhaeni 

8 Poplau 
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آموزانی با این  طور مشاوران مشغول به خدمت در مدرسه زمانی که با کلاس و دانش کلاس از خود بروز دهد. بر این اساس معلم و همین

ر پی شناسایی دلایل رفتار سکوت در کلاس درس باشند و اقدامات لازم در این  شوند بایستی دویژگی در کلاس و مدرسه خود مواجهه می

های شخصیتی  و  بنابراین هدف پژوهش حاضر، بررسی نقش میانجی خودکارآمدی تحصیلی در رابطه بین ویژگی  زمینه را انجام دهند.

 آموزان دختر پایه ششم شهرستان شهرکرد بود. رفتار سکوت کلاسی در دانش

 

 شرو

 

ها  همبسرررتگی از نوع مدل معادلات  وتحلیل دادهیهتجزآوری و  پژوهش حاضرررر به لحاد هدف، بنیادی اسرررت و از لحاد نحوه جمع

-1401آموزان دختر پایه ششم ابتدایی شهرستان شهرکرد در سال تحصیلی جامعه آماری این پژوهش  شامل کلیه دانش  ساختاری است.

از روش  نفر بود. برای انتخاب نمونه ابتدا بر اسرراس متغیر سررکوت کلاسرری غربالگری انجام شررد و برای این منظور   4800به تعداد    1400

تصرادفی انتخاب شرد.    صرورتبهشرهرکرد یک ناحیه    وپرورش آموزشای که در ابتدا از دو ناحیه  ای چندمرحلهتصرادفی خوشره  گیرینمونه

آموزان با رفتار سرکوت  پس از انتخاب شردن به پرسرشرنامه رفتار سرکوت کلاسری پاسرخ خواهند داد تا از این طریق دانش  موردنظرنمونه  

میانگین در پرسرشرنامه رفتار سرکوت  از    بالاتر  معیار  انحرافآموزانی که دارای نمره یک از دانشموردنظر  غربالگری شرده و نمونه    کلاسری بالا

آموزان انتخاب خواهد شرد که از  برای برازش مدل رفتار سرکوت کلاسری از میان این دانش  ازین  موردو نمونه    شردهییشرناسراکلاسری هسرتند  

های  قص و دادههای ناآوری پرسرشرنامه، بعد از حذف پرسرشرنامهعنوان نمونه پژوهش انتخاب شردند که پس از جمعنفر به  340این تعداد  

شرشرم   هیپاآموز دختر، تحصریلی در  ملاک ورود به پژوهش شرامل : دانشپرسرشرنامه مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.   320پرت تعداد  

های آموزشری و درمانی دیگر و  ابتدایی شرهرسرتان شرهرکرد، رضرایت آگاهانه و کتبی جهت شررکت در پژوهش و عدم شررکت در برنامه

های ورود و  و ملاک  هادادهآوری  ل: عدم تکمیل پرسرشرنامه، انطراف برای ادامه شررکت در پژوهش بود. پس از جمعهای خروج شرامملاک

ی  ها جنبهنفر تقلیل یافت. از    320ی پرت  حجم نمونه به هادادهدر فرم اطلاعات جمعیت شرناختی و همچنین شرناسرایی    شردهثبتخروج  

محرمانه امانت خواهد بود و نتایج پژوهش    صورتبه  گرپژوهششخصی نزد    صورتبهآموزان  نشاخلاقی پژوهش هم این بود که اطلاعات دا

  له یوسر بهها از مدل  معادلات سراختاری اسرتفاده شرد که   وتحلیل دادهی ارسرال خواهد شرد. برای تجزیهرسراناطلاعبه مدیران مدارس جهت  

 تحلیل  شد.  SPSS  25و   AMOS  25افزار  نرم

 سنجش ابزار

آموزان در کلاس درس از پرسشنامه  اطلاعات مرتبط با سکوت دانش  آوریجمع  برای  :(CSBQ)1یسکوت کلاسرفتار  پرسشششنامه  

اسرتفاده خواهد شرد. هدف از سراخت این ابزار بررسری میزان سرکوت کلاسری یادگیرندگان در    (1394)  فر و همکارانبهنام  یسرکوت کلاسر 

اسرت.    (5تا کاملاً مخالفم با نمره    1)از کاملاً موافق با نمره    کرتیل  فیدر ط  گویه  14مشرتمل بر    کلاس درس بوده اسرت. این پرسرشرنامه

( روایی این پرسرشرنامه را با اسرتفاده از روایی همگرا  1394فر و ضرامنی )امبهن  .اسرت  14و حداقل نمره   70حداکثر نمره در این پرسرشرنامه  

به دسرت آوردند.    91/0به دسرت آورند که نشران از روایی مناسرب این سرازه اسرت و  پایایی آن را با اسرتفاده از ضرریب آلفای کرونبا     50/0

به دسرت آوردند. در پژوهش حاضرر    81/0ضرریب آلفای کرونبا     ( نیز پایایی این پرسرشرنامه را  با اسرتفاده از1399عباسری و همکاران )

به ترتیب برای رفتار    KMO و  AVEبه دسرت آمد. همچنین مقدار    87/0پایای این پرسرشرنامه با اسرتفاده از روش آلفای کرونبا  مقدار  

 روایی مناسب این پرسشنامه است.  دهندهنشانگزارش شد که    94/0و    70/0سکوت کلاسی  

( طراحی شرده و مورد اسرتفاده قرار  1998کری )این پرسرشرنامه توسرط کاسرتا و مک  (:NEO_PI)2ویژگی ششخصشیتی  پرسشششنامه

ها،  گرایی، گشرودن به تجربهرنجوری، برونعامل اصرلی شرخصریت )روان  5ای برای ارزیابی مختصرر و سرریع  گویه  60گرفته اسرت. پرسرشرنامه  

( تا  0سروال تشرکیل شرده اسرت و هر گویه  بر اسراس طیف لیکرت از کاملا مخالفم )   12از    توافق و باوجدان بودن( طراحی شرده و هر عامل

( با اسرتفاده از ضرریب آلفای کرونبا  برای  1998کری )یله کاسرتا و مکوسر بهی شرده اسرت. یایایی این آزمون  گذارنمره(  4موافقم )  کاملاً

گزارش شررده اسررت    81/0و    68/0،  73/0،  77/0،  86/0باوجدان بودن به ترتیب ها، توافق و  گرایی، گشررودگی به تجربهرنجوری، برونروان

همچنین مقدار روایی پرسرشرنامه از همبسرتگی بین فرم کوتاه و بلند پرسرشرنامه اسرتفاده شرد که میزان همبسرتگی پنج زیر مقیاس فرم  

 
1 Classroom Silence Behavior Questionnaire 

2 Personality Traits Questionnaire 
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کردند. اسرردی و همکاران     دیتائفاده از نظر متخصررصرران  گزارش کردند و روایی محتوایی آن را با اسررت  92/0تا   77/0کوتاه با فرم بلند را   

رنجوری،  روان  هایمقدار پایایی برای شرراخص  ید کردند وتائ( روایی محتوایی این پرسررشررنامه را با اسررتفاده از نظر متخصررصرران  1395)

به دسرت آوردند. پایایی پرسرشرنامه با   78/0و    67/0،  58/0،  69/0،  8/0گرایی، توافق، گشرودن به تجربه و وظیفه شرناسری به ترتیب  برون

،  85/0،  93/0،  94/0بودن به ترتیب    باوجدانیی، توافق پذیری و  گراتجربهاستفاده از روش آلفای کرونبا   برای روان رنجوری، برونگرایی ،  

برای روان رنجوری، برونگرایی ،   AVEپایایی این پرسرررشرررنامه اسرررت. همچنین مقدار    دهندهنشررراندسرررت آمد که  به  95/0و    74/0

روایی همگرای    دهنردهنشرررانبه دسرررت آمد که   61/0و    50/0، 50/0،  55/0،  58/0بودن به ترتیرب    باوجدانیی، توافق پذیری و  گراتجربه

 مناسب این پرسشنامه است.

  1999در سرال    2مورگان  توسرط جینگز و پرسرشرنامه خودکارآمدی تحصریلی:  (MJSENS)1تحصشیلیپرسشششنامه خودکارآمدی  

اسرتعداد، کوشرش و بافت اسرت. سرئوالات این مقیاس با طیف لیکرت    اسیمقخردهگویه و سره   30این مقیاس دارای    سراخته شرده اسرت.

تراحردودی موافقم(، )3موافقم(، )  کراملاً=  4ی )اچهراردرجره ترا حردودی مخرالفم(2=  اسررررت و گویره1، )=  ی  هرا = کراملاً مخرالفم( 

شرود. سرازندگان این مقیاس میزان همسرانی درونی آن را با استفاده از روش  گذاری میصرورت معکوس نمرهبه  23و    20،22،19،16،15،5،4

گزارش کردند )جینگز و    0/  66همگرای با مقیاس خودکارآمدی تحصرریلی بندورا  اند و همچنین روایی  گزارش کرده  82/0آلفای کرونبا ،  

  70/0و    66/0،  78/0مقیاس اسررتعداد و کوشررش و بافت به ترتیب  (. همچنین در ایران ضررریب آلفای کرونبا  سرره خرده1999مورگان،  

دسرت آوردن پایایی این پرسرشرنامه از ضرریب  به    منظور( نیز به1392)  (. جمالی و همکاران1392گزارش شرده اسرت  )جمالی و همکاران،  

و تلاش    62/0، بافت  79/0های اسررتعداد  مقیاس، خرده76/0آلفای کرونباح اسررتفاده کردند که ضرررایب پایایی را برای خودکارآمدی کلی 

حاضرر، پایایی این پرسرشرنامه    دسرت آوردند و روایی محتوایی آن را با اسرتفاده از نظر متخصرصران مطلوب گزارش کردند. در پژوهشبه  59/0

برای اسرتعداد   AVEبه دسرت آمد. همچنین مقدار   92/0و بافت    92/0، کوشرش  93/0با اسرتفاده از روش آلفای کرونبا   برای اسرتعداد  

به دسرت آوردند که  89/0و    88/0،  89/0برای اسرتعداد، کوشرش و بافت    KMOبه دسرت آمد و مقدار    53/0و بافت    54/0، کوشرش  50/0

 شان دهنده روایی این پرسشنامه است.ن

 

 هایافته
 

درصد دارای تحصیلات لیسانس    2/32در بین پدرها،  دهد  ینفر در این پژوهش شرکت کردند که وضعیت تحصیلی والدین نشان م   320  

 8/27ها با  مادرها، اکثریت آن. همچنین در بین  باشندیبا کمترین فراوانی م  پلم ید  ر یدرصد دارای تحصیلات ز  5/7یا بیشترین فراوانی و  

دارای تحصیلات فوق  آن  یپلمددرصد  اقلیت  با  و  دارای تحصیلات فوق   4/3ها  پدر    3/35همچنین شغل    هستند.  یسانسلدرصد  درصد 

دارای    3/25درصد آزاد و    3/16و    دارخانه درصد شغل مادران    4/58درصد بیکار بودند و    6/20درصد شغل آزاد و    1/44ها دولتی،  آزمودنی

 شغل آزاد بودند. 

 

 ی توصیفی متغیرهای پژوهشهاشاخص. ماتریس همبستگی  و 1جدول

 10 9 8 7 6 5 4 3 2 1 متغیرها

          1 استعداد  .1

         1 **79/0 کوشش  .2

        1 **90/0 **85/0 بافت  .3

       1 **96/0 **94/0 **93/0 خودکارآمدی   .4

      1 **60/0 **60/0 **55/0 **56/0 روان رنجوری  .5

     1 **91/0 **58/0 **59/0 **54/0 **53/0 یی گرابرون .6

 
1 academic self-efficacy questionnaire 

2 Jinks & Morgan 
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به   .7 گشودگی 

 تجربه

53/0** 59/0** 62/0** 61/0** 92/0** 93/0** 1    

   1 **95/0 **94/0 **91/0 **61/0 **62/0 **57/0 **54/0 توافق پذیری  .8

  1 **88/0 **92/0 **89/0 **91/0 **61/0 **63/0 **57/0 **56/0 بودن  باوجدان .9

- 59/0 سکوت .10
* * 

68/0 -
* * 

69/0 -
* * 

70/0 -
* * 

55/0** 58/0-** 54/0-** 53/0-** 58/0 -
* * 

1 

 44/2 9/2 02/3 01/3 98/2 91/2 99/2 08/3 01/3 89/1 میانگین

 07/1 82/0 84/0 85/0 84/0 83/0 76/0 86/0 82/0 82/0 انحراف استاندارد             

 31/0 - 58/0 - 84/0 - 81/0 - 79/0 - 64/0 - 58/0 - 08/1 - 02/1 - 41/0 چولگی 

 - 29/1 - 89/0 45/0 50/0 - 43/0 - 66/0 14/0 15/0 18/0 07/0 کشیدگی 

 

دهد که نتایج ی هر متغیر را نشان میهامؤلفه نتایج همبستگی بین متغیرهای پژوهش و همچنین همبستگی بین    1جدول شماره  

ی پژوهش   هامؤلفه معناداری همبستگی دارند. همچنین میانگین و انحراف استاندارد متغیرها و    طوربه نشان داد تمام متغیرها به یکدیگر  

باشد. در  می  هاآنقرار دارند که بیانگر نرمال بودن توزیع     -2و    2در حد فاصله    اکثراًهای کجی و کشیدگی  صنیز ارائه شده است. شاخ

باشد و    10توان گفت که پیش فرض عدم وجود هم خطی چندگانه رعایت شده رعایت شده  که عامل تورم واریانس کمتر از  صورتی می

عدم هم خطی بودن متغیرهای مستقل  پژوهش است.  به منظور آزمون  استقلال خطاها     یا بیشتر باشد که شان دهنده    1/0ضریب تحمل  

بود که با توجه بع    79/1بین ، ازش شاخص دوربین واتسون مورد بررسی قرار گرفت. ارزش شاخصی این مقدار  در بین متغیرهای پیش

پژوهش مبنی بر اینکه خودکارآمدی    سؤال. برای بررسی  ارزش شاخص محاسبه شده میتوان گفت مفروضه استقلال خطا نیز برقرار است

تواند نقش میانجی را ایفا کند  از تحلیل معادلات ساختاری استفاده شد که  های شخصیتی و رفتار سکوت کلاسی میتواند بین ویژگیمی

 ارائه شده است.   1مدل  پژوهش در شکل  

 

 
 . مدل عملیاتی پژوهش 1شکل 

 

برازندگی    یها، کلیه شاخص دهدینشان م  1طور که نتایج شکل  همان   شده است.ارائه   1صورت شکل شماره  به  Amos افزارنرم خروجی  

 08/0کمتر از     RMSEیعنی اگر    .باشدی در سطح مطلوبی قرار دارند، لذا مدل عملیاتی پژوهش از ساختار معنادار مناسبی برخوردار م
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بر مطلوبی  برازش  از  مدل  همچنین  باشد  است.  از     CFIو     NFIخوردار  بزرگتر  باید  برقرار    9/0نیز  نیز  شاخص  این  که  باشد 

پس از برازش مدل    CMIN=156.05, DF=46, CMIN/DF=3.39, CFI=0957, NFI=0.922, RMSEA=0.071)است)

 ارائه شده است.   2ل  ی معادلات ساختاری پرداخته شد که نتایج آن در جدوساز مدل ی پژوهش با روش  هاهیفرضبه بررسی  
 

 مدل ساختاری  یهاو معناداری سازه مستقیم . ضرایب مسیر2جدول  

 CR Sig   غیر استاندارد  ضریب استاندارد مسیر فرضیه 

 037/0 09/2 64/0 09/0 رفتار سکوت کلاسی    به روان رنجوری    

 007/0 71/2 4/0 - 12/0 رفتار سکوت کلاسی به    گرایی برون

 001/0 04/6 01/0 - 27/0 رفتار سکوت کلاسی به     ها  گشودن به تجربه 

 006/0 72/2 03/0 - 12/0 رفتار سکوت کلاسی    بهتوافق پذیری  

 100/0 64/1 02/0 - 07/0 رفتار سکوت کلاسی   به باوجدان بودن  

 001/0 61/10 09/0 - 54/0 رفتار سکوت کلاسی به  خودکارآمدی تحصیلی    

 

  که روان رنجوری تأثیر مثبت و معناداری بر رفتار سکوت کلاسی دارد   شودی ، در مورد فرضیه اول مشاهده م2مطابق با نتایج جدول  

(05/0>Sig  ،09/2  =t-value)  درصد است. بدین معنا که با افزایش یک واحد در ویژگی شخصیتی روان   9برابر با    یرو مقدار این تأث

. همچنین در گرددیدرصد تأیید م  5؛ بنابراین فرضیه اول در سطح خطای  یابدی درصد افزایش م  9رنجوری، رفتار سکوت کلاسی به میزان

، شاهد آن هستیم که دهندیوت کلاسی را موردسنجش قرار م ابعاد شخصیتی بر رفتار سک   یرخصوص فرضیات دوم تا پنجم پژوهش که تأث

ها  گرایی، گشودن به تجربه برون  . (Sig<05/0)منفی و معناداری دارند یرجز باوجدان بودن، بر رفتار سکوت کلاسی تأثتمامی این ابعاد به 

دارند. در مورد فرضیه    یرتار سکوت کلاسی تأثصورت معکوس بر  رفدرصد به  12درصد و    27درصد،    12و  توافق پذیری هرکدام به ترتیب  

منفی و معناداری بر رفتار سکوت کلاسی برخوردار است و    یرششم پژوهش، نتایج حاکی از آن است که خودکارآمدی تحصیلی نیز از تأث

 (.  Sig ،61/10 =t-value<05/0باشد)یدرصد م  -54برابر با    یرمیزان این تأث
 

 مدل ساختاری یهامعناداری سازه. ضرایب مسیر و 3جدول 

 CR Sig ضریب استاندارد مسیر  مسیر فرضیه 

 غیرمستقیم  مستقیم
 647/0 - - 03/0 09/0 رفتار سکوت کلاسی      روان رنجوری         خودکارآمدی تحصیلی   

 401/0 - 07/0 - 12/0 رفتار سکوت کلاسی       گرایی      خودکارآمدی تحصیلی   برون

 012/0 - - 14/0 - 27/0 رفتار سکوت کلاسی       خودکارآمدی تحصیلی          گشودن به تجربه

 039/0 - - 14/0 - 12/0 رفتار سکوت کلاسی      توافق پذیری            خودکارآمدی تحصیلی   

 022/0 - - 17/0 - 07/0 رفتار سکوت کلاسی        باوجدان بودن       خودکارآمدی تحصیلی   

 

  شود ی ، مشاهده مخودکارآمدی می تواند نقش میانجی بین ابعاد شخصیتی و رفتار سکوت کلاسی را ایفا کند  که  پژوهش  در فرضیات  

گرایی بر  رفتار سکوت  ابعاد شخصیتی روان رنجوری و برون  یرگذارینقش میانجی معناداری را در تأث تواندیکه خودکارآمدی تحصیلی نم

از   توانندیگرایی مگفت که روان رنجوری و برون توانی. درواقع نم(Sig>0.05)شده است  کلاسی ایفا کند و منجر به رد این دو فرضیه 

درصد(،    -14ها )گذارند. از سوی دیگر، شاهد آن هستیم که گشودن به تجربه  یرطریق خودکارآمدی تحصیلی بر رفتار سکوت کلاسی تأث

( پذیری  )  -14توافق  بودن  باوجدان  و  تأث-17/0درصد(  از  درواقع غی  یر(  برخوردارند.  کلاسی  سکوت  رفتار  بر  معناداری  و    رمستقیم 

 درصد گردد.  95در سطح اطمینان    یراتاین تأث  ییدتحصیلی توانسته است نقش میانجی معناداری را ایفا کرده و باعث تأ  خودکارآمدی
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 های شخصیتی و رفتار سکوت کلاسی دانش آموزان نقش میانجی خودکارآمدی تحصیلی در رابطه بین ویژگی

The mediating role of academic self-efficacy in the relationship between personality traits and students' classroom … 

  

 
 

ها،  گردید. ازجمله این شاخص  Amos افزاربا استفاده از نرم   یریگکلی برازش برای الگوهای اندازه   یهابه بررسی شاخصهمچنین  

هستند.   4و ریشه دوم میانگین مربعات خطای برآورد   3باشند. معیارهای مطلق، شاخص کای مربع   2و افزایشی  1معیارهای برازندگی مطلق 

و    5آن، شاخص بهنجار بنتلر بونت  یهاشاخص  ینترکه مهم  پردازدیشده با مدل صفر مدهمعیارهای افزایشی نیز به مقایسه مدل تخمین ز

ها از وضعیت مطلوبی برخوردار باشند،  نسبت به معیار تصمیم آن  شدهیمعرف  یهاهستند. چنانچه مقادیر شاخص   6شاخص برازش تطبیقی

ها و  (. معیار مقبولیت این شاخص 1391أیید قرار داد )ابارشی و حسینی،  ها را مورد تها با عامل برازش الگوها و همسویی سؤال   توانیم

 .ارائه شده است  4در جدول    هایلنتایج حاصل از این تحل
 

 پژوهش یریگ . تحلیل عاملی تأییدی الگوهای اندازه1جدول 

 CMIN CMIN/DF CFI NFI RMSEA های برازش شاخص

 071/0 922/0 957/0 39/3 05/156 مدل پژوهش

 P>0.05 1<CMIN/DF<5 GFI>0.9 NFI>0.9 RMSEA<0.08 معیار تصمیم

 

  ی هاگفت که مدل  توانیبرازندگی در سطح مطلوبی قراردادند و م  یهامشاهده است، کلیه شاخصقابل  4طور که در جدول  همان

عنوان  که به   باشدی مجذورات تقریب م  یانگین، ریشه م RMSEA. علاوه بر این شاخصاندیافتهبه سطح مطلوبی از برازش دست   یریگاندازه 

کمتر باشد، مدل از برازش بهتری برخوردار خواهد بود؛    08/0است که مقدار آن هرچه از    شدهیف اندازه تفاوت برای هر درجه آزادی تعر

 دست یافته است.   از برازش  یطلوبها به سطح مبنابراین مدل 

 

 گیری بحث و نتیجه

 

های شخصیتی و رفتار سکوت کلاسی دانش  یژگیوهدف پژوهش حاضر، بررسی نقش میانجی خودکارآمدی تحصیلی در رابطه بین  

مثبت و مستقیمی داشت  رنجوری با رفتار سکوت کلاسی اثر  های شخصیتی روانآموزان دختر بود. نتایج پژوهش نشان داد بین ویژگی

های آقازاده و عابدی  گرایی، گشودگی به تجربه و توافق پذیری اثر مستقیمی و منفی بر رفتار سکوت کلاسی دارند که این نتایج با یافتهبرون

در همسو بود.   (  2022و همکاران )  7(  و جیا2015(، دلیو و همکاران )1400پور و همکاران )(، عالی1398(، عربان و همکاران )2014)

گانه شخصیت اشاره کرد، یکی از این ابعاد  توان گفت به برخی از ابعاد پنجهای شخصیت با رفتار سکوت کلاسی میتبیین رابطه ویژگی

کری  )مک ها ترس اجتماعی است  های متفاوتی دارند که یکی از آنباشد خصیصه ها غالب میباشد. افرادی که این بعد در آنرنجوری می روان 

توان انتظار سکوت کلاسی را در این افراد به خاطر ترس اجتماعی داشت و بالعکس فردی که این خصیصه در او  (. پس می1992و کاستا،  

شود. افراد روان رنجور بیشتر احساساتی نظیر ترس و ناکامی را تجربه  وجود ندارد و یا پایین است، سکوت کلاسی در او کمتر مشاهده می

نظیر احساس انزوا، خلوت کردن با خود انفعال و عدم    مؤثرهای انطباقی غیر  که این احساسات منفی باعث توسل به استراتژی  دکننیم

)جیا و    ردیبگ  شیپهای کلاسی کمتر درگیر شود و رفتار سکوت کلاسی را در  شود در فعالیتقاطعیت است که این احساسات باعث می

گرا بوده اما توانایی اجتماعی فقط یکی گراها، البته جامعه باشد. برون گرایی میگانه شخصیت برون ابعاد پنج  (. بعد دیگری از2022همکاران،  

ها، باجرأت  های بزرگ و گردهماییگرایی دارای آن است. علاوه بر آن دوست داشتن مردم، ترجیح گروه از صفاتی است که حیطه برون 

گراها،  شده از برون ( با توجه به خصایص گفته1984گراهاست )کاستا و همکاران ،  صفات برون بودن، فعال بودن و پرحرف بودن نیز از  

ها سکوت کلاسی کمتری نسبت به سایر افراد داشته  توان انتظار داشت که آنها نمود بالایی دارد بنابراین میافرادی که این بعد در آن

 
1 Absolute measures 

2 incremental measures 

3 chi square (CMIN) 

4  root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) 

5  normed Fit Index (NFI) 

6  comparative Fit Index (CFI) 

7 Jia 
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باشد انتظار سکوت  گرا می بودن و پرحرف بودن هستند. در مقابل فردی که کمتر برونمند به فعال  طور ذاتی علاقه ها بهباشند چراکه آن 

ی در تعاملات  دتریشدشود  که واکنش روانی باعث می گرابرون های دوپامین و سروتونین در افراد رود. وجود ژنکلاسی بیشتری از او می 

شود که درنهایت باعث ایجاد مشارکت و همکاری در بین  های اجتماعی میاجتماعی داشته باشند. این ویژگی باعث تسهیل توسعه شبکه

(. مشخصاتی همچون هدف مداری  2020و همکاران،    1)کینگ   ی و انزوا را در بین آنان کاهش خواهد داد ریگگوشه شود و  آموزان میدانش 

های کلاسی بیشتر  ر کلاس درس خواهند بود که در فعالیتهای کلاس؛ افرادی فعال و نوگرا ددر کارها و تجربه پذیر بودن نسبت به فعالیت

فعالیت خواهند کرد و رفتار سکوت کلاسی از خود نشان نخواهند داد. همچنین گشودگی نسبت به تجربه جسارت و خطرپذیری دانش  

د که رفتار سکوت کمتری از خود  شوهای کلاسی باعث میها و فعالیت ها از چالش های کلاسی و استقبال آن آموزان برای شرکت در فعالیت

های کلاسی داشته باشند. همچنین افرادی که سازگاری و توافق بالایی در کلاس درس دارند  بروز دهند و درگیری بیشتری را در فعالیت 

زگار هستند و  کنند و در کلاس درس با دیگران ساهای کلاسی بیشتر آشنا هستند و در کلاس درس با نظرات معلم همنوایی میبا فعالیت 

می  نشان  دیگران  با  را  کلاسی  مشارکت  دارد.  رفتار  وجود  آنان  از  کمتری  کلاسی  سکوت  رفتار  انتظار  و  بودندهند  منظم  ،  همچنین 

این افراد وقت زیادی را صرف  انجام تکالیف خود   شودی مهای افراد سازگار است که باعث ی  از ویژگیهای ژگیواز  پشتکاری و کوشسخت 

و همکاران،    2کنند )لینآموزان و معلمان ارتباط برقرار میدر جهت رسیدن به اهداف خود تلاش و پافشاری کنند و با دیگر دانش کنند و  

2021.) 

یافته پژوهش  از دیگر  غیرمستقیم  ی مهای  و  اثر علی  به  توافق  باوجدانتوان  از طریق  پذیری و تجربهبودن)وظیفه شناسی(،  پذیری 

ی فردی در شخصیت و باورهای  هاتفاوت ( همسو است.  2005)  4و ی( و ل2015)  3های چوی خودکارآمدی تحصیلی اشاره کرد که با یافته

ی صفات رفتاری است که در جامعه  شناسفهیوظدارد.    ریتأثآموزان در مراحل مختلف زندگی  آموزان بر عملکرد دانشخودکارآمدی در دانش

شود که توانایی انجام کارها  و خودتنظیم گرتر است و این باعث به وجود آمدن این اعتقاد می  رتریپذتی مسئولفرد    واست    موردپسندبسیار  

دهد )چن  شود و رفتار سکوت کلاسی کمتری را از خود بروز میی کلاسی درگیر می هاتیفعالرا دارم و در کلاس بیشتر فعالیت دارد و در  

کنند تا به بهترین نتیجه برسند بنابراین آنان باور دارند  ه شناس وقت زیادی را صرف انجام تکالیف خود میافراد وظیف(.  2017و همکاران،  

دارند و   انزوا  کنند و در کلاس کمتر به گوشهی کلاسی میهاتیفعالبیشتر درگیر    خود راکه توانایی موفقیت در هر فعالیتی  و  گیری 

توانند با استفاده  افرادی که دارای باورهای خودکارآمدی هستند می  (2006اعتقاد شانک و زیمرمن )  (. به2022پردازند )جیا و همکاران،  می

های کلاسی مشارکت بیشتری داشته باشند و کمتر در کلاس  ای انجام دهند، در فعالیتالعاده کارهای فوق  ها در برخورد با موانعاز مهارت

های مختلف است.  نفس در موقعیتبههای اساسی اعتمادآموزان یکی از پایهاجتماعی دانش  هایگیر باشند. کسب شایستگی در مهارتگوشه 

.  های یادگیری بهتر است عملکردشان در فعالیتهای خود اعتقاد و ایمان بیشتری دارند، نفس بالاتری دارند، به تواناییبهافرادی که اعتماد

خود داشته باشد سعی در مشارکت فعال در کلاس درس دارد و به بالاترین سطح ارزشی خود  های زمانی که فرد اعتقاد عمیقی به توانایی

توان گفت پذیری و خودکارآمدی تحصیلی میرسد. در ارتباط بین توافقهای خود هستند، میآموزانی که فاقد باور به تواناییدر بین دانش

کنند که از پیامد آن رفتارها  ی رفتار میاگونهبه ی افراد توافق پذیر با دیگران  پذیری کیفیت رفتارهای بین فردی است، یعنکه اساس توافق

ی هستند و اغلب در  ازخودگذشتگی و  فداکار آورند دارای حس  ی ماحساس شرم و گناه نکنند، افرادی که در این عامل نمره بالا به دست  

گیرند و رفتار سکوت کلاسی کمتری دارند  دیگران ارتباط مثبت مییر هستند و با  گگوشه کارهای گروهی همکاری بالایی دارند و کمتر  

گیرد و  بازخورد مثبت دریافت  هایی دارد مورد حمایت دیگران قرار مییژگیوی که همچنین  آموزدانش (.  52015)وازسونیا و همکاران، 

یجه باورهای خودکارآمدی فرد در  درنتکند  و ی مکند  و تصور مثبت نسبت به توانایی خود در برخورد مناسب با وظایف تحصیلی پیدا یم

آمیزی با دیگران خواهد داشت و رفتار مشارکت کلاسی بالاتری از خود  یتموفقگیرد و با دیگران و در کلاس تعامل  یمسطح بالایی قرار  

 دهند.ی مبروز  

 ا و جدید ابراز خوشحالی و علاقه کرده و آن رااز کار روی مسائل ناآشن  افرادی که دارای ویژگی باز بودن به تجربه هستند،همچنین  

برآیند.    از پس تکالیف و وظایف تحصیلی  توانندمیکه    کنندمیافراد احساس    همین علت اینکنند.  میتصور    بخشلذت یک تجربه    عنوانبه
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  داشته باشند، نسبت به حل وظایف محولهتا با محیط سازگاری بیشتری  شود  میو باعث    گرفتهشکل   هاآنلذا تصور مطلوبی از خود در  

های کلاسی بیشتر حضور دارند تا به  ، در فعالیترا افزایش داده   احساس مسئولیت کرده و به علت رسیدن به یک خودباوری تلاش خود

های  موقعیت ند، از  افرادی که دارای ویژگی گشودگی به تجربه هست  . همچنین(2015باور خودکارآمدی تحصیلی برسند )دلیو و همکاران،  

دهند.در فعالیت و تکالیف  می حضور در مدرسه نشان    ازجملهاکثر مواقع    و این ویژگی را در  کنندمیلذت برده و از آن استقبال    برانگیزچالش 

 (.  1986دهند )کاستا و مک کری،  کلاسی حضور دارند و سکوت کلاسی کمتری از خود بروز می 

توان نقش مهمی در کاهش رفتار سکوت  های خود یا همان باورهای خودکارآمدی میباور به توانایی ایجاد   رسدیمبه نظر   مجموع در

بر خودکارآمدی رفتار سکوت کلاسی را در بین    ریتأثتواند از طریق  یک متغیر ایستا می  عنوانبههای شخصیت   کلاسی داشته باشد. ویژگی

های شخصیت،  ی کرد ویژگیابیشه یرسکوت در کلاس درس باید دلیل این سکوت را    آموزان کاهش دهد. بنابراین در صورت مشاهدهدانش 

آموزی که باید در کلاس درس  های فرزندپروری و روش تدریس معلم باید بررسی گردد که چرا دانشباورها و نگرش فرد و حتی سبک

 مشارکت داشته باشد، رفتار سکوت را پیشه کرده است. 

های پژوهش که نمونه مورد  ی دارد که باید در تفسیر نتایج آن مورد توجه قرار بگیرد. یکی از محدودیتهای پژوهش حاضر محدودیت

مطالعه به علت شیوع ویروس کرونا و  اعمال فاصله اجتماعی به صورت اینترنتی به پرسشنامه پاسخ دادند. همچنین این پژوهش بر روی  

ست بنابراین در تعمیم نتایج به سایر گروه های سنی و پسران باید احتیاط نمود و روابط بین  آموزان دختر دوره ابتدایی انجام گرفته ادانش 

های آتی بر روی جوامع  توان آن را علی و معلولی  تلقی کرد، بنابراین پیشنهاد می شود  پژوهش  متغیرهای پژوهش همبستگی بوده و  نمی

های شخصیتی  و خودکارآمدی تحصیلی یم و تربیت با آگاهی از نقش مهم ویژگیدیگر صورت پذیرد و  همچنین  مسئولان و متولیان تعل

آموزان پرورش دهند و  بینی رفتار سکوت کلاسی با آگاهی از راهبردهای آموزشی مناسب، احساس خودکارآمدی را در بین دانشدر پیش

آموزان تقویت شود از این راه رفتار سکوت آنان را  در دانش ی ارتباط با دیگرانهامهارت هایی ترتیب داده شود تا حس و در مدارس برنامه

 .کاهش دهند
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