
 1401اردیبهشت  ، 71، شماره پیاپی  2شماره،  11لرویش روان شناسی، سا

Rooyesh-e-Ravanshenasi Journal(RRJ),11(2), 2022 

 کاری تحصیلی و خودتنظیمی  کلامی بر اهمال-ریزی عصبیاثربخشی آموزش برنامه

 آموزان هیجانی دانش
The effectiveness of neuro-verbal programming training on students' academic 

procrastination and emotional self-regulation 
 

  
 )نویسنده مسئول( لیلا قراویری 

لوم  ع  ،یدانشکده پزشک  ،یروانشناس  ،گروهی تیترب  یارشد، روانشناس  یکارشناس

 . رانیتهران، ا ،یتهران، دانشگاه آزاد اسلام یپزشک

   زهرا روستایی 

علوم   ،ی دانشکده پزشک  ،یگروه روانشناس  ار،ی،استاد  یت یترب  یدکترا، روانشناس

 . رانیتهران، ا ،یتهران، دانشگاه آزاد اسلام یپزشک

 کاظمی  آمنه سادات

  یعلوم پزشک  ،یدانشکده پزشک  ،یروانشناس  ار،گروهیاستاد  ،یدکترا روانشناس

 . رانیتهران، ا ،یتهران، دانشگاه آزاد اسلام

 Leila Gharaviri * 

M.Sc., Educatianal Psychologhy, Department of 

Psychologhy, Faculty of Medicine, Tehran Medical 

Sciences, Islamic Azad University, Tehran, Iran. 

Lgharaviri@gmail.com 
Zahra Rustaei 

PhD, Educatianal Psychologhy, Assistant professor, 

Department of Psychologhy, Faculty of Medicine, Tehran 

Medical Sciences, Islamic Azad University, Tehran, Iran. 

Amenehsadat Kazemi 

PhD in Psychologhy, Assistant professor, Department of 

Psychologhy, Faculty of Medicine, Tehran Medical 

Sciences, Islamic Azad University, Tehran, Iran. 

   

 چکیده 
تعیین این اصلی هدف برنامه پژوهش  آموزش  عصبیاثربخشی  -ریزی 

بر اهمالک   .بود  آموزانکاری تحصیلی و خودتنظیمی هیجانی دانشلامی 

طرح آزمایشینیمه پژوهش روش گروه   با آزمونپس _آزمونپیش با 

آموزان در حال تحصیل در  دانشجامعه آماری پژوهش شامل    بود.  کنترل

  1400-1401شهر تهران در سال تحصیلی    4مقطع متوسطه اول منطقه  

نفر انتخاب و    30گیری هدفمند تعداد  که با استفاده از روش نمونهبودند  

نفر( گمارده    15به صورت تصادفی در دو گروه آزمایش و گواه )هر گروه  

اهمال گیریندازها  ابزارهایشدند.   )پرسشنامه  تحصیلی  (  APQکاری 

راثبلوم،   و  پرسشنامه خودتنظیمی هیجانی  1984)سولومون  و   )(ERQ )  

کاشدن،  ) و  برنامهبودند.  (  2010هافمن  عصبیآموزش  بر  -ریزی  کلامی 

-دقیقه  60جلسه  10به مدت    کاری تحصیلی و خودتنظیمی هیجانیاهمال

 آزمایش اجرا شد. نتایج تحلیل کوواریانس  ای دو بار بر روی گروه ی و هفتها

نشان برنامه  که داد چندمتغیری  عصبیآموزش  کاهش    کلامی-ریزی  بر 

است  اهمال داشته  تأثیر  هیجانی  خودتنظیمی  افزایش  و  تحصیلی  کاری 

(05/0P<  .) ریزی  آموزش برنامه  از یافته های فوق می توان نتیجه گرفت که

کاری تحصیلی و افزایش خودتنظیمی اهمالکلامی موجب کاهش  -عصبی

های آموزشی مبتنی بر این  شود، لذا اجرای کارگاهآموزان میهیجانی دانش

 شود.مفاهیم در مدارس توصیه می

 

 

کلیدیواژه برنامهاهمال:  های  تحصیلی،  عصبیکاری  کلامی،  -ریزی 
 آموزان خودتنظیمی هیجانی، دانش

 Abstract 
The main purpose of this study was to determine the 

effectiveness of neuro-verbal programming training 

on academic procrastination and students' emotional 

self-regulation. The research method was quasi-

experimental with a pretest-posttest design with the 

control group. The statistical population of the study 

included students studying in the first secondary 

school of Tehran, region 4 in the academic year 1400-

1401, which was selected using the purposive 

sampling method and 30 people were randomly 

divided into two groups of experimental and control 

(each A group of 15 people was assigned. The 

measuring instruments were the Academic 

Procrastination Questionnaire (APQ) (Solomon and 

Rathblum, 1984) and the Emotional Self-Regulation 

Questionnaire (ERQ) (Hoffman and Kashedan, 2010). 

Neuro-verbal programming training on academic 

procrastination and emotional self-regulation was 

performed on the experimental group for 10 sessions 

of 60 minutes twice a week. The results of multivariate 

analysis of covariance showed that neuro-verbal 

programming training had an effect on reducing 

academic procrastination and increasing emotional 

self-regulation (P <0.05). From the above findings, it 

can be concluded that neuro-verbal programming 

training reduces academic procrastination and 

increases students' emotional self-regulation, so the 

implementation of educational workshops based on 

these concepts in schools is recommended.  
 
Keywords: Academic procrastination, Neuro-verbal 

programming, Emotional self-regulation, Students 
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 مقدمه 
 

جامعه    راتییها و مشکلات و تغیدگیچیبا پ  ییارویرو  یباشد که بتوانند برایم  یرانیفراگ  تیاز اهداف مهم آموزش و پرورش ترب   

 یامر دهند  انتقال اطلاعات انجام    هیدر سا  رانیرا به فراگ  یورزشه یو اند  دنیشیاند  دیهدف که با  نیرو ا  نیا  از.  لازم را داشته باشد  یآمادگ

  ی آموزش   وه یش  دیبا  یبه عبارت؛  عصر انفجار اطلاعات باشد  راتییتغ  یپاسخگو   تواندی نم  یورز شهیتفکر و اند  وهی ش  نیا  رایز  است؛   شده  مردود

  ل صرفاً بر انتقا   نکهیآموزان آموزش داد نه ارا به دانش   یورزشهی و اند  دنیشیاند  ینوعبه    یدرس  یهادر برنامه   رییباشد که با تغ  یا به گونه

ترین موضوع مورد علاقه روانشناسان و متخصصان که آنها جهت شناخت آن تلاش  (. پیچیده1393)کرمی و همکاران،    کرد  دیاطلاعات تاک

(. از عواملی که با پیشرفت 2019و همکاران،  1آلفرد های آن را بشناسند )شناخت بتوانند پیچیدگی  تا از طریق این  کنند یادگیری استمی

 اشاره کرد.    3و خودتنظیمی هیجانی   2کاری تحصیلیتوان به اهمالآموزان در ارتباط است میآموزشی دانش 

آوری که نسبت به  انداختن کارها به دلیل احساس ناخوشایند و ملال شناختی است که با به تأخیر  های روانکاری یکی از ویژگیاهمال

(.  2017،  4کیگاستاوسون و ماشود به صورتی که این احساس دایمی و همیشه است )یک موقعیت ممکن است وجود داشته باشد گفته می

انواع اهمالاهمال از  آموزان در ارتباط است یکی از حصیلی دانشکاری که با پیشرفت و آینده شغلی و تکاری تحصیلی به عنوان یکی 

کاری به نوعی با  اهمال .(2014و همکاران،   5نیکورکهای آموزشی با آن روبرو هستند )درصد محیط 95تا  40مشکلاتی است که حدود 

(.  2020و همکاران،    6)لیشود  ایجاد احساس ناراحتی و ملال با انجام عملی که از نظر هیجانی برانگیختگی هیجانی منفی دارد گفته می

کند ولی در اتمام آن و یا ادامه دادن آن دچار مشکل است و  ای را نیز طراحی میکند و برنامهکار هدفی را در ذهن مشخص میلفرد اهما 

  ی کاراهمال(.  2020و همکاران،    7خورد )سنتیاسا حتی ممکن است نتواند آن را شروع کند و از این جهت در برنامه و اهداف خود شکست می

در ارتباط است که افراد  ثر  مو  ریغ  یناسازگارانه و باورهای دفاع  یفتارهار با    گرید  ییو از سو  یمیخودتنظ  یریادگیعدم  از سویی با    ی لیتحص

و همکاران،    8رانشل )گ  دننک یاز آن استفاده مخود    یشخص  هاینفس و ارزش فظ عزتحدارای این ویژگی برای اجتناب از شکست خوردن،  

2016 .) 

شد که  بایکی از مفاهیم اساسی دیگر در روانشناسی که در این پژوهش نیز به آن پرداخته شده است مفهوم خودتنظیمی هیجانی می

(. خودتنظیمی به معنای برخورداری از مهارتی است که  1388کند )خرازی و کارشکی، در رفتارهای یادگیری افراد نقش مهمی را ایفا می

کنند  اند از ان برای رسیدن به موفقیت استفاده میهایی که متحمل شدهافراد برای تحمل امیال و نیازهایی که ارضا نشده است و یا شکست

موجب   یمیخودتنظ آموختن مهارت شود.محسوب می تیو ترب م یتعلحوزه در  یاساس میاز مفاه(. خودتنظیمی 2008و همکاران،   9)مگر 

و    10سانن یرها و تنظیم آنها دارد )شود و نقش مؤثری در ارتقای شناختهای خود میآموزان و فراگیران به باورها و شناختتوجه دانش

  ی و شناخت  یزشی ، انگی، رفتاریفرد   یریادگی  یهاتلاش  هایحوزه  ان درریاگفرل  فعا  یریدرگبا    یمی خودتنظ  یریادگ(. ی2016همکاران ،

از    (.2018و همکاران،   11ا یسر گاباشد )ها میکننده این حوزهدر ارتباط است و به نوعی تسهیل آموزشیاهداف  دستیابی به خود به منظور

خودتنظیمی را مسیری جهت دستیابی به موفقیت افراد در فرآیند آموزش و یادگیری دانست که یکی از  توان یادگیری  طرفی دیگر می

های ذکر مفاهیم ضروری و با اهمیت در حوزه تعلیم و تربیت است. در مجموع با توجه به آنچه در خصوص یادگیری خودتنظیمی و ویژگی

توان از راهبردهای خودتنظیمی  مهم در مباحث آموزشی و تحصیلی می  هایتوان گفت که، جهت کسب موفقیتشده آن بیان شد می

 (. 1393استفاده کرد )کوشان،  
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ها باید بر آموزش  های تفکر را پرورش دهند و این نظامهای آموزشی باید مهارت( بر این باور تأکید دارند که، نظام1988)  1والش و پول 

شناسان و پژوهشگران  دهد تأکید کنند. در همین راستا در چند دهه اخیر روانرتقا میآموزان را ا هایی که عملکرد تحصیلی دانشروش

های  های فردی را در فراگیران بهبود دهند. در میان برنامهای، قابلیتهای راهبردهای مداخلهاند تا با ارائه کردن و تدوین برنامهتلاش کرده

 ی کلام  -یعصب  یز یربرنامه(.  1394،  3ریزی شد )ردی و برتوندرمانی موفق پایهالگوی روانبرای ارایه    2کلامی-ریزی عصبیذکر شده برنامه

احساسات و اعمال    و  خود تواناتر باشند و افکار  یانجام دادن کارها  یافراد بتوانند برا  قیطر  نیدهد تا از ایرا به فرد آموزش م  ییهاروش

. در ابندیدست    یزندگ  رد  یمناسب  جیبه نتا  دبهتر بتوان  جهیتر باشند و در نتنیخوشب  یرو به زندگ  نیاز ا   ؛کنترل و مهار کنند  شتریخود را ب

  ی ا هتید با موقعندهد که بتوانیم  ییبه افراد توانا  NLPها و اصول  کیتکنشود.  ایجاد می  یدر زندگ  تیاحساس رضا  نتیجه این عملکرد

ریزی عصبی کلامی بر  اصول اساسی برنامه(. 1399، 4)آلدرو و هیتر  به صورت خلاقانه مواجهه و واکنش نشان دهند زیبرانگدشوار و چالش

  - ریزی عصبی برنامهجدید  رویکرد  (.  1990،  9تأکید دارد )ایچر، جونز و بیرلی  8پذیری و انعطاف   7سیحتیز  ،6آگاهی از هدف  ،5ارتباط موثر 

از   افتنی  یآگاه(.  2003،  10)لویس   شودرو موجب تسهیل موفقیت افراد میکند و از اینزمان تأکید میگذاری و مدیریت  کلامی بر هدف

و   ی لیامر موجب بهبود عملکرد تحص نیو ا  شودی و معلم م  ریفراگ  نی ثر بؤم   یارتباط  جاد یموجب ا  یکلام   -یعصب یزیربرنامه  یها آموزش

  ی کلام  -یعصب  یزیرمهم برنامه  یاز دستاوردها  یکی  توانیم  (.2003و همکاران،    12؛ کاور 2003،  11)بیگز   خواهد شد  زیفراد نارتقاء عملکرد ا

استفاده    توانی امر م  نیا  یبرا   یکلام  -یعصب  یزیراز روش برنامه  ،دلخواه دانست  جیبه دست آوردن نتا  یبه کار بستن شناخت برا  یرا به نوع

که در مغز خود شکل   یشناخت یندها یساختار فرآ ااند بکرده نییخود به عنوان هدف تع یآموزند چگونه به آنچه برایم رانیکرد که فراگ

بر بهبود و ارتقای عملکرد  ریزی عصبی کلامی  برنامه  های مختلف نشان داده است که(. پژوهش1390)سوار دلار،    ابندیاند دست  داده

-احتشامی؛  1399؛ مرادی و عرفانی،  1386(، انگیزش )زمینی و همکاران،  2020،  14اسمیرنو و سولاگاب   ؛2014،  13تحصیلی )یمین و افتخار

(  2020،  16کوالسکا و کوالسکا ( و پیشرفت تحصیلی )1397؛ شاکر دولق و اوبالاسی،  2018،  15(، و هوش هیجانی )ناها 1385بار و همکاران،  ت

   مؤثر است.   

اینکه پژوهش برنامه های مختلف نشان دادهبا توجه به  بر عملکردهای تحصیلی دانش  -ریزی عصبیاند که،  آموزش  آموزان  کلامی 

کاری تحصیلی و مشکلات مربوط  شود و اهمالآموزان میهای آموزشی و عملکرد تحصیلی در دانش اثربخش است و موجب بهبود فعالیت 

شود لذا بررسی اثربخشی  به عنوان یکی از عوامل مهم در ایجاد اختلال در پیشرفت تحصیلی محسوب میبه خودتنظیمی هیجانی نیز  

های تحصیلی و آموزشی  آموزش فوق بر روی متغیرهای پژوهش ضروروی است. همچنین با در نظر گرفتن  ضرورت توجه به موفقیت

کاری تحصیلی و خودتنظیمی هیجانی  کلامی بر اهمال-ریزی عصبیفراگیران لذا پژوهش حاضر با هدف بررسی اثربخشی آموزش برنامه

 آموزان شهر تهران انجام گرفته است. دانش 
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آموزان در حال  دانش شامل پژوهش  این آماری ی بود. جامعهکنترل  و گروه   آزمونپس-آزمونپیش طرح  با آزمایشینیمه پژوهش  روش 

در حال    1400-1401شهر تهران هستند که در سال تحصیلی    4هفتم، هشتم و نهم(  منطقه  های  تحصیل در مقطع متوسطه اول )پایه 

 با آموز در حال تحصیل در مقطع متوسطه اول تشکیل دادند کهنفر دانش 35 را پژوهش این یتحصیل در مدارس دولتی بودند. نمونه

( و نمرات  67کاری تحصیلی در آنها بالاتر از میانگین ) اهمالآموزان در حال تحصیل که نمرات  هدفمند از بین دانش گیرینمونه روش

کلامی و گروه گواه )هر    -ریزی عصبیگروه آموزش برنامه دو در تصادفی روش به و ( بود، انتخاب50تر از میانگین )خودتنظیمی نیز پایین

کنندگان از شرکت در پژوهش انصراف دادند که در شرکتنفر از این  5نفر( گمارده شدند. همچنین لازم به ذکر است که تعداد  15گروه 

جلسه، دو بار در هفته و هر   10به مدت     کلامی -عصبی یزیربرنامه گروه آزمایش تحت آموزشتجزیه و تحلیل مورد توجه قرار نگرفت.  

- است که به دلیل شیوع بیماری کوویدلازم به ذکر    ای دریافت نکرد. همچنینگونه مداخله دقیقه قرار گرفت و گروه گواه هیچ  60جلسه  

کد    آزمون به صورت برخط بود.آزمون و پس ها در هر دو گروه در مرحله پیش نامهآموزش پروتکل بر روی گروه آزمایش و توزیع پرسش  19

ت مربوط به نقص  های ورود به این پژوهش عبارتند از: عدم ابتلا به مشکلابود. همچنین ملاک  13620066568961اخلاق در این پژوهش  

کنندگان برای شرکت در پژوهش، عدم ابتلا به اختلالات یادگیری، زندگی با پدر و مادر و محصل در مقطع متوسطه  عضو، رضایت شرکت

 اول بودن؛ و ملاک خروج از پژوهش شامل عدم تمایل برای ادامه همکاری در روند پژوهش و مشکلات مربوط به یادگیری بود. 

 سنجش  ابزار

گویه و سشه    27(، طراحی و دارای  1984)  2این پرسشششنامه توسشط سشولومون و راثبلوم(:  APQ)  1کاری تحصشیلیرسشششنامه اهمالپ

ترم. شیوه پاسخگویی به این پرسشنامه  های پایانهای پروژهزیرمؤلفه است که عبارتند از: آماده کردن تکالیف، آمادگی برای امتحان و تهیه

– 15– 13– 11–  6–  4– 2های »همچنین در این مقیاس گویه( اسشت.  5و همیششه = 1ای )هیچ وقت=درجه  5به صشورت طیف لیکرت  

و روایی    79/0پایایی این مقیاس با اسشتفاده از روش ضشریب آلفای کرونبا   ششوند.  گذاری میبه صشورت معکوس نمره «25– 23– 21– 16

(، روایی این ابزار را بررسششی کردند. نتایج تحلیل عاملی به  1386جوکار و دلاورپور )(.  1989گزارش شششده اسششت )راثبلوم،    84/0سششازه آن  

و ضشریب کرویت    88/0توسشط این پژوهششگران    KMOهای اصشلی با چرخش واریماکس روایی سشازه را تأیید کردند. مقدار  ششیوه مؤلفه

میزان پایایی به روش همسشانی درونی به منزله ششاخصشی    (1387بوده اسشت. در پژوهش حسشینچاری و دهقانی )  38/2158بارتلت برابر با  

سشششازی  کاری در آمادهو اهمشال  86/0، اهمشالکشاری در آمادگی برای تکشالیف  85/0کاری در آمادگی برای امتحشان  برای مقیشاس، در بعشد اهمشال

گزارش    91/0ه روش آلفای کرونبا   پرسشششنامه را ب  این  ( نیز در پژوهششی ضشریب پایایی1391دولتی )گزارش ششده اسشت.    89/0ها  مقاله

 محاسبه شده است.  88/0کرده است. در پژوهش حاضر نیز پایایی این پرسشنامه با استفاده از ضریب آلفای کرونبا   

گویه و سشه    20(، طراحی و دارای  2010)  4این پرسشششنامه توسشط هافمن و کاششدن(: ERQ)  3پرسشششنامه خودتنظیمی هیجانی

نهایت درسشت  ای )از بیدرجه  5گذاری این پرسشششنامه به صشورت طیف لیکرت  کاری و تحمل اسشت. ششیوه نمرهازشکاری، سش مؤلفه پنهان

 این کل (، پایایی2010) کاششدن و اسشت. هافمن  100تا   20( اسشت. دامنه نمرات این پرسشششنامه بین  1تا اصشلا درسشت نیسشت=    5اسشت=

گزارش    50/0و تحمل   75/0کاری  ، سشازش70/0کاری  های پنهانو برای مؤلفه  81/0 کرونبا  آلفای ضشریب با اسشتفاده از را پرسشششنامه

( نیز ضریب آلفای  1398گزارش ششده اسشت. در پژوهش بهداروندی ششیخی و شریعت باقری )  64/0کردند و روایی محتوایی این پرسشششنامه  

درصد واریانس توسط عامل   8/17(، نتایج نشان داده است که  1392گزارش شد. در پژوهش کارشکی )  68/0کرونبا  برای کل پرسشنامه  

درصششد توسششط عامل تحمل تبیین شششده اسششت و نتایج حاکی از   43/8کاری و  درصششد  واریانس توسششط عامل پنهان  97/14سششازگاری،  

کاری، سازش و تحمل  نهای پنهاهای روایی سشازه بود همچنین میزان ضریب آلفای کرونبا  برای خرده مقیاسبخش بودن ششاخصرضشایت

محاسشبه    78/0بدسشت آمد. در پژوهش حاضشر نیز پایایی این پرسشششنامه با اسشتفاده از ضشریب آلفای کرونبا     50/0و    75/0،  70/0به ترتیب 

 شده است.

آموزان به نفر از دانش  30ششهر تهران، با جلب رضشایت از مسشیولین مربوطه، تعداد    4پس از مراجعه به مدارس متوسشوطه اول منطقه    

کننده یک کد اختصشاص داده ششد و از دریافت اطلاعات ششخصشی که گیری هدفمند انتخاب ششدند. در این پژوهش به هر ششرکتروش نمونه

 
1 Academic Procrastination Questionnaire 

2 Solomon & Rothblum 

3 Emotional self-regulation questionnaire 

4 Hofmann & Kashdan 
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کنندگان پس از توضشی  هدف پژوهش جلب ششده  مرتبط با پژوهش نبود جلوگیری ششده اسشت. همچنین در این پژوهش رضشایت ششرکت

دقیقه اجرا ششد. پس از اجرای مداخله آزمایشی برای    60ای دو بار( و هر جلسشه جلسشه )هفته 10به مدت   یشآزما گروه برای اسشت. مداخله

 استفاده شده است.  24نسخه    SPSSافزار  و نرم  ها از آزمون آماری تحلیل کوواریانس چندمتغیرهتجزیه و تحلیل داده
 

 ( 1397راد و صالحی، )فهیمی کلامی عصبی یزیربرنامه آموزش جلسات ساختار.   1جدول 

 اقدامات جلسه

 مقدمهبیان  کارگروه، در پیشرفت  آنها حضور اهمیت و اعضا مشارکت نحوه  و قوانین  گروه، مرور و تذکر درباره اعضای  معرفی 1

 آن کاربرد و کلامی - عصبی ریزیبرنامه از ای
، پذیرفتن  NLP. کشف الگوی ارتباطی در   اندیشیمثبت هاینشانه و علایم شناسایی و اندیشیمثبت اصلی معرفی مفاهیم 2

ها، درک اینکه دیگران با هم ارتباط برقرار کنند، برقراری ارتباط مؤثر، رها کردن احساسات و  مسیولیت کامل رفتارها و واکنش

 . )عصبی ( هیجانات و تمرکز روی نتایج، انجام تمرینات کلامی

 آموزش و   هاواقعیت و  وارسی افکار به نسبت دوباره بازاندیشی و منفی افکار با مبارزه و احساسات و فکر باورها، شناخت 3

ها،  کند، پیروز شدن بر ترس شناختی. شناخت تفاوت میان ذهن آگاه و ناخودآگاه، درک اینکه مغز چگونه کار می خطاهای

 . )عصبی ( باورها و ارزش ها، انجام تمرین
دادن و افراطی گراییکمال با آشنایی 4 ناهشیار کنترل و مثبت تصویرسازی و ذهنی تصاویر تغییر  مدیریت   قسمت  ذهن. 

 )کلامی( های کلاسی ها، انجام تمرینی هدفزندگی، به دست گرفتن اختیار خاطرات، راه رسیدن به تعالی، دفترچه

 طریقه  و های تاییدی جمله از استفاده ،"باید "مهکل کارنبردن به گویی،گزیده سازنده سخنان و زبان از استفاده 5

 )کلامی( مثبت   باورهای ایجاد آموزش 

 نفس )عصبی( اعتماد به و نفس عزت  تقویت بازسازی خاطرات، در منفی باورهای شناسایی و بد بازسازی خاطرات 6

درک حستن آموزش حسادت، با مقابله اضطراب، با مقابله وجود، ابراز نحوه 7 های حسی آرامی،  ورودی  کنترل  مهم،  های 

 )کلامی( 
بردن و زندگی  در معنایی یافتن هدف، سوی به حرکت در بندیمرحله هدف، انتخاب 8 رسالت پی  سطوح   به  درک  خود، 

 منطقی، متمرکز بودن بر کار و زندگی، کشف اهداف )عصبی(
 پذیری خوب، عشق و دوستی، استفاده از طنز در زندگی، انعطافایجاد محیطی مثبت، حفظ سلامی، برقراری روابط   9

 )کلامی(  

 آزمون و اختتام جلسه )کلامی( اندیشی و ارایه پسبندی و مرور مطالب، بررسی میزان اثربخشی، مثبتجمع 10

 

 یافته ها 
 

نفر( بودند. که از این میان در    17دختر )کنندگان  درصد شرکت  7/56نفر( و    13کنندگان پسر )درصد شرکت  3/43در این پژوهش  

نفر   9درصد( و  40نفر پسر )معادل  6درصد( و در گروه آزمایش  3/53نفر دختر )معادل  8درصد( و  7/46نفر پسر )معادل  7گروه گواه 

و در گروه    03/1ار  سال و انحراف معی 26/14کنندگان در پژوهش در گروه آزمایش  درصد( بودند. میانگین سن شرکت  60دختر )معادل  

 11درصد( در پایه تحصیلی هفتم،    30/0نفر )معادل    9است. همچنین در این پژوهش    91/0سال و انحراف معیار    60/14گواه میانگین  

نفر در    5درصد( در پایه تحصیلی نهم هستند. در گروه گواه    33/33نفر )معادل    10درصد( در پایه تحصیلی هشتم و    66/36نفر )معادل  

درصد( بودند. همچنین   33/ 33نفر در پایه نهم )معادل  5درصد(،  33/33نفر در پایه هشتم )معادل   5درصد(،  33/33ه هفتم )معادل پای

نفر در پایه نهم بودند )معادل    5درصد( و    40نفر در پایه هشتم )معادل    6درصد(،    66/26نفر در پایه هفتم )معادل    4در گروه آزمایش  

آزمون  آزمون  و پسکاری تحصیلی و خودتنظیمی در دو گروه پیشمیانگین و انحراف استاندارد اهمال  2دول شماره  درصد(. در ج  33/33

 گروه آزمایش و گواه ارایه شده است. 
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174        
 آموزان کاری تحصیلی و خودتنظیمی هیجانی دانشکلامی بر اهمال-ریزی عصبیاثربخشی آموزش برنامه

The effectiveness of neuro-verbal programming training on students' academic procrastination and emotional … 

  

 
 

 آزمون آزمون و پسآزمایش و کنترل در پیش در گروه  کاری تحصیلی و خودتنظیمیاستاندارد اهمال. میانگین و انحراف2جدول  

 انحراف استاندارد  میانگین  انحراف استاندارد  میانگین  متغیر - گروه

  آزمون پس آزمون پیش   

 75/1 93/19 46/2 66/26 آماده کردن تکالیف  آزمایش

 64/1 86/16 85/1 00/29 آمادگی برای امتحان

 17/2 20/23 95/1 86/22 ترمهای پایانپروژه  تهیه

 64/3 00/60 79/2 53/78 کاری تحصیلی )کل(اهمال

 87/1 33/30 36/1 14 سازگاری

 20/1 20/14 77/2 22 پنهان کاری

 18/1 53/11 95/1 86/8 تحمل

 96/2 06/65 64/3 40/48 خودتنظیمی )کل(

 40/2 06/25 43/2 66/25 آماده کردن تکالیف  گواه

 89/2 40/28 90/2 00/29 آمادگی برای امتحان

 87/2 66/22 80/2 80/22 ترمهای پایانپروژه  تهیه

 60/3 13/76 64/4 46/77 کاری تحصیلی )کل(اهمال

 56/2 20/12 16/2 33/12 سازگاری

 25/2 73/29 86/2 26/29 پنهان کاری

 50/1 40/11 42/1 20/11 تحمل

 65/3 26/56 73/3 53/55 خودتنظیمی )کل(

 

 هیش تهو  امتحشان  یبرا یآمشادگ، فیآمشاده کردن تکشالکشاری تحصشششیلی )اسشششتشانشدارد متغیرهشای اهمشالمیشانگین و انحراف  2نتشایج جشدول  

آزمون را نششششان  آزمون و پسآزمشایش در پیش  ( در گروهتحمشلی و کشار پنهشانی،  سشششازگشار( و خودتنظیمی هیجشانی )ترمانیش پشا  هشایپروژه

( در نمرات  ترمانیش پشا  هشایپروژه  هیش تهو    امتحشان یبرا  یآمشادگ، فیآمشاده کردن تکشالکشاری تحصشششیلی )دهشد، کشه میشانگین نمرات اهمشالمی

آزمون گروه آزمایش بیششتر  آزمون اسشت. میانگین نمرات سشازگاری و تحمل در پسآزمون در گروه آزمایش کمتر از نمرات آنها در پیشپس

 آزمون گروه آزمایش کمتر است.  کاری در پسو پنهان

تحلیل ابتدا باید نرمال  های پژوهش از آزمون تحلیل کوواریانس چندمتغیره اسششتفاده شششده اسششت. قبل از انجام  جهت آزمون فرضششیه

اسششمیرنوف اسششتفاده شششد.    -موگروفلهای کمی از آزمون کداده  توزیع نرمالبرای  ها جهت انجام آمار پارامتریک آزمایش شششود.  بودن داده

ها  ، بنابراین داده اسششت  05/0  بزرگتر از  هاپژوهش  اسششمیرنوف برای نمرات متغیرهای-لموگروفکآمده از آزمون  تدسشش سششط  معناداری به

لون برای    همچنین نتایج آزمون  های پارامتریک اسششتفاده نمود.ها از آزمونتحلیل اسششتنباطی داده  و توان برای تجزیهو می  اسششتنرمال  

،  123/0  ترمانیش پشا هشایپروژه  هیش ته،  116/0  امتحشان  یبرا  یآمشادگ،  124/0  فیآمشاده کردن تکشالدر    هشابررسشششی ششششرط برابری واریشانس

دهد و بنابراین اسشتفاده از  اسشت و این امر پایایی نتایج بعدی را مورد تأیید قرار می  125/0 تحملو    145/0ی  کار  پنهان،  112/0یسشازگار

   آزمون تحلیل کوواریانس چندمتغیری بلامانع است.

آزمون در  آزمون، پسپیشهای رگرسیون به دلیل این که تعامل بین گروه،  مفروضه همگنی شیبهمچنین نتایج نششان داده اسشت که،  

( و  248/0  ترمانیش پشا  هشایپروژه  هیش تهو  116/0  امتحشان  یبرا  یآمشادگ،  099/0  فیآمشاده کردن تکشالکشاری تحصشششیلی )متغیرهشای اهمشال

. نتایج آزمون  اسشتبه دسشت آمده    05/0لفا  آبالاتر از سشط   (  111/0 تحملو  115/0ی  کار  پنهان،  118/0ی  سشازگارخودتنظیمی هیجانی )

های  اسشت. همچنین مششاهده ششده اسشت که بین ششاخص  791/0ام باکس نیز نششان داده اسشت که سشط  معناداری به دسشت آمده معادل  

داری در سشششط   ( بین دو گروه آزمایش و گواه تفشاوت معنیخطشا  ششششهیر  نیبزرگتر،  نگیاثرهتلو    لکزیو  یلامبشدایی،  لایاثر پاعتبشار آزمون )

 ، پس استفاده از تحلیل کوواریانس بلامانع است.  های رگرسیون تخطی نشده استبنابراین از مفروضه همگنی شیب  وجود دارد.  05/0
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 . نتایج آزمون تحلیل کوواریانس3جدول

 

  ی آزمون آمادگ  پسو    فیآماده کردن تکالکلامی بر متغیرهای  -ریزی عصشبی، نتایج نششان داده اسشت که آموزش برنامه3طبق جدول  

نتایج همچنین  (.  >p  05/0)های پایان ترم مؤثر نبوده اسشت  تهیه پروژه( ولی بر متغیر  >p  05/0آموزان اثربخش اسشت )دانش  امتحان  یبرا

( ولی  >p  05/0آموزان اثربخش اسشت )کاری دانشکلامی بر متغیرهای سشازگاری و پنهان-ریزی عصشبینششان داده اسشت که آموزش برنامه

 (.  >p  05/0)تحمل مؤثر نبوده است  بر متغیر  

 

 گیری بحث و نتیجه
 

  آموزان کاری تحصیلی و خودتنظیمی هیجانی دانشکلامی بر اهمال-ریزی عصبیاثربخشی آموزش برنامه  پژوهش حاضر با هدف تعیین   

  ی آمادگ و    فی آماده کردن تکالکاری تحصیلی )کلامی بر اهمال-ریزی عصبیآموزش برنامهانجام گرفته است. نتایج نشان داده است که   

اسمیرنو و سولاگاب  (،   2014یمین و افتخار )های پژوهشی  آموزان مؤثر بوده است. نتایج این یافته پژوهشی با یافته( در دانشامتحان   یبرا 

 ( همسو است.  2020( و کوالسکا و کوالسکا )2020(، عمار )2020)

کلامی که خود رویکرد نیز بر اساس آن  -ریزی عصبیوردهای برنامهتوان گفت، با توجه به اینکه، یکی از دستاها میدر تبیین این یافته

کلامی    -ریزی عصبیباشد. استفاده از برنامهبه وجود آمده است؛ چگونگی به کار بستن عمدی شناخت برای به دست آوردن نتایج دلخواه می

مجموعه   -                                      -

 مجذورات 

Df   میانگین

 مجذورات 

F P  اندازه اثر 

آماده کردن  

کاری  تکالیف)اهمال

 تحصیلی(

 782/0 001/0 695/78 198/166 1 198/166 اثر گروه 

 562/0 001/0 255/28 673/59 1 673/59 آزمون اثر پیش

    112/2 22 462/46 خطا 

     30 000/15509 کل

آمادگی برای  

کاری  امتحان)اهمال

 تحصیلی(

 753/0 001/0 094/67 316/359 1 316/359 اثر گروه 

 199/0 029/0 468/5 284/29 1 284/29 آزمون اثر پیش

    355/5 22 819/117 خطا 

     30 000/16521 کل

های  تهیه پروژه

کاری  ترم )اهمالپایان

 تحصیلی(

 004/0 769/0 088/0 376/0 1 376/0 گروه اثر 

 240/0 015/0 945/6 612/29 1 612/29 آزمون اثر پیش

    264/4 22 807/93 خطا 

     30 000/15962 کل

 سازگاری 

 )خودتنظیمی(

 859/0 001/0 696/13 639/532 1 639/532 اثر گروه 

 086/0 164/0 074/2 262/8 1 262/8 آزمون اثر پیش

    984/3 22 647/87 خطا 

     30 000/16176 کل

پنهان  

 کاری)خودتنظیمی(

 874/0 001/0 216/153 432/465 1 432/465 اثر گروه 

 009/0 653/0 208/0 633/0 1 633/0 آزمون اثر پیش

     22 000/16377 خطا 

     30 000/16377 کل

 004/0 774/0 084/0 125/0 1 125/0 اثر گروه  تحمل)خودتنظیمی( 

 086/0 165/0 058/2 043/3 1 043/3 آزمون اثر پیش

    479/1 22 530/32 خطا 

     30 000/3996 کل
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The effectiveness of neuro-verbal programming training on students' academic procrastination and emotional … 

  

 
 

تواند یاد بگیرد به نتایج مشابه با آن دست پیدا کند  نیز میبر این فرض استوار است که، اگر کسی کار خاصی را انجام دهد، انسانی دیگر  

ای و توجه به  آموزان بر حسب یادگیری مشاهده توان گفت عموما با توجه به این دیدگاه دانشرو می(. از این2020)اسمیرنو و سولاگاب،  

  یابد. کاری تحصیلی نیز در افراد کاهش میمیزان اهمال  های تحصیلی خود را نیز بهبود ببخشند و از این طریقتوانند مهارتاین دیدگاه می

تر و بهتر ببینند،  کند تا جهان را خاص ریزی شده است که به افراد کمک میکلامی یک مدل رفتاری موثر و برنامه  -ریزی عصبیبرنامه

رفتاری و ارتباطی افراد را به سمت موفقیت    ثر و تغییر صحی  الگوهایؤلمس کنند و احساس نمایند. این علم بر اساس خودآگاهی، ارتباط م 

تواند افراد را به رشد فردی بسیار زیادی  های علم موفقیت است که می ریزی عصبی زبانی یکی از بهترین و مهمترین شاخه برنامه.  کشاندمی

به این    کلای-ریزی عصبییا برنامه   NLPاز  توانند با استفاده  برساند. افرادی که به دنبال بازخورد و عملکرد بسیار قوی و منظم هستند، می

کلامی بر درک و استفاده کردن از مباحث منطقی، فنون و سط  تفکر و پرسیدن پرسش  -ریزی عصبیبرنامه  .ها دست پیدا کنندویژگی

لاش کنند به پاسخ و  دهد که در صورتی که با پرسشی در ذهن خود مواجه شدند ترو به فراگیران این را آموزش میکند از اینتأکید می

ها را نیز در حیطه تفکر و با فنون منطقی خود بررسی کنند. این رویکردها در ارتباط با یکدیگر به کار  حل دست پیدا کنند و این پاسخراه

تحصیلی را کاهش  کاری  رو فرسودگی تحصیلی  و اهمال شود و از اینروند و موجب افزایش بازدهی آموزشی و پیشرفت تحصیلی میمی

این روش2020دهد )عمار،  می انگیزه و علاقه می(.  ایجاد  افراد  اینها و راهبردها در  از  و  اهمالکنند  کاری تحصیلی رو موجب کاهش 

به اجزای  آید  ای که پیش میسازد تا در موقعیت یا تجربهها فرد را قادر میشوند. استفاده از سط  منطقی در رویارویی با مسایل و چالشمی

سازند تا نسبت به دنیای اطراف خود آگاهی کسب  ی آن موقعیت یا تجربه بیندیشد. سطوح منطقی همچنین فرد را قادر میدهندهتشکیل

 ریزیبرنامه واقع درشود.  های ایجاد شده موجب افزایش بینش نسبت به موقعیت میکند. این آگاهی از محیط اطراف، الگوها، و هماهنگی

 موقعیت هر در را هدف ترینصحی  و بیندیشد تریعمیق های خودبه صورتهدف مورد در کند تامی کمک افراد به لامی،ک- عصبی

(. این عوامل موجب  2008دهند )ویلماز و کاواس،   تغییر را آن لزوم  صورت در و کرده انتخاب مدار ریزی و به صورت مسیلهزمانی با برنامه

 شود. افراد می افزایش بازدهی آموزشی در  

آموزان  ی( دانش کارنهانی و پسازگارکلامی بر خودتنظیمی هیجانی )-ریزی عصبیآموزش برنامه همچنین نتایج نشان داده است که،

میکائیلی و همکاران  (،  1397(، شاکردولق و اوبالاسی )1399های پژوهشی مرادی و عرفانی )اثربخش است. نتایج این پژوهش با یافته

 همسو است.  (  2018( و ناها )2003(، لویس )1395)

عصبیبرنامه  شیوه -ریزی  درک  مقدمات  که  است  دانشی  انسان کلامی  احساسی  مدیریت  و  تفکر  می  های  فراهم  الگو   .کندرا    ی در 

مورد  افراد    یدرون  یو رفتارها  یرونیب  یرفتارها  ی عنی  کنندیعمل م  یخاص  وهی شود که افراد به شیامر توجه م  بر  یمکلا  -یعصب  یزیربرنامه

  ی کلام  -یعصب  یزیربرنامه  .شود یچرخه تکرار م  ک یبه صورت    یو درون  یرونیب  یتوجه به رفتارها  نی ا  ب یترت  ن یبه ا  گیرد.توجه قرار می

  شنوند یرا بر اساس آنچه که م  گرانینحوه ارتباط خود با د  توانندیابزارها افراد م  ن یا  لهیکه به وس  دهدیافراد قرار م  اریرا در اخت  ییابزارها

کلمات و رفتار خود را به    کندی م  دایپ  یفکر کردن آگاه  ندیاز فرآ  یکه شخص  یوقت  .کند  ریتفستعبیر و    کنندی احساس م  ایو    ندنیبیم

  ی ز یراز آنها برنامه   یکی وجود دارد که  یاساس  فیسه تعر  یکلام  -یعصب  یزیردر برنامهدهد که به هدف منجر شود.  سامان میای  گونه

شود و همچنین این تعریف شامل  می  هاانجام واکنش   قیرفتار افراد از طر  یدهاست که باعث سازمان  ی رفتار  یندها یباشد که شامل فرآیم

  ی کلام های  ویژگی  رب  زیسوم ن  فیتعر  ؛کندیم  دیرفتار و افکار انسان تأک  ،گانه بر گفتارحواس پنج  تیاست که بر اهم  یعصب  یندها آیفر

افراد بتوانند    نکهیا  یبرا   باشدمی  تیریرفتار و مد  ،گفتار  ی کردندهسازمان  یکننده استفاده از زبان برا   انیببه نوعی    که  کندیم  دیتاک

  ی ها تیافراد به موقع  یهابر واکنش   یکلام  -یعصب  یزیربرنامه  .(2016،  کالندا و واوروا)  کنند  ایجاد  گرانیبا د  یو مناسب  نهیارتباط به

  یی کارهاهود و راشیمقابله با مشکلات م  یافراد برا   یسازگار  ؛ این امر موجب ارتقای سط دارد  بر خود و درون تأکیدتمرکز  ی  به جا  یرونیب

ثر و حفظ  ؤارتباط م  جادیا  ،نشیب  رییتغ  ،مشاهده   یهااز مهارت   ستفادهتعاملات فرد با ا  یافتن  بهبودباعث  که    دهدیافراد قرار م  اریرا در اخت

 برگلند)  شودیم  زشیاز زبان و انگکردن  در استفاده  پذیری  شود. همچنین این آموزش موجب افزایش انعطاف می  گرانیثر با دؤارتباط م  نیا

  یی و توانا  شودی م  جاناتیه  طه یدر ح  یمیخودتنظ  شیموجب افزا  یکلام  -یعصب یزیرتوان گفت برنامهیم  قیطر  نیاز ا  (.2007،  ناروم  و

  ن ی به افراد ا  شودیم  یذهن یر یپذبر انعطاف  دیکه تاک  یکلام  -یعصب یزی ربرنامه  در  .رساند یها به حداکثر ممواجهه با تنش  یافراد را برا 

افراد    یجانیه  ییکارا  شیامر موجب افزا  ن ید و انکنیم  ریآنگونه که تفسنه    نند یگونه که هستند ببرا آن  دادهایدهد تا بتواند رویامکان را م

ریزی عصبی کلامی )ان ال  های برنامهد. تکنیکردر رفتار مثبت و سازنده استفاده ک  یهایبرای بالا بردن توانایی   نتوامی  NLP از.  شودیم

د و  ند که فهمیده شونکنند تا هنگام برقراری ارتباط با افراد، تفاهمی دوطرفه با آنان پیدا کرده و طوری صحبت کنکمک می  افرادپی( به 
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سوالات قدرتمند و تاثیرگذارتری   خود د تا در گفتگوهاینگیری زبانی بهره میها، از الگوها و مهارت NLP د. در مدلندیگران را نیز بفهم

ای  د از یک موقعیت خاص چه نتیجهندهد تا بفهمیاد میافراد  )برنامه ریزی عصبی کلامی( به   NLP  .دنو نتایج مثبتی بگیر  ندبپرس

را   خود  د و در آخر، نتایج دلخواهنپذیر باشانعطاف  خود رفتار دهد که چگونه در زمینه عوض کردنیاد می افرادد. این رویکرد به نخواهمی

 د.  ن به دست بیاور

کلامی بر کاهش اهمالکاری تحصیلی و افزایش خودتنظیمی هیجانی  -ریزی عصبیبه طور کلی نتایج نشان داده است که آموزش برنامه

،  ف ی آماده کردن تکالهای آن یعنی  کاری تحصیلی و مؤلفههمالا آموزان مؤثر است. به عبارتی نتایج نشان داده است که، متغیر  در دانش 

کلامی کاهش و میانگین نمرات سازگاری  -ریزی عصبیدر اثر آموزش برنامه ترمانیپا هایپروژه هیتهکاری و و پنهان امتحان  یبرا یآمادگ

 و تحمل افزایش یافتند.

باید هنگام تعمیم  پژوهش حاضر دارای برخی محدودیت از محدودیتدهی به گروهها است که  این  های دیگر در نظر داشت.  های 

های  آموزان در حال تحصیل در مقطع متوسطه اول )پایهنفر از دانش   30توان به این موارد اشاره نمود: این پژوهش بر روی  پژوهش می

انجام گرفت    در حال تحصیل در مدارس دولتی بودند  1401-1400یلی  شهر تهران هستند که در سال تحص  4هفتم، هشتم و نهم( منطقه  

آموزان  های آتی بر روی سایر دانششود در پژوهشآموزان تحصیل در مدارس دولتی بود، پیشنهاد می و نمونه محدود به این تعداد و دانش 

ها نیز صورت گیرد، همچنین از رو بر روی سایر گروهپیشهای  شود در پژوهش پیشنهاد می  های بیشتر انجام گیرد.مدارس دیگر و نمونه

گیری در این پژوهش به صورت هدفمند بوده است و  توان به این نکته اشاره کرد که، روش نمونههای این پژوهش میدیگر محدودیت

فراد شانس گزینش شدن داشته  ها استفاده کرد تا همه اگیری تصادفی جهت گزینش نمونههای آتی از روش نمونهتوان در پژوهشمی

باشندو در صورت امکان مرحله پیگیری به دستور کار پژوهش های آتی اضافه شود. همچنین در این پژوهش امکان کنترل عواملی مانند  

نظر قرار  های بعدی عوامل ذکر شده مد شود در پژوهشتحصیلات، درآمد خانواده و ... در سایر اعضای خانواده وجود نداشت ،پیشنهاد می

تری در این زمینه صورت  های گذشته لازم است مطالعات گستردههای به دست آمده و مرور پژوهشگیرند. در مجموع، با توجه به یافته

 رو را به میزان قابل توجهی کاهش داد. های پیشگیرد تا بتوان آسیب

پژوهش حاضر بدون هیچگونه حمایت مالی از جانب سازمان خاصی صورت گرفته است و نتایج آن برای نویسندگان    تضاد منافع:

 هیچگونه تضاد منافعی ندارد.  
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