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 چکیده 
بررس   مادران شاغل در    یرو  شیپ  یهاچالش  یهدف از پژوهش حاضر، 

  کردیو با رو   یفیاز فرزندان خردسال بود. پژوهش از نوع ک  ینگهداری  طهیح

ی پژوهش، مادران شاغل دارای فرزند  جامعه  صورت گرفت.  یدارشناسیپد

بودند.    1400اکبر مشهد در سال  خردسال در کادر درمان بیمارستان علی

روش  با  شوندگان  شدبر    یمبتن  یرگینمونه  مصاحبه  انتخاب  و  هدف  ه 

شرکت   9ها ادامه یافت و با مصاحبه با  گیری تا رسیدن به اشباع دادهنمونه

به دست    قیبدون ساختار و عم  ی هابا مصاحبه  ها. دادهکننده تکمیل شد

با روش کلا  و  تجز  ی زیآمد  تحل  ه ی مورد    5در    ها افتهی قرار گرفتند.    لیو 

مشکلات    ،یمختلف نگهدار  یهاوهی»مشکلات مربوط به ش  یمضمون اصل

ب  به  حام  یماریمربوط  فرد  وجود  ضرورت  گناه،  احساس  و    یفرزندان، 

شغل به    با شدند.    یبندطبقه  « یمشکلات  زنان    یهاافتهی توجه  پژوهش، 

از فرزندانشان با مشکلات    ی نگهدار  ی طهیدر ح  یشاغل، پس از فرزندآور

  یاز جامعه  ی که بخش مهم  ییه رو بودند. از آنجا رو ب  یمتعدد  یهاو چالش

  ی هابرطرف نکردن مشکلات و دغدغه  دهند،یم  لیما را زنان و مادران تشک

به  تواندیها، مآن را در  ارزشمند    ی انسان   ی هاهی سرما  نیا   ی ریکارگجامعه 

  ن یبنابرا   د؛یمحروم نما   ی مانند کادر درمان   یدر مشاغل مهم و حساس  ژهی وبه

ارتقا ن آن  یو مادر  ی شغل  ت یفیک  یجهت  ب   ازیها،  و فراهم    شتریبه توجه 

 .باشدیها مدغدغه ن یجهت کاهش ا  یآوردن اقدامات

 

 . یدارشناسی از فرزند، پد یمادران شاغل، نگهدار   های کلیدیواژه

 Abstract 
The aim of this study was to investigate the challenges 

faced by working mothers regarding maintaining 

young children. The study was qualitative and with a 

phenomenological approach. The study population 

was working mothers with young children in the 

medical staff of Ali Akbar Hospital in Mashhad in 

2021. Interviewees were selected by purposive 

sampling method and sampling was continued until 

data saturation and was completed by interviewing 9 

participants. The data were obtained through 

unstructured and deep interviews and analyzed by the 

Colaizzi method. Findings were categorized into 5 

main themes “Problems relating to different 

maintenance methods, problems relating to children's 

disease, guilt feeling, the necessity for having a 

supporting person, and occupational problems”. 

According to the research findings, working women, 

after being a mother, faced many problems and 

challenges regarding maintaining young children. 

Since women and mothers are an important part of our 

society, not solving their problems and concerns can 

deprive society of using these valuable human 

resources, especially in important and sensitive jobs 

such as medical staff. Therefore, in order to improve 

the quality of their job and motherhood, it is necessary 

to pay more attention and provide measures to reduce 

these concerns. 
 

Keywords: working mothers, child maintenance, 

phenomenology. 

 1401تیر : ویرایش نهایی   1400 اسفند پذیرش:    1400 دیدریافت :   پژوهشی  نوع مقاله :

 

 مقدمه 
 

 به را زندگی یهاتیمسئول  بار مردان، پای  دیرباز هم از زنان و است بوده توجه مورد بشر زندگی آغاز از همواره اشتغال و کاری  پدیده 

  افزایش   (.1399نژاد و همکاران،  کارند )یزدی به مشغول خانه از بیرون در مردان مانند نیز جوامع، زنان ترش یب در امروزه .اندکشیده  دوش

های  به نقش توجه کیفیت زندگی و پیشرفت اجتماعی زنان شده است، با بهبود عمومی، علاوه بر اینکه منشأ یهازنان در عرصه مشارکت
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Challenges faced by working mothers regarding maintaining young children: A phenomenological qualitative study 

  

 
 

نقشی   یزله دیگر، اشتغال به من  عبارت  به ؛ها افزوده استقبلی آن یهای را بر نقش ا ههای تازنقش ده،شجنسیتی و سنتی از پیش تعریف  

اثر متقابل و نقش مکمل   توانندیمکار و خانواده  (.1399آرا، )ملک کندیبیشتری برای زنان ایجاد م یهات ی مسئول اضافه شده، تعهدات و

و حمایت خانواده موجبات تقویت روحی و    شودی مبرای یکدیگر داشته باشند، به این صورت که با کار کردن نیازهای خانواده برآورده  

 (. 2000همکاران،  و    1آورد )کارلسون جسمی کارکنان را فراهم می

مربوط به رابطه    هاآنرو هستند که بیشتر مشکلات  بهزنان شاغل با مشکل توازن بین کار و خانواده رو  %60دهد که  نشان می  های بررس

مراقبت از نوزادان و    یاصل  تیمسئول  در سراسر جهان، مادران  ی ا در هر جامعه.  (1399زاده و همکاران،  باشد )دهقانیفرزندی می  -مادر

 زنان اصلی مسئولیت  فرزندان،  از  داری نگه و  داریخانه نقش ایرانی نیز، یجامعه  در .(1399صوفی و بهزادپور، )  دارند کودکان را بر عهده

 یهانقش  با کار تطبیق در  است ممکن دهند،می اختصاص  منزل بیرون در کردن کار به را زمانی زنان، که هنگامی و رودمی  شمار به

 وقتتمام مادران به صورت   که اشتغال  اندبیان نموده هاپژوهش بعضی    (.1397ای سرچقا و همکاران،  کاوه )شود   ایجاد تعارض خانه، درون

 مادران اشتغال  بنابراین؛  شودآنان کمتر دیده می  وقتپاره در اشتغال    ریتأثکه این   داشته باشد روان کودکان سلامت  بر  منفی تواند اثرات می

 بتوانند زمان هم و شده برخوردار اشتغال مالی باشد تا بدین وسیله هم از مزایای هاآن کارآمدی برای  حلراه تواند می وقتپارهبه صورت 

 (.2020،  3پونز   -گونالونز  ؛ بهرمن و  2011،  2)بوهلر و اوبرین اختصاص دهند   فرزندپروری یهات یمسئول و شخصی یهات یفعال را به بیشتری

باشد  رو هستند، وقت و زمان کیفی با فرزندان و چگونگی مراقبت و نگهداری از او میبههایی که مادران شاغل با آن رواز جمله چالش 

جبورند چند ماه  دلایل مختلف م  از زنان شاغل بنا به  یاکه درصد قابل ملاحظه   دهدی ها نشان مبررسی .(1398رازقی نصرآباد و حسینی،  )

 به از پس کار به بازگشت(.  1394نوری و همکاران،  ؛ شجاع1399مظفری و آقاجانی،  )  بازگردند  پس از تولد نوزادشان به محل کار خود

 شغل به  نسبت متفاوتی احساس  احتمالاً فرزند،  تولد از  پس  هاآن .  گشایدمی زندگی زنان شاغل در یاتازه  فصل نوزاد، یک آوردن دنیا

 چنان مادران از بعضی. بود خواهد متفاوت گذشته  با  مقایسه  در نوزاد آمدن به دنیا  از  پس  اشتغال یها نهیهز و  مزایا  . داشت خواهند  خود 

 داشته«  هویتی »شغلی اندل یما بیشتر و ندارند فرزندشان از نگهداری و خانه در ماندن به  چندانی ی هعلاق که هستند کارشان یشیفته

 و برندمی لذت بزرگسال  افراد سایر با  روز کردن سپری و  کارشان از  مادران  از  دسته  این  . شوند شناخته مادر  عنوان به اینکه  تا  باشند 

 که کنندمی احساس ،گردندی برم  کارشان به بار اولین برای وقتی که هستند هم مادرانی اما؛  باشند داشته مستقل درآمدی خواهندیم

 زایمان مرخصی و باشند کرده  یزیربرنامه   دقت با را چیز همه شدن،  باردار از قبل اگر حتی هستند و کشاکش  در نوزادشان و شغل میان

 نزد نوزاد گذاشتن کار،  به بازگشت  هنگام باز رسد، می اتمام  به زایمان مرخصی و آیدمی  به دنیا نوزادشان اینکه از پس باشند؛  گرفته هم

فرزندشان   که هنگامی.  هاستی دشوار   از یکی تنها این امر اما؛  شوندمی رو رو به آن با که است کارهایی دشوارترین از  یکی دیگر، فردی

به   .کنندمی قد علم دیگری  ی هایسخت مادر است، وجود نیازمند اوقات  تمام و رسدمی مدرسه  سن به  یا ،رودی م راه  پا  و دست چهار

 فرزندانشان با ی مشاجرهآماده  باید حتماً مدت این طی .کرد خواهند  شکایت  وضعیت این از  نیز  تربزرگ  فرزندان  که بپذیرند باید علاوه،

 (. 1394؛ عباسی و همکاران،  1399،  رادزاده اردبیلی، اسدی و مطهریعظیم) گیرد  نمی خانه در را  مادر جای چیز هیچ زیرا باشند؛ هم

کند و وقتی هم می فرق سه ساله کودکی نیازهای با نوپا کودك نوزاد یا یک نیازهای  دارد.  بستگی او  سن به کودك  از نگهداری نوع

 را کسی باید جدید شرایط در  کنند؛ زیرا  انداز پس  را  دیگری  شخص توسط او از  هزینه نگهداری بایدوالدین   رود،می مدرسه  فرزند به که

 معایب و  فواید باید   هاآنبنابراین  ؛  کند  نگهداری او از مدارس تعطیلات  در همچنین و  مدرسه  از و بعد قبل ساعات  در که کنند پیدا 

از   نگهداری برای را هاروش  از یکی ها،پرداخت هزینه در شانییتوانا میزان و خود موقعیت و شرایط به با توجه بتوانند را بدانند تا هریک

 ...و روزانه، پرستار سرخانه مهدکودك دوستان، از یا یکی مادربزرگ روز، پرستار به توانی م هاروش  این  جمله کنند. از انتخاب فرزندشان

فارسلند،    کرد اشاره و  این کشورهای در(.  1389)اسمیلی  پدربزرگ است عادی امری آسیایی  از   نگهداری مسئولیت مادربزرگ و که 

عهده مادران اشتغال  هنگام کودکی،  سنین در را شانیهانوه  لویس  داشته  بر  و  )چن  با2015،  4باشند  و   پدربزرگ که وجودی  (. 

 کودکان پرورش کنند، فرزندانشان محافظت از هاآن  غیاب در و داده کاهش را فرزندپروری والدین یهات یمسئول توانندمی هامادربزرگ 

والد در دیگری هایچالش  دتوانیم ها،آن کنار کودکی در دوران از زیادی زمان گذراندن و هامادربزرگ و   هاپدربزرگ  توسط - رابطه 
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مادران شاغل نسبت به اطرافیان و والدین خود احساس  (. چرا که  2016،  1چن، وو و یهافزایش دهد ) را والدینی استرس و کرده ایجاد کودك

زاده و همکاران،  دهقانی)کنند  اطرافیانشان تجربه میکنند و خیلی از مواقع احساسات منفی مثل شرم و خجالت را در رابطه با  دین می

1399.) 

از سوی دیگر نداشتن توانایی و نبودن شرایط برای ترکیب کار و بچه در زندگی مادران شاغل موجب شده است در محیط کار به لحاظ  

های  های جنسیتی، نگرشا وجود تغییر نقشب  (.1399خاطر نبوده و به طور دائم در فکر فرزند خود باشند )صادقی و شهابی،  ذهنی آسوده 

  ه زاد عظیمشود )حتی در تربیت کودك نیز آشکار می  هات یمسئولعدالتی در تقسیم  بی  مسئلهسنتی جنسیتی تغییر چندانی نداشته است و  

قبت از کودکان در مقایسه با ی مراهاتیمسئولاند که درگیری زنان در قبال (. مطالعات متعددی نیز نشان داده1399، و همکاران اردبیلی

( و حتی اگر زوجین افرادی از قبیل پرستار بچه را استخدام کرده باشند، معمولاً زنان بر  2019و همکاران،    2مردان بیشتر است )سبریان 

 (. 1398نظارت دارند )رسولی و خدامرادی،    هابرنامه این  

گرفتن راهبردهای  جوان درباره نگهداری از فرزندان، زوجین به در پیشی خانوادگی از زوجین  هاتیحماهمچنین به دلیل کاهش  

- شوند. میزان حمایت اجتماعی خانوادگی در خفیف یا شدید شدن تعارض کاردر فرزندآوری و کاهش تعداد فرزندان سوق داده می  ریتأخ

اجتماعی که یک فرد در یک موقعیت معین  ی حمایت  درجه(.  1398خانواده برای زنان شاغل مهم و کلیدی است )صادقی و شهابی،  

چه فرد در شغل خود با تعارض یا ابهام نقش  گذارد، بدین ترتیب چنان می  ریتأثکند  فرایند تنشی که او تجربه می  بر کل  ؛کنددریافت می

 ر یتأث  تواندیمکند،  فت میچه فرد مجبور باشد زمان زیادی را صرف کار خود کند، حمایت اجتماعی که از همسرش دریامواجه شود و چنان

 تضاد از ناشی فشار کاهش راستای در شاغل، زنانبه عبارت دیگر  ؛  (1399،  و همکاران  زاده اردبیلیعظیممنفی فشار کار را حذف کند )

 منابع از دوستان، و خویشاوندان  و کننددریافت می تربزرگ  فرزندان و همسر ژهیوبه یک، درجه بستگان از را حمایت بیشترین ،هانقش 

 (.2021،  4هستند )ایزوکا و مازیک هافرزندان آن نگهداری در ژهیوبه  ،3ابزاری  حمایت مهم

یی  های نگرانی نگهداری از فرزندان و  ، مرتبط با حیطهشودی مبنابراین یکی از مشکلاتی که برای زنان شاغل پس از فرزندآوری ایجاد  

ی و مشکلات تربیتی فرزندان در ساعات غیاب مادران است تا جایی که ممکن است این نگرانی حتی باعث  مادر فرزند از کیفیت ارتباط  

 انتخاب بین اشتغال و یا مادری زنان شود. 

آید که  پیش می سؤالاتبا توجه به اهمیت نقش مادر در تربیت فرزندان و همچنین شرایط خاص سنی کودکان از لحاظ رشدی، این 

های مادران شاغل در زمینه نگهداری و تربیت فرزندانشان چیست و چه راهکارهایی در این زمینه برای به حداقل رساندن  مشکلات و چالش 

 پیشنهاد نمود؟   توانی مشرایط شغلی مادران،    طورنیهمبه کودك و    ریناپذجبران های  لطمه

یی که تا کنون هیچ تحقیقی در آنجااند، اما از  اشتغال زنان و مادران را مورد بررسی قرار دادهی مختلف  هاجنبه مطالعات گوناگونی  

ی نگهداری از فرزند خردسال در ایران گزارش نشده است؛ بنابراین پژوهشگران درصدد  های پیش روی مادران شاغل در حیطهمورد چالش 

کار دارند، برآمدند. با توجه به این امر که بخش مهمی از نیروی کار جامعه ما را زنان  بررسی تجارب افرادی که همه روزه با این پدیده سر و  

ها، نقش بزرگی در تمایل این افراد به اشتغال و  ؛ لذا پرداختن به مشکلات و کاستن آندهندیمو مادران توانمند و با استعداد تشکیل  

ی نگهداری از  های مادران شاغل در حیطه ن این مطالعه با هدف بررسی چالش ارتقای کیفیت زندگی آنان خواهد داشت، بنابرای طورنیهم

 فرزند خردسال، انجام گردید. 
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این پژوهش از میان افراد کادر درمان    کنندگانمشارکت (.  2011و همکاران،    6از طریق تجارب انسانی( صورت گرفت )اسپیزیال   هاده یپد

 
1. Chen, Wu & Yeh 

2. Cebrian 

3. Instrumental Support 

4.  Ishizuka &  Musick 

5. Phenomenology    

6. Spezale 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

38
33

53
.1

40
1.

11
.3

.1
5.

6 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

ro
oy

es
h.

ir
 o

n 
20

25
-1

1-
29

 ]
 

                             3 / 12

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.2383353.1401.11.3.15.6
https://frooyesh.ir/article-1-3458-fa.html


186        
 ی کیفی پدیدارشناسانه ی نگهداری از فرزند خردسال: یک مطالعههای پیش روی مادران شاغل در حیطهچالش

Challenges faced by working mothers regarding maintaining young children: A phenomenological qualitative study 

  

 
 

خردادماه    مارستان یب در  مشهد  شهر  اکبر  نمونه  1400علی  روش  به  که  شدند بودند  انتخاب  هدف  بر  مبتنی  این  .گیری   مطالعه، در 

 یا اطلاعات حجم نمونه، حجم   افزایش با که جایی تا یافت؛ ادامه بررسی مورد پدیده  مفهوم مورد در شباعا  زمان رسیدن به تا یریگنمونه 

  10معیار ورود به پژوهش، شامل تأهل و داشتن حداقل یک فرزند زیر   (.1398یوسفی و همکاران، نباشد ) چشمگیر   افزوده شده یهاداده 

  سؤالات ، مصاحبه عمیق و بدون ساختار با  هاداده آوری  سال بود و معیار خروج شامل عدم رضایت شرکت در پژوهش بود. روش اصلی جمع

مورد بررسی به طور کامل توضیح دهند. قبل   یپدیده  فراهم کرد که تجربیات خود را در مورد  کنندگانشرکت باز بود و این امکان را برای  

اجازه گرفته و از محرمانه بودن    هامصاحبهها جهت ضبط  توضیح داده شد و از آن  کنندگانشرکت از شروع مصاحبه هدف از مصاحبه برای  

نفر از اعضای کادر درمان حاصل    9ا  ها اطمینان داده شد. اشباع اطلاعات بمشخصات و استفاده از اسامی مستعار در طول پژوهش به آن 

، پس از چندین بار گوش  هاداده برای تحلیل   دقیقه متغیر بود.  45تا    20بسته به حوصله و همکاری افراد، بین  هامصاحبه شد و مدت زمان  

به    هامصاحبهین معنی که  مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت؛ بد  1ها، اطلاعات به روش کلایزی ی دقیق از آن بردارادداشت کردن مصاحبه و ی

چندین بار خوانده شده و عبارات و مفاهیم مهم و کلیدی    هامصاحبهی شد و سپس متن یادداشت شده  ساز ادهیپطور دقیق کلمه به کلمه  

ی موضوعی از مفاهیم تدوین شده تشکیل  هادسته مشخص گردید و به صورت کد یادداشت شد. سپس مفاهیم مشترك با هم ادغام شده و  

کاملی   د و نتایج به صورت توصیفی ایجاد گردی تری کلی هادستهشدند، سپس نتایج برای توصیف از پدیده مورد مطالعه پیوند داده شد و 

و اصلاح اشکالات انجام گردید تا نتایج   هاافتهو پرسیدن دوباره ی  کنندهشرکتبا یکدیگر ادغام شدند. اعتباربخشی با ارجاع به هر    هاده یپداز  

 بدون خطا نوشته شود. 

 

 یافته ها 
 

تا   1  نیسال برآورد شد. تعداد فرزندانشان ب  8  ی بیها به طور تقرآن   یسابقه کار  نیانگیسال و م  5/32کنندگان،  سن مشارکت   نیانگیم

  ی مقوله   5پژوهش در    یهاافتهیافراد پرستار بودند.    یهینفر کارشناس اتاق عمل و بق  کیکنندگان ماما،  نفر از شرکت   3بود.    ریفرزند متغ  3

فرزندان، احساس گناه،    یماریمشکلات مربوط به ب  ،یمختلف نگهدار   یهاوه یاند از: مشکلات مربوط به شکه عبارت  شوندی مطرح م  یاصل

 .یو مشکلات شغل  یضرورت وجود فرد حام
 . مشخصات شرکت کنندگان در پژوهش 1جدول 

مدت زمان  سن ردیف 

 تأهل 

تعداد  

 فرزندان 

سن 

 فرزندان 

 سابقه کاری تحصیلات شغل 

کارشناس   3و  11 2 16 35 1

 اتاق عمل 

 12 کارشناسی 

 7 کارشناسی  پرستار  5و  3 1 9 30 2

 11 کارشناسی  پرستار  7و  10 2 12 34 3

 7 کارشناسی  پرستار  5و  2 2 10 30 4

 1 کارشناسی  ماما  7و  5، 3 3 12 30 5

 7 کارشناسی  ماما  10و  3 2 10 36 6

 10 کارشناسی  پرستار  5/3 1 10 30 7

 6 کارشناسی  ماما  5و  5/3 2 8 30 8

 10 کارشناسی  پرستار  6 1 12 37 9

 

 
1. Cloaizzi 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

38
33

53
.1

40
1.

11
.3

.1
5.

6 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

ro
oy

es
h.

ir
 o

n 
20

25
-1

1-
29

 ]
 

                             4 / 12

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.2383353.1401.11.3.15.6
https://frooyesh.ir/article-1-3458-fa.html


187 
 1401خرداد  ،72شماره پیاپی  ،3شماره ، 11سال ، رویش روان شناسی

Rooyesh-e-Ravanshenasi Journal(RRJ),11(3), 2022 

 

 

 

 

 . مفاهیم و مقوله ها2جدول 

 مفاهیم مقوله ها

 های مختلف نگهداری از فرزندان مشکلات مربوط به شیوه
استخدام پرستار، سپردن به اقوام، تنها گذاشتن  سپردن فرزندان به مهد، 

 فرزندان در خانه 

 مشکلات مربوط به بیماری فرزندان 
مشکلات هنگام مریض شدن کودکان، مشکلات مادران دارای فرزندان با  

 شرایط خاص 

 احساس گناه
های روحی فرزندان  شک در درستی یا نادرستی اشتغال، نگرانی ضربه

 ها دین نسبت به خانواده بابت نگهداری از نوهدر آینده، احساس 

 همسر، فرزندان، بستگان نزدیک، همکاران و سازمان محل اشتغال  ضرورت وجود فرد حامی 

 مشکلات شغلی
حقوق کم با وجود تحمل مشکلات فراوان، کوتاه بودن مرخصی زایمان،  

 متغیر بودن شیفت ها و شب کاری 

 

 ی مختلف نگهدار  یهاوه یمشکلات مربوط به ش  •

  هر  به  مربوط  مشکلات  و  انداز فرزندانشان اتخاذ کرده  ینگهدار   یکه مادران شاغل برا  ییهاوه یها و شبه روش  یمقوله به طور کل  نیا

از فرزندان شامل سپردن فرزندان به مهد، استخدام پرستار، سپردن به اقوام و تنها گذاشتن فرزندان در    ینگهدار   ی. نحوه پردازدمی  روش

  ی زمان فرزندان و مشکل با مراقبان اشاره نمودند. با توجه به هم  تی ترب  یبه مشکلات مربوط به نحوه  نهیزم  نیدر ا  کنندگانت خانه بود. شرک

  ، ی ماریترس از انتقال ب  لی کادر درمان به دل  یکودك، مادران شاغل، خصوصاً اعضا   یبسته بودن مهدها   کرونا و  یمار یب  طیپژوهش با شرا  نیا

  ر ی تا سرحد گذشتن از اشتغال بوده است. در ز  یکنندگان حتشرکت  یمشکلات در بعض  نیرو به رو بودند. ا  یشتر یها و مشکلات ببا چالش 

 شده است:   انیمشکلات ب  نیکنندگان درباره ااز شرکت   یتجارب برخ

شد و من مجبور شدم دنبال پرستار بگردم اما چون کادر    لیاما بعد کرونا مهدشون تعط  ذاشتمیم  مارستانیدخترم رو مهد ب  لی»اوا

 که من بچه  یقبول کرد به شرط از مهد یپرستار هیاز شغلم انصرافم بدم.  خواستمیکه م یتا حد ادیکس حاضر نبود ب چیدرمان بودم ه

مو نگه داره و من صبح ازش  تا شبا همسرم بچه  دارمی شب بر م  فتیهم ش  ونیشب در م  هیاعتماد کنم.    شدممو ببرم خونش و مجبور  

 .رم«یبگ  لیتحو

ساعت    م ین  رسمیم  رید  یلیخ  نیهم  یدوره به خونم برا   یلی. من محل کارم خشنیم  تیاذ  یلیپسرام، بنده خدا خ  شیپ  انیم  »مامانم

 نداره«  یا  دهیهم فا  مرخصی ساعتی

اون    ومدن،یم  12تا    8از    گهید  یهابعدازظهر بذارمش مهد و بچه  3صبح تا    م یو ن  6بود، مجبور بودم از    شتریپسر اولم مشکلات ب  ی»برا 

 شش«یپ  ستهیوا  یکه مرب  دادمیجدا م  نه یهز  کی  3تا ساعت    سوختیدلم براش م  یلیکه تنها بود خ  ییساعت ها

درخواست کمک داشته باشند   انشانید که فرزندانشان را در خانه تنها بگذارند، از اقوام و آشناانافراد به ناچار مجبور بوده نیاز ا یبعض

فرزندان   تی ترب یاز نحوه  یو نگران یادران با اشتغال فکر م نیا ی موارد برا نیبپردازند که البته هر کدام از ا یکمک یرویبه استخدام ن ایو 

 بوده است:   مراهه

. خداروشکر خونه  خچالیبراشون تو    ذارمیمنم غذا م  داره،یرو نگه م  کهیو کلاس پنجمه و کوچ  دهیپسر بزرگم به ثمر رس  »خداروشکر

 بالاست«   سکشیر  یبودند، مامان و خواهر آدم بهتر از مهده ول

داره.  یمشکل هست، من مادرشوهرم بچه ها رو نگه م  کی  یبچه ها رو کجا بذار   نکهیفکر ا  اد،یم  ایهمون اول که بچه ها به دن  »از

و بچه ها    داشتیبچه هامو نگه نم  یهرکس  یمار یب  تینکنه، بعد کرونا هم به خاطر سرا  تشونیام اذهمش سرکار دغدغه داشتم که بچه

 بکنن«   یبودم کار خطرناک  اننگر مجبور بودن خونه باشن و  

  زین  ریمختلف فرزندانشان نگران بودند. در ز  تیفرزندانشان توسط افراد مختلف و نحوه ترب  یمادران در خصوص نگهدار  نیاز ا  یاریبس

 است:   دهیاشاره گرد  نیاز مشکلات ا  یبه برخ
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  ی گن و هرکارینم یچی ه زهیو اونام چون نوه است و عز دهی بخواد انجام م یمامانم اما خونه مامانم هرکار  شیپ ذارمیبچه رو م »صبح

 تیاذ  یلیمنو خ  نیو ا  رهیادبگ ی  کمیاما از خواهر کوچ  رهیبگ  ادیرو نخوام    یرفتار  هیممکنه من    یحت  ایشه  یداده نم  یهم بخواد بکنه تذکر

 کنه« یم

  ی نطور ینفر باشه ا  کی  ش یپ  میکرد  یما سع  ره،یبگ  ادیرو    یحرف  هی  یمختلف ممکنه از هرکس  یها مختلف و خونواده  یخونه ها  ی»تو

 راحت تره«   المیخ

 :دینما  جادیمادران ا   نیا  یرا برا   ییهاتواند دغدغه  یم  یاعتماد به مراقب اصل  زین  یگاه

  ر یبردم دیها رو خونه اونا معصر بودم و بچه  فتیسخت بود چون من ش  یلیداشت خیاز آشناها بچه ها رو نگه م  یکی  یماه  »چند

تو خونه و چون مغازه    ادیم به یغر  هیخونه استرسم کمتر شده اما خب    ادیب  رمیمراقب بگ  یخانم برا  هی. الان مجبور شدم  دمیرسیسرکار م

اما آدم فکرش    ،ههموج    یلی دارم و اون خانم هم خ  نانی! البته من به شوهرم اطمیوه چه کار خطرناکا  گن ی همه م  تخونه اس  کهی شوهرم نزد

 شه«یم  ریدرگ

که بچه تو خونواده هست    یو پروش هم باشه، مهد جور   ت ینباشه، ترب  یکه فقط نگهدار  ی. مهدهیادغدغه   هیمهد انتخابش    »خود

 تونه پرورش بده« ینم

 فرزندان   یماریمشکلات مربوط به ب  •

  ی فرزند برا   یماری. بپردازدیخاص م  طیبا شرا  یفرزندان  یدارا  یمادران  ایفرزندان و    یضیمقوله به مشکلات مادران شاغل هنگام مر  نیا

  ی همراه است، به خصوص برا   یاریبس  یهانهیبا هز  نیو همچن شتریتوجه و وقت ب  ،یصرف انرژ   اد،یز  یبا استرس و فشار روح  یهر مادر 

  ی برا   لاتیتسه  یعدم اعطا  ایافراد و    نیا  یبرا  طیباشند. فراهم نبودن شرا  ایژه یخاص و و  یبا ناتوان  یفرزندان  یارا که د  یمادران شاغل

مشکلات مادران    از  یلطمه خواهد زد. بعض  زیها نآن  یشغل  تیفیمادران بوده و به ک  نیا  شتریب  یموجب نگران  مار،یبه فرزندان ب  یدگیرس

 است:   دهیگرد  انیب  ریدر ز  نشانفرزندا  یمار یشاغل در هنگام ب

من    ییو به خاطر مشکل شنوا  شهیم  داریغالباً ب  کمیو پسر کوچ  رونیب  امیب  دیبا  7ساعت    باًیکه چون تقر  نهیاز مشکلات من ا  یکی»

  ی باشه واقعا با اعصاب خورد  داریو اگه صبح ب  شمیپسرم ازش جدا م  هیروزها با گر  یلیعلت رفتن و آروم کردنش رو ندارم و خ  حیامکان توض

 نه«   ایکه رفتنم درسته    رمیبا خودم کلنجار م  امسرکار و مد  رمیم

 رفتم ی م  دیتونست درست نفس بکشه و من با  یشده بود و نم  ضیمن پسرم مر  ،یجا به جا کن  فتویش  شهینم  شنیم  ضیمر  ی»وقت

 سرکار. آخرش مجبور شدم من برم سرکار و شوهرم خونه بمونه و از بچه مراقبت کنه«

 احساس گناه   •

مادران از    نیاز ا  یاریپردازد. بس یاز فرزندان م  یو نحوه نگهدار  یشغل  طیشرا  لیاحساس گناه مادران شاغل به دل  یمقوله به بررس  نیا

کودکان ابراز    یروح  یاحتمال یهارو و ضربه  شی پ  یها و مشکلات احتمالبچه  ندهیکار کردن خود در شک اند و از آ  ینادرست  ایو    یدرست

  ی گردند. بعض یشوند دچار عذاب وجدان میاز فرزندانشان متحمل م ینگهدار یبرا شانیهاکه به خانواده یاز زحمات ایو  ندکرد یم ینگران

 آورده شده است:  ریعبارات در ز  نیاز ا

  نده یآ  یرو   ترسمیکنن. میفکر م  یچ  نکهیمهم هستن و ا  یلیها خبچه  یندارم ول  یکارم رو دوست دارم و با کار کردن هم مشکل  »من

 ست«یمادرشون ن  ننیبیو م  شنیم  داریصبح ب  نکهیا  یبذار   یبد   یروح  ریشون تاث

خانواده    ینشاط و سرزندگ  یها و کل خانواده داره، چون عامل اصلبچه  یبرا  یمشکلات  ستیخودش رو خونه ن  م یکه نصف تا  ی»مادر

 ره« یم  نیو تعامل مشترك با بچه ها از ب  رهیگیکار تحت الشعاع قرار م  یو خستگ  یاسترس شغلی  نشاط به واسطه  نیمادره. ا

ها  . دوست دارم بچهوفتهیاتفاق ب  نیا  خوامی. من نمشنیم  ت یاذ  دارنیه مکه بچه رو نگ  یکسان  ای  شهیم  تیبچه اذ  ی نیبیوقت م  هی»

بچه رو   ه یبا گر  ی. خب وقتذاشتمش یم  هیمن با گر  ومدیمهداش اصلا خوشش نم  یمهد از بعض  ذاشتمیبچه رو م  یخوشحال باشن و وقت

 هستم«   ی من چه مادر   یگیبا خودت م  کسرهیگذره و    یرتش اون روز اصلا بهت خوش نمیمهد به زور بگ  یو مرب  یبذار 

  ت یاذ  یما رو نگه دارن و وقت  یهاکه بچه  ستیشون ن  فهیعذاب وجدان داشتم اونا به هر حال وظ  ذاشتمیمامانم م  شیبچه رو پ  ی»وقت

 عذاب وجدان داشتم خونه مامانم بودن، الان پرستار گرفتم راحت ترم«  یلیخوردن خیکردن، غذا نمیشلوغ م  کردن،یم

 گهیخونه که د  ارمیها رو با خودم میدارم و خستگ  یو فکر  یکیزیف  یریکنم، وقت ندارم، اعصاب ندارم درگینم  یاصلا باهاش باز   »من

 ره«یگیم  ادیو اون    نیرو هم که از ا  تی بچه ندارم و ترب  یوقت و حوصله برا
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  ی اون طور  دهیاجازه نم یو روان یروح یها و فشارهااسترس ،یکار شب فت،یذارم، شیکنم براش سنگ تموم نم یاحساس م م»خود

کنم دخترم  یو احساس م  کنه ینم  ت یکفا  نیا  کنمیکنم اما احساس میم  یکه بتونم باهاش باز  ییکنم. تا جا  یبا بچه باز  دیو شا  دیکه با

رفتم سر کار مخصوصاً شغل  یکاش نم  یگم ایداره بحث عذاب وجدانش به کنار که همش با من هست که م  ازینها  نیفراتر از ا  یزیبه چ

 ام« یمجبورم کنار ب  طیخب به خاطر شرا  یمراقبش هست استرس دارم ول  شیکه پ  یو زمان  یسکرییها  نیبه ا

 نه«  ایها مشغول به کار شدم  خود اون  ی کنن که من برا  یدرك م  اصلاً  ایکه آ  ندهیها در آاز طرز فکر بچه  »نگرانم

 ی ضرورت وجود فرد حام  •

کرده    تیها حمااز آن  یو شغل  یتوأمان مادر  فیتر و انجام بهتر وظااشتغال راحت  یدارد که مادران شاغل برا  یمقوله اشاره به افراد   نیا

همکاران و    ک،یافراد عبارتند از همسر، فرزندان، بستگان نزد  ن یشد. ا  یتل مافراد مخ  نیاشتغال ا  تیافراد، وضع  نیو در صورت نبود ا

امر خواهد    نیها به اآن   بی در اشتغال زنان و ترغ  یکننده نقش موثر تیکه فرد در آنجا مشغول به خدمت است. وجود افراد حما  یسازمان

 نمودند:   انیرا ب  ریاظهارات ز  هیزمن  نیداشت. شرکت کنندگان در ا

باشه    یطورنیاگه هم  ه،یو اونم چرخش  ذارنیم  فتیبرام ش  یموظف  رم،ینم  یکردند، من اضافه کار  یسرپرستام باهام همکار   »تاحالا

 بخورن«  رویبه کمبود ن  نکهیمگه ا  میراض

ضرر    دینرم شا  خوامیمها  چون من به خاطر بچه رمینرو سرکار من نم  یتو اگه بگ  گمیمنه. من بهش م  یها از پشتوانه  یکی  »همسرم

دنبال    رنیم  گهیسال د  10ها  نیا  یبر  دینه تو با  گهیو م  هیحام  شهیشوهرم هم  یول  ؛کم بذارم براشون  میمادر  فهیوظ  یداشته باشه و تو

من دوست   یرو از دست دادم و چون تو با کارت خوشحال تیموقع نیچرا من ا یگیم کسرهیو خودت و  یمونیمخودشون، تو  یکارزندگ

 خونه«  یندارم بمون

 گمیدارند و البته باز هم م یرو برم شونینگهدار تیمسئول شون یو ا دارمیشب کار برم شتریکه من ب م یکرد میبا همسرم تنظ ی»طور

 اثر داده بشه«   بیرابطه ترت  نیبه نظرم حتما در ا  دیسخته، کلا درك متقابل رؤسا کمه و با  یلیخداست وگرنه خ  یکمک ها

مادرانه    یاختصاص  فیکه وظا  ییکارها  م،یکن  یز یبرنامه ر  میبتون  دیبراش. ما با  هیمیاش پشتوانه عظخانواده   ره،ی که سرکار م  ی»خانم

 م«یبکن  یرو صرف امور مهمتر   میکه دار  یانجام بدن تا زمان  توننیم  هیبق  هیرگیبه د  یکه قابل واگذار   ییکارها  یول  میاست رو انجام بد

منو    کردنیم  یکردن سعیکه ازش مراقبت م  یکرد؛ اما افراد یم  تیاذ  یلیماهه بوده رفتم سرکار و دخترم خ  7  -  6بچه اولم    »من

 آروم کنن و استرس من رو کم کنن« 

  زین یشتر یب یبا فشار روح یو جسم یکار یافراد علاوه بر خستگ نیهمسر، ا ژهیبه و انیاز طرف اطراف تیحما نیدر صورت نبود ا و

  از شرکت   یبابت داشته باشند. برخ  نیاز ا  یشده و احساس بد  نیخانه نش  لشانیرغم میمجبور باشند عل  دیکه شا  ییمواجه اند تا جا

 نمودند:   انیرا ب  ریز  اتیبمورد تجر  نیکنندگان در ا

  ی من دوست دارم استقلال مال   یول  دمی بهت م  یریگیخونه بچت رو نگه دار من هر چقدر م  نیبش  یندار  یتو که درآمد  گهیم  »شوهرم

بچم    یماهگ  5تا    نیهم  یخودم باشه برا   بی دستم تو ج  خواستیداشته باشم. من سختمه به شوهرم بگم پول بده. تازه اگه بده. دلم م

 نکردم و رفتم سرکار«  ادهاستف  مانمیزا  یاز مرخص  شتریب

  من    یکه استراحت کنه، برا   بستیاتاق درو م  هیتو    رفتیخونه م  ومدیم  یخواست و وقتیاستراحت م  ومدیاز سرکار که م  »شوهرم

من که   ایکنار ب  نه یزم  نیسر کار پس خودتم با ا  یبر   یگه چون دوست داریشد و م  یتموم م  نیکردم سنگ  یساعت کار م  8مادرم که  

 «یمجبورت نکردم کار کن

 ی مشکلات شغل  •

که مادر   یمشکلات یمقوله به بررس نی. اشوند یمواجه م یشغل نهیدر زم یار یبا مشکلات بس یاز زنان شاغل پس از فرزندآور یاریبس

 شده است:   انیب  ریپردازد که درعبارات ز  یها وارد کرده مزنان به شغل آن  نیبودن ا

حق و حقوقش رو   یباشند ول یشتر یب شیتا اونها در آسا گذرهیداره م شیزندگ یزهایچ نیو مهمتر  نیاز بزرگتر نهیبیآدم م ی»وقت

 شه«ی اش هم کمتر م  زهی انگ  دنیدرست نم

  5-4ساعت،    7  یمثلا به جا  شدیکمتر م  هیاول  یهاحضور در محل کار در سال  میکردن و تا  یم   شتریرو ب  مانیزا  یمرخص  ی»کاشک

 با پرسنل«  کردنیم  یشتریب  یو همدل   یهم همکار   رانیساعت و مد
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Challenges faced by working mothers regarding maintaining young children: A phenomenological qualitative study 

  

 
 

که دوست    نهی. مشکلم با کارم استین  کنواختیکارم رو دوست دارم    طیسرکار، اما مح  امینداشتم که بگم مجبورم ب  یمشکل مال  »من

 سر کار«  امیکنم ب  یم  فیکه خودم تعر  یفتیم شدار

با ما لج نکنن و عکس برنامه    ی. کاشکرهیمخصوصا کادر درمان که صبح و عصر و شبشون درگ  ره ی م  شیپ  یما با برنامه کار  ی»زندگ

 نذارن«   یخوا یکه نم  ییها  فتیش  رویعمل نکنن و به بهانه کمبود ن  میخوایکه ما م  یا

نفر کلنجار    100با    دی جا کنم و باجابه  دیهام رو بای. اضافه کاررمیام می. من در حد موظففتهیلم شضخوام، معینم  یشب کار  »من

 اُرد بده«  نکهیکه کار کنه نه ا  خوانیم  یی رویچون ن  ادیو صداشون در م  یبر

 برشمردند:   یبخش  تیها موثر بوده و آن را تجربه رضادر شغل آن  یمعتقد بودند که تجربه مادر   زین  یبرخ

به کارم لطمه نزده و چون بخش اطفالم    میمادر  .برعکس نه  یوارد خونه بشه ول  یشغل  یریدرگ  دیشا  دمیم  تیاهم  یلیبه شغلم خ  »من

 مامان نرو«  گنی م  شنیبزرگتر م  یبچه ها هرچ  یکارم بهتر از قبل نقش دارم ول  طهیدر ح  یلیشده و خ  شتریب  یدرکم از زندگ

  ی و حق انتخاب برا   یکار   یها فتیانعطاف ش  ران،ی مد  شتری به شونده خواستار وجود مهد مطمئن در محل کار، درك بافراد مصاح  اکثر

از مشکلات    گرید  یکیمحل کار از منزل    یها بودند؛ چرا که دور مشکلات و دغدغه  نیا  یکاهش تمام  یمحل کار، برا  مارستانیانتخاب ب

  ی رو یالخصوص نیمادران شاغل، عل  یها دادن به خواسته  تیو اهم  یدگیامر حداقل رس  نیرسد ایها نام برده شد و به نظر مآن  یاساس

  و اثربخش در جامعه باشد.    دیمف  یدرمان

 

 گیری بحث و نتیجه
 

از فرزندان خردسال صورت گرفت.    ینگهدار   یطهیمادران شاغل در ح  یرو   شیپ  یهاحاضر به منظور شناخت چالش   یفیک  یمطالعه

فرزندان، احساس    یماریمشکلات مربوط به ب  ،ی مختلف نگهدار  یهاوه ی »مشکلات مربوط به ش  یاصل  طهیح  5پژوهش در    نیا  یهاافتهی

-فرزندان خردسالاز    ینگهدار   طهینشان داد مادران شاغل در ح  جی. نتادی گرد  یبندطبقه  «یغلو مشکلات ش  یگناه، ضرورت وجود فرد حام

ها در پژوهش  ( همسو است. آن 1398)  یو شهاب  یپژوهش صادق  جیپژوهش حاضر با نتا  جیهستند. نتا  ی ادزی  مشکلات  و  هاشان دچار چالش

قشی  ن  تضادهای  و  فرزندآوری  هایهزینه  با  خانواده  دوستدار  هایبرنامه  دنخود نشان دادند که زنان شاغل به دلیل وجود نداشتن و اجرا نش 

  ف ی نقش و وظا  یبا دوگانگدر پژوهش خود عنوان کردند که مادران شاغل   زی ( ن1399)  و همکاران  زادهدهقانی.  رویندشغلی و مادری روبه

که عدم    شنداندییموضوع م  نیفرزندانشان حضور ندارند به ا  ارخود هستند و در کن  یشغل  فیوظا  ریکه درگ   یو زمان  ی باشندرو مبهرو

و همکاران   فرازیاحمد  نی. همچنردگییدر آنان شکل م یاحساس گناه مادر  نیو بنابرا گرددیفرزند م دنید بیها منجر به آسحضور آن 

با    یمتفاوت  ندیو فرا  باشدیهمراه م  یفراوان  یهایختـو س  اتدر مادران شاغل با تحمل مشق  ینقش مادر  یفایکردند که ا  انیب  زی( ن1393)

 است.   یشتریمستلزم توجه ب  نیبوده و بنابرا  رگذاریسلامت جسم و روان آنان تأث  یبر رو  تواندیامر م  نیشاغل دارد که ا  ریزنان غ

  تعارض .  هستند  روبهرو  هامتعدد با آن  هایدارند که زنان در انجام نقش  دیتأک  یمربوط به تعارض نقش، بر مسائل و مشکلات  یهاردکیرو

از هر فرد را    یمتعدد  ینقش  یکار و خانواده چگونه تقاضاها  رینظ  یاجتماع  یمختلف زندگ  هایکه حوزه  دهدیم  حیتوض  یوشنر  به  نقش

  1(. مطابق نظر مرتون 1389  زاد،نهیو آد  یانسان شود )گروس  یتعارض در زندگ  جادیممکن است سبب ا  تیدر نها  انی ن جری. اکنندیمطرح م

را در   یساختار اجتماع  یاصل  یژگیدارد. او و  شهیر  اجتماعی  ساختار  در  اساس  در  ها(، تعارض نقش1398صادقی و شهابی،    ؛ نقل از1957)

  گر یکدیم  ولازم و ملز  وستهیبه هم پ  یهااز نقش  اینقش واحد بلکه با سلسله  ک ینه با    یت اجتماعی هر موقع  که  ندبییم  تیخصوص  نیا

  ی زمان با انتظارات متعدد بلکه هم  ست؛یانتظار واحد رو به رو ن  کی را اشغال کند با    ی تیموقع  یهر گاه شخص  ب،یترت  نی. بدشودیشناخته م

چارچوب    نهمی  در(.  1392  اسپنله،  بلاو)روش  الزامات متعدد باشند  یزمان جوابگو افراد دشوار است که به طور هم   یروست و غالباً برا بهرو

فشار،    شیو نقش مادرانه آنان است و سبب افزا  داریخانه  هایتیاز منزل در تضاد با فعال  رونیاست که اشتغال زنان در ب  نیفرض بر ا

  برند می  نام  خانواده  –تعارض کار    ای  ینقش مادر   یناسازگار   هیبه منزله فرض  آن  از  شناسان  جامعه  یکه برخ  شودی تعارض و احساس گناه م

 (. 2012)ادواردز ،  

 
1. Merton 
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از حد وجود دارد؛ به    شیب  یکه درباره آن تقاضا  داندیم  ینقش فرد را نظام  ی، نظام کل2فشار نقش   هی( مطابق با نظر1960)  1گود

و    اد ی وجود دارد که فرد با حجم ز  یار یاحتمال بس بیترت نبدی.  باشد هاخواستهی  همه یبه طور کامل پاسخگو  ست یکه فرد قادر ن ی طور

 یدهسازمان   یکه به شخص برا   کندیم  دیتأک  ی( بر فنون1960گود )  لیدل  نیرو شود. به همبهالزامات نقش رو  زآمینامنظم و تعارض   بیترک

و معتقد است خانواده    کندی خانواده اشاره م  یتی. او به نقش حماکنندیم  هیتوص  یکنترل روابط اجتماع  قیفشار از طرنظام نقش و کاهش  

  ی مقابله با فشارها   یبرا  یکننده قو تیدر کاهش فشار نقش افراد دارد. خانواده نهاد حما  یسنقش است و نقش اسا  صیتشخ  یمرکز اصل

سبب کاهش    گرانیکردن با د  یهمدرد  ایکردن    دییوا داشتن هر فرد به تأ قیدرون خانواده از طر  قیفرد است و عواطف عم  کنندهدیتهد

 (.1398  ،ینینصرآباد و حس  ی)نقل از رازق  شودیفشار به فرد م  شی موجب افزا  زیفشار و در صورت نبودن عواطف ن

  ی امکان وجود دارد که نوع  نینقطه از زمان، ا  کیجامعه و در    کیمعتقد است در    حات،یترج  هی( با طرح مفهوم نظر2003)  3م یحک

  ی سازگار   جادیا  یبه معن  یخانه و سازگار   تیکار، مرکز  تیمرکز  ان ی م  زیزنان با تما  ژهویبه .  باشد  داشته  وجود  هاارزش  و  هااز نگرش  یناهمگن

است    یبر خانه تمرکز دارند، کمتر از زنان  شتریکه ب  یزنان  هایگرفت چالش  جهنتی  او.  اندنامتجانس   یزندگ  هایتیدر اولو  اده،کار و خانو  نیب

که تمرکز را به خانه    کسانی  به  اند،کار و خانه  نیتعادل ب  جادیکه قادر به ا  یکسان  هایو مشکلات و چالش  دهندیکه تمرکز را به کار م

 . است  کینزد  دهند،یم

ی  هنظری  خانواده،  –تعارض کار    نهیدر زم  یبه عبارت  ایاز فرزند خردسال و    یزنان شاغل در نگهدار   هایچالش  نهیدر زم  گرید  هینظر

که اثر    یاست؛ به طور   روانی   فشار  مقابل  در  کنندهمحافظت  یعامل  یاجتماع  تی( حما1976)  5است. طبق نظر کوب  4ی اجتماع  تیحما

و...   یاجتماع  یهمکاران، نهادها گان،ی(. افراد خانواده، دوستان، همسا1388 ا،یدنیو فر یدارد )حاجب یماعبر سلامت و عملکرد اجت یادیز

  کنند، ینم  افتیدر  یتیحما  ایکمک    یاجتماع  ینهادها   ایخانواده، همکاران    یکه افراد از سو   یاساس زمان  نی. بر ااند  یاجتماع  تیمنابع حما

در ازدواج    ریتأخ  طیشرا  نیعمل کنند. در ا  یبه صورت انفراد  کنندیم  یکار و خانه سع  بیترک  هکاهش تعارض و مشکلات مربوط ب  یبرا 

 . اندمنزل  رونیامور مربوط به داخل و ب  یبرا   بخشیتعادل  یکاهش تعداد فرزندان و... از ساز و کارها   ای  یفرزندآور  ای

خانواده خود   یهستند که از سو  نیا  ازمندیکه قصد مشارکت در بازار کار را دارند، ن  یمعتقد است زنان  زین  6یتیجنس  یبرابر   یهینظر

خود را محدود    یخانوادگ  هاینقش  تیو درنها  شوندیکار و خانه دچار مشکل م  طیچندگانه در مح  هاینقش  لینه به دلشوند وگر   تیحما

 (. 1398  ،یو شهاب  صادقی  از  نقل  ؛1997  ،  دونالد)مک  کنندیم

  شود، یداده م  یکار  اقتیموجود استعداد و ل  کیبه    نشیدر آفر  یوقت  ؛است  ی عیحق طب  کی  لیدل  ی،عیاستعداد طب  هراز آن جایی که  

استعداد را دارد. زن مانند مرد ذوق، فکر، فهم، هوش و استعداد کار دارد؛    نیرساندن ا  تیاو حق به فعل  نکهیاست دال بر ا  یخود سند   نیا

  ی رو ین  عییو تض  یعامل انسان  نیبه او اعطا نموده، ظلم به زن و اجتماع است؛ چرا که فلج کردن ا  نشی آفر  که  ییرویبازداشتن او از ن  نیبنابرا

به صورت سربار   شهیکه زن هم شودی زن و هم برخلاف حق اجتماع است و سبب م یفرد یعیاز افراد اجتماع، هم برخلاف حق طب یمین

 ن یها از انبوده و محروم کردن آن  یقاعده مستثن  نیاز ا  زیاشتغال زنان ن(.  1399،  رادو مطهری  زاده اردبیلی، اسدیکند )عظیم  یمرد زندگ

 .زدها خواهد  به روح و روان آن   یضربه بزرگ  لشان،یم  رغمیو عل  یعیحق طب

بودند.    روبهاز فرزندان خردسال رو ینگهداری  نهیدر زم  یادیمادران شاغل با مشکلات ز شد،یم  ینیبش یطور که پهمان  یطور کل  به

  ی کرونا، عدم دسترس   امیکودك در ا  یمهدها  یلیبه فرزندان، تعط  ندهیدر آ  یروح  یهااز ضربه  ینگران  ،یتیترب  یهامشکلات شامل دغدغه   نیا

  ا ی فرزندان و    یمار یمربوط به ب  هایدغدغه   و  مشکلات  خانه،  در  هابچه   گذاشتن  تنها  ها،سخت بودن اعتماد به آن  ای به مراقب مناسب و  

  ی بودند که وجود فرد  یپس از فرزندآور  یشده شغل  جادیمشکلات ا  طورنیخاص، داشتن احساس گناه و هم  یماریبا ب  یداشتن فرزندان

کاستن   یبرا تواندیمادران م نی. تجارب ادیکمتر نما یمشکلات را تا حد  نیا توانستیمحل کار م ودر خانواده   بانیو پشت کنندهت یحما

و برطرف    دهندیم  لیاشتغال جامعه را زنان تشک  یرویاز ن  یها مؤثر باشد. بخش مهمآن  یمناسب برا   یمشکلات و اتخاذ راهکارها   نیا

ها در مشاغل مهم و حساس خصوصاً با توجه به ضرورت حضور  آن   یریکارگجامعه را در به  تواندیها مآن   یهانکردن مشکلات و دغدغه 
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نما  هاییبخش   در  هاآن ا  ؛دی مانند کادر درمان محروم  با وجود  بس  نی چرا که  آن   یاری مشکلات  علاز  و صرف    رغمی ها  داشتن تخصص 

در تعارض کار    شوندیمجبور م  کنندیکه م  یبه کار  هوجود علاق طورنیعلم مرتبط با آن و هم  یریادگیو    لیجهت تحص  اریبس  یهانهیهز

  ا ی نباشند و    زیشاد و با تکاپو ن  یقشر مهم و حساس، مادران  نیو علاوه بر محروم شدن جامعه از ا   تنها به مادر بودن اکتفا نموده  ،یو مادر 

متناسب با   یجهت ارتقاء فرهنگ سازمان ییها. لذا انجام راهکارندیشغل و پرداختن به تخصص و کارشان نما یرا فدا  یبرعکس فرزند آور

و    نیافراد ام یریکارگمراکز و به نیقرارداد با ا ایوجود مهدکودك در همه ادارات و  ران،یمد یاز سو  شتریب یمادران شاغل، درك و همدل

ه  ب   یدورکار   ایوقت و  کار پاره   مزنان و بالأخص مادران شاغل، انجا   شتریب  یشغل  تیامن  نیاز فرزندان و تأم  ینگهدار   یبرا   دهیآموزش د

  ی ها میت  لیمتناسب با بانوان، تشک  یو انعطاف کار  یزمان  یهااستیس  میتولد فرزندان در صورت امکان، تنظ  هیاول  یهاخصوص در سال 

از کار، در   صرافها و عدم انمرتبط با آن   یدختران به کارها   قیدر تشو   تواندیمحل کار به منزل م  یک ی و نزد یفرد  یکارها   یبه جا   یکار

 بانوان و مادران شاغل مؤثر باشد. 

های  در این پژوهش نمونه حاضر محدود به اعضای کادر درمان بوده و این افراد ممکن است علاوه بر سایر مشکلات مادران شاغل، دغدغه

ر و یا کمتر گردد؛ بنابراین  خاص دیگری نیز داشته باشند؛ به علاوه ممکن است این چالش ها، با بزرگتر شدن فرزندان خردسال، بیشت

های مختلف سنی فرزندان  های دیگر و همچنین گروههای پیش روی مادران شاغل، در شغلهای آینده، چالششود در پژوهشتوصیه می

 بررسی گردد. 
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Challenges faced by working mothers regarding maintaining young children: A phenomenological qualitative study 
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