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 چکیده 
نقش   بررسی  با هدف  پژوهش  انعطاف  جانیه  میتنظای  واسطهاین  پذیری و 

آوری  رفتاری با تابسازی  های بازداری و فعالسیستمرابطۀ بین  در  ی  شناخت

-پژوهش حاضر از لحاظ هدف جزء پژوهش انجام شد.  احمر  امدادگران هلالدر  

 ی جامعه آمار.  و از لحاظ روش از نوع مطالعات همبستگی است  بنیادینهای  

تمام حاضر،  هلال   یپژوهش  از  امدادگران  هلال  17احمر  استان شعبه  احمر 

ها به صورت آنلاین و در  از بین آنکه    بودند   1401ی در سال  غرب  جانیآذربا

ابزارهای این پژوهش شامل   نفر به عنوان نمونه انتخاب شدند.  200دسترس  

تاب  )پرسشنامه  کانر CD-RISCآوری  دیویدسون،    ،  مقیاس (،  2003و 

(،  1994کارور و وایت، ، BIS/BAS) سازی رفتاریری/فعالهای بازداسیستم

-انعطافپرسشنامه  و  (  2003گراس و جان،  ،  ERQ)  جانیه  میتنظپرسشنامۀ  

 از  استفاده  با  هاداده  د. ند( بو2010و واندروال،    س ی دن،  CFI)  ذیری شناختی پ

نتایج تحلیل مسیر حاکی از برازش  .  ندشد  لیو تحل   هیتجز  ریمس  لی تحل  روش

بود.   مدل  که  یافتهمناسب  داد  نشان  رفتاری  سیستمها    سیستم و    بازداری 

به صورت مستقیم و غیر مستقیم و از طریق تنظیم هیجان    سازی رفتاریفعال 

از   (.›001/0p) بینی کند آوری را پیش پذیری شناختی توانستند تابو انعطاف

مافتهی نتیها  فعال   یبازدار  هایستمیسکه  گرفت    جهیتوان  رفتارو    ،یسازی 

امدادگران    آوریدر تاب  ید ینقش کل  یپذیری شناختو انعطاف  جانیه  میتنظ

برنامه  دارند در  یکدیگر  با  تعامل  در  عوامل  این  به  توجه  لزوم  ارتقای  و  های 

 آوری ضروری است. تاب 

ستمیس   ،جانیه   میتنظی،  آورتاب ،  یپذیری شناختانعطاف  :های کلیدیواژه
 ی سازی رفتارو فعال یبازدار یاه

 Abstract 
The aim of this study was to investigate the mediating role 

of emotion regulation and cognitive flexibility in the 

relationship between behavioral activation and inhibition 

systems with resilience in Red Crescent relief workers. 

The present study is basic research in terms of purpose 

and a correlational study in terms of method. The 

statistical population of the present study was all Red 

Crescent relief workers from 17 Red Crescent branches in 

West Azerbaijan province in 2022, from which 200 

people were selected as a sample online and available. 
Research questionnaires included: The resilience 

Questionnaire (CD-RISC, Connor and Davidson, 2003), 

the BIS/BAS Scale (BIS/BAS, Carver & White, 1994), 

the Emotion Regulation Questionnaire (ERQ, Gross & 

John, 2003), and the Cognitive Flexibility Inventory (CFI, 

Dennis & Vander Wal, 2010). Path analysis was used to 

analyze the data. The results of the path analysis indicated 

that the model fit in well. Findings showed that the 

behavioral activation and inhibition systems were able to 

predict resilience directly and indirectly through emotion 

regulation and cognitive flexibility (p<0.001). It can be 

concluded that the behavioral activation and inhibition 

systems, emotion regulation, and cognitive flexibility 

play a key role in rescuers' resilience and it is necessary 

to pay attention to these factors in interacting with each 

other in resilience promotion programs. 

Keywords: Cognitive Flexibility, Resilience, Emotion 

Regulation, Behavioral Activation and Inhibition 

Systems. 
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The mediating role of emotion regulation and cognitive flexibility in the relationship between behavioral activation… 

  

 
 

 مقدمه 
 

شود. با توجه به آثار این نوع  زیادی میهای  پیوندد که باعث جان باختن و خسارتهر ساله در ایران هزاران حادثه مختلف به وقوع می

شناختی،  حوادث بر جامعه، به تبع باید نیروهای متخصص در این حوزه وجود داشته باشند که هم از لحاظ فیزیکی و هم از لحاظ روان

صلی در این حوادث هستند  احمر از ارکان ا (. امدادگران هلال 1398آمادگی لازم در جهت کمک به دیگران را داشته باشند )دلیر و قاسمی،  

شناختی این افراد نقش داشته باشد  گیرند و ممکن این حوادث در سلامت روان های مختلف قرار میکه در شرایط مختلف تحت تأثیر اتفاق

تعیین2022و همکاران،    1)مام شریفی نقش  امدادگران  برای  شرایط حساس  در  متغیرهایی که  از  یکی  تاب(.  دارد،  است    2آوری کننده 

  ت ثبا   د،خو  حرمت  ،یا مقابله  یهاییتوانا  شتندا  ،تنش  بر  غلبه  ای بر  هایشتوانایی   به  دفر  نطمیناا  آوریبتا(.  2015و همکاران،    3)براکس 

  جمله از    زهسا  ین. ا(2019،  4)سیلر و جنیوین  دهدی م  یشافزرا ا  انیگرد  فطراز    جتماعیا  حمایت  است که  دیفر  یهایژگیو و  عاطفی

  ن ما در ا  زامشکل   یهاادیدرو  نیروا  اتثر ا  وزبر ها را از  و آن   آوردمی  عمل  به  یجلوگیر  افراد  نمیادر    نیروا  تمشکلا  وزبراز    که  ستا  ملیاعو 

  دن بر  بینو از    تنش  برابردر    متومقا   ت،مشکلا  ،مصائب  بر  غلبه  تسهیل  ایبر  منبعی  عنوانبه   آوریبتا(.  2020،  5آنگر و ثرون )  داردمی   هنگا

ست  ا  ارناگو  یطاشر  به  کنشدر وا  مثبت  ریگازسا  آوری،بتا  یگرد  ن بیا  به(.  2022و همکاران،    6لنگ)  ستا  هشد  تعریفها  آن   نیروا  اتثرا

  با   ییرویادر رو  نفعالیا  حالتیو   نیست  هتهدیدکنند  یطاشر   یاها  آسیب  برابر در    اریپاید  تنها  آوری،بتا   لبتها (.2021و همکاران،    7)ماستن 

در    ،نیروا-یستیز  دلتعااری  برقر در    دفر  یمندانتو  ست وا  دخو  مونیاپیر   محیطدر    هندزسا  و  لفعا  شرکت  بلکه  ،نیست   كخطرنا  یطاشر

آوری امدادگران در ارتباط باشند و آن را تحت تأثیر قرار  توانند با تاب. عوامل بسیاری می(2020،  8کانز و مگنانی)  ستا   كخطرنا   یطاشر

 دهند.

ی رفتاری  بازدارنده  ستمیس(.  1399است )پوراکبران و همکاران،    9ی سازی رفتار و فعال   یبازدار   ی مغز  هایستمیسیکی از این عوامل 

های هیجانی متفاوتی در رفتاری، واکنش   -های مغزیاست و فعالیت هر یک از این سیستم های فردیساز رفتاری مبنای تفاوتو فعال

های شرطی، تنبیه و فقدان پاداش و همچنین به  محرك (. سیستم بازداری رفتاری به2021و همکاران،    10انگیزد )ولودارسکا برمی افراد 

و محركمحرك پاسخ می آورهای ترس های جدید  )ذاتی  فراخوانی حالت  2018و همکاران،    11لرنر دهد  این سیستم، موجب  فعالیت   .)

عصبی این سیستم که فعالیت   هایپایه  و  شودناب منفعل، خاموشی، افزایش توجه و برانگیختگی میاضطراب و بازداری رفتاری، اجت عاطفی

با تجربه ساز رفتاری موجب حرکت به سوی هدف،  سیستم فعال . فعالیت(2020و همکاران،    12)سان   ی اضطراب مرتبط استزیاد آن 

شود و تجربه عواطف مثبتی همچون امیدواری، شادمانی و سرخوشی را به  دهنده و فرار از تنبیه میهای پاداش دهی نسبت به محركپاسخ

  ستم یو س  یرفتار   یبازدار  ستمیس( نشان داد که  1400نتایج پژوهش اکبری زاده و همکاران )  (.2019و همکاران،    13بالکونیدارد ) دنبال

  ی مغز   ستمیس  نیب  ریبه عنوان متغ  جانیه  یشناخت  مید تنظنشان دا  هاافتهی  نید. همچنندار  میمستق  آوری تأثیربر تاب   یسازی رفتار فعال 

همچنین   دار نشد.معنی  یرفتار  یبازدار  ستمیدر مؤلفه س  دار است ومعنی   یسازی رفتارفعال   ستمیآوری فقط در مؤلفه، س و تاب  یرفتار

 .دندار  میمستق  آوری تأثیربر تاب   یرفتار   یمغز  یهاستمیس( در پژوهش خود به این نتیجه دست یافتند که  1399پوراکبران و همکاران )

  ی رفتار   یبازدار   ستمیستوانند در  های زیربنایی هیجانی و شناختی میدهند که مکانیسمشناسی نشان میهای جدید عصب روان یافته

و همکاران،    14اوزجان -؛ آریچی2020آوری افراد اثر بگذارند )سان و همکاران،  افراد نقش داشته باشند و بر تاب  یسازی رفتارال فع  ستمیو س
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ای از تمایلات برای عمل کردن بر اساس  (. هیجان عبارت است از یک احساس، فکر و حالت روانی و بیولوژیکی مختص آن و دامنه2019

اند به  هایی که هنوز ناشناختهگذارند و از راهها اثر قدرتمندی بر روی استدلال افراد می(. هیجان2020،  1)رستوباگ و همکاران آن دامنه  

تواند نقش مهمی در سلامتی افراد داشته  ها می( و بنابراین عملکرد و تنظیم درست آن2020،  2کنند )مک ری و گراس تثبیت آن کمک می

)اینوو و ف دارد. تنظیم   اشاره هیجانات ابراز و ی هیجانیتجربه تعدیل هیجانات، فهم توانایی به ،4هیجانی (. تنظیم 2018،  3راری باشد 

گیرد  می شکل شدن اجتماعی و فرایند خانواده توسط شکل مداوم به که شودمی  شناخته زاددرون هایمهارت از عنوان بخشیبه هیجانی

و   تبار  هیجانی1399همکاران،  )معصومی  تنظیم  پردازش های چندگانهبخش شامل معمول طور به موفق (.  که از  است   با هیجانی 

 به برانگیختگی هیجانی و تعدیل  برای تنظیم هیجانی ایمقابله  های از راهبرد درست یاستفاده با و شودآغاز می هیجانی دقیق خودآگاهی

به تمرکز توجه   لیاز جمله تما ییندهایتواند به فرایم نیهمچن جانیه می، تنظیاز نظر عملکرد (. 2018و همکاران،   5رسد )تکجو می  اوج

  7پژوهش سانبول و گونری   ج ینتا  .(2019،  6)تامپسون   سرکوب رفتار نامناسب تحت دستورالعمل اشاره داشته باشد  ییکار و توانا  کیفرد به  

شناخته    یآورتاب  ی درتوجهقابل  یهاکننده  ینیبشیبه عنوان پ  جان یه  م یه خود و مشکلات در تنظشفقت ب  که  ددننشان دا  (2019)

 . شوندمی

فکر کردن در    ییدو موضوع مختلف و توانا  نیب  ایجاد تغییر  یذهن برا   ییبه عنوان مهارت و توانا  8ی پذیری شناختانعطاف همچنین  

های شناختی  پذیری شناختی توانایی تغییر آمایهانعطاف .  (2018،  9)بریم و انگر   است  شده  فیطور همزمان توصچندگانه به  میمورد مفاه

پذیری شناختی به افراد این توانایی را  (. انعطاف 2019،  10های در حال تغییر محیطی است )لانگ و دویتسازگاری به محرك  منظوربه

تر سازگار شوند و این  تر و آسانشرایط جدید زندگی که نیاز به سازگاری با شرایط پیش آمده را دارند، منعطف ها ودهد تا در موقعیتمی

 11های خود برای حل مسائل و مشکلات احتمالی به نحو مطلوب استفاده کنند )کوبیچک شرایط جدید را به خوبی درك کرده و از توانایی

و    یرفتار   یمغز   یهاستمی س  تیبر اهمپژوهش    جینتا( در پژوهش خود بیان کردند که  1400خش )(. مرادخانی و یزدانب2022و همکاران،  

  ی ر پذی انعطاف ( در پژوهش خود بیان کردند که  1392تقی زاده و فرمانی )  دارند.  دیتأک  جانیه  یشناخت  میدر تنظ  ییاجرا  یکارکردها 

  ش ی و افزا   ید یموجب کاهش نوم  تواندیم  یشناخت  یر پذیآموزش انعطاف   نیرا دارد؛ بنابرا  آوریو تاب  یدینوم  ینبیشیپ  ییتوانا  ،یشناخت

توانند به عنوان نقش واسطه  پذیری شناختی میی پژوهشی متغیرهای تنظیم هیجان و انعطاف همچنین بر اساس پیشینهشود.    یآور تاب

،  12بیلگ و تانکوت ی )سازی رفتارو فعال   یبازدار   یمغز   هایستمیستوانند از  در این پژوهش کارکرد داشته باشند، زیرا این دو متغیر می

 (. 2019؛ سانبول و گونری،  2022کوبیچک و همکاران،  آوری تأثیر بگذارند )( تأثیر بگیرند و خود نیز بر تاب2019،  13؛ چی و گراندی 2022

در    وها،ری ن  آمادگی کامل اینو    دهی مطرح گرد  یسطح جهاندر    و حمایتی  یپشتوانه مل  کیبه عنوان    امدادگران جمعیت هلال احمر

امکانات و   شتریش دارد تا هر چه بلات جمعیت هلال احمر ایران  سازمان نی؛ بنابراشرایط بحرانی تضمینی برای ارایه خدمات مناسب است

در   یسع شتریب زهیخود فراهم آورند تا با داشتن انگ هاآن یرا برا یمناسب طیو مح یکار طیآورد و شرا مرا فراهامدادگران  یها یازمند ین

های لازم را در جهت  ی و مهارت خود راض  یکار  ط یکه از محامدادگرانی  .  ندیخود نما  یها ها و طرحده یا  یو ارتقا  یکار  تیفیبردن ک  لابا

خود را    تلاش  تینها  یاهداف سازمان  به  دنی رس  یراستامانند و در  یم  یباشند به سازمان خود وفادار باق  آوری خود فرا گرفتهارتقای تاب 

در بازار    یرقابت  یرویو ن  نهیگردند و به عنوان گنجیسازمان م  یفکر   یهاهیبه سرما  لیساده تبد  هیسرما  کیاز  امدادگرانی    نی. چنندینمایم

  ی رو یو ن  یفکر   هیحفظ سرما  هب  مندعلاقهوده و  قاعده مستثنا نب  نیا  زینجمعیت هلال احمر  همچون    یگردند. سازمان یرقابت مطرح م  یا یپو

؛  آوری امدادگران تأثیر داشته باشد امری ضروری استتوانند در ارتقا کیفیت تابشناختی میچه عوامل روان  نکهیخود دارد. لذا دانستن ا

 
1 Restubog 

2 McRae & Gross 

3 Inwood & Ferrari 

4 emotion regulation 

5 Takjoo 

6 Thompson 

7 Sünbül & Güneri 

8 cognitive flexibility 

9 Braem & Egner 

10 Lange & Dewitte 

11 Kubicek 

12 Bilge & Tankut 

13 Chi & Grandey 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

38
33

53
.1

40
1.

11
.7

.1
8.

7 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

ro
oy

es
h.

ir
 o

n 
20

25
-1

1-
04

 ]
 

                             3 / 12

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.2383353.1401.11.7.18.7
https://frooyesh.ir/article-1-3931-en.html


136        
 احمر آوری امدادگران هلالبسازی رفتاری با تاهای بازداری و فعالسیستمرابطۀ بین شناختی در  پذیری ای تنظیم هیجان و انعطافنقش واسطه

The mediating role of emotion regulation and cognitive flexibility in the relationship between behavioral activation… 

  

 
 

سازی  های بازداری و فعال سیستمرابطۀ بین  در    شناختی  پذیریتنظیم هیجان و انعطاف ای  واسطه بنابراین این پژوهش با هدف بررسی نقش  

 انجام شد. احمر  امدادگران هلال در  آوری  رفتاری با تاب

 

 روش

 

)خانم و    احمرهمبستگی از نوع تحلیل مسیر بود. جامعه آماری پژوهش حاضر، تمامی امدادگران هلال   -طرح پژوهش حاضر توصیفی

  مدل   بررسی  برای  که  کندمی  پیشنهاد(  1992)  آذربایجان غربی بودند. برای تعیین حجم نمونه لوهیناحمر استان  شعبه هلال  17آقا( از  

  های نمونه  کاربرد  .کند  ریزیبرنامه  مورد  200  تا  100  کم  دست  گردآوری  روی  باید  پژوهشگر  دارند،  شرکت  عامل  2-4  آن  در  که  ساختاری

  خطاهای   به ویژه  و  پارامترها  برآورد  پایین  دقت  یا  و  نامناسب  نتایج  آوردن  دستبه    و  همگرایی  حصول  عدم  موجب  تواندمی  ترکوچک 

پرسشنامه    200ها تعداد  بنابراین با توجه به مطلب مذکور و به دلیل احتمال ناقص بودن بعضی از پرسشنامه  ؛(1384  هومن،)شود    استاندارد

های  های امدادگران )در برنامهبود، یعنی با ارسال لینک پرسشنامه به گروهصورت آنلاین و در دسترس  گیری به در نظر گرفته شد. روش نمونه

ها  آوری گردید. همچنین در پرسشنامهها، جمعها توسط آن ها بین امدادگران توزیع و پس از تکمیل پرسشنامهواتس آپ و تلگرام( پرسشنامه

  پژوهش  به ورود رسشنامه کاملاً به صورت محرمانه خواهد بود. ملاكبرای رعایت اصول اخلاقی این عنوان قید شده بود که اطلاعات هر پ

و همچنین داشتن سلامت روان بر اساس پرسشنامه  احمر  عضویت داشتن در هلال   پژوهش،  در  شرکت  جهت  آگاهانه  رضایت  از  بود  عبارت

SCL-25    با با استفاده از روش تحلیل مسیر و  ها  داده.  پژوهش بود  در  شرکت  ادامه  به  تمایل  عدم  نیز  پژوهش  از   خروج  هایملاكو  بود

 دند. ش  ل یتحل  AMOS-24  و  SPSS-24  یافزارهانرم 

 سنجش  ابزار

عبارت    25آوری  تاب  ۀپرسشنام این  ( تهیه کردند.  2003نر و دیویدسون )ارا ک  این پرسشنامه  (:RISC-CD) 1آوری پرسشنامۀ تاب 

. این پرسشنامه دارای پنج زیر مقیاس  شودگذاری می)کاملاً نادرست( تا پنج )همیشه درست( نمرهدارد که در یک مقیاس لیکرتی بین صفر  

  تصور از شایستگی فردی، اعتماد به غرایز فردی و تحمل عاطفه منفی، پذیرش مثبت تغییر و روابط ایمن، کنترل و تاثیرات معنوی است. 

(  91/0( پایایی این ابزار را به روش آلفای کرونباخ )2015و همکاران )  2آریاس گنزالز آوری بیشتر افراد است.  دهنده تابنمره بیشتر نشان 

در  ی روایی مناسب برای این پرسشنامه بود.  دهنده ( نشان84/0به دست آوردند و روایی این پرسشنامه نیز با استفاده از روایی محتوایی ) 

به دست    (82/0از روش آلفای کرونباخ )  استفادهن پرسشنامه با  ای  ییای، پا( انجام شد1394آهنگرزاده رضایی و رسولی )که توسط    یپژوهش

ی روایی مناسب برای این پرسشنامه بود. در  دهنده ( نشان98/0آمد و همچنین روایی این پرسشنامه نیز با استفاده از روایی محتوایی )

 ( به دست آمد. 86/0، )آوری تابپژوهش حاضر آلفای کرونباخ برای پرسشنامه  

کارور و  رفتاری توسط  سازیفعال /بازداری هایمقیاس سیستم :(BIS/BAS) 3سازی رفتاری های بازداری/فعالتممقیاس سیس 

)کاملاً    چهار( تا  مخالفم)کاملاً    یککه در یک مقیاس لیکرتی بین  است  عبارت    24( ساخته شده است. این مقیاس دارای  1994)  4وایت 

و   11،  6،  1ی  هانهیدقت نمود که گز  دی با  رفتاری است.  سازیفعالرفتاری و    بازداریشامل دو زیر مقیاس  که    شودگذاری می( نمرهموافقم

اندازه نمره فرد بالاتر رود،    اند.اضافه شدهمقیاس  ها به  تمیآ  ریبا سا  یندارند و صرفاً جهت هماهنگ  یریتأث  چیه  یگذاردر نمره  17 هر 

  سازی فعالدرونی    پایاییو    0/ 74را  رفتاری    بازداریدرونی زیر مقیاس    ( پایایی1994)  کارور و وایتحساسیت سیستم او بیشتر خواهد شد.  

( و زیر  87/0رفتاری )  یبازدارمقیاس  روایی این پرسشنامه نیز با استفاده از روایی محتوایی برای زیر    و  گزارش کردند  71/0را  رفتاری  

( پایایی درونی به روش آلفای کرونباخ  1387ی روایی مناسب برای این مقیاس بود. محمدی )دهنده ( نشان79/0رفتاری )  سازیفعال مقیاس  

استفاده از دو خرده  روایی همگرا را با  و  گزارش کرد 78/0را رفتاری  سازیفعالمقیاس زیر و  69/0را رفتاری  بازداریمقیاس را برای زیر  

رفتاری    سازیفعالمقیاس  ( و زیر  67/0رفتاری )  بازداریمقیاس  برای زیر    SCL-90مقیاس افسردگی و اضطراب پرسشنامه سلامت روان  

 
1 Connor-Davidson Resilience Scale 

2 Arias González 

3 BIS/BAS Scale 

4 Carver & White 
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زیر    و  79/0رفتاری    بازداریزیر مقیاس  ی روایی مناسب برای این مقیاس بود. در پژوهش حاضر آلفای کرونباخ برای  دهنده( نشان73/0)

 به دست آمد.   74/0رفتاری    سازیفعالمقیاس  

  جان یه  میتنظ  یراهبردها   یریگ( به منظور اندازه 2003پرسشنامه توسط گراس و جان )  نیا  (:ERQ) 1جان یه  میپرسشنامه تنظ

.  است (  هیگو  4)  ی( و سرکوبهیگو  6مجدد )  یابیارز  زیر مولفهدو    یشده است که دارا   لیتشک  هیگو  10فوق از    اسیشده است. مق  هیته

  ی پرسشنامه همبستگ نیملاك ا یی. در روااست( 7( تا کاملاً موافق )1از کاملاً مخالف )  ،(یا )هفت درجه کرتیل اسیها بر اساس مقپاسخ

(  04/0)  ی( و عواطف منف15/0عواطف مثبت )  اسیبا مق  بیوک( و سر14/0)  ی( و عواطف منف24/0عواطف مثبت )  اسیمجدد با مق  یابیارز

  یی بازآزما  ییایو پا  73/0  یسرکوب   یو برا   79/0مجدد    یابیارز  یکرونباخ برا   یآلفا   بی(. ضر2010  ،ی و همکارانئیارش شده است )بالزورگز

کرونباخ پرسشنامه    یآلفا   زانی ( م1389)  ری و خ  ینی(. حس2003گزارش شده است )گراس و جان،    0/ 69  پرسشنامهکل    یبعد از سه ماه برا 

  به  76/0آلفای کرونباخ    یی این پرسشنامه با روشایپادر پژوهش حاضر  .  ندگزارش کرد  68/0را  پرسشنامه  ل  ک  یی محتواییو روا  70/0را  

 آمد.   دست

خودگزارشی  ( معرفی شده و یک ابزار  2010ندروال )اپرسشنامه توسط دنیس و واین    (:CFI) 2پذیری شناختیپرسشنامه انعطاف 

پذیری شناختی که در موفقیت فرد برای چالش و جایگزینی افکار ناکارآمد با افکار  است که برای سنجش نوعی از انعطاف  یسؤال  20کوتاه  

هر  .  است(  7موافق )  بسیار( تا  1مخالف )  بسیاراز    ،(ی ا)هفت درجه  کرتیل  اسیها بر اساس مقپاسخ  رود.کارآمدتر لازم است، به کار می

روایی  ( به دست آمد و  89/0پذیری شناختی بیشتر است. پایایی این ابزار را به روش آلفای کرونباخ )ندازه نمره فرد بالاتر باشد، انعطاف ا

  (. در ایران شاره و همکاران 2010بود )دنیس و واندر وال،    75/0  (1995)  پذیری شناختی مارتین و رابینهمگرایی آن با مقیاس انعطاف 

یی این پرسشنامه  ایپاند. در پژوهش حاضر  گزارش نمود  90/0را    پرسشنامهآلفای کرونباخ کل    یبو ضر  71/0  روایی محتوایی را  (2014)

 آمد.   دست   به  82/0آلفای کرونباخ    با روش

 

 یافته ها 
 

سال بود. همچنین    76/1با انحراف معیار    19/23( بودند و میانگین سنی این افراد  %59آقا )  118( و  % 41خانم )  82گروه نمونه شامل  

ماتریس همبستگی، میانگین و    1جدول   نفر دارای مدرك کارشناسی ارشد بودند.  49نفر از این افراد دارای مدرك کارشناسی و    151

 . دهدانحراف استاندارد متغیرهای پژوهش را نشان می

 
 . ماتریس همبستگی، میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای پژوهش1جدول 

 میانگین  6 5 4 3 2 1 متغیرها
انحراف  

 استاندارد 
 کشیدگی کجی 

 - 06/1 17/0 77/3 66/17      1 بازداری رفتاری  . سیستم1

سازی  فعال . سیستم2

 رفتاری 
35/0- ** 1     87/39 42/4 62/0 - 06/0 - 

. تنظیم هیجان )ارزیابی  3

 مجدد( 
32/0- ** 04/0 1    74/16 85/4 35/0 21/0 - 

 03/0 92/0 11/3 80/7   1 01/0 ** -23/0 ** 19/0 . تنظیم هیجان )سرکوبی( 4

 50/0 24/1 19/25 06/73  1 ** -0/ 22 ** 22/0 10/0 ** -21/0 پذیری شناختی . انعطاف5

 - 63/0 58/5 41/14 23/99 1 ** 33/0 ** -0/ 29 ** 48/0 ** 44/0 ** -60/0 آوری. تاب6
01 /0**P‹ 05 /0P‹ * 

 
1 Emotion Regulation Questionnaire 

2 Cognitive Flexibility Inventory 
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The mediating role of emotion regulation and cognitive flexibility in the relationship between behavioral activation… 

  

 
 

رفتار  بین تابشود،  دیده می   1طور که در جدول  همان بازداری  با سیستم  فعال ( p  ،60/0-  =r< 01/0)آوری  رفتار  ، سیستم  سازی 

(01/0>p  ،44/0  =r)  )ارزیابی مجدد( تنظیم هیجان ،(01/0>p  ،48/0  =r)  )تنظیم هیجان )سرکوبی ،(01/0>p  ،29/0-  =r)   پذیری  و انعطاف

 رابطه معنادار وجود داشت.   (p  ،33/0  =r<01/0)شناختی  

بین مورد بررسی قرار  متغیرهای پیش  یقلال خطاها و هم خط(، استآوریتاب، نرمال بودن متغیر ملاك )مسیرقبل از انجام تحلیل  

طبق آماره دوربین واتسون  است.    آوریتاب( نشان از نرمال بودن متغیر  p>05/0و    21/0گرفت. نتایج آزمون کلموگروف اسمیرنف با )آماره  

بینی  بین در پیشحاضر میزان آن برای متغیرهای پیش، در تحقیق  (1397سهرابی و همکاران،  )  است  5/2تا    5/1که محدوده قابل قبول آن  

بین است و معیار سنجش این شرط،  متغیرهای پیش  یعدم هم خط،  (، حاکی از استقلال خطاها است. یکی از شروط دیگر79/1)  آوریتاب

در پژوهش حاضر، عامل  .  شودیمتغیرها تأیید م  یداشته باشد عدم هم خط  10عامل تورم واریانس است. چنانچه این عامل عددی کمتر از  

به منظور  .  (1395،  پورگتابی، کرم و صفری شالی حبیب ) شد  تأیید    یو عدم هم خط  بود  10تر از  تورم واریانس در تمامی متغیرها کوچک 

رامترهای  پا  از روش تحلیل مسیر استفاده شد.  شناختی  پذیریتنظیم هیجان و انعطافگری  آزمون مدل مورد نظر یعنی بررسی نقش واسطه

 ارائه شده است.   2گیری روابط مستقیم در جدول  اندازه 

 

 
-نقش واسطهبا سازی رفتاری های بازداری و فعالاحمر بر اساس سیستمآوری امدادگران هلال بتابینی . مدل اصلاح شده پیش1شکل 

 شناختی  پذیریی تنظیم هیجان و انعطافا

 

پژوهش حاضر پس از حذف مسیرهای غیر معنادار رسم شده است. بدین معنا که مسیرهایی که معنادار   مدل اصلاح شده 1در شکل 

  ی سازفعال  ی، مسیرآور تاب -ی شناختیر یپذانعطاف -یرفتار  یساز فعال  ی، مسیرآور تاب  -سرکوبی  - یرفتار  یبازدار)یعنی مسیر    نبودند

(. این مسیرها در مدل اولیه معنادار نبودند و بعد از اصلاح مدل و برای  p>001/0د )اصلاح و حذف شدن   ی(آور تاب  -ارزیابی مجدد  -یتارفر

ذکر    3  و  2در جدول    آوریتاببرازش مناسب مدل حذف شدند و همچنین مسیرهای مستقیم و غیرمستقیم بین متغیرهای پژوهش با  

 شده است. 
 

 پارامترهای برآورد شدهداری . ضرایب مسیر مستقیم اثرات متغیرها و معنی2جدول  

 متغیر ملاك  بین متغیر پیش
ضرایب  

 استاندارد 
 انحراف استاندارد 

آماره  

(t ) 
 سطح معناداری 

 006/0 - 77/2 45/0 - 27/1 ی شناخت  یریپذ انعطاف ی رفتار یبازدار ستمیس

 001/0 - 25/3 04/0 - 15/0 ( ی)سرکوب  جانیه میتنظ ی رفتار  یسازفعال ستمیس

 ی رفتار یبازدار ستمیس
  یاب ی)ارز  جانیه میتنظ

 مجدد( 
44/0 - 08/0 12/5 - 001/0 
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 001/0 - 47/6 20/0 - 33/1 آوریتاب بازداری رفتاری  سیستم

 001/0 93/4 16/0 81/0 آوریتاب سازی رفتاری فعال سیستم

 010/0 57/2 02/0 07/0 آوریتاب پذیری شناختی انعطاف

 004/0 - 85/2 23/0 - 65/0 آوریتاب تنظیم هیجان )سرکوبی( 

 001/0 47/6 15/0 97/0 آوریتاب تنظیم هیجان )ارزیابی مجدد( 

 

 ایتر  بزرگ  Tمقدار    یملاك دارا  ریها به متغآن  میمساتقی  رهایکه مسا  ییرهایشاود تمام متغمشااهده می 2طور که در جدول  همان

 و مسیرهای غیر معنادار از مدل حذف شدند.  ملاك دارند  ریمتغبر  (  ›001/0p)داری  یمعن  تأثیر  است  ±96/1تر از  کوچک
 

 داری پارامترهای برآورد شده با بوت استراپ . ضرایب مسیر غیر مستقیم اثرات متغیرها و معنی3جدول 

 Bootstrap مسیر
سطح  

 معناداری 

 005/0 10/0 آوری تاب ←تنظیم هیجان )سرکوبی(  ←ی رفتار  یسازفعال ستمیس

 001/0 - 21/0 آوری تاب ← تنظیم هیجان )ارزیابی مجدد(  ← یرفتار یبازدار ستمیس

 001/0 - 23/0 آوری تاب ←پذیری شناختیانعطاف ← یرفتار یبازدار ستمیس

 

برای بررسای نقش متغیرهای واساطه از روش بوت اساتراپ اساتفاده گردید. نتایج نشاان داد  شاود  مشااهده می 3طور که در جدول  همان

ساازی رفتاری از طریق تنظیم هیجان )سارکوبی( و سایساتم بازداری رفتاری از طریق تنظیم هیجان )ارزیابی مجدد( و  سایساتم فعالکه 

 های برازش مدل اصلاح شده ذکر شده است.شاخص  3در جدول   آوری هستند.بینی تابانعطاف پذیری شناختی قادر به پیش

 
 های برازش مدل . شاخص 4جدول  

 شاخص نام 
 های برازش شاخص

 حد مجاز  مقدار 
𝝌𝟐 

𝒇
 5کمتر از  18/1 

1RMSEA   )08/0کمتر  03/0 )ریشه میانگین مربعات خطای برآورد 
2GFI   )9/0بالاتر از  98/0 )شاخص نیکویی برازش 

3AGFI   )9/0بالاتر از  99/0 )شاخص نیکویی برازش اصلاح شده 
4CFI  )9/0بالاتر از  99/0 )شاخص برازش تطبیقی 
5NFI   )9/0بالاتر از  98/0 )شاخص برازش نرم شده 

 

  سیستم   2و جدول    2  شکل  به  توجه  با.  است  شده  اصلاح  مدل  با  هاداده  یبرازش عال  یدهندهنشان  4  برازش در جدول  هایشاخص

شناختی  بازداری رفتاری هم به صورت مستقیم و هم به صورت غیر مستقیم از طریق تنظیم هیجان )ارزیابی مجدد( و انعطاف پذیری روان

توانستند  سازی رفتاری هم به صورت مستقیم و هم به صورت غیر مستقیم از طریق تنظیم هیجان )سرکوبی(  فعال  و همچنین سیستم

 د.بینی کنآوری را پیشتاب
 

 

 

 
1 Root Mean Square Error Approximation 

2 Goodness of Fit Index 

3 Adjusted Goodness of Fit Index 

4 Comparative Fit Index 

5 Normed Fit Index 
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 احمر آوری امدادگران هلالبسازی رفتاری با تاهای بازداری و فعالسیستمرابطۀ بین شناختی در  پذیری ای تنظیم هیجان و انعطافنقش واسطه

The mediating role of emotion regulation and cognitive flexibility in the relationship between behavioral activation… 

  

 
 

 گیری بحث و نتیجه
 

سازی  های بازداری و فعال سیستمرابطۀ بین  در  ی  پذیری شناختو انعطاف   جانیه  میتنظای  واسطهاین پژوهش با هدف بررسی نقش  

بازداری رفتاری هم به صورت   های این پژوهش حاکی از آن بود که سیستمیافتهانجام شد.    احمرآوری امدادگران هلال رفتاری با تاب

بینی کند. همچنین آوری در امدادگران را پیشمستقیم و هم به صورت غیر مستقیم از طریق تنظیم هیجان )ارزیابی مجدد( قادر بود تاب

آوری در  سازی رفتاری هم به صورت مستقیم و هم به صورت غیر مستقیم از طریق تنظیم هیجان )سرکوبی( توانست تاب فعال  سیستم

؛ سانبول و گونری،  2019،  یو گراند   ی؛ چ2022و تانکوت،  لگیبهای پیشین همسو بود )این یافته با نتایج یافتهبینی کند.  امدادگران را پیش

( در  1400اکبری زاده و همکاران )(.  1399پوراکبران و همکاران،  ؛  1400؛ اکبری زاده و همکاران،  2019؛ بالکونی و همکاران،  2019

 یشناخت  میتنظ  نید. همچنندار  م یمستق  آوری تأثیربر تاب  یسازی رفتارفعال  ستمیو س  یرفتار  یبازدار  ستمیسهش خود بیان کردند  پژو

  ستم یدر مؤلفه س  دار است ومعنی  یسازی رفتار فعال   ستمیفقط در مؤلفه، س  یآورو تاب  یرفتار   یمغز  ستمیس  نیب  ریبه عنوان متغ  جانیه

  ی مغز   یهاستمیس( در پژوهش خود به این نتیجه دست یافتند که  1399همچنین پوراکبران و همکاران )  دار نشد.معنی  یرفتار   یبازدار 

 . دندار  میمستق  تأثیر  یآوربر تاب  یرفتار

بوده و با عواطف مثبت همراه است    یتکانش گر   کیولوژیزیسازی، اساس نوروف فعال   ستمیستوان اذعان کرد که  در تبیین این یافته می

  ی هاعواطف و محرك   ااضطراب بوده و ب  کیولوژیزیرفتار، اساس نوروف  یبازدار  ستمیکه س  یدر حال،  شودیمثبت فعال م  یها و توسط محرك

(. گری در سال  2020سان و همکاران، شود ) می یاضطراب یها اختلال  جادیباعث ا ستم،یس نیاز حد ا  شیب ت یدر ارتباط است، فعال یمنف

( که در این مطالعه نیز مشخص شد هر دو  2018های بیرونی را به این دو سیستم مرتبط دانست )رمزی،  پاسخ افراد به محرك  1991

سازی  آوری امدادگران اثر دارند. سیستم فعالپذیری شناختی، بر تابسیستم هم به صورت مستقیم و هم از طریق تنظیم هیجان و انعطاف 

تواند هیجانات  با توجه به اینکه با عواطف مثبت در ارتباط است، اگر به صورت کنترل شده و مناسب با هیجانات در ارتباط باشد، می  رفتاری

در شرایط دشوار    مخصوصاًرا به سمت کنترل شده و مثبت هدایت کند که نقش به سزایی در تنظیم هیجان خواهد داشت و تنظیم هیجان  

ها شده و شرایط را برای سازگاری بهتر با این شرایط برای امدادگران  آوری آنتواند باعث ارتقا تابامدادگران میاز جمله شرایط کاری  

آوری دارد، بدین صورت که در امدادگران گاهی  ی در تنظیم هیجان و تاباکنندهنییتعفراهم نماید. همچنین سیستم بازداری رفتار نقش  

کند تا در شرایط حساس عملکرد خود را بهتر کنند، اما اگر فعالیت این سیستم از حالت  ها کمک مینوجود داشتن مقداری استرس به آ

آوری در امدادگران خواهد شد. زمانی که حساسیت  طبیعی خارج شود با اضطراب همراه بوده که همین مسئله باعث کاهش عملکرد و تاب 

طبیعی خارج شود، این امکان وجود دارد که باعث افزایش برانگیختگی بیشتر گردد که همین و کارکرد هر کدام از این دو سیستم از روند  

ای در سه سطح رفتاری، عصبی و گردد تنظیم هیجان با چالش مواجه شود و از آنجا که هر سیستم به صورت گستردهمسئله باعث می

ده و تنظیم هیجان تحت تأثیر منفی قرار خواهد گرفت و همین  کند، امکان کنار آمدن فرد با هیجانات شدید کمتر ش شناختی عمل می

ند  گذارهای آدمی تأثیر میافکار و رفتارهایی که در هیجان  آوری در شرایط حساس را برای امدادگران سخت خواهد کرد. تغییراتمسئله تاب

های هیجانی  ول نظارت، ارزیابی و تغییر واکنششود که مسئتنظیم هیجان است. تنظیم هیجان به فرایندهای درونی و بیرونی معطوف می

هیجان ممکن است خودکار یا    فرایند تنظیم هایشان در زندگی دست یابد.  به هدف   افرادهای موقت و شدید است تا  مخصوصاً هیجان 

این توانمندی را  افرادی که  د.  باش فیزیولوژی و شناختی رفتاری    های هشیار و ناهشیارشده، آگاهانه یا ناآگاهانه باشد و شامل جنبه کنترل 

 های درونی سازی از قبیل های تشخیصی، اختلال ، بیشتر نشانهبه درستی مدیریت کنندرویدادهای روزمره    در برابررا  هیجاناتشان  ندارند که  

در بهزیستی   کنندهنییو تع   مهم  هیجان، عاملیگیری کرد که تنظیم  توان نتیجهپس این چنین میدهند،  افسردگی و اضطراب را نشان می 

کند. افراد در نبود تنظیم هیجان مناسب  زندگی نقش اساسی ایفا می ی  زا که در سازگاری با رویدادهای تنشفرد است  روانی و کارکرد  

رانگیختن  بنابراین نقص در تنظیم هیجان باعث ب ؛  امکان دارد موقعیت پیش آمده را خارج از کنترل خود دانسته و نتوانند با آن سازگار شوند

شود، آشفتگی  می  روروبه هایی که دارای هیجان هستند  ی شود. زمانی که افراد بدون مهارت تنظیم هیجان با موقعیتکارکرد   ریغراهبردهای  

های  (. تنظیم هیجان به کاهش پاسخ2020واندرلیند و همکاران،  کنند )زیادی را به خاطر عدم کنترل بر روی هیجانات خود تجربه می

آوری فرد در شرایط نامساعد را  سازی و بازداری رفتاری، تابهای فعال کند و در تعامل به سیستمها کمک میی منفی و پذیرش آنهیجان

ها را مدیریت کند و همین موضوع سبب  شود که فرد افکار خود را در خصوص شرایط شناسایی کرده و آنبرد. این سازوکار باعث میبالا می

 ای برخوردار است. گردد که این مسئله برای امدادگران از اهمیت ویژهاضطراب و استرس در فرد میکاهش  
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آوری داشت.  بازداری رفتاری با تاب  مشناختی نیز نقش واسطه در رابطه بین سیستپذیری روان از سویی دیگر نتایج نشان داد که انعطاف 

لانگ و  ؛  2019،  یو گراند   ی؛ چ2022و تانکوت،    لگیب؛  2022و همکاران،    چکیکوبد )های مطالعات پیشین همسو بواین یافته با یافته

( در پژوهش خود بیان کردند که 1400مرادخانی و یزدانبخش )(.  1392تقی زاده و فرمانی،  ؛  1400،  زدانبخش یو    یمرادخان؛  2019،  تیدو

(  1392تقی زاده و فرمانی )  دارند.  دیتأک  جانیه  یشناخت  میدر تنظ  ییاجرا  یو کارکردها   یرفتار  یمغز  یهاستمیس  تیبر اهمپژوهش    جینتا

در تبیین این یافته از پژوهش حاضر    را دارد.  آوریو تاب  ید ینوم  ینبیشیپ  ییتوانا  ،یشناخت  یر پذیانعطافدر پژوهش خود بیان کردند که  

فکر کردن   ییدو موضوع مختلف و توانا  ن یب  تغییر دادن  یذهن برا  ییبه عنوان مهارت و توانا  یشناخت  یر یپذانعطاف توان بیان کرد که  می

توانند  بدین معنا که افراد در شرایط گوناگون چگونه می  .(2018و انگر،    میبر)  است  شده  فیطور همزمان توصچندگانه به  میدر مورد مفاه

که در قسمت اول نتایج بیان شد، به صورت کلی    طورهمان مثبت استفاده نمایند.  در جهت    مؤثراز این مهارت و توانایی ذهنی به طور  

ها بنابراین زمانی که افراد در شرایط مختلف به صورت متعادل از این سیستم؛  سیستم بازداری رفتاری با عواطف منفی در ارتباط هستند

سب که برای سازگاری جهت مقابله با شرایط جدید و غیرمنتظره در  پذیری شناختی مناکنند و از سویی دیگر با وجود انعطاف استفاده می

های  پذیری شناختی فرد بیشتر باشد و بتواند موقعیتآوری امدادگران ارتقا پیدا خواهد کرد. پس هر اندازه انعطاف محیط لازم است، تاب

ای زندگی و رفتار افراد، توانایی چندین جایگزین را داشته  های قابل کنترل در نظر بگیرد و در مواجهه با رویدادهسخت را به عنوان موقعیت

های  های جایگزین فکر کند، ظرفیت فرد در مقابله، سازگاری و بهبودی از استرس و دشواریباشد و در شرایط دشوار بتواند به راه حل

دهند که شامل تلاش هوشیارانه  هایی را انجام میپذیری شناختی مناسب دارند، فعالیتهمچنین افرادی که انعطاف زندگی بالاتر خواهد بود.  

یا ارزیابی منطقی از مسئله پیش آمده است که سعی دارند با این کار منبع فشار روانی را تغییر دهند یا حذف نمایند و بیشتر بر عامل  

نار هم باعث کاهش مشکلات روانی،  پذیری شناختی در کبنابراین استفاده مناسب از این دو سیستم و انعطاف ؛  شوندفشارزا متمرکز می

 شود. آوری در امدادگران میشود و از سویی دیگر باعث ارتقای تابرفتاری، هیجانی می

آوری  توانند در تابشناختی متعددی در تعامل با همدیگر میهای این پژوهش نتیجه گرفت که عوامل روان توان از یافتهبه طور کلی می

با نقش میانجی تنظیم    سازی رفتاری های بازداری و فعال باشند. در این پژوهش به بررسی نقش متغیرهای سیستمامدادگران نقش داشته 

انعطاف  و  امدادگران هلال بینی تابشناختی در پیش  پذیریهیجان  داد  آوری  نتایج نشان  بازداری و  سیستماحمر پرداخته شد که  های 

آوری امدادگران دارند و لزوم توجه به این عوامل در تعامل نقش کلیدی در تاب  شناختی  پذیریتنظیم هیجان و انعطاف ،  سازی رفتاری فعال 

   آوری ضروری است.های ارتقای تاببا یکدیگر در برنامه

تبع از نظر تعیین روابط علت و معلولی محدودیت دارند.  توان به نوع روش پژوهش اشاره کرد که بههای پژوهش حاضر میاز محدودیت

شود  ها باید احتیاط نمود. پیشنهاد میها به سایر گروهگیری در دسترس و آنلاین در تعمیم یافته مچنین به دلیل استفاده از روش نمونهه

تر شود و  گیری تصادفی برای بررسی این متغیرها استفاده شود تا تعمیم آن به سایر جوامع آماری آساندر مطالعات آتی از روش نمونه

 احمر را افزایش دهند، توجه نمود. آوری در امدادگران هلال توانند تابهمچنین به متغیرهای دیگری که می
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