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 چکیده 
ب  حاضر  اا  پژوهش  مبتن  سنجیمکانهدف  فرد  یآموزش  عوامل    ، یبر 

آموزان  و کنترل خشم دانش  یاجتماع  هایبر مهارت  یاو مدرسه  یخانوادگ

  - ن  آزمو یشپپژوهش    طرح   ا ب   یش آزمای مهین   از نوع   پژوهش   اینانجام شد.  

آموزان پسر متوسطه  دانش  هیکل  آماری  جامعه   .بود  کنترل  گروه  با   آزمونپس

شهرستان   دوم  تحص  ن یهرسدوره  سال  در  که    1400  - 1401  یلیبود 

تحص به  دانش  30بودند.    لیمشغول  از  روش    ک یآموزان  نفر  با  مدرسه 

  ی شیو گواه )گروه آزما   شی انتخاب و در دو گروه آزما  هدفمند  یرگینمونه

گواه    15 گروه  جا  15نفر،  پرسش   دند؛ یگرد  ن ی گزی نفر(    های نامهسپس 

(،  1983، و همکاران ن)ماتسو (MESSY)ماتسون اجتماعی های مهارت

(، توسط دو  1387  ،ی و همکاران)حاجت  (PACT)  مهارت کنترل خشم

جلسه تحت آموزش باور به    10به مدت    شیشد. گروه آزما  لیگروه تکم

قرار گرفت و گروه   ی، جو مدرسه و دلبستگی به مدرسه همدل ی، پرخاشگر

با استفاده از آزمون    شدهیگردآور  هایدادهنکرد.    افتیدر   ایمداخله  گواه

  لیحاصل از تحل  جی . نتادیگرد  لیوتحل هیتجز   رهیچندمتغ  انسیکووار   لیتحل

ب نشان  انسی کووار تفاوت معنادار    های مهارت  آزمون نمرات پس  نیدهنده 

خشF= 48/61و    P<0001/0)  یاجتماع کنترل  و   )( و    P<0001/0م 

69/172=F  )  بر اساس نتایج پژوهش می  بود. گواهو    شی دو گروه آزمادر-

مدرسهت و  خانوادگی  فردی،  عوامل  بر  مبتنی  آموزش  بسته  ای  وان گفت 

های اجتماعی و کنترل خشم  ای مناسبی برای افزایش مهارتروش مداخله 

 . آموزان پسر استدانش

کلیدیواژه به:  های    ،یاجتماع  هایمهارت  ،یهمدل  ، پرخاشگری  باور 
 .کنترل خشم

 Abstract 
The present study was conducted to assess the 

feasibility of education based on individual, family, 

and school factors on social skills and anger control in 

students. This research was semi-experimental with a 

pretest-post-test research design with a control group. 

The study population included high school students 

(all male students in Harsin county in the academic 

year 2021-2022). 30 students of a school were selected 

by purposeful sampling and were replaced into two 

experimental and control groups (an experimental 

group of 15 participants, and a control group of 15 

participants). Then Matson Social Skills 

Questionnaire (MESSY) (Matson et al., 1983), and 

Anger Control Skill (PACT) (Hajti et al., 2017) were 

completed by two groups. The experimental group 

was trained for 10 sessions on beliefs about 

aggression, empathy, school climate, and school 

attachment, and the control group did not receive any 

intervention. The collected data were analyzed by 

multivariate analysis of covariance. The results of 

covariance analysis show a significant difference 

between the post-test scores of social skills (P<0.0001 

and F=61.48) and anger control (P<0.0001 and 

F=172.69) of the two experimental and control groups. 

Based on the research results, it can be said that the 

training package based on individual, family, and 

school factors is a suitable intervention method to 

increase the social skills and anger control of male 

students. 

Keywords: Belief about aggression, empathy, social 

skills, anger control. 
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 مقدمه 
 

  به  و کندمی   ایجاد متعادل ارزشمند  شخصیت یک وپرورش آموزش . دارد جامعه  و  انسان  توسعه و  رشد در مهمی  نقشوپرورش  آموزش 

.  است  متفاوت  دیگر  موقعیت  به  موقعیتی  از  که  است  افراد  توسط  واکنش  نوعی  رفتار.  کنند  چگونه رفتار  شرایط،  بهباتوجه   که  آموزدی م  افراد

  های دیدگاه   اساس  بر.  شودمی   تعریف  ...  و  نامناسب  یا  مناسب  رفتار  آرامش،  پرخاشگری،  جمله  از  اجتماعی  روابط  مختلف  هایمقوله  در  رفتار

  متوسطه   مدارس(.  2019  ،1بلکمور )  آیدمی  شمار  به   فرد  روانی  و  اجتماعی  تکامل  و  رشد  از  مهمی  مرحله  نوجوانی  هایسال   شناختی،روان 

  آموزانی دانش  تحصیلی،  نظر  از.  گذرانندی م  خود  معلمان  و  همسالان  با  یادگیری  برای  را  توجهیقابل  زمان   نوجوانان  که  هستند  هاییمکان

  موفق   ضعیف،  ایمدرسه   روابط  با  آموزانِدانش  از  بیشتر  کنند،می  ایجاد  های کلاسهم  با  همبستگی  احساس  و  معلمان  با  حمایتی  روابط  که

  است   ایپرخاشگرانه   رفتار  مدرسه،   محیط  در  اجتماعی  روابط  تاریک  های جنبه  از  یکی  ،حال ن ی(. باا2019  و همکاران، 2)کورپرشعک   شوندمی

  به   مثالعنوان به  توانمی  شود می   مدرسه  در  پرخاشگری  شامل  که   مختلفی  اقدامات  جمله  از.  دهندمی  از خود نشان  نوجوانان  برخی  که

  بهترین   از  یکی  سنجی،جامعه  مطالعات  در.  برد  نام  قلدری  و  مدرسه   تخریب  اموال،  به  خسارت  مدرسه،  کارکنان  به  نسبت  پرخاشگری

( 2022)  دریافتند  4اودین و رحمان (.  2018  همکاران،و  3استوز )  است  نوجوان  پرخاشگرانه  رفتار  همسالان،  توسط  طرد  یهاکنندهینیبش یپ

 باشد.   داشته  هستند،  آن  درگیر  میرمستقیغ  یا  مستقیم  طور به  که  نوجوانانی  برای  دیررس  و  فوری  منفی  نتایج  تواندمی   پرخاشگری  که

  مدرسه  سن در بزرگسالان و همسالان با زیآمت یموفق تعامل توانایی نوجوانان و اجتماعی رشد بر رشد، تأکید هاینظریه اکثر در عملاً

  مهم  دلیل  چند  به  آموزشگاهی  هایمحیط  در  اجتماعی  هایمهارت   (.2022و همکاران،  6؛ هارتلی2022  و همکاران،5اسچیو )   است  آشکار

  مدرسه،   ناسازگاری  از  بالایی  شیوع  اند،نشده   پذیرفته  همسالانشان  توسط  و یا  دارند  کمبود  اجتماعی  هایمهارت   در  که  نوجوانانی  است؛

را از خود نشان    در بزرگسالی  روان  سلامت  مشکلات  و  نوجوانی  دوران  روانی  هایآسیب  بزهکاری،  تحصیل،  ترک  مدرسه،  از  اخراج/تعلیق

  اثربخشی   خود  افزایش  در  اجتماعی  هایمهارت  آموزش  که  داده است  نشان  مختلف  مطالعات  (. همچنین2022،  و همکاران 7سالاورا دهند )می

  با   مفید  ایمداخله   تواند( و می2021و همکاران،    9ماتا ؛  2022معینی و همکاران،  ؛  2022و همکاران،  8بارد )  نوجوانان نقش دارد  سازگاری  و

 (. 2020،  11؛ تریگوروس 2018و همکاران،  10پرخاشگر و دارای رفتارهای ضداجتماعی باشد )پراتی   آموزاندانش 

  همراه   خودکار  عصبی  دستگاه  تگیداند که با تنش ماهیچهای و برانگیخمی  زیستینیروا  حالتی( خشم را  2018)  همکارانو  12وانگ 

  را   خشم  احساس(  ناپذیراجتناب  نیاز  و)  اولیه  حق  به  احترام  حتی  یا  ابراز خشم  برای  اجتماعیقبول  قابل   هایراه   های اندکی،برنامه .  است

به این    خشم،  کنترل  ضرورت  بر  تأکید  اهمیت  گذارد ومی  منفی  تأثیر  نوجوان  زندگی  بر  (. خشم2018  ،و همکاران  وانگدهند )می   آموزش

  ی، آزار کودک کلامی، و فیزیکی پرخاشگری و خصومت ،کنترلرقابل یغ دلیل است که خشم، خطرات مختلف از قبیل افسردگی، عصبانیت

  خودکشی  جتماعی،ا   -   روانی  اختلالات ی،فردن یب روابط در شکست اموال، به رساندن یبآس  مشکل،  ناتوانی در حل اجتماعی، ییگرادرون

؛  2018،  16لی و دیجیوزپی؛  2020،  15کارابابا   ؛2021  و همکاران،14؛ سیسمان 2021و همکاران،  13سیگوروینزدوتیر)  دارد  پی  در  و غیره را

آرام،    است،  خشم  از  پیش که  را  منفی  احساسات  چگونه  بیاموزد  تا  کندمی  کمک  فرد به  واقع  در  خشم  کنترل(.  2022و همکاران،  17گالارنو 
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ندادن    مانند  تنبیهی،  مداخلات  انواع.  (2022و همکاران،  2کول؛  1401؛ شریفی نیا و شادمهری،  2022و همکاران،    1جو کند )  کنترل  و  مهار

  ؛ لکیور و همکاران، 2021  و همکاران،3لکیور )  هستند  ناموفق  اغلب  و  رایج  حبس،  و(  مدرسه   از)  اخراج  سرزنش،  مهلت و اخراج از یک موقعیت،

 (.2021،  و همکاران4لوزانو -کانو؛  2021

تر  محکم   شود،یم  لیبزرگسال تبد  هب  نوجوانکه    یزمان  ،یاجتماع   یریادگی  ندیفرا  کی  قیمشخص رفتار پرخاشگرانه از طر  یالگوها 

شناخت در حفظ ثبات    یبر نقش مرکز   یپرخاشگر   ریاخ  یریادگی  هایهیاز نظر  یار یبس  .(2022بارد و همکاران،  ؛  2020)کارابابا،  شودیم

  اشاره   پرخاشگری  مورد  در  باورهای  (.2020،  6کراهه؛  2018و همکاران،  5آلن اند ) کرده  دیتأک  هاتیرفتار پرخاشگرانه در طول زمان و موقع

  پرخاشگرانه  رفتار مورد در  باورها .است یا خیر  مناسب اجتماعی رفتار یک پرخاشگرانه واکنش که معتقدند حد چه  تا افراد که دارد این به

 (. 2020  و همکاران،7است )وو   شده  شناسایی  پرخاشگری  بر  تأثیرگذاری  در  محوری  عنوانبه

  مؤلفه  یک از که است یچندبعد  مفهوم یک همدلی که معتقدند محققان. دارد نوجوانان اجتماعی رفتار رشد در مهمی نقش  8همدلی 

؛  2019و همکاران،  11ی لونگوبارد؛  2022و همکاران،  10گاراندو ؛  2020،  9ماین و خو مثال  عنوان به)  است  شده  تشکیل  شناختی  و  عاطفی

  همدلی،   از  بالاتری  سطوح  با  نوجوانان  که  است  داده  نشان  امروز  به  تا  هاپژوهش(.  2019  و همکاران،13کوزوبال   ؛2021  ،12استونز و تابر 

نوجوانان(  2020،  و همکاران14اسپاتارو )   دهندمی  نشان  خود  از  بیشتریدوستانه  نوع  و  اجتماعی  رفتارهای   همدلی   ترن ییپا  سطوح  با   و 

 (.  2019،  16؛ دوس سانتوس 2021،  و همکاران 15وا ی گانت)  هستند  پرخاشگرتر

این هستند که از طریق جلساتی با اصلاح و کمک به ارتقای سطح    به دنبالهای اجتماعی  های آموزش کنترل خشم و مهارتبرنامه

های مستعد بروز رفتار پرخاشگرانه، فرد را در کنترل احساس خشم توانا  های اجتماعی افراد در موقعیتکنترل احساس خشم و رشد مهارت

کنند. در برنامه آموزش معرفی  ف را فراهم  های مختلساخته و همچنین زمینه برای رفتارهای متناسب جایگزین پرخاشگری در موقعیت

هستند   فیتعرقابلمدرسه که در متغیر جو مدرسه    رگذاریتأث آموزان، به عوامل  های شخصیتی دانششده در مطالعه حاضر، علاوه بر ویژگی

توان گفت از  جه ویژه شده است. مینیز تو   آموزان دانش رفتارهای پرخاشگرانه    سازنه یزمو    مؤثرو همچنین عملکرد خانواده به عنوان عوامل  

 در رفتار نوجوان است.    رگذاریتأثای و  های برنامه آموزش معرفی شده توجه به عوامل مختلف زمینهمزیت

های فردی در عملکرد تحصیلی و سلامت روان و بروز مشکلات رفتاری  اینکه پرخاشگری در دوران نوجوانی هم موجب آسیب  بهباتوجه 

ادامه روند   وارد میشود و هم هزینهرشد نوجوان میدر  اقتصادی و روانی بسیاری را به جامعه  لزوم پیشگیری و کنترل  های  لذا  کند، 

آموزان در مدرسه عملکرد بهتری داشته باشند  که دانشهای انجام این پژوهش است. در نتیجه برای اینپرخاشگری در این دوران از ضرورت

های اجتماعی و کنترل  وپرورش باید شرایط لازم را برای ارتقا مهارتتر برخوردار باشند، متولیان آموزش و همچنین از سلامت روان بالا

به این که تاکنون پژوهشی با چنین ترکیبی از متغیرها صورت نگرفته است، نتایج این پژوهش  باتوجه اساس، خشم آنان فراهم کنند. براین 

شناسی در  های روانوپرورش قرار داده و پشتوانه پژوهشی مناسبی برای مدلو متولیان آموزش   اطلاعات ارزشمندی را در اختیار مسئولین

رو، هدف از  ازاین؛  فراهم خواهد آورد  های اجتماعی و کنترل خشم و در نتیجه کاهش پرخاشگری در مدرسهمهارتی  ارتقا زمینه چگونگی  

آموزان  و کنترل خشم دانش   یاجتماع  هایبر مهارت  یاو مدرسه   یخانوادگ  ،یبر عوامل فرد   یآموزش مبتن  سنجیمکانا  پژوهش حاضر

 . است
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 آموزان  و کنترل خشم دانش یاجتماع  هایبر مهارت یاو مدرسه یخانوادگ ،یبر عوامل فرد  یآموزش مبتن سنجیمکانا

The feasibility of training based on individual, family and school factors on students' social skills and anger control 

  

 
 

 وشر

 

آزمون با گروه کنترل بود.  پس   -ن  آزموآزمایشی به شیوه پیشپژوهش حاضر از لحاظ هدف، کاربردی بوده و از نظر طرح پژوهش، نیمه

های دهم، یازدهم و دوازدهم( شهرستان هرسین در سال تحصیلی متوسطه دوره دوم )پایهآموزان جامعه آماری پژوهش شامل کلیه دانش

مدارس دوره دوم    نیصورت که از ب  ن یانتخاب شد. به ا  هدفمند  ی ریگپژوهش با روش نمونه   نمونهنفر است.    1918به تعداد    1401  -1400

و کنترل خشم    یاجتماع  هایمهارت  یهانامهلاس انتخاب و پرسشک  6  یو انسان  یکلاس تجرب  9  نیمدرسه انتخاب شد و از ب  کیمتوسطه  

نفر انتخاب شدند و در دو گروه    30بود،   نیانگیاز م  ترنییپا  اریانحراف مع کی  هاکه نمره آن  یآموزاندانش   نی. از بدیگرد  ع توزی  هاآن  نیب

از:  کنندگان به پژوهش عبارت ورود شرکت   های. ملاکدیگرد  نیگزینفر( جا  15نفر، گروه گواه    15  یشیو گواه )گروه آزما  شیآزما اند 

 نیبه شرکت داشتن در ا  تی، رضا1401  - 1400  یلیدوم سال تحص  سالمیدر دوره دوم متوسطه ن  لیمذکر، اشتغال به تحص  تیجنس

  کنندگان شرکت  لیعدم تمانامه کنترل خشم بود. همچنین،  در پرسش  8ره  ی و کسب نمپزشکروان   دیشد  هاییماریابتلا به ب، عدم  پژوهش

ی  دارامانت در این پژوهش، ملاحظات اخلاقی شامل صداقت،   بود. یآموزش ساتجلاز دو جلسه در  شی ب بتیدر پژوهش، غ یهمکار  برای

-اطلاعات شرکت  داشتننگهکنندگان برای شرکت در پژوهش و محرمانه  علمی موضوعات مطرح شده در جلسات، رضایت آگاهانه شرکت

( MANCOVA) و با استفاده از آزمون آماری تحلیل کوواریانس چندمتغیره    27SPSSافزار  ها به کمک نرم کنندگان بود. در نهایت، داده

 قرار گرفتند.    لیوتحلهیتجزمورد    (ANCOVA)متغیره  و تحلیل کوواریانس تک 

 جش سن ابزار

برای سنجش    1983توسط ماتسون و همکاران در سال    این پرسشنامه:  (MESSY) 1ماتسون  اجتماعیهای  پرسشنامه مهارت 

در    یمؤلفه فرع  5  پرسشنامه،  نیا  یبرا.  عبارت است  56دارای    پرسشنامه  نیاست. ا  دهیگرد  نیسال تدو  18تا    4افراد    یهای اجتماعمهارت 

  نان یاطم  ،کردن و سرکش بودنعمل  یتکانش  ،جسارت نامناسب، مناسب  یاجتماع  یها شده است: مهارت  فیقالب پنج عامل جداگانه تعر

( شهیهم)  5( تا  وقتچیهبا دامنة نمرۀ )  کرتیل  اسیاز نوع مق  یا شاخص پنج درجه  کیها بر اساس  پاسخ .  و حسادت  به خود داشتن  ادیز

باشد،    112تا    56  نیب  ینمره اکتساب  کهی است. درصورت  208و حداکثر آن    56پرسشنامه    نیدر ا  یشوند. حداقل نمره اکتسابمی   یگذارنمره 

  های مهارت  زانیباشد، م  168تا    112  نینامه بپرسش   نیا  ینمره اکتساب  کهی است. درصورت  فیضع  یاجتماع  هایاز مهارت  یمند بهره   زانیم

فرد از    یمندبهره   زانیباشد، م  168نامه بالاتر از  پرسش   نیاز ا  ی فرد   ینمره اکتساب  کهیدرصورتاست.    یفرد در سطح متوسط  یاجتماع

-29-26-25-23-22-19-18-16-15-13-12-6-5-4-3-2-1ی  ها خوب است. لازم به ذکر است که پرسش  اریبس  یاجتماع  هایمهارت

ماتسون و همکاران    شوند.یم  یگذار پرسشنامه به صورت معکوس نمره  نیا  31-32-34-35-37-43-44-46-48-49-52-53-55-56

؛  گزارش نمودند   80/0  و با استفاده از آلفای کرونباخ برابر با  0/ 78  یف برابر بانصت  ( ضریب پایایی مقیاس را با استفاده از روش1983)

سنجش    گرید  یارهایاز مع  یبا تعداد   یبه طور قابل توجه  یتماعاج  یدهد که پرسشنامه مهارتها   یهمزمان نشان م  ییمطالعه روا  همچنین،

اتسون توسط  م  یهای اجتماعمهارت  پرسشنامه  رانیا  در  (.1983دارد )ماتسون و همکاران،    یهمبستگ  30/0تا    23/0  ،ی اجتماع  یهامهارت

  ی برا   (1381)  ریو خ  یوسفیشده است.    ییایو پا  ییروا  نتعیی  اجرا،  سنندجی  پسر  و  دخترآموز  نفر دانش   562( روی  1381)  ریو خ  یوسفی

عمل کردن    یتکانش  ،جسارت نامناسب ،  مناسب  یاجتماع  یهامهارتی برای پنج عامل  عامل  لیپرسشنامه روش تحل  نیسازه ا  ییروا  نییتع

بود. مقدار    71/0تا    34/0  نیبهای آن  گویه  یعامل  بیعامل اول: ضر  اند.و حسادت را بکار برده   به خود داشتن  ادیز  نانیاطم  ،سرکش بودن   و

قرار داشتند.    55/0تا    39/0از    یدر دامنه ا   آنهای  گویه  یعامل بیبدست آمد. عامل دوم: ضر  81/8عامل، برابر با   نی( انایگ)  ژهیارزش و

  ژه یمقدار ارزش و  .بود  62/0تا    35/0از    یآن در دامنه اهای  گویه  یعامل  بیبود. عامل سوم: ضر  68/5عامل برابر با    نیا  ژهیارزش و  دارمق

  2/ 20عامل برابر با  نیا  ژهیبود مقدار ارزش و/  70تا    43/0از  یآن در دامنه ا  هایی گویهعامل  بیبود. عامل چهارم: ضر55/2عامل برابر با    نیا

سازه و روش    ییران با استفاده از رواپژوهشگ   نیابدین صورت،    بود./  62تا    32/0از    یآن در دامنه اهای  گویه  یعامل  بیبود. عامل پنجم: ضر

اند. در  گزارش کرده   86/0آن را با استفاده از روش آلفای کرونباخ    ییایپااند؛ همچنین  را تایید کرده شده    ادی  اسی مق  ییوار  یعامل  لیتحل

 بود.   80/0محاسبه شد که برابر با    ییایپا  بیکرونباخ ضر  یپژوهش حاضر، با استفاده از روش آلفا

 
1. Matson Social Skills Questionnaire 
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از  ( با بهره1387توسط حاجتی و همکاران ) این پرسشنامه    :)PACT( 1پرسشنامه مهارت کنترل خشم  آموزشی  برنامه  گیری 

های معتبر در زمینه کنترل  اند و به عنوان یکی از برنامهمنتشر کرده 1995در سال   2که بتی یونگ و رودنی هاموند  از خشونت یر یشگیپ

  کرت یل اسیآن بر اساس مق یگذار سؤال دارد و نمره  8 هاتهیه شده توسط آن امهنپرسش شده است. شود، ساختهخشم از آن استفاده می

( مشخص کند که به هرکدام از  ، موافق و کاملاً موافق نظری ، ب، مخالفکاملاً مخالفدرجه )  5  نیخود را ب  هایپاسخ  د یبا  کنندهاست. شرکت

  دهنده نشان  پرسشنامه  نیدر ا  نییاست. کسب نمره پا  40تا    8شود. دامنه نمره از  ( داده می5-4-3-2-1)  هاینمره  بترتی  به  هاپاسخ

 ج یاند که نتاکرده  یابینامه را ارزپرسش  نیا  یی ایو پا  ییروا(  1387و همکاران )  یحاجت  است.  کنندگانشرکتکمتر در کنترل خشم    توانایی

 ن یب  یو همبستگ  ه استبدست آمد  60/0  کرونباخ برابر با  یآلفا   بیضر.  قابل قبول برخوردار است  ییایو پا  یینشان داد پرسشنامه از روا

در پژوهش حاضر، با استفاده    .(1395)دهقان و محمدیان شعرباف،    است(  محتسب شده  58/0آزمون و پس آزمون    شیپ  یدر بررس  رهایمتغ

 بود.    90/0محاسبه شد که برابر با    ییایپا  بیکرونباخ ضر  یاز روش آلفا 

باور درباره  در ارتباط با آموزش    یسیو انگل  یمنبع فارس  نی چند  یاساختن برنامه آموزش با استفاده از روش پژوهش کتابخانه   یبرا 

ب  پرخاشگری، همدلی، جو مدرسه و دلبستگی به مدرسه و  از قبیل  و پرسششد و چهار بسته    ی رسرمطالعه  برنامه درسی  نامه  الگوی 

(،  1400(، بسته آموزش دلبستگی به مدرسه )فتاحی و همکاران،  1400های همدلی برای نوجوانان )غلامی و همکاران،  )آموزش( مهارت

  ن یبه منزله بهتر(  1999و همکاران،    4و پرسشنامه باور به پرخاشگری )کپمبل(  2017و همکاران،    3بسته بهبود منابع جو مدرسه )یودر 

  شد.   نیتدو  یچهار بسته آموزش  نیعناصر از ا  نینش بهتریبا گز  یینها  یموجود در مورد نمونه نوجوانان انتخاب شد. بسته آموزش  یهاستهب

  ن ی بر پروتکل تدو   یساعت، آموزش مبتن  5/1در هفته به مدت    بارک یجلسه،    ی دهط  ،یشیگروه آزما  یآموزشی، اعضا   جیپک  هیبعد از ته

  ی ش یاز هر دو گروه آزما  ،ی جلسات آموزش ی. بعد از اجرا کردندی م  یخود را ط عادی برنامه  گواه  گروه  آموزانکردند. دانش  افتیشده را در

 آزمون به عمل آمد. و گواه پس 
 

  جلسات آموزش محتوا و تعداد  : خلاصه 1جدول 

 روند جلسه                            جلسات                    اهداف                             

 آموزان جهت آشنایی با مفهوم عملکرد خانواده و ابعاد آن برگزاری یک جلسه با اولیا دانش

 مدارس منتخب جهت آشنایی با مفهوم جو مدرسه و ابعاد  مسئولانبرگزاری یک جلسه با 

 ایجاد ارتباط و آشنایی  اول

 ساختارسازی جلسات آموزشی 

با اعضا بیان قواعد  ایجاد رابطه حسنه دانش،  آشنایی کلی  با مجری پژوهش،  با یکدیگر و  آموزان 

 ی و همدل یپرخاشگر  ممفاهی با   آموزانآشناکردن دانشجلسه، 

آشنایی با پرخاشگری و باورهای افراد نسبت  دوم

 به پرخاشگری 

درباره پرخاشگری، تعریف باورهای  ارائه تعاریف مختلف از پرخاشگری، تعریف باورهای مختلف افراد  

 های مختلف توسط محقق در مورد انواع باور درباره پرخاشگری( ابزاری و باورهای بیانی )ارائه نمونه

 همفکری و مشورت در مورد باورهای هنجار در مورد پرخاشگری  

 آموزان و خودارزیابی دانشآموزان درباره پرخاشگری نوشتن باورهای دانش همفکری درباره باور به پرخاشگری  سوم 

 مشورت گروهی در مورد باورهای همدیگر درباره پرخاشگری 

 پرخاشگری  باور بههای فردی در مورد  ی مختلف تفاوتهامثالارائه  همفکری درباره تغییر باور به پرخاشگری  چهارم 

 پرخاشگری  باور به های جوامع مختلف در مورد  ی مختلف تفاوتهامثالارائه 

 مشورت گروهی در مورد چگونگی تغییر باورهای افراد و جوامع درباره پرخاشگری 

 همفکری و مشورت در مورد باورهای هنجار افراد و جوامع در مورد پرخاشگری 

 آشنایی با احساسات فیزیولوژیک  پنجم

 یشناختبا احساسات روان  ییآشنا

 شناسایی احساسات خود 

 شناسایی احساسات دیگری 

 بیان احساسات خود 

وقتی  تفاوتیب  چیست؟  همدردی  و  همدلی  چه    تفاوتیب ی،  همدردی  کنیممیهستیم  وقتی  ؟ 

تفاوت هستند چه  دیگران وقتی بی  ؟کنیمچه می  ،کنیممی  مدلیه  یوقت  کنیم؟کنیم، چه میمی

-یچه م  کنند،یم   همدلی  یوقت  گرانید  کنند؟کنند، چه می کنند؟ دیگران وقتی همدردی میمی

تفاوت، همدل و یا همدرد هستیم، چه احساسی داریم؟ وقتی دیگران نسبت به ما  وقتی بی  کنند؟

 کنیم؟تفاوت، همدل و یا همدرد هستند، چه احساسی پیدا میبی

 
1 . Positive Adolescent Choices Training (PACT) 
2 . Betty Young  and Rodney Hammond 

3 . Yoder 

4 . Campbell 
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The feasibility of training based on individual, family and school factors on students' social skills and anger control 

  

 
 

 آشنایی با احساسات فیزیولوژیک  ششم

 شناختیروانبا احساسات   ییآشنا

 شناسایی احساسات خود 

 شناسایی احساسات دیگری 

 بیان احساسات خود 

های دوستانتان همدلی کنید. همدلی دوستانتان را ارزشیابی کنید. موانع همدلی کدام است؟ با گفته

 کنند؟کنند؟ چه مواردی از همدلی چلوگیری میهایی به همدلی کمک میچه مهارت

 هایی نیاز داریم؟ برای همدلی چه مهارت

 تقویت پاسخ همدلانه  هفتم

 خود  احساسات  ییشناسا 

 ی گری احساسات د  ییشناسا 

 توانمند سازی نوجوانان در مهارت همدلی

هایی نیاز داریم؟ خطای تفسیری یعنی چه؟ انسانیت زدایی در روابط یعنی  برای همدلی چه مهارت

چه؟ خطاهای تفسیری کدامند؟ )نامکذاری، برچسب زدن، تشخیص گذاری، انسانیت زدایی، پاسخ  

فسیری خودتان و دوستانتان را نام ببرید. این خطاها چه نقشی در  رفلکسی(، هریک از خطاهای ت

روابط ما دارند؟ نتیجه خطاهای تفسیری در روابط ما با دیگران چیست؟ بریا چلوگیری از خطاهای  

 تفسیری چکار کنیم؟ دو مورد خطای تفسیری و انسانیت زدایی خودتان و دوستانتان را نام ببرید.  

ها و تفسیرهای ناروا در راوبط ما با دیگران تاثیر  بگیریم؟ آیا نداشتن مهارت  چرا باید همدلی را یاد 

 هایی احتیاج داریم؟ گذارد؟ برای جلوگیری از تفسیرهای ناروا چه مهارتمی

 ارزشیابی همدلی  هشتم 

 اجرای پس آزمون 

انعکاس، توجه  شود؟ فنون گوش دادن،  هایی احتیاج دارد؟ و چکونه تقویت میهمدلی به چه مهارت

به زبان بدنی، ابراز وجود، پرهیز از نامگذاری، برچسب زدن، تشخیص گذاری، انسانیت زدایی، پاسخ  

رفلکسی. این فنون را در رفتار خود و دوستانتان دنبال کنید. به همدلی خودتان و گروه بازخورد  

برای اینکه همدلی خودتان  بدهید. احساس خودتان را در قبال توانایی همدلی خودتان ارزیابی کنید.  

دهد؟  را ادامه دهید، باید چگونه عمل کنید. ترکیب فنون در همدلی خود و دوستانتان چگونه رخ می

 نتیجه کاربرد فنون را در رفتارهای خود و دوستانتان نام ببرید. 

 آموزان و دیگر دانش تعریف ارتباط، بحث گروهی در مورد چگونگی برقراری ارتباط موثر با کارکنان جو مدرسه  نهم 

 های اجتماعی موثربحث گروهی در مورد روش های کمک به دیگران، ارائه نمونه هایی از مهارت

بحث در مورد چگونگی داشتن احساس ارزشمندی در مدرسه. بحث گروهی در مورد معاشرت و   دلبستگی به مدرسه  دهم

 قبول با دیگران هایی از معاشرت مناسب و مورد همصحبتی و ارائه نمونه

 ها آموزان و بحث گروهی در مورد آنهایی از کارهای مورد پسند مسولان مدرسه و دانشارائه نمونه

 

 هایافته
   

توانستند در جلسات  کنندگانی که به دلایل مختلف نمیکننده پس از حذف شرکتآموزان شرکتدر پژوهش حاضر، تعداد کل دانش

های  نفر( بود. در بررسی ویژگی  15نفر و گروه گواه    15نفر )گروه آزمایش    30شدند،  داشته باشند و از مطالعه حذف میبه طور کامل حضور  

(،  %6.6)  پلمیدفوق نفر    1(،  %20نفر دیپلم )  3(،  %6.6نفر زیر دیپلم )  1ی نمونه آماری در گروه آزمایش: تحصیلات پدر برای  شناختت یجمع

 8(،  %33.3نفر دیپلم )  5(،  %6.6نفر زیر دیپلم )  1( تحصیلات تکمیلی بودند. تحصیلات مادر برای  %20نفر )  3( و  %46.6نفر لیسانس )  7

نفر کارمند   6( و  %53.3نفر آزاد )  8(،  %6.6نفر بیکار )  1( تحصیلات تکمیلی بودند. شغل پدر برای  %13.3نفر ) 2( و  %53.3نفر لیسانس )

نفر    8(،  %33.3نفر دیپلم )  5( بودند. در گروه گواه: تحصیلات پدر برای  %40نفر کارمند )  6( و  %60دار )نفر خانه  9( بودند. شغل مادر  40%)

نفر    5( و  %53.3نفر لیسانس )  8(،  %13.3نفر دیپلم )  2( تحصیلات تکمیلی بودند. تحصیلات مادر برای  %13.3نفر )  2( و  %53.3لیسانس )

نفر    7( بودند. شغل مادر  %40نفر کارمند )  6( و  % 46.6نفر آزاد )  7(،  %13.3نفر بیکار )  2رای  ( تحصیلات تکمیلی بودند. شغل پدر ب33.3%)

  ارائه   2  جدول  در  هاگروه  از   یک  هر  آزمونپس ،  آزمونپیش   نمراتمعیار    انحراف  و  میانگین( بودند.  %53.3نفر کارمند )  8( و  %46.6دار )خانه

 . دهدو انحراف استاندارد متغیرهای پژوهش را نشان می  ماتریس همبستگی، میانگین  2جدول  .  است  شده
 

 های اجتماعی و کنترل خشم در گروه آزمایشی و گواه : میانگین و انحراف معیار متغیرهای مهارت2جدول  

 گروه گواه  گروه آزمایشی  مرحله  متغیر

 انحراف معیار  میانگین  انحراف معیار  میانگین   

 26/23 103/73 51/21 107/06 آزمون پیش  های اجتماعی مهارت

 25/76 104/00 20/54 115/09 پس آزمون  
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 3/31 18/53 3/16 18/20 پیش آزمون  کنترل خشم

 3/73 18/33 2/99 23/40 پس آزمون  

01/0**P ‹ 0۵/0P ‹  * 

طور  . هماندهدیو گواه نشان م شی گروه آزما یبرا  کیپژوهش را به تفک یرها یمربوط به هرکدام از متغ یفیتوص هایافتهی، 2جدول 

کرده   دایتفاوت پ آزمونشپی   به نسبت آزموندر مرحله پس شیگروه آزما  اریو انحراف مع  نیانگی م دهد،یکه اطلاعات جدول فوق نشان م

روش    نیاستفاده از ا  یاستفاده شد و برا  رهیّمتغچند   انسیکووار  لیاز روش تحل  آزمونش یمنظور کنترل اثر پو به  هادهدا  لیتحل  یاست. برا 

در    ونیرگرس  بیضرا  یو همگن  هاانسی وار  یهمگن  انس،ی کووار  - س  ان یوار  یهاس یماتر  ینرمال بودن، همسان  های مفروضه  تیرعا  ،یآمار 

.  شد  استفاده  رونفیاسم  -  کولموگروف  آزمون  از  پژوهش،ی  رهایمتغ   عیتوز  بودن  نرمال  از  نانیاطم  یبرا است.    یضرور   آزمونش یمراحل پ

  ها از داده  یرویپ  یعنیفرض صفر    نینبودند، بنابرا  داریمعن05/0  آزمون در سطحو پس  آزمونشیاز مراحل پ  کیآزمون در هر    نیا  جینتا

ی  منظور بررسشده است. به تینمرات رعا عیبودن توز یع یطب یعنی انسیکووار لیاول تحل فرضشیپ نیبنابرا شود،یم دییتأ نرمال عیتوز

  ز ی ن  فرضشیپ  نیآزمون ام باکس نشان داد که ا  جیآزمون ام باکس استفاده شد. نتا  از  انسیکوار  -  انسیوار یها سیماتر  یکسانی  مفروضه

  ن ی ا  از  آمدهدستبه  جیاستفاده شد. نتا  نیاز آزمون لو  هاانسیوار  یهمگن  ةمفروضی  بررس  جهت(.  =05/0P>،  77/0F=  ،5/2M)  است  برقرار

-انسیواری  همگن  به دست آمد که نشانگر(  =05/0P>  ،40/0F)( و برای کنترل خشم  =05/0P>  ،79/2Fهای اجتماعی )ی مهارتبرا   آزمون

  استفاده   ونیرگرس  ازی  پژوهشی  ها گروهی  برا   (آزمونش یپۀ  )نمری  کمک  ریمتغ  و  وابسته  ریمتغة  رابطی  کسانی  منظوربه   .بود  گروه  دوی  اه

آمد    دست   به  (  =05/0P>  ،63/3Fکنترل خشم )و   (  =05/0P>  ،58/0F) های اجتماعیمهارت  یبرا   آزمون   نیا  یاجرا  از  حاصل  جینتا  .شد

و    رهیچندمتغ  انسیکووار  لیتحل  یهامفروضه   یهر دو گروه بود. پس از بررس  یبرا   آزمونشیوابسته و پ  ریرابطه متغ  یکسانی  از  یکه حاک

  انس یکووار  ل یتحل  جهینت  3استفاده شد. جدول    رهیچندمتغ  انسیکووار  لیاز تحل  یااثر مداخله   یلازم، جهت بررس   یهامفروضه   تیرعا

( نشان  کنترل خشمو    های اجتماعیمهارتوابسته پژوهش )  یرها یمتغ  یها آزمونشیآزمون با کنترل پپس   یها نمره  یرا رو  رهیچندمتغ

 . دهدیم

 

 گواه  و شیآزما گروه دو در پژوهش ی رهایمتغ آزمونپس نمرات هریّمتغچند انسیکووار لیتحل جینتا: 3جدول 

 درجات آزادی   F مقدار  نام آزمون  مرحله 

 فرضیه 

 درجات آزادی 

 خطا 

 سطح 

 داریمعنی

توان   مجذور اتا 

 آزمون 

 1 905/0 001/0 25 2 71/119 905/0 اثر پیلایی  آزمون پس

 1 905/0 001/0 25 2 71/119 905/0 لامبدای ویلکز 

 1 905/0 001/0 25 2 71/119 57/9 اثر هتلینگ

 1 905/0 001/0 25 2 71/119 57/9 بزرگترین ریشه روی 

 
و گواه حداقل    یشیدو گروه آزما  نیآن هستند که ب  انگربی  هاآزمون   هیکل  دارییسطوح معن  شودمی  مشاهده  3  جدول  در  کههمان گونه  

بر مدل    یآموزش مبتنتوان گفت  می  نی(؛ بنابرا=71/119Fو    P > 001/0وجود دارد )  دارییپژوهش تفاوت معن  یرهایاز متغ  یکیاز نظر  

تغ  یپرخاشگر  موجب  مدرسه  متغ  رییدر  آزما  یرهایدر  گروه  در  با    یشیپژوهش  برابر  تفاوت  یا  تأثیر  میزان  است.  است،    905/0شده 

به    بردنیپ  یبرا   بر مدل است.  یپژوهش مربوط به تأثیر آموزش مبتن  یرهایشده در نمرات متغ  جادی ا  هایدرصد تفاوت  90  گر،یدعبارت به

در متن مانکوا انجام گرفت    رهمتغیتک  انسیکووار  ل یوجود دارد، تحل  داریدو گروه تفاوت معن  نیپژوهش ب  رینکته که از لحاظ کدام متغ  نیا

 آمده است.  4حاصل در جدول    جیکه نتا
 

 های آزمایش و گواهآزمون در گروهمقایسۀ نمرات پس منظوربهتحلیل کوواریانس  : نتایج 4جدول 

درجات   مجموع مجذورات  منبع تغییر  متغیر

 آزادی

میانگین  

 مجذورات 

F 
 

 

-سطح معنی

 داری

مجذور  

 اتا

توان  

 آزمون 

های اجتماعی مهارت 01/14931 آزمون پیش   1 01/14931  79/1621  0001/0    

057/566 گروه  1 057/566  485/61  0001/0  703/0  1 
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56        
 آموزان  و کنترل خشم دانش یاجتماع  هایبر مهارت یاو مدرسه یخانوادگ ،یبر عوامل فرد  یآموزش مبتن سنجیمکانا

The feasibility of training based on individual, family and school factors on students' social skills and anger control 

  

 
 

 
(  F=61/ 48و    P<0001/0)  یاجتماع  هایمهارت  ریدر متغ  راههک ی  هایانسیکووار  لیکه تحل  دهندینشان م  4مندرج در جدول    جینتا

نتاهستند. باتوجه   داری( معنF=172/ 69و    P<0001/0و کنترل خشم )   های آزمون نمره مهارتپس   نیانگیم  4مندرج در جدول    جیبه 

  دا ی پ  شیآزمون افزادر پس   یش یگروه آزما  یاجتماع  هایمهارت  دهدی است که نشان م  104و گروه گواه    09/115  ،یشیگروه آزما  یاجتماع

  دهد یاست که نشان م 18/ 33و گروه گواه  40/23 ،یشیگروه آزما نیانگینمره مهارت کنترل خشم، م آزمونپس کرده است. در ارتباط با 

 . اندداشته  شی نسبت به گروه گواه افزا  یداریبه طور معن  یشیگروه آزما  کنندگانمهارت کنترل خشم شرکت

 

 گیریبحث و نتیجه

 

بر مهارتو مدرسه   یخانوادگ  ،یبر عوامل فرد   یآموزش مبتن  سنجیامکان  باهدفپژوهش حاضر   و کنترل خشم    یاجتماع  هایای 

معناداری بر افزایش    ریتأث  ایهای پژوهش نشان داد که آموزش مبتنی بر عوامل فردی، خانوادگی و مدرسه انجام گرفت. یافتهآموزان  دانش 

ماتا و  ؛  2022معینی و همکاران،  ؛  2022  ؛ بارد و همکاران،2022،  و همکاران   سالاوراهای  های اجتماعی دارد. این یافته با پژوهشمهارت

نامناسب    یفرض استوار است که رفتارها  نیبر ا  ایهای مداخله توان گفت اجرای برنامههمسو است. در تبیین این یافته می  2021همکاران،  

  است.   دیگران و رفتارهای جایگزین مناسببا    ستهیشا  یتعاملات اجتماع  یبرا   ازیموردن  یها نقص در مهارت  جهیاغلب نت  اجتماعی نوجوانان

آموزش عوامل مرتبط با فرد از قیبل باور به پرخاشگری، همدلی و همدردی، آموزش خانواده در جهت بالابردن عملکرد آن، ادراک مثبت  

د؛ این آگاهی از  کند شناخت بهتری از هیجانات خود و دیگران داشته باشناز جو مدرسه و دلبستگی به مدرسه به نوجوانان کمک می

های  ها در موقعیتشود آنتر نوجوانان شده و باعث می داری و رفتارهای اجتماعی مناسبهیجانات موجب افزایش خودتنظیمی، خویشتن

ن  توا در واقع با اجرای برنامه آموزش می  (.2018؛ وانگ و همکاران،  2018،  یوزپیجیو د  ی)ل  تری از خود نشان دهندگوناگون واکنش مناسب

های  آموزان یاد داد که بجای ابراز رفتارهای نامناسب اجتماعی، از طریق ایجاد ارتباط موثر مستقیم و صادقانه و با بکارگیری مهارتبه دانش

توان اظهار داشت عملکرد خانواده نقشی موثر در رشد اجتماعی  آن، میبراجتماعی مناسب، به طور صحیح در اجتماع رفتار کنند. علاوه

های مثبت مانند  ای آن، بویژه نوجوانان دارد، در واقع عملکرد بالای خانواده، امکانات و شرایط مساعدی را برای بدست آوردن ویژگیاعض 

 های اجتماعی در فرزندان فراهم می آورد.مهارت

این است که    دیگر یافته بیانگر  بر  پژوهش  افز   ایعوامل فردی، خانوادگی و مدرسه آموزش مبتنی  کنترل خشم  مهارت    ایش باعث 

و    کول؛  1401و شادمهری،    اینیفیشر؛  2022؛ جو و همکاران،  2022و همکاران،    گالارنوهای  این یافته با پژوهش  .شودمیآموزان  دانش 

ای به نوجوان  توان اظهار داشت که آموزش مبتنی بر عوامل فردی، خانوادگی و مدرسهدر تبیین این یافته میهمسو است.    2022همکاران،  

شود. در  تر میگیری از افکار منطقیدهد و این آگاهی موجب بهرهی و ارزیابی صحیح از رفتار دیگران آگاهی میگرخود نظاره در مورد  

  رل کنت  برنامه آموزشبه اینکه،  نتیجه با آموزش عوامل مختلف این برنامه، نوجوان ارزیابی مثبتی از رفتار دیگران خواهد داشت. باتوجه 

خشم موردتوجه قرار   یکیولوژیزیف یها و مؤلفه  یرفتار  ،یشناخت های جنبه  در انه راکاهش رفتار پرخاشگر یبرا ییآموزش و راهنما ،خشم

احساس خشم    فرد که    را هنگامی  یخودکنترل  ایکنترل خشم  مهارت  ،  ، علاوه بر افزایش دانش نسبت به هیجانات خود و دیگراندهدمی

از خشم   شیرا که پ  یچگونه احساسات منف  اموزدیتا ب  یمکنکمک مینوجوان  به  در واقع، با آموزش این برنامه،    دهد.می   شیافزا،  کندمی

توان این یافته را از طریق ایجاد احساس ارزشمندی و دلبستگی به مدرسه در دانش آموزان  همچنین می   است، آرام، مهار و کنترل کند.

های مدرسه شود. در  آموز در فعالیتتواند منجر به مشارکت فعال دانشارزشمندی و دلبستگی به مدرسه میتبیین کرد. ایجاد احساس  

های مختلف سعی  ها با اهداف مدرسه و دیگر افراد حاضر در مدرسه احساس همدلی کرده و در موقعیتآموز دارای این ویژگینتیجه دانش

 در کنترل خشم خواهد داشت.  

368/239 خطا   26 206/9      

206/287 آزمون پیش کنترل خشم  1 206/287  292/228  0001/0  898/0  1 

260/217 گروه  1 260/217  694/172  0001/0  869/0  1 

710/32 خطا   26 258/1      
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ای از قبیل باور به پرخاشگری، همدلی، همدردی، عملکرد خانواده،  ان نتیجه گرفت که عوامل فردی، خانوادگی و مدرسه توی میطورکلبه

بندی  آموز دارند. در یک جمعهای اجتماعی و کنترل خشم نوجوانان دانشمعناداری بر افزایش مهارت  ریتأثو دلبستگی به مدرسه    جو مدرسه

های اساسی در دوره نوجوانی، بروز رفتارهای نامناسب اجتماعی در این دوره است که اگر به آن توجه بتوان گفت یکی از آسیکلی می

عوامل مختلف فردی، خانوادگی و    ریتأثو توجه به امکان    درنظرگرفتنبا    ؛ لذادهدقرار    ریتأثتحتتواند سلامت روان نوجوانان را  نشود می

 تارهای نامناسب و بروز رفتارهای جایگزین مناسب هدایت کرد.  توان آنان را در کنترل رفای میمدرسه 

گیری هدفمند و  همراه بود: از جمله اندازه حجم نمونه پایین، روش نمونه هاییدیگر با محدودیت هاینیز همانند پژوهش پژوهش این

-و برای تعمیم تربزرگافزایش سطح معناداری از حجم نمونه  منظور بههای آتی گردد در پژوهشپیشنهاد می رون یازاعدم دوره پیگیری. 

، از دوره پیگیری استفاده  گرفتهصورت اطمینان از ماندگاری    منظوربهی تصادفی استفاده گردد. همچنین  ریگنمونه پذیری بیشتر از روش  

( و کمبود منابع اطلاعاتی در زمینه باشد  یریکه ممکن است مستلزم سوگپژوهش )  یهانامه پرسشبودن    یدهخود گزارش   شود. همچنین،

رسد که تدوین  به نظر می  های این پژوهش است. پرخاشگری و همدلی بر متغیرهای وابسته پژوهش از دیگر محدودیت  باور بهتأثیر آموزش  

شود  آموزشی پیشنهاد می  لانمسئونظران و  تواند مفید باشد، بنابراین، به صاحبهای اجتماعی و کنترل خشم میمهارت  های آموزشبرنامه

 ها آشنا کنند.  آموزان را با این سازههای آموزشی، معلمان و دانشکه با برگزاری کارگاه
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