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 چکیده 
اثربخشی  تعیین  هدف  با  حاضر    بر   زندگی  های  مهارت  آموزش  پژوهش 

کرونا انجام شد.    دوران  در  نوجوانان پسر  آوری  تاب  و  ارتباطی  های  مهارت

  گروه   با  آزمون پس-آزمونپیش  با طرح  آزمایشی نیمه  روش پژوهش حاضر،

ی دوم  دوره آموزان پسرشامل دانشپژوهش  ن یا  یجامعه آمار .بود کنترل

بودند    1399-1400متوسطه در حال تحصیل شهر تهران در سال تحصیلی  

دردسترس به    ی ریگبه روش نمونه  آموزان دانشنفر از    30  که از میان آنها 

نفر گروه    15نفره )  15در دو گروه    یعنوان نمونه انتخاب و به صورت تصادف

از  آوری دادهبرای جمع  .ندشد  نی گزی( جاگواه نفر گروه    15و    شیآزما ها 

  ی( و پرسشنامهCSTR  2004های ارتباطی کوئین دام ) مهارت  پرسشنامه 

)   و  کانر  آوریتاب شد.CD-RISC  2003دیویدسون  استفاده  جلسات    ( 

جلسه و هر جلسه    دوهر هفته    جلسه،  12در  زندگی    های مهارتآموزش  

ها از طریق تحلیل کوواریانس  داده  شد.  میتنظ  یبه صورت گروه  قهیدق  90

  نشان  هاداده  تحلیل  چندمتغیری مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند. نتایج

های ارتباطی و  آزمون بین میانگین نمرات مهارتبا کنترل اثر پیش که   داد

تفاوت    05/0آزمون دو گروه آزمایش و کنترل در سطح  آوری در پستاب

نوجوانان و  دارد  وجود  نوجوانان  معناداری  به  نسبت  آزمایش  گروه    گروه 

 بالاتری نشان دادند.    آوری تاب و ارتباطی های  گواه، مهارت

 

  ارتباطی، تاب   های   مهارت   های زندگی،مهارت  آموزش:  های کلیدیواژه
 . نوجوانان آوری،

 Abstract 
The present study was conducted with the aim of 

determining the effectiveness of life skills training on 

communication skills and resilience of male 

adolescents in the Corona era. The method of the 

current research was semi-experimental with a pre-

test-post-test design with a control group. The 

statistical population of this research included male 

students in the second year of high school studying in 

Tehran in the academic year 2021-2022, among them 

30 students were selected as a sample using the 

available sampling method and randomly divided into 

two groups of 15 people (15 people The experimental 

group and 15 people of the control group) were 

replaced. To collect data, Queen Dam's 

Communication Skills Questionnaire (CSTR 2004) 

and Connor and Davidson's Resilience Questionnaire 

(CD-RISC 2003) were used. Life skills training 

sessions were arranged in 12 sessions, two sessions per 

week each session lasting 90 minutes. Data were 

analyzed through multivariate analysis of covariance. 

The results of data analysis showed that by controlling 

the effect of the pre-test, there is a significant 

difference between the mean scores of communication 

skills and resilience in the post-test of the two 

experimental and control groups at the level of 0.05, 

and teenagers in the experimental group have higher 

communication skills and resilience than teenagers in 

the control group. Showed.  

Keywords: teaching life skills, communication skills, 

resilience, teenagers . 
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 مقدمه 
 

(. در همین 2020،  1جدیدی از ویروس کرونا در شهر ووهان چین شناسایی شد )سازمان جهانی بهداشتنوع    2019در ماه دسامبر  

(.  2020،  2راستا، شیوع کرونا در سراسر دنیا باعث ایجاد مشکلاتی در سلامت روان مردم در بسیاری از نقاط جهان شد )کوکینوتا و ونلی 

های  هایی را برای مقامات و مردم صادر کردند. با این حال، اجرای این سیاست نهادهای مرتبط با سلامت و بهداشت کشورها دستورالعمل

 (.  2020،  3گوگان بهداشتی علی رغم پیامدهای مثبت، موجب بروز اثرات منفی روانشناختی در سطح جامعه شد )وو و مک 

های روزمره، مقررات منع یا محدودیت سفر، کاهش روابط  فعالیت ترس از بیماری، ترس از مرگ، انتشار اخبار غلط و شایعات، تداخل 

اجتماعی با همکاران، دوستان و خانواده، بروز مشکلات شغلی و مالی، خطر بالای عفونت و محافظت ناکافی در برابر آلودگی، سرخوردگی،  

ها پیامد دیگر این شرایط، سلامت روان افراد جامعه را تهدید کرد. نتیجه چنین وضعیتی،  تبعیض، انزوا، احساسات منفی، خستگی و ده 

(.  2020و همکاران،  4خوابی، انکار، عصبانیت و ترس شد )شیگمورا باعث مشکلات سلامت روان مانند استرس، اضطراب، علائم افسردگی، بی 

گیری مردم تاثیر داشت، بلکه مانع از مبارزه با کرونا شده و توانست تاثیر  مشکلات سلامت روان نه تنها بر توجه، درک و توانایی تصمیم

 (.  2020و همکاران،    5ماندگاری بر بهزیستی کلی هم داشته باشد )کانگ 

های تنفسی به علت مشکلات جدی جسمانی  های واگیردار مانند بیماری گیر نشان داده که بروز بیماری های همه به علاوه، تجربه بیماری 

(. این شرایط زمانی اهمیت دوچندان یافت که  2019و همکاران،   6و روانی باعث کاهش کیفیت زندگی خانوادگی بیماران شده بود )دونگ 

های زندگی است و رشد سریع  ترین دوره پیامدهای این رویداد در سنین کودکی و نوجوانی مورد بررسی قرار گرفت. زیرا نوجوانی از بحرانی 

شناسان، از نوجوانی به  دهد. به همین دلیل اکثر روان جسمی و تحولات روانی و نیز انتقال از کودکی به بزرگسالی در این دوره روی می 

ی نوجوانی به دلیل رویارویی اند. به رغم وجود فشارهای روانی در تمام مراحل زندگی، مرحله عنوان دوره طوفان، تنش و استرس یاد کرده

ای که برخی نوجوانی را یک عامل خطر برای  ی جسمی، روانی و اجتماعی با فشار بیشتری همراه است، به گونه جانبه  با تغییرات همه

 (.  2018و همکاران،  7اند )اولندیکهای روانی دانستهآشفتگی 

تاب   برخورداری  روانی،  سلامت   در  مهم  های از شاخص   یکی تاب  8آوری از  با محرک است.  توانایی سازگاری  معنای  به  های  آوری که 

های مختلف زندگی نقش موثری در افزایش سلامت و کیفیت زندگی دارد  باشد و به دلیل ایجاد تعادل بین حوزه محیطی در حال تغییر می

پذیرند، سپس چهارچوب فکری  انگیز ابتدا آنها را میها و رویدادهای چالش آور در مواجهه با موقعیت افراد تاب   (2020و همکاران،  9)ترینداد 

کنند تا از راهکارهای سازگار برای مقابله با آنها استفاده کنند  آوری تلاش میکنند و در نهایت با تابخود را به صورت مثبت بازسازی می 

 هایبا موقعیت   رویارویی از پس آور، تاب افراد  برخی که است  آن از حاکی شدهانجام  هایپژوهش   (.2019،  10)ریچاردسون و جاست 

با از پس  برخی عملکرد حتی و گردندباز می  خود معمول سطح به  دوباره زندگی،  دشوار  هادشواری  و هامصیبت  ها،ناکامی  رویارویی 

 (. 2021و همکاران،  11کند )ژانگ می  پیدا ارتقا گذشته به نسبت

شود.  می با شرایط  ( معتقدند ارتباط خوب و موفق بین افراد سبب بهبود و افزایش سازگاری  2007)  و همکاران12از سوی دیگر هریسون 

ها در فرایند رشد اجتماعی خویش، برای پیشرفت و شکوفاسازی استعدادهای خود و سازگاری مطلوب با محیط و اطرافیان،  هر یک از انسان 

شود و به فراخور رشد و سن افراد، در مدرسه  هستند که در فرایند اجتماعی شدن، از خانواده آغاز می   13نیازمند کسب مهارت های ارتباطی 

 
1.  World Health Organization 

2.  Cucinotta & Vanelli 

3.  Wu & McGoogan 

4.  Shigemura 

5.  Kang 

6.  Dong 

7.  Ollendick 

8. resilience  

9.  Trindade 

10.  Richardson & Jost 

11.  Zhang 

12. Harrison 

13. Communication skills 

 [
 D

O
R

: 2
0.

10
01

.1
.2

38
33

53
.1

40
2.

12
.5

.1
9.

1 
] 

 [
 D

ow
nl

oa
de

d 
fr

om
 f

ro
oy

es
h.

ir
 o

n 
20

25
-1

2-
22

 ]
 

                             2 / 10

https://dor.isc.ac/dor/20.1001.1.2383353.1402.12.5.19.1
https://frooyesh.ir/article-1-4222-fa.html


195 
 1402 مرداد ،86شماره پیاپی  ،5ه شمار ، 12سال ، رویش روان شناسی

Rooyesh-e-Ravanshenasi Journal(RRJ),12(5), 2023 

 

 

ی  هایی هستند که به واسطه های ارتباطی به منزله آن دسته از مهارت (. مهارت 2014، 1گیرد )پتروویکی و دولرسکیو و اجتماعی شکل می 

فردی و فرایند ارتباط شوند؛ فرایندی که افراد در طی آن، اطلاعات و افکار و احساسات خود را  های بینتوانند درگیر تعامل ها افراد می آن

ها  های ارتباطی و عدم توانایی لازم در کنترل تکانه بنابراین کمبود مهارت   .گذارند از طریق مبادله کلامی و غیرکلامی با یکدیگر در میان می

(. هنر برقراری ارتباط  2014و همکاران،    2شود تا افراد مشکلاتی را در زمینه سازگاری و پیوند اجتماعی از خود بروز دهند )بکر باعث می

تواند بسیاری از هیجانات مخرب را از خود دور ساخته و از سلامت روانی  ای است که چنانچه فرد به آن مجهز باشد، می موثر از مهارت اولیه 

مهارت دارای  که  فردی  واقع  در  شود.  برخوردار  بینبیشتری  ارتباط  است  های  حساس  دیگران  هیجانات  و  احساسات  به  است،  فردی 

 (.  2021و همکاران،    3)پنینگتون 

 هایمهارت باشد.  می4های زندگیهای ارتباطی نوجوانان در دوران کرونا، آموزش مهارت های موثر بر تاب آوری و مهارت از جمله آموزش 

 با خود، روان سلامت حفظ با و بپذیرد را   خود اجتماعی نقش مسئولیت سازدمی  قادر را او و داده  افزایش را فرد هاتوانایی زندگی

آموزش روبرو بهتری   شکل به است موجود جامعه اعضای بین روابط در که انتظاراتی   روانی،  سلامت میتواند زندگی مهارتهای گردد. 

( توانایی داشتن  1مهارت است:    10( و شامل  1397دهد )نادری و لطفی،   افزایش افراد دررا    زندگی مسائل  حل قدرت و از زندگی رضایت

( 6( قدرت مقابله با هیجان،  5( مهارت حل مساله،  4گیری صحیح،  ( تصمیم2( برقراری ارتباط صحیح بین فردی،  2ارتباط موثر اجتماعی،  

(.  1398( داشتن خودآگاهی )رفاهی و شامتی،  10( توانایی ایجاد همدلی،  9( تفکر خلاق،  8( تفکر نقادانه،  7مهارت روبرو شدن با استرس،  

  دانش   بیمارگون  های  نشانه  و  پرخطر  رفتارهای  بر   زندگی  های  مهارت  آموزش  اثربخشی"  عنوان  تحت   پژوهشی  در(  1400)  لرنی و همکاران

 نشان   نتایج   همچنین.  است  داشته  تاثیر  نوجوان  دختران  پرخطر  رفتارهای  بر  زندگی  مهارت  آموزش  که  رسیدند  نتیجه   این  به  "دختر  آموزان

  به   پژوهشی  در(  1400)  حجازی و همکاران  .است  داشته  تاثیر  نوجوان   دختران  در  بیمارگون  های  نشانه  بر  زندگی  مهارت  آموزش  که  داد

 ششم  پایه  دختر  آموزان  دانش  اجتماعی،  سازگاری  و  ورزی  جرات  روانی،  سلامت  بهبود  در  زندگی  مهارتهای  آموزش  که  رسیدند  نتیجه   این

  های   مهارت  آموزش  که  رسیدند  نتیجه   این  به  پژوهشی  در(  1399)  الاسلامی و همکاران  شیخ  .دارد  داری  معنی  تاثیر  سطح  در  ابتدایی

  آموزان   دانش  در  آوری  تاب  معنادار  افزایش  باعث  آموزشی  برنامه  این  و  بود  اثربخش  اعتیاد  به  آمادگی  با  آموزان  دانش  در  آوری  تاب  بر  زندگی

  پژوهشی  در(  1398)  رنجبر و همکاران  .شد کنترل  گروه  در  اعتیاد به  آمادگی  با آموزان  دانش   به  نسبت  آزمایش  گروه  اعتیاد  به  آمادگی  با

  " کردستان   استان  در  متوسطه  دوم  دوره  آموزان دانش  فردی  بین  ارتباط  و  روانی  سلامت  بر  زندگی  هایمهارت   تاثیرآموزش   "   عنوان  تحت

  اند دیده   آموزش  که  افرادی  اقسردگی  میزان  و  است  متفاوت  توجهی  قابل  طور  به  افسردگی  و  اضطراب  مقیاس  خرده  که   رسیدند  نتیجه   این  به

  و   ولاسکو  .نیست  دار  معنی  اجتماعی  عملکرد  و  جسمی  اختلالات  مقیاس  خرده  دو  در  اختلاف  اما.  هستند  ندیده  آموزش  افراد  از  کمتر

  آموزان دانش  تحصیلی  و  شناختیروان   هایجنبه   بر  تواندمی  زندگی  هایمهارت   آموزش  که  دادند  نشان  مطالعه  یک  در(  2021)  همکاران

  است؛   پرداخته  زنان  آوریتاب  و  نفس  عزت  افزایش  بر  زندگی  های  مهارت  آموزش  اثربخشی  بررسی  به(  2019)  همکاران  و  مروت  .باشد  مفید

  دارد؛   وجود  معنادار  تفاوت  آوریتاب  نفس  عزت  نمره  لحاظ  به  آزمایش  گروه  آزمون  پس  و  آزمون  پیش  بین   که  است  قرار  این  از  ها   یافته

  تاثیر   عنوان  با  پژوهشی  در(  2015)  همکاران  و  سوخودولسکی  . است  بوده  اثرگذار  نفس  عزت  بر  زندگی  های  مهارت  آموزش  ترتیب  بدین

  بهبود   را  فردی  میان  روابط  زندگی   های  مهارت  آموزش  که  داد  نشان  نوجوانان  ارتباطی  مشکلات  و  پرخاشگری   بر   زندگی  های  مهارت  آموزش

 .دهدمی   بهبود  را  ارتباطی  مشکلات  و  پرخاشگری  و  بخشدمی

 رخ  که  مشکلاتی  با  شدنروروبه   برای  آموزان در دوران پاندمی کرونادانش  که  است  این  مهم  نکته  شده،  بیان  موارد  تمامی  به  توجه  با

  که   است  ضروری  بنابراین.  شود  فراهم  افراد  این  در  زندگی  به  آنها  دوباره  بازگشت  برای  آرامش  حفظ  هایزمینه  و  شوند  آماده  دهد،می

  و   طراحی افراد برای بحران در که مداخلاتی واقع در. گردد جلوگیری روانشناختی هایآسیب  وقوع از  تا شود ارائه زمینه این در مداخلاتی

  با   حالت  و  هیجانی  تعادل  به   و  داده  کاهش  را  خود  ناراحتی  تا  کنندمی  کمک  فرد  به  که  شودمی   شامل  را  اقداماتی  مجموعه  گردد،می   اجرا

  های   مهارت  بر  زندگی  های  مهارت  آموزش  هدف تعیین اثربخشیپژوهش حاضر با    شده،  عنوان  مطالب  به  توجه  با.  برسد  عاطفی  ثبات

 کرونا انجام شد.   دوران  در  نوجوانان پسر  آوری  تاب  و  ارتباطی

 

 
1. Petrovici & Dobrescu 

2. Berk 

3. Pennington 

4. life skills training  
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 روش

 

جامعه   بود.  گروه کنترل  وآزمون  پس -آزمونپیش آزمایشی با طرح  پژوهش حاضر از نظر هدف، کاربردی بود و از لحاظ روش، نیمه

بودند که از  1399-1400ی دوّم متوسطه در حال تحصیل شهر تهران در سال تحصیلی دوره  آموزان پسردانش شامل پژوهش  نیا یآمار 

نفر    15نفره )  15در دو گروه    یدردسترس به عنوان نمونه انتخاب و به صورت تصادف  یریگبه روش نمونه   آموزاندانش نفر از    30  میان آنها

  15های تجربی باید در گروه حداقل  در مورد انتخاب نمونه باید اشاره کرد که در طرح    .ندشد  نیگزی( جا گواهنفر گروه    15و    شی گروه آزما

کننده در این پژوهش، رضایت آگاهانه به عنوان ملاک ورود در نظر گرفته شد. علاوه بر این،  (. برای افراد شرکت 1395نفر باشد )دلاور،  

از دو جلسه به عنوان ملاک خروج در نظر گرفته شد. جهت رعایت اصول اخلاقی  عدم تمایل برای ادامه حضور در جلسه و غیبت بیش  

ها اطمینان داده شد که نتایج ی آنآموزان منتخب برای شرکت در مطالعه، رضایت آگاهانه اخذ گردید و به کلّیهی دانش پژوهش، از کلیّه

های پژوهش با استفاده از  ها در حدّ مورد نیاز توضیح داده شد. دادهبه طور محرمانه نگهداری خواهند شد. سپس اهداف پژوهش برای آن

 مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفتند.    SPSS-21افزار  ی نرم روش تحلیل کوواریانس چندمتغیری و به وسیله

 سنجش  ابزار

 شده منظور تهیه به 2003 سال در دیویدسون و کانر توسط این مقیاس : (RISC-CD) 1دیویدسون و کانر تاب آوری مقیاس

 است   100 تا 0 از نمرات دامنه است که شده نمره گذاری 4 تا  0 از ترتیب به آن که گزینه های است ایگزینه پنج ماده 25 است. دارای

 50 از کمتر نمره است،   50 نمره میانگینبرعکس.   و پاسخ دهنده خواهد فرد بیشتر تابآوری میزان بیانگر  باشد، امتیاز بالاتر این چه هر و

 که شد استفاده کرونباخ آلفای  از روش پایایی محاسبه برای است.  بیشتر  تاب آوری نشانه 50 از بیشتر  نمره و کمتر  نشانه تاب آوری

محمدی و همکاران   (.  2003دیویدسون،   و )کانر است بوده  87/0برابر   تحلیل عاملی شیوه به روایی و بود   89/0برابر   پایایی ضریب

 قرار تأیید مورد  عاملی تحلیل شیوه  به مقیاس روایی داده است؛  قرار مورد بررسی ایران در  را مقیاس  این  روانسنجی های شاخص (1385)

 ارزش با عامل یک و تنها است شده  استفاده عامل تحلیل روش از مقیاس تعیین روایی جهت ایران در پژوهشی در  .است گرفته شده

این است شده استخراج   37/0ویژه این کرد. همچنین، تبیین را واریانس درصد 28 عامل که   آلفای ضریب اساس  بر  مقیاس پایایی 

(. در پژوهش حاضر نیز همسانی درونی پرسشنامه با استفاده از روش  2016است )سرتیپ زاده و همکاران،  گزارش شده 87/0را  کرونباخ

 محاسبه شد.   88/0آلفای کرونباخ  

تهیه شده است. این    2004های ارتباطی توسط کوئین دام در سال  پرسشنامه مهارت : (CSTR) 2های ارتباطی پرسشنامه مهارت 

گویه است که مهارت های ارتباطی را توصیف می کند.    34پرسشنامه برای سنجش مهارت های ارتباطی بزرگسالان ابداع شده است دارای  

وضعیت فعلی خود را با محتوای آن بر روی یک طیف لیکرت پنج   انطباق میزان سپس و بخواند را هرگویه باید پاسخگو برای تکمیل آن

است. کسب نمره    170و حداکثر نمره    34ی این پرسشنامه  ( مشخص می کند. حداقل نمره 5ای از هرگز )نمره یک( تا همیشه )نمره  درجه 

بالاتر نشان دهنده مهارت های ارتباطی بالاتر است. این پرسشنامه شامل پنج مهارت گوش دادن، توانایی دریافت و ارسال پیام، بینش  

( برای سنجش پایایی پرسشنامه  2004نسبت به فرآیند ارتباط، کنترل عاطفی و ارتباط توام با قاطعیت هستند. در پژوهش کوئین دام )

و حاکی از همسانی    69/0کل محاسبه شد که مقدار عددی آن برابر با  مهارت های ارتباطی، ابتدا با استفاده از روش آلفای کرونباخ، پایایی  

  از   استفاده  با  پایایی(  1384)فداکار    و  چاری  حسین  تحقیق این آزمون بود. در  83/0درونی قابل قبول و روایی به شیوه تحلیل عاملی برابر  

  با   برابر  دبیرستانی  آموزان  دانش   برای  و  71/0  دانشجو  های  آزمودنی  برای  مقدار  این.  گزارش شده است  69/0  با  برابر  کرونباخ  آلفای  روش

در پژوهش حاضر نیز میزان قابلیت اعتماد پرسشنامه با استفاده از ضریب آلفای کرونباخ برای نمره    و روایی آن را مطلوب ذکر کردند.  66/0

 به دست آمد.   87/0کل  

  15( اقتباس شده است و  1388؛ ترجمه محمدخانی،  1998های زندگی نوشته کلینکه )این جلسات از کتاب مهارت   جلسات درمانی:

دقیقه این جلسات را دریافت کردندو جلسات به صورت گروهی    90جلسه )هر هفته دو جلسه( و هر جلسه  12نفر گروه آزمایش به مدت 

 .شد  میتنظ  یگروه  صورت  به  قهیدق  90  جلسه  هر  و  جلسه دو  هفته  هر  جلسه،  12  در  یزندگ  یهامهارت   آموزش  جلساتبوده است.  
 

 
1. Connor-Davidson Resilience Scale (CD -RISC)  

2. Communication skills questionnaire   
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 ( 1388؛ ترجمه محمدخانی، 1998های زندگی )کلینکه، مهارتخلاصه جلسات آموزش . 1جدول

 محتوای جلسه  جلسه 

 آزمون اجرای پیشهای زندگی، انواع و کاربرد آن و ی کلیاتی در باب مهارتآشنایی اعضاء با یکدیگر، ارائه جلسه اول 

بندی و  های افراد خودآگاه، جمعی تعریف  خودآگاهی، شناخت  موانع خودآگاهی، معرفی انواع خود، ویژگیارائه جلسه دوم 

 ی تکلیف ارائه

همدلی،  های تقویت های بروز رفتار همدلانه و راهی تعریف همدلی، زمینهی قبل، ارائه بررسی تکالیف خانگی جلسه جلسه سوم 

 ی تکلیف بندی و ارائهجمع

ی تعریفی از مهارت روابط بین فردی، بررسی عوامل تأثیرگذار در روابط  ی قبل، ارائه بررسی تکالیف خانگی جلسه جلسه چهارم 

 ی تکلیف بندی و ارائهی راهکارهایی برای تقویت آن. جمعبین فردی و ارائه

ی عواملی برای ارتباط مؤثر با دیگران،  ی تعریفی از ارتباط مؤثر، ارائهقبل، ارائه ی بررسی تکالیف خانگی جلسه جلسه پنجم 

 ی تکلیف بندی و ارائههای ارتباطی و جمعشناخت انواع سبک

ی تعریفی از مهارت مقابله با استرس و اهمیت آن، شناخت علائم جسمی،  ی قبل ارائه بررسی تکالیف خانگی جلسه جلسه ششم 

مدار(،  های هیجان مدار و مسئلههای مقابله با استرس )مقابلهرفتاری، شناختی و عاطفی ناشی از استرس، بررسی راه

بندی  های استرس و جمعهایی برای کاهش نشانهارها و تکنیکی راهکهای افراد مقاوم در برابر استرس، ارائهویژگی

 ی تکلیف و ارائه

ی تعریفی از خشم و ماهیت  ی تعریفی از هیجان و مدیریت هیجانی، ارائهقبل، ارائه ی بررسی تکالیف خانگی جلسه جلسه هفتم 

های عملی  ی روشورزی و مهارت نه گفتن، ارائهی تعریفی از جرأتی راهکارهایی برای غلبه بر خشم، ارائهآن،  ارائه

 ی تکلیفبندی و ارائه برای جرأتمند شدن،  و جمع

ی روش حل مسئله و مراحل آن و  ی تعریفی از مهارت حل مسئله، ارائهی قبل، ارائه بررسی تکالیف خانگی جلسه جلسه هشتم 

 ی تکلیف بندی و ارائههای افراد فاقد توانایی حل مسئله و جمعانواع مقابله، ویژگی

بندی و  گیری و جمعگیری، مراحل اصلی در تصمیمی تعریفی از تصمیمی قبل، ارائه بررسی تکالیف خانگی جلسه جلسه نهم 

 ی تکلیف ارائه

های افراد خلاق، فواید  ی تعریفی از خلاقیت و مهارت تفکر خلاق، ویژگیی قبل، ارائه بررسی تکالیف خانگی جلسه جلسه دهم 

 ی تکلیف بندی و ارائههای پرورش تفکر خلاق در خود و دیگران، جمعداشتن تفکر خلاق، بررسی راه

های افراد دارای تفکر ی تعریفی از تفکر نقادانه، اصول تفکر نقادانه، ویژگیی قبل، ارائهبررسی تکالیف خانگی جلسه جلسه یازدهم 

 ی تکلیف بندی و ارائهوگو در تفکر انتقادی و جمعهای پرورش تفکر نقادانه، اخلاق گفت نقادانه، موانع تفکر نقادانه، راه

 آزمون بندی جلسات و اجرای پسخلاصه و جمع جلسه دوازدهم 

 

 یافته ها 
 

  79/0± 16  گواه  گروه  در  و78/0± 90/15آزمایش    گروه  در  کنندگانشرکت   سن  استاندارد  انحراف  و   میانگین  آمدهدستبه  نتایج  اساس  بر

 . بود
 

 آزمون آزمون و پسدو گروه در پیش  ارتباطی های مهارت و  آوری . میانگین و انحراف معیار تاب2جدول  

 متغیرها مرحله 
 گروه گواه  گروه آزمایش 

 انحراف معیار  میانگین  انحراف معیار  میانگین 

 آوریتاب
 34/1 26/56 61/1 80/55 آزمون پیش

 42/1 06/56 59/1 13/62 آزمون پس

 های ارتباطیمهارت
 42/8 70/85 93/7 30/89 آزمون پیش

 93/8 70/87 15/8 95/94 آزمون پس
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آزمون در  آزمون نسبت به پیش های ارتباطی در پس آوری و مهارت شود، میانگین و انحراف معیار تاب مشاهده می  2چنانکه در جدول 

 شود.گروه آزمایش تفاوت دارد. اما در گروه گواه تفاوت چندانی مشاهده نمی 

از نرمال بودن توزیع متغیرهای پژوهش بود )-نتایج آزمون شاپیرو (. بعلاوه در ادامه به منظور انجام تحلیل P>05/0ویلک، حاکی 

(.  P>05/0ی تحقق این مفروضه بود )فرض همگونی شیب خط رگرسیون بررسی شد. نتایج نشان دهنده کوواریان چندمتغیری ابتدا پیش 

(.  P>05/0فرض برای متغیرهای وابسته بود )فرض همگنی واریانس با آزمون لوین بررسی شد و نتایج حاکی از برقرار بودن این پیش پیش 

 (.  P>05/0نتایج آزمون ام.باکس نیز نشان داد که مفروضه همگنی ماتریس واریانس و کوواریانس محقق شده است )
 

گروه آزمایش و   ارتباطی هایمهارت  و  آوری های تابی میانگین نمره. تجزیه و تحلیل کوواریانس چندمتغیری برای مقایسه3جدول 

 کنترل 

 اندازه اثر  Sig خطا  df فرضیه  F df مقادیر  ها آزمون

 92/0 001/0 00/23 00/3 10/91 90/0 اثرپیلایی 

 92/0 001/0 00/23 00/3 10/91 06/0 لامبدای ولکز 

 92/0 001/0 00/23 00/3 10/91 76/12 اثر هتلینگ

 92/0 001/0 00/23 00/3 10/91 76/11 ی روی بزرگترین ریشه

 

اثر   ،کوواریانس چندمتغیری حاکی از آن است که هر چهار آماره  تجزیه و تحلیلی نتیجه شود، مشاهده می  3طور که در جدول همان

( )P  ،10/91=F<01/0پیلایی  ویلکز  لامبدای   ،)01/0>P  ،10/91=F( هتلینگ  اثر   ،)01/0>P  ،10/91=F بزرگ و  ریشه(  روی  ترین  ی 

(01/0>P  ،10/91=F  معنادار ،)های اولیه،  گردد که ترکیب خطی متغیرهای وابسته پس از تعدیل تفاوت. بدین ترتیب مشخص می باشندمی

 در ادامه با استفاده از روس تحلیل کوواریانس تفاوت بین میانگین ها بررسی می شود.   بنابراین؛  اندپذیرفته  تأثیراز متغیر مستقل  
 

 های ارتباطی آوری و مهارتهای تابی نمره. نتایج تحلیل کوواریانس برای مقایسه 4جدول 

 منبع تغییرات
مجموع   متغیرهای وابسته

 مجذورات 

درجات  

 آزادی 

میانگین 

 مجذورات 
F Sig 

اندازه  

 اثر

 پیش آزمون 
 64/0 001/0 75/422 61/2708 1 61/2708 آوریتاب

 468/0 001/0 706/23 680/288 1 781/278 ارتباطی  هایمهارت

 گروه
 89/0 001/0 22/298 99/8748 1 99/8748 آوریتاب

 653/0 001/0 712/50 546/517 1 546/517 ارتباطی  هایمهارت

 خطا 
    31/18 17 82/347 آوریتاب

    91/116 17 23/2338 ارتباطی  هایمهارت

 

آزمون،  پس از تعدیل نمرات پیش  (، ،01/0P،  22/298=F( ،)01/0P  ،546/517=F)  مشاهده می شود،  4همانطور که در جدول  

  بر   زندگی  هایمهارت   آموزش  ی پژوهش مبنی بر تاثیرمعنادار است؛ بنابراین، فرضیه  01/0در سطح آلفای    گواهو    آزمایشتفاوت بین گروه  

  های   مهارت  و   آوری  از لحاظ میزان تاب  کرونا و تفاوت بین گروه آزمایش و گواه  دوران  در  پسر  نوجوانان   ارتباطی  های  مهارت  و   آوریتاب

 .گیردآزمون مورد تائید قرار میدر پس   ارتباطی

 

 گیری بحث و نتیجه
 

کرونا    دوران  در  پسر  نوجوانان   ارتباطی  های  مهارت  و   آوری  تاب  بر  زندگی  های  مهارت  آموزش  پژوهش حاضر با هدف تعیین اثربخشی

  با   یافته  این.  است  شده  پسر  نوجوانان   آوری  منجر به افزایش تاب  زندگی  های  مهارت  که  داد  نشان  پژوهش  اولّ  یانجام گرفت. یافته 

  ، همسو (2019)  همکاران  و   ، مروت(2021)  همکاران  و  ، ولاسکو( 1399)  الاسلامی و همکاران  ، شیخ( 1400)  لرنی و همکاران  هاییافته
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ها  گروه آزمایش در طول زمان دریافت آموزش   نوجوانانرسد،  نظر می  به در تبیین یافته ی حاضر می توان این گونه بیان کرد که    .باشد  می

آمیزتر  توانند موفقیت اند که میها، به این آگاهی دست یافتهاند و با کمک این آموزش های ذهنی خود اقدام نموده به ارزیابی باورها و برداشت 

توانند خشم خود را که در  ها می ی دریافت این مهارتبا محیط و دنیای درونی و بیرونی خود انطباق و سازگاری پیدا کنند. آنها در نتیجه

را درک کنند و    مشکلاتهر شرایطی شدید بودن آن مضر و خطرناک است مدیریت کنند، خود را بهتر و کاملتر بشناسند، مسائل و  

شوند و  . آنها در نهایت دارای شخصیت سالم و سازگار می(1393)یوسفی و همکاران،    ا موقع نیاز اتخاذ کنندحلهای مقتضی و سازنده رراه 

 یابند.  بالاتری دست می    آوری  در نتیجه به تاب  کنندهای واقعی و منطقی زندگی را دنبال می هدف 

های  احتمال بروز بحران در آنها بیشتر است، ولی با داشتن مهارتشوند و در نتیجه  رو میبرخی از نوجوانان با عوامل خطر متعددی روبه

افراد در معرض خطر است و آنها را برابر آثار سوء مواجهه با عوامل    بلای، سپر  آوری  تابشوند.  زندگی و کاربرد آنها دچار آن بحران نمی

رشد خود  »فرآیند   .است«  برانگیز زندگی کننده، پراسترس یا چالش فرآیند مقابله با رویدادهای مختل»  آوری  تاب .کندخطر محافظت می

اولیه)توانایی رها شدن  »  «،ظرفیت بازگشت سریع به حالت اولیه»،  اصلاحگر«سازگارانه یا خود   از شرایط ناگوار یا    (بازگشت به حالت 

هستند، دارای ویژگیهایی    بالاتری    آوری  دارای تابافرادی که    «های افزونتر با توانمندی و هوشمندی   مشکلات فرآیند رهایی از  «  «،دشواری

نشینی، نیک فطرت، خوشبین، باهوش و قادر به جلب حمایت  مثل شایستگی اجتماعی، مستقل و خودگردان، پیگیر، با حوصله، قادر به عقب

هستند و بیشتر بر روی   بالاییدانند، دارای اعتماد به نفس و عزت نفس خوبی می های حل مسئله را بهآنها مهارت . و توجه مثبت هستند

  شرایط   در  روانی  –، توانمندی فرد در برقراری تعادل زیستی  آوری  تابشوند تا نقاط ضعف. میتوان گفت که  نقاط قوت خود متمرکز می 

تغییرات محیطی خود  پذیر بوده، مطابق  ساز و انعطاف هستند، چاره    آوری  تابافرادی که دارای    (.2017)ساگونه و ایندیانا،    خطرناک است

   آوری   تابگردد. افرادی که در انتهای سطح پایین  سرعت به حالت بهبود باز میدهد و بعد از برطرف شدن عوامل فشارزا به را وفق می

های فشارزا به حالت عادی و طبیعی  کندی از موقعیت دهد، اینها به های جدید وفق می هستند به مقدار ناچیزی خودشان را با موقعیت

 (. 2012)زولکاسکی و بالوک،    نوجوانان مؤثر است   آوری  تابعقیده هستند که مهارتهای زندگی در افزایش  یابد؛ اکثر محققان هم بهبود می 

  با   یافته  این.  است  شده  پسر  های ارتباطی نوجوانانمنجر به افزایش مهارت   زندگی  های  مهارت  که  داد  نشانی دوم پژوهش  یافته

ی  در تبیین یافته  .باشد  می  همسو،  (2015)  همکاران  و  و سوخودولسکی(  1398)  رنجبر و همکاران  ،(1400)  حجازی و همکاران  هاییافته

 و ارتباط شامل ارتباطی های  مهارت آموزش های زندگی،مهارت آموزش اصلی محورهای از توان این گونه بیان کرد که یکیحاضر می 

 و  کلامی ارتباط در صراحت رمزها، و ها نشانه زبان و بدن زبان غیرکلامی، های مؤثر، ارتباط ارتباط برقراری چگونگی و آن اصلی عناصر

 خلع شامل ارتباطی های پل آمرانه، درخواست و مسئولیت انکار ارزیابی، بدون مشاهده قضاوت، ارتباطی شامل موانع مؤثر، کردن گوش

 برنامه مداخله جلسات  (. در2016بود )جونز و همکاران،  مسأله حل  روش  های گام  آموزش  و  کردن همدلی و کردن کردن، نوازش  سلاح

 های مهارت انتخاب  بنابراین،   .شد داده  آموزش کنندگان شرکت به تمرین  های برگه با همراه عملی صورت به  ها مهارت این از هریک

 و کاربردی های جنبه بر تأکید با کنندگان به شرکت ها مهارت این آموزش و مداخله برنامه اصلی محورهای از یکی عنوان به ارتباطی

 که کرد  بیان توان می دیگر تبیینی در  است. مطرح  ارتباطی بهبود مهارتهای در مداخله  برنامه اثربخشی دلایل از یکی عنوان  به  آن عملی

 تقویت  و های سازنده خودگویی تسهیل زندگی، بر کنترل احساس و غلط تفسیرهای ناکارآمد، باورهای اصلاح های زندگیمهارت  هدف

 اندازه به هم تفکر فرایندهای که ورزد تاکید می نکته این بر های زندگیمهارت  .(2017همکاران،  و  )گرانرو است ای مقابله های مهارت

نوجوانان   به یافته، سازمان رفتاری تکالیف و  منظم  های  بحث از استفاده  با  درمانی  شیوه این  اساس  این  بر دارند. اهمیت  محیطی تاثیرات

 های زندگیمهارت  .دهند تغییر اجتماعی و شخصی روابط بستر در را ناکارآمد رفتارهای و شده تحریف تفکر الگوهای تا کند می کمک

 عزت ایجاد شادکامی، دیگران، با ارتباط مثبت مسئولیت، پذیرش انگیزه ایجاد گیری، تصمیم مانند هایی توانمندی افزایش و ایجاد در

همکاران،   )هال است موثر روان سلامت  و  خودکفایتی دهی، خودنظم مسئله، حل نفس، بنابراین2016و  زندگیمهارت  (.   با های 

 و روابط بهبود  سبب خودکنترلی و موثر ارتباط  برقراری فشار روانی، کنترل احساسات، و عواطف به بخشی نظم و کنترل بکارگیری

 .شود می نوجوانان اجتماعی های مهارت

  خود   ریمس  مراجع  هر  نیبنابرا.  دارد  تمرکز  مثبت  یهایژگیو   یرو  بر  زندگی  های  مهارت  توان نتیجه گرفت که آموزشبه طور کلیّ می

تحقیق حاضر همانند سایر  . کندی م دای پ است، خودش مختص منابع و قوت نقاط راهبردها، هدف، فیتعر براساس که مسیری  جهت در را

های  گیری، حجم نمونه پایین و عدم وجود مرحله پیگیری به جهت محدودیت ها بود از جمله روش نمونهتحقیقات دارای برخی محدودیت 

پذیری نتایج به دختران نوجوان شهرهای دیگر به دلیل  زمانی و مکانی و شرایط موجود جامعه که درگیر بیماری کرونا بود، عدم تعمیم
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The effect of life skills training on the resilience and communication skills of adolescent boys in the Corona era 
 

 
 

شهر تهران، عدم امکان کنترل متغیرهای مداخله کننده از قبیل شرایط محیطی، وضعیت    محدود شدن نمونه پژوهش به پسران نوجوان

ها در  شود. برای از این بردن محدودیت اقتصادی، عاطفی و مسائل خاص شخصی نوجوانان، که باعث محدودیت در تعمیم دادن نتایج می

شود مشابه این تحقیق بر روی  گردد، مشابه این تحقیق با حجم نمونه آماری بیشتر انجام گیرد. پیشنهاد می های آتی پیشنهاد می پژوهش 

های زندگی  توان گفت که آموزش مهارتای که به روش تصادفی انتخاب شده است اجرا و با نتایج حاضر مقایسه شود.در مجموع مینمونه 

تماعی و روانشناختی است و باید به این مهم توجه جدی و اساسی کرده، از این پیشنهاد  از جمله مسائل و ضروریات در حوزه فردی، اج

 شود که از این مداخله به منظور رفع مشکلات نوجوانان استفاده کرد. می
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