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 چکیده 
تعیین نقش میانجی حمایت اجتماعی در رابطه جو  پژوهش حاضر با هدف  

روش  انجام شد.    عاطفی خانواده و مشکلات رفتاری کودکان پیش دبستانی

توصیفی معادلات  _ پژوهش  مدلیابی  روش  به  بودهمبستگی  .  ساختاری 

دبستانی ساکن  سال و کودکان پیش ۶تا  ۴ی آماری شامل کودکان جامعه

گیری  کودک به روش نمونه  ۳۵۸بود که تعداد    ۱۴۰۰شهر تهران در سال  

های جو  ها از پرسشنامهآوری دادهمنظور جمعدر دسترس انتخاب شد. به

خانواده   برن،  ،  BEFCQ) عاطفی  پرسشنامه چندبعدی  ۱9۶۴هیل   ،)

و   (۱9۸۸، زیمت و همکاران،  MSPSS) حمایت اجتماعی ادراک شده  

(، استفاده  ۱۳7۸دبستانی )شهیم و یوسفی،  مشکلات رفتاری کودکان پیش

تجزیه جهت  دادهوشد.  مدل  تحلیل  و  پیرسون  همبستگی  آزمون  از  ها 

ها نشان داد که جو عاطفی خانواده  معادلات ساختاری استفاده شد. یافته

(، حمایت  ≥P  ۰۵/۰و    β  =- ۳/۰لات رفتاری کودکان اثر مستقیم )بر مشک

(  ≥P  ۰۵/۰و    β  =- ۳/۰اجتماعی بر مشکلات رفتاری کودکان اثر مستقیم )  

و جو عاطفی خانواده از طریق نقش میانجی حمایت اجتماعی بر مشکلات  

( غیرمستقیم  اثر  کودکان  داشت؛  =۰۰۱/۰Pو    β=  -۱۳2/۰رفتاری   )

بنابراین جو عاطفی خانواده و حمایت اجتماعی اثر بسزایی در روند مشکلات  

یافته این  دارند.  کودکان  روانرفتاری  برای  مدرسه،  ها  مشاوران  شناسان، 

اند، کاربرد عملی  دبستانی در ارتباطمربیان و والدینی که با کودکان پیش

 دارد.

اجتماعی، کودکان پیش    :های کلیدیواژه عاطفی خانواده، حمایت  جو 
 .دبستانی، مشکلات رفتاری

 Abstract 
The present study was conducted to determine the 

mediating role of social support in the relationship 

between Family Emotional Climate and the behavioral 

problems of preschool children. The research method was 

descriptive-correlation based on structural equation 

modeling. This research was applied in terms of purpose 

and correlational in terms of methodology. The statistical 

population included children aged 4 to 6 and preschool 

children living in Tehran in 2021, of which 358 children 

were selected by convenience sampling. To collect data, 

the Berne Family Emotional Climate Questionnaire 

(BEFCQ, Hillburn, 1964), the Multidimensional Scale of 

Perceived Social Support (MSPSS, Zimmet et al., 1988), 

and behavioral problems of preschool children (Shahim 

and Yousefi, 2018) were used. To analyze the data, 

Pearson's correlation test and structural equation model 

and SPSS-V22 and PLS-V3 Smart software were used. 

The findings showed that the emotional atmosphere of the 

family has a direct effect on children's behavioral 

problems (β=-0.3 and P≤0.05), and social support has a 

direct effect on children's behavioral problems (β=-0.3 

and P≤0.05). The emotional climate of the family had an 

indirect effect on children's behavioral problems through 

the mediating role of social support (β = -0.132 and P = 

0.001); Therefore, the emotional atmosphere of the family 

and social support have a significant effect on the process 

of children's behavioral problems. These findings have 

practical applications for psychologists, school 

counselors, educators, and parents who are in contact with 

preschool children.  

Keywords: Family Emotional Climate, Social Support, 

Preschool Children, Behavioral Problems. 
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 مقدمه 
 

 از   تا  کندمی  کمک  آنان  به  روانی  بهداشت  تامین  و  است  بوده  برخوردار  ایویژه  اهمیت  از  نوجوانان  و  کودکان  سلامت  ایجامعه  هر  در

  اطلاق   فردی  رفتار  به  رفتاری،  (. مشکل۱۴۰۱عاشوری،  کنند )حسینی و    ایفا  بهتر  را   خود  اجتماعی  نقش  و  سالم  جسمی  و  روانی  نظر

  و   هازمان   در  مداومت  و  تکرار  شدت،  دارای  و  دور  اجتماع  عمومی  اندازه  از  رفتاری  و  روانی  تعادل  هوشی،  بهره  بودن  پایین  بدون  که  شودمی

و    کارایی  میزان  کاهش  یا  و  درماندگی  دچار  رفتاری،  -تحصیلی  عملکردهای  در  که  طوری  به  باشد؛  متعدد  هایمکان  )دارابی  گردد 

دهد که بروز مشکلات عاطفی و رفتاری با شروع زودهنگام با طیف وسیعی از مشکلات رفتاری و  ها نشان میپژوهش  (.۱۴۰2همکاران،

دارابی و همکاران،  ی اختلالات دوران بزرگسالی هستند )کنندهبینیترین پیشسلامتی در نوجوانی مرتبط است و در واقع این مشکلات قوی

۱۴۰۱.) 

ای دارند  ملاحظه دهد برخی عوامل در بروز، تداوم بخشی و بهبود مشکلات رفتاری کودکان نقش قابلها نشان میدر این میان پژوهش

  اهمیت . باشدمی نوجوانی حتی  و سنین کودکی در  فرد رفتار  گیری  شکل برای الگویی است. خانواده،  ۱که از آن جمله جو عاطفی خانواده 

 یک  در  فرزندان  الگوبرداری  و  خانواده  رفتاری  همچنین  اجتماعی و  و  عاطفی  روانی،  نقش  درنظرگرفتن  با  چنین ساختاری  حفظ  و  توجه  و

  الگوی  کیفیت  عاطفی،  (. فضای۱۴۰۱باشد )فیروزی وهمکاران،  می  مشکلات رفتاری مضاعف  کودکان با  برای  خصوص  به   محیط عاطفی

  پایدار   و  ژرف  اعضا، تأثیر  رفتاری-روانی  هایویژگی  و  شخصیتی  های پایه   گیرینحوه شکل   در  خانواده  در  حاکم  اساسی  هایارزش   و  ارتباطی

  نحوه   علایق،  و  احساسات  بیان  دارد؛ همانند  وجود  خانواده  یک  اعضای  بین  که  عاطفی  تعاملات  روابط و  مجموع  به   خانواده  عاطفی  جو.  دارد

  باشد  کودک برای آرامی و محیط سالم خانواده، است (. لازم2۰2۳و همکاران، 2شود )ابوییمی گفته یکدیگر با برخورد افراد طرز و ارتباط

  آنها   حل  به  معقول  راه  از  بتواند  و  بگیرد  یاد  اجتماعی را  مشکلات  و  مسائل  با  برخورد  نحوه  چگونگی  تا   باشد  داشته  کافی  فرصت  کودک  تا

  فرزندان   و  والدین  روابط  بر  کم  جوّ حا  و  والدین  رفتار   نحوه  که  اند  داده  نشان  پژوهشگران  این رابطه،  (. در۱۴۰۱همکاران،  )هرندی و    بپردازد

 (. 2۰2۱و همکاران،    ۳داشته باشد )انفیل   عمیقی  تأثیر  آنان  اخلاقی  و  اجتماعی  عاطفی،  های شناختی، جنبه   تحول  بر  تواندمی

اند، متغیرهایی هم هستند که های مرتبط با جو عاطفی خانواده و مشکلات رفتاری پرداختهها به بررسی مقیاسباوجوداینکه پژوهش    

اند؛ بنابراین شناسایی مکانیزم میانجی بین جو  مانده تواند بین این متغیرها نقش میانجی داشته باشد که همچنان ناشناخته باقی احتمالاً می

تواند بر  می  ۴واسطه حمایت اجتماعی رسد جو عاطفی خانواده به عاطفی خانواده و مشکلات رفتاری کودکان دارای اهمیت است. به نظر می 

  باشد   نیز  فرد  اجتماعی  شبکه  تحت  تواندمی  خودکارآمدی،  و  انسجام  حس  عدم  از  مشکلات رفتاری کودکان تأثیر بگذارد. گزارش شخصی

  عدم  نظیر درونی و شخصی هایکه کاستی دارند نظر اتفاق موضوع این بر نیز پژوهشگران. شودمی شناخته اجتماعی حمایت با عنوان که

کند می  خود  یپیشه  را  دیگران  از  انزوا  و  دارد  اندک  اجتماعی  روابط  از   که حاکی  بوده  زااسترس   هایموقعیت   از  اینشانه   انسجام،  حس

  حمایت که داده نشان ( 2۰2۱ ) همکاران و  ۶اشماک  (، 2۰22)  و همکاران  ۵مطالعات سانگ  رابطه این در . (۱۴۰۱)فرهادپور و همکاران، 

  رویدادهای  فرد که وقتی متغیر دو این بین تعامل و کنندمی تبیین را روانی سلامت  واریانس از بخشی دو هر انسجام احساس و اجتماعی

  ی، همراه   محبت،  از  برخورداری  میزان  اجتماعی،  حمایت.  (۱۴۰۱کاوری و همکاران،  زاده یابد )باقری می  افزایش   کند،می  را تجربه  زندگی  منفی

  باشد می مهم افراد  و خانواده، دوستان اعضای نظیر دیگر هایگروه  یا افراد  سوی از فرد توسط شده دریافت کمک و  توجه مراقبت، احترام،

 به  متعلق   او  که  این  و  قائلاند  ش  ارز  او  دیگران برای  و  است  دیگران  توجه  مورد  که   را  احساس  این  است  اجتماعی  حمایت  دارای  که   شخصی

  مورد   که  باور کند  فردی  که  کندمی   پیدا  معنا  زمانی  اجتماعی  حمایت  بنابراین.  دارد  را  (  ۱۳99  )رزاقی و همکاران،  است  اجتماعی  شبکه  یک

و   7)امرسون   دارد  تعلق  متقابل  تعهدات  و  روابط  یک شبکه  به  و  آمده  شمار  به  شأندارای   و  ارزشمند  عنصری   بوده،  دیگران  علاقه  و  احترام

 (. 2۰2۰  همکاران،
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با توجه به اینکه دوران کودکی از جمله دوره پپش دبستانی در رشد سالم کودکان بسیار اهمیت دارد، توجه به متغیرهای مرتبط با  

رسد. مرور پیشینه پژوهش نشان داد جو عاطفی خانواده با مشکلات رفتاری کودکان  کودکان ضروری به نظر میکاهش مشکلات رفتاری این  

پیش دبستانی و همچنین با دریافت حمایت اجتماعی در آنان رابطه دارد. از طرفی حمایت اجتماعی با مشکلات رفتاری این کودکان نیز  

تواند، اثر جو عاطفی خانواده بر مشکلات رفتاری کودکان  دهد که احتمالاً حمایت اجتماعی میمرتبط است. تعمق در این روابط نشان می

را تقویت نماید. بنابراین شناخت این نقش میانجی اهمیت حمایت اجتماعی را در ارتباط با مشکلات رفتاری کودکان پیش دبستانی نشان  

هش حاضر با هدف تعیین نقش میانجی حمایت اجتماعی در رابطه جو عاطفی  پژوسازد. لذا  داده و لزوم پرداختن به آن را برجسته تر می

 خانواده و مشکلات رفتاری کودکان پیش دبستانی انجام شد. 
 

 روش

 

سال و    ۶تا    ۴ی آماری پژوهش شامل کودکان  همبستگی به روش مدلیابی معادلات ساختاری بود. جامعه_ روش پژوهش توصیفی

یابی معادلات ساختاری  شناسی مدلطورکلی در روشبودند. به   ۱۴۰۱-۱۴۰۰دبستانی ساکن شهر تهران در سال تحصیلی  کودکان پیش

گیری  (. بنابراین بر مبنای متغیرهای اندازه۱۳۸۴گیری شود )هومن،  ازای هر متغیر اندازهمشاهده به  ۱۵تا    ۵تواند بین  تعیین حجم نمونه می

نفر در نظر گرفته شد. ولی با توجه به احتمال ناقص بودن   ۳۵۸های پژوهش(، حجم نمونه  نامه شده پژوهش حاضر )تعداد سؤالات پرسش

پرسشنامه وارد تجزیه   ۳۵۸پرسشنامه ناقص بوده و در نهایت    ۱۳کت کردند و از این میان  گیری شرنفر در نمونه  ۳7۱ها  برخی از پرسشنامه

های ورود به پژوهش داشتن رضایت آگاهانه برای شرکت در پژوهش،  و تحلیل آماری شد. نمونه گیری با روش در دسترس انجام شد. ملاک

سال بود. همچنین ملاک خروج از    ۶تا    ۴زبان فارسی، داشتن فرزند    توانایی برقرای ارتباط کلامی، سواد خواندن و نوشتن و تسلط به

و عدم دسترسی    ۱9به پاندمی کووید  های ناقص بود. از سویی باتوجه  ها و پرسشنامهپژوهش انصراف شرکت کنندگان از تکمیل پرسشنامه

)پدر یا    ساپ، تلگرام و اینستاگرام در اختیار والدینصورت لینک الکترونیک از طریق نرم افزارهای واتنامه به ها پرسش حضوری به نمونه

در ابتدای پرسشنامه اهداف پژوهش  ساله قرار داده شد. در این پژوهش به جهت رعایت اصول اخلاقی،    ۶تا    ۴کودکان پیش دبستانی    مادر(

در    صرفاً  اطلاعات اخذ شدهخواهد ماند و    نامشخصاطمینان داده شده بود که هویتشان    کنندگان در پژوهششرکتذکر شده بود و به  

دهندگان  پاسخ  به منظور رعایت حریم خصوصی، نام و نام خانوادگی شرکت کنندگان ثبت نشد. سپس ازاختیار پژوهشگر قرار خواهد گرفت؛  

. در نهایت، از تحلیل معادلات ساختاری  پاسخ دهندپرسشنامه تقاضا گردید در صورت رضایت به شرکت در پژوهش، صادقانه و با دقت به 

ها با استفاده از  تعیین اثرات مستقیم و غیر مستقیم متغیرهای پژوهش استفاده شد. داده ها وجهت بررسی برازش مدل پیشنهادی با داده

 مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.    V3PLS Smart و    V22SPSSنرم افزارهای  

 سنجش  ابزار

( با  ۱۳۸۱، به نقل از حقیقی و همکاران،  ۱9۶۴)  2برناین پرسشنامه توسط هیل  (:BEFCQ) 1جو عاطفی خانواده پرسشنامۀ  

  ۱خرده مقیاس شامل: محبت )سوال   ۸فرزندی ساخته شد. این پرسشنامه دارای  -هدف سنجش میزان مهرورزی در تعاملات پدر و مادر

(، تشویق کردن  ۱۰و    9(، هدیه دادن )سوال  ۸و    7های مشترک )سوال  (، تجربه۶و    ۵(، تایید کردن )سوال  ۴و    ۳(، نوازش )سوال  2و  

( است. سوالات فرد به پیوند عاطفی بین پدر با فرزند  ۱۶و  ۱۵( و احساس امنیت )سوال ۱۴و  ۱۳(، اعتماد کردن )سوال ۱2و   ۱۱)سوال 

یلی )خ  ۵)خیلی کم( تا    ۱ای لیکرت از  گذاری براساس طیف پنج درجهو سوالات زوج به پیوند عاطفی مادر با فرزند اختصاص دارد. نمره

ترین  ی قویدهندهترین پاسخ )جو عاطفی نامطلوب در خانواده( و بالاترین نمره نشانی ضعیفدهندهترین نمره نشانباشد که پایینزیاد( می

  ۸۰و حداکثر نمره    ۱۶بوده که حداقل نمره    ۴۰فرزندی    -و مادر  ۴۰فرزندی    -ی کل پدرپاسخ )جو عاطفی مطلوب در خانواده( است. نمره 

همچنین برای ارزیابی روایی  گزارش کرده است.    ۰9۳/۰( آلفای کرونباخ محاسبه شده برای کل مقیاس را  ۱۳۸۱و همکاران ) . حقیقیاست

( از روی ماده های آزمون اقدام به تهیة یک پرسشنامة ملاک کردند که به نوعی متفاوت به  ۱۳۸۱)و همکاران    این آزمون حقیقی  کیملا

نفری از دانش آموزان، ضریب همبستگی    ۱۰۰ارزیابی حیطه های هشتگانة این مقیاس می پرداختند، که پس از اجرای آن بر روی یک نمونه  

بین نمره  همبستگی  ضریب  و های هشتگانة آن و پرسشنامة ملاک را محاسبه    بین نمرة کل مقیاس روابط عاطفی اعضای خانواده، حیطه

 
1  Berne Family Emotional Climate Questionnaire 

2 Hill Berne 
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A Causal Model of the Family Emotional Climate and behavioral problems of Preschool Children with the Mediation of … 

  

 
 

همچنین آلفای کرونباخ محاسبه شده  توسط پژوهشگر برای این پرسشنامه در پژوهش   .را گزارش کرده است  ۰/(۶۴کل این دو آزمون )

 به دست آمد.   ۸۶۱/۰حاضر  

و همکارانش با هدف  2توسط زیمت    ۱9۸۸در سال    مقیاساین    :(MSPSS) 1مقیاس چندبعدی حمایت اجتماعی ادراک شده 

دوستان  ای است و حمایت اجتماعی را از سه منبع خانواده،  ماده   ۱2ابزار  سنجش ادراک فرد از حمایت اجتماعی تهیه شد. این مقیاس یک  

)کاملاً موافقم( است )زیمت و همکاران،    7)کاملاً مخالفم( تا    ۱ای از  گذاری در طیف لیکرت هفت درجهسنجد و نمرهمیو دیگران مهم  

و دیگران  های حمایت خانوادگی، دوستان  و در هر یک از زیرمقیاس    ۸۴و    ۱2حداقل و حداکثر نمره فرد در کل مقیاس به ترتیب   (.۱99۰

ی بیشتر است. در پژوهش زیمت و  ی حمایت اجتماعی ادراک شدهی بالاتر نشان دهنده شود. نمره محاسبه می   2۸و    ۴به ترتیب  مهم  

رده مقیاس حمایت دوستان، بین  ، برای خ 9۰/۰تا    ۸۱/۰خرده مقیاس حمایت خانواده بین  برای  ( ضریب آلفای کرونباخ  ۱9۸۸همکاران )

به دست آمد. همچنین تحلیل 92/۰تا    ۸۴/۰س  کل مقیاو برای    9۸/۰تا    ۸۳/۰، برای خرده مقیاس حمایت دیگران مهم بین  9۴/۰تا    9۰/۰

ضرایب همبستگی بین ( ۱۳۸۶(. در پژوهش بشارت )۱9۸۸عوامل، روایی هر سه خرده مقاس پرسشنامه را تایید کرد )زیمت و همکاران، 

در دو نوبت با فاصله دو تا چهار هفته برای کل مقیاس و سه زیرمقیاس حمایت    (مرد   ۶۳زن،    7۴)های تعدادی از شرکت کنندگان  نمره

 ۰/۰۰۱. این ضرایب که در سطح  محاسبه شد=۸۶/۰r=  ،7۸/۰ ,r=7۵/۰r=  ،۶9/۰ rبه ترتیب    و دیگران مهم    اجتماعی خانوادگی، دوستان

>P   ،(  ۱۳۸۶همچنین در پژوهش بشارت )  کردند.شده را تایید    مقیاس چندبعدی حمایت اجتماعی ادراکر بازآزمایی  اعتبامعنادار بودند

، روایی سازة مقیاس  و دیگران مهم )اجتماع(   تأییدی با تعیین سه عامل حمایت اجتماعی خانوادگی، دوستانعاملی اکتشافی و  نتایج تحلیل  

این پرسشنامه  برای  همچنین آلفای کرونباخ محاسبه شده توسط پژوهشگران  .  چندبعدی حمایت اجتماعی ادراک شده را مورد تایید قرار داد

 به دست آمد.    ۸2/۰در پژوهش حاضر  

( با هدف  ۱۳7۸)  یوسشفیو    میپرسشششنامه توسشط ششه  نیادبسشتانی )ویژه والدین(:  شیکودکان پ  یپرسشششنامه مششکلات رفتار

ششامل: نقص توجه،    اسمقی خرده ۴و    هیگو  2۴  یدارا  پرسشششنامه  نیششده اسشت. ا هیته  دبسشتانیشیکودکان پ  یمششکلات رفتار  یابیارز

( و سشوالات  2اوقات =   ششتری، ب۱اوقات =    ی، بعضش ۰)هرگز=  یاسشه درجه  کرتیل  اسیاسشت. که در مق  ی و پرخاششگر  ،یترس، رفتار اجتماع

  گذاریصششورت معکوس نمرهسششوالات داشششته و به  ریاز سششا  یمتفاوت  گذاری( نمره۱۴،  22،  ۱۳،  ۱۵،  2۱،  2۳)  یرفتاراجتماعد  مربوط به بع

  تر نییپا  یاسشت. نمره  ۴۸پرسشششنامه صشفر و حداکثر نمره    نی(. حداقل نمره در ا2، هرگز=  ۱اوقات =  ی، بعضش ۰اوقات =    ششتریششوند )بمی

پرسشششنامه با اسشتفاده از    نیا  پایایی  اسشت.  ششتریب  یمششکلات رفتار  یدهنده بالاتر نششان  یکمتر و نمره  یمششکلات رفتار  یدهندهاننشش 

  ش یکودکان پ  یمششکلات رفتار  ی سشازه پرسشششنامه  ییروا  نیگزارش ششده اسشت. همچن۸۰/۰۰کل پرسشششنامه    ینمره  یکرونباخ برا  یآلفا

تار  عامل نقص توجه، ترس،   ۴گویه های این مقیاس بر  و    ششششده اسشششت  یبررسششش   ماکسیبا چرخش وار  یعامل لیتحل  قیاز طر  یدبسشششتان

  گزارش ششده اسشت.  ۴2/۱،  ۶۰/۱،  ۰2/2،  7۸/۴اند که ارزش ویژه برای این عوامل به ترتیب برابر با  اجتماعی و پرخاششگری متمرکز گردیده

 به دست آمد.  ۸7/۰پرسشنامه    نیا  یکرونباخ محاسبه شده توسط پژوهشگران برا  یآلفا  نیهمچن (.۱۳7۸  ،یوسفیو    می)شه
 

 یافته ها 
 

،  ۴۴/۴و    ۶۰/۳۶کنندگان در پژوهش نشان داد میانگین و انحراف استاندارد سن برای مادران  های حاصل از وضعیت سنی شرکتیافته

درصد( بودند و    ۶۰/۴۸ها دارای دو فرزند )است. اکثر خانواده  99/۰و    ۴7/۴و برای کودکان پیش دبستانی    ۰7/۵و    2۳/۴۰برای پدران  

درصد( فرزند اول بودند. کمترین فراوانی    ۳۸/۵۸درصد( را داشتند. اکثر کودکان مورد بررسی )۴۰/۱کمترین فراوانی )  فرزند  ۵و    ۴خانواده با  

ها پسر بودند. اکثر  درصد آن  ۵۰/۵9درصد کودکان مورد بررسی دختر و    ۵۰/۴۰درصد( بود. همچنین  ۵۶/۰مربوط به فرزند چهارم و پنجم )

درصد( بود. همچنین اکثر   ۴۰/۱درصد( داشتند و کمترین فراوانی مربوط به تحصیلات زیر دیپلم )  ۶۰/۴۸مادران تحصیلات کارشناسی )

  ۱جدول   درصد( بود.  ۰7/۳درصد( داشتند و کمترین فراوانی مربوط به تحصیلات زیر دیپلم )  ۴7/۳۵پدران سطح تحصیلات کارشناسی )

 دهد.  آماره های توصیفی ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش حاضر را نشان می

 

 
1 Multidimensional Scale of Perceived Social Support, )MSPSS ( 

2 Zimet 
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 های توصیفی و ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهش آماره – 1جدول 

 مشکلات رفتاری  حمایت اجتماعی  جو عاطفی خانواده   متغیر

 ۱ جو عاطفی خانواده 
 

 

  ۱ 2۴/۰** حمایت اجتماعی 

 ۱ -۰۸/۰** -۳2/۰** مشکلات رفتاری  

 ۸۳/۱۳ ۳۳/۶۳ ۴۴/۶۴ میانگین  

 ۱۸۵/۵ ۳۰۵/۱2 9۸۸/۸ انحراف معیار 

 ۶۴۴/۰ - ۱۶9/۱ - ۳۰۴/۰ چولگی 

 ۸۴۱/۰ 72۴/۱ - ۱۴2/۰ کشیدگی

01/0**P ‹   

شود بین جو عاطفی خانواده و حمایت اجتماعی همبستگی مثبت و معنادار و بین جو  مشاهده می  ۱طور که در جدول شماره  همان

 عاطفی خانواده و مشکلات رفتاری و  همین طور بین حمایت اجتماعی و مشکلات رفتاری همبستگی منفی و معنادار وجود دارد.  

برای متغیرهای جو    Zاسمیرنوف مورد بررسی قرار گرفت و آماره    –های پژوهش حاضر توسط آزمون کلموگروف  نرمال بودن داده

به دست آمد و در هر سه مورد سطح معناداری    ۱۱۸/۰و    ۰92/۰،  ۰۵7/۰عاطفی خانواده، مشکلات رفتاری و حمایت اجتماعی به ترتیب  

ها نرمال نبودند. شرط استقلال خطاها از طریق آماره دوربین واتسون مورد بررسی قرار گرفت و میزان آن بوده و داده  ۰۵/۰کوچکتر از  

است. عدم همخطی متغیرهای پیش بین از طریق عامل تورم واریانس بررسی شد    ۵/2تا    ۵/۱به دست آمد که در محدوده قابل قبول    ۵9/۱

 .  و مورد تایید است  ۱۰و برای هر دو متغیر کوچک تر از  

 
 گیری پژوهش شاخص های پایایی آلفای کرونباخ، ترکیبی و روایی همگرا برای مدل اندازه  -2جدول  

 متغیرها
 آلفای کرونباخ 

(Coronbach’s Alpha ) 

 پایایی ترکیبی

(Composite Reliability ) 
 ( AVEروایی همگرا )

 ۶2۳/۰ ۸۰2/۰ /7۸۵ جو عاطفی خانواده 

 ۵2۸/۰ 9۰2/۰ ۸92/۰ حمایت اجتماعی 

 ۶۰2/۰ /7۵2 7۰۵/۰ رفتاری کودکان مشکلات 

 <Alpha> 7/0 CR> 5/0 AVE 7/0 حد قابل قبول  
 

گیری بالاتر  شود، ضریب آلفای کرونباخ و پایایی ترکیبی تمام متغیرهای مربوط به مدل اندازهدیده می  2طور که در جدول شماره  همان

 ۵/۰در مورد همه متغیرها بالاتر از     AVEتوان گفت پایایی مدل اندازه گیری مورد تایید است. از طرفی شاخص  است. بنابراین می   7/۰از  

 گبری است.  و نشانگر تایید روایی همگرا مدل اندازه

 
 لارکر  –روایی واگرا بر حسب آزمون فورنر  – 3جدول 

 ۳ 2 ۱ متغیرها

   ۸۱2/۰ . جو عاطفی خانواده ۱

  ۸92/۰ ۶۵۸/۰ اجتماعی . حمایت  2

 ۸۶۳/۰ ۵2۳/۰ ۴۵2/۰ . مشکلات رفتاری کودکان ۳

 

دهد که مقدار  لارکر استفاده شده است. نتایج جدول نشان می-، جهت تشخیص روایی واگرا از آزمون فورنر۳با توجه به جدول شماره  

ها بیشتر است و این بیانگر روایی  ها در سایر خانهمتغیرهای پژوهش از مقدار همبستگی میان آن   (AVEجذر واریانس استخراج شده )
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A Causal Model of the Family Emotional Climate and behavioral problems of Preschool Children with the Mediation of … 

  

 
 

Rگیری پژوهش است. در پژوهش حاضر برای بررسی مدل ساختاری از معیار ضریب تعیین ) واگرا یا روایی تشخیصی مدل اندازه ( و  2

Qمعیار استون گیزر )  ( استفاده شده است.  2

 

Rنتایج مقادیر   – 4جدول  2
Qو    برای متغیرهای مکنون درون زا  2

Rضریب تعیین )  متغیر مکنون درون زا  2
Qمعیار   ( 2

 

 2۳۰/۰ ۱9۴/۰ حمایت اجتماعی 

 ۳۱2/۰ ۴۳۴/۰ مشکلات رفتاری کودکان 

Q>02/0  حد قابل قبول   = ضعیف 2

 19/0<  R 2
 15/0<Q  = متوسط 2

  35/0<Q  = خوب 2

 

R)قابل ملاحظه است، شاخص ضریب تعیین    ۴طور که در جدول شماره  همان Qو شاخص    (2 برای تمامی متغیرها بالاتر از مقدار   2

 توان گفت مدل ساختاری با توجه دو شاخص مذکور از برازش مناسبی برخوردار است.  قابل قبول است، لذا می
 

 
 ضرایب استاندارد مدل نهایی رابطه جو عاطفی خانواده و مشکلات رفتاری کودکان    -1شکل 

 با نقش میانجی حمایت اجتماعی 

 

دهد. در این مدل متغیر جو عاطفی خانواده متغیر برونزا بوده و نقش مستقیم آن بر  ، مدل بررسی روابط متغیرها را نشان می۱شکل  

حمایت اجتماعی و مشکلات رفتاری کودکان و نقش غیر مستقیم آن بر مشکلات رفتاری کودکان مورد بررسی قرار گرفت. همچنین نقش  

 است  مستقیم حمایت اجتماعی بر مشکلات رفتاری کودکان نیز در مدل ارائه شده  

 ، اطلاعات مربوط به ضرایب مسیر استاندارد و غیر استاندارد کلیه مسیرها در مدل نهایی پژوهش آورده شده است.  ۵در جدول شماره  

 
 نتایج حاصل از ارزیابی مدل ساختاری برای بررسی اثرهای مستقیم -5جدول 

 ضریب استاندارد   مسیر
ضریب غیر  

 استاندارد 
 نست بحرانی  

سطح  

 معناداری  

 ۰۰۱/۰ ۰7۶/۵ ۱2۵/۰ ۴۳7/۰ حمایت اجتماعی جو عاطفی خانواده 

 ۰۰2/۰ ۱7۳/۳ - 2۰۳/۰ - ۳۰۰/۰ مشکلات رفتاری کودکان  جو عاطفی خانواده  
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 ۰۰۱/۰ ۰۵۰/۳ - ۱۱۵/۰ - ۳۰۳/۰ مشکلات رفتاری کودکان حمایت اجتماعی 

 

و سطح معناداری کمتر    9۶/۱دهد که ضرایب استاندارد کلیه مسیرها با توجه به مقدار نسبت بحرانی بالاتر از نشان می ۵نتایج جدول

 اطلاعات مربوط به آزمون بوت استروپ برای مسیرهای غیر مستقیم آورده شده است.   ۶و معنادار است. در جدول شماره  ۰۵/۰از  

 

 نتایج حاصل از روش بوت استرپ برای بررسی معناداری اثر غیرمستقیم -6جدول

 مسیر 
اثر غیر   

 مستقیم
 tآماره   مقدار بوت استرپ 

خطای  

 برآورد 

سطح  

 معناداری 

متغیر  

 مستقل
 متغیر وابسته  متغیر میانجی

 
 حد بالا  

حد  

 پایین 
   

جو عاطفی  

 خانواده 

حمایت  

 اجتماعی 

مشکلات  

 رفتاری کودکان 

 
۱۳2/۰- ۰۵7/۰- 2۱۶/۰- 2۸9/۳ ۰۴9/۰ ۰۰۱/۰ 

 

باشد. بنابراین فرض  و فاصله اطمینان شامل صفر نمی  ۰۵/۰و کوچکتر از    ۰۰۱/۰، سطح معناداری برابر با  ۶با توجه به جدول شماره  

 اثر کودکان رفتاری  مشکلات  بر  اجتماعی  حمایت  میانجی نقش طریق از  خانواده  عاطفی  شود. بدین معنا که؛ جوپژوهش پذیرفته می

 .دارد غیرمستقیم

 

 گیری بحث و نتیجه
 

. بودهدف تعیین نقش میانجی حمایت اجتماعی در رابطه جو عاطفی خانواده و مشکلات رفتاری کودکان پیش دبستانی  هدف از این پژوهش  

فرد و حاجی  های صابرییافته با یافتهاین    .و منفی داشتجو عاطفی خانواده بر مشکلات رفتاری عاطفی کودکان اثر مستقیم    هاطبق یافته

مدل  مانند  های موجود  توان بیان کرد با توجه به نظریهدر تبیین این یافته می  .بودهمسو  (،  2۰2۱و همکاران )   ۱(، اسچیف ۱۳97اربابی )

خانواده یکی از ارکان مهم در تشکیل شخصیت و سلامت روان یا بیماری    جو عاطفی  (۱99۳)  2دارلینگ و استانبرگ   یکپارچه فرزندپروری

شوند اگر در یک محیط غنی از و نابهنجاری در کودکان است چه بسا کودکانی که با استعداد ژنتیکی ابتلا به مشکلات رفتاری متولد می

عنوان اولین نهاد اجتماعی  را طی خواهند کرد. خانواده به تعامل خانوادگی و روابط مثبت و سازگار والدینی قرار گیرند مسیر رشدی سالمی  

ها  و بزهکاری  بخشد که مانع از گرایش وی به سمت ناسازگاریتواند امنیت و محبتی را به کودک  با فراهم کردن محیطی آرام و ارزشمند می

را ایجاد کند زمینه    انعطاف شرایط روانی، عاطفی و هیجانی نامساعدیشود. در مقابل زمانی که خانواده با داشتن مرزهای خشک و غیرقابل

هایی کودک برای گرفتن توجه از خانواده حتی از نوع منفی برای رشد و بروز انواع مشکلات رفتاری فراهم خواهد شد. در چنین خانواده

)حسینی    دهندبه شرایط واکنش نشان میشده  سازیزند یا با در پیش گرفتن مشکلات درونسازی میدست به رفتارهای پرخاشگرانه و برون 

 .  (۱۴۰۱و همکاران،  

. این یافته با  و منفی داشت  حمایت اجتماعی بر مشکلات رفتاری کودکان اثر مستقیم  همچنین نتایج پژوهش حاضر نشان داد که  

و همکاران  7(، بلویلارد  2۰۱9و همکاران )۶(، گوائر  2۰۱9)  ۵(، کیم و کیم2۰2۰و  همکاران )۴(، سایمونز  2۰2۰و همکاران )  ۳های لیل یافته

حمایت اجتماعی با فراهم کردن    (،۱99۰)  ۸طبق نظریات این حوزه مانند ساراسون   در تبیین این یافته باید بیان کرد  .بود(، همسو  2۰۱۸)

 
1 . Schiff 

2 . Darling & Steinberg, 
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4 . Simons 

5 . Kim  & Kim 
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7  .Brouillard 

8 . Sarason 
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 حمایت اجتماعی  گریمیانجیدبستانی با مدل علّی رابطه جو عاطفی خانواده و مشکلات رفتاری کودکان پیش

A Causal Model of the Family Emotional Climate and behavioral problems of Preschool Children with the Mediation of … 

  

 
 

شدگی  کند، این پذیرش و احساس درکها کمک میهایشان  در درجه اول به مورد پذیرش قرار گرفتن آنانواع پشتیبانی از کودک و خانواده

کاهد و کاهش علائم را به همراه دارد. در واقع زمانی که کودک به جای طرد، پذیرش را تجربه  از فشار روانی موجود بر کودک و والدین می

براساس    دارد. چنانکه پیشتر بیان شدشود و به سمت سلامت روان و رفتارهای بهنجار گام برمیاش کم میز رفتارهای ناسازگارانهکند امی

گذاری  احساس ذهنی درک و احترام موجب ارزش  عنوان عوامل حمایتی تاکید دارد،گری که بر نقش عوامل اجتماعی به ی خودتعییننظریه

گیر مطرح شده است حمایت اجتماعی  ضربه -گردد. همانطور که در مدل استرسنجر به شروع مسیر درمان مینفس ممثبت شده و عزت

کند و  مانند یک سپر اثر پیامدهای مشکلات رفتاری نسبت به خانواده را گرفته و از کودک و خانواده در برابر فشارهای موجب حفاظت می

شود. از سوی دیگر زمانی که والدین نیز انواع حمایت را برای فرزندان  مقابله موثر پدیدار میزمانی که این اتفاق میفتد راهکارهایی برای  

کنند و از آنجایی که حمایت اجتماعی یکی  کنند احساس پذیرش و مورد حافظت بودن را منتقل میمبتلا به مشکلات رفتاری فراهم می

زایی را برای  ن منابع لازم برای مقابله با مشکلات رفتاری که شرایط استرسهای مهم سلامت روان است با فراهم کردکنندهاز پیشبینی

 ( ۱۴۰۱)ناظمی هرندی،شودکند منجر به کاهش مشکلات رفتاری در کودکان میکودک و خانواده ایجاد می

اثر  ها نشان داد در نهایت  همچنین یافته جو عاطفی خانواده از طریق نقش میانجی حمایت اجتماعی بر مشکلات رفتاری کودکان 

با یافته  .داشتغیرمستقیم   )این یافته پژوهش  وبارتولوم(،  ۱۳9۸(، نعمتی و همکاران )۱۴۰۰های سهرابی و همکاران  دیازهیراز    گوترز 
مدل حمایت  . براساس بود(، همسو 2۰۱۸(، مختار و محمود )2۰۱۸و همکاران )  ۳(، جانستون 2۰۱9و همکاران )  2(، لئوندل بارکو 2۰۱9)۱

یکی از مهمترین انواع حمایت اجتماعی حمایت از نوع عاطفی است که افراد هنگام بحران و استرس کسی را  (،  ۱9۸۵)۴اجتماعی تاردی  

ها اطمینان و قوت قلب بدهد که این نوع حمایت بر حفظ جو عاطفی مثبت در خانواده بسیار اثرگذار است، چراکه  داشته باشند که به آن

دهند. ی نرمال یکدیگر را مورد حمایت، تایید، تشویق و محبت قرار میدر مرز و فاصلهدر یک جو عاطفی مناسب و غنی اعضای خانواده  

شوند و هر کدام به نوبه خود تاثیر  هر سه منبع حمایتی، خانواده، دوستان و دیگران مهم در فرآیند مشکلات رفتاری کودکان مهم تلقی می

های فردی و  دارد سیستم(، بیان می۱992سوی دیگر مدل اسکافر و موس ) مثبت یا منفی بر کاهش و افزایش مشکلات رفتاری دارند. از

ها درک و  ها اثرگذار هستند. بنابراین با حضور افراد حامی و محبت و مراقبتی که از سوی آنهای زندگی و نتایج آنمحیطی بر بحران

های مثبت  پروری مقتدرانه که طی آن ویژگیفرزندگردد، خصوصاً که سبک  شود احساس امنیت بیشتری ایجاد و منتقل میدریافت می

کند تا خانواده بتواند با  فرزندپروری جریان دارد با حمایت اجتماعی از فرزند همسو است. از سوی دیگر داشتن حمایت اطلاعتی کمک می

. در چنین وضعیتی  (۱۴۰۱)دارابی و همکاران،    یک ارزیابی درست از شرایط و وضعیت موجود با مشکلات رفتاری کودک خود برخورد کنند

ایجاد تکیهشبکه با  مراجع مسئول  و حتی  و دوستان  تنهایی و  گاهی کمک میی خانواده  احساس  و همچنین کودک  تا خانواده  کنند 

شوند. به عبارتی  منفی شدن فضای حاکم بر خانواده و جو عاطفی میرهاشدگی نداشته باشد و فراهم کردن یک چتر حمایتی مانع از  

طور غیرمستقیم بر کاهش یا افزایش علایم  پذیرد بهحمایت اجتماعی با تاثیری که بر جو عاطفی خانواده اعمال  و تاثیری که از آن می

کند شده و ذهنی کمک میدبستانی موثر است. دریافت حمایت اجتماعی چه از نوع عینی چه از نوع ادارک مشکلات رفتاری کودکان پیش

درمان یا تعامل با اجتماع  تری از شرایط داشته باشند و با تکیه بر حمایت موجود بر مشکلات رفتاری کودک هنگام  تا والدین ارزیابی مثبت

ات خود را پذیرفته و بهتر آن را مدیریت  ها احساسکند تا کودکان مبتلا به مشکلات رفتاری و خانوادهفائق شوند. حمایت اجتماعی کمک می

 . (۱۴۰2)دارابی و همکاران،    کنند

در روند مشکلات  به عنوان دو منبع بیرونی بسیار مهم  رابطه مهمی  اجتماعی  حمایت  خانواده و  توان گفت جو عاطفی  میدر نهایت  

جو عاطفی خانواده با فراهم کردن تایید، تشویق و هدیه دادن،ایجاد احساس امنیت و اعتماد،محبت کردن وتجربیات    رفتاری کودک دارند.

مشترک و نوازش کردن و از طرفی حمایت اجتماعی با فراهم آوردن انواع حمایت اطلاعاتی ،ابزاری و عاطفی، فضای مناسبی برای تعامل و  

تواند  کند .یافته های این پژوهش میکردن از کودکان پیش دبستانی مبتلا به مشکلات رفتاری فراهم میارتباط مبتنی  بر پذیرش و مراقبت  

طور مهد کودک ها و مشاوران آنها و برای روانشناسان کودک و یا حتی مربیان پیش دبستانی و همین  برای مدارس و  پیش دبستانی ها و

 والدینی که کودک در سن پیش دبستانی دارند بسیار کاربرد داشته باشد. 
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گیری در دسترس است  . مهمترین محدودیت پژوهش حاضر روش نمونهها با محدودیت هایی همراه بوداین پژوهش مانند همه پژوهش

امکان اجرای حضوری پرسشنامه در    ۱9همچنین با توجه به پاندمی ویروس کووید    کند.که معرف بودن نمونه را با محدودیت مواجه می

دبستانی و با حضور والدین میسر نبود از طرفی این پژوهش از نوع همبستگی بوده و امکان به دست آوردن روابط علت و معلولی  مراکز پیش

 میسر نبود. 
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