
 1403مهر ، 100، شماره پیاپی 7ه  شمار، 13لرویش روان شناسی، سا

Rooyesh-e-Ravanshenasi Journal(RRJ),13(7), 2024 

 ای های مقابلهگری سبکبا واسطه نقش نیازهای روانشناختی دانشجویان در اعتیاد به اینترنت
The Role of Students' Psychological Needs in Internet Addiction Through Mediation 

Coping Styles  

  
 ی مانیسل میمر

آزاد    ،یتیترب   یشناسروان  یتردک  ی دانشجو دانشگاه  سمنان،  واحد 

 . رانیسمنان، ا   ،یاسلام

 )نویسنده مسئول(  بوگر انیمیاسحق رح

 .رانیدانشگاه سمنان، سمنان، ا  ،ینیبال ی شناسگروه روان   اریدانش

 فائزه جهان

سمنان،    ،یواحد سمنان، دانشگاه آزاد اسلام  ،یشناسگروه روان   اری استاد

 .رانیا

 Maryam Soleimani 

PhD Student in Educational Psychology, Semnan 

Branch, Islamic Azad University, Semnan, Iran. 

Isaac Rahimian Boogar * 
Associate Professor, Department of Clinical 

Psychology, Semnan University, Semnan, Iran. 

i_rahimian@semnan.ac.ir 

Faezeh Jahan 

Assistant Professor, Department of Psychology, 

Semnan Branch, Islamic Azad University, Semnan, 

Iran. 

   

 چکیده 
بررسی نقش نیازهای روانشناختی دانشجویان در اعتیاد  این پژوهش هدف  

  - پژوهش توصیفیبود. روش    ای مقابلههای  گری سبکبا واسطه به اینترنت 

جامعه  یابی معادلات ساختاری انجام شد.  به روش مدلهمبستگی بود که  

آماری پژوهش شامل تمامی دانشجویان کارشناسی دانشگاه آزاد اسلامی  

نفر بود که از بین    718به تعداد    1397-98واحد گرمسار در سال تحصیلی  

-برای جمعگیری در دسترس انتخاب شدند.  نمونه روشنفر به   250ها  آن

پرسشنامهها  داده  وریآ )های  از  یانگ  اینترنت  به  (،  IAQ  ،1996اعتیاد 

مقابله لازاروس  راهبردهای  روانشناختی  و    (WCQ  ،1980) ای  نیازهای 

ها  ( استفاده شد. به منظور تحلیل دادهPNQ  ،2000)  لاگواردیا و همکاران

اشد.   استفاده  ساختاری معادلات  سازی  مدلاز   که  داد  نشان  ثر  نتایج 

(.  p<001/0)  مستقیم نیازهای روانشناختی بر اعتیاد به اینترنت معنادار بود

غیرمستقیم  از طرفی   میانجیاثر  با  روانشناختی  های  سبکگری  نیازهای 

های نیکویی  شاخص  (.p<001/0)   اعتیاد به اینترنت معنادار بود  بر  ایمقابله

بود.   مدل  مناسب  برازش  از  حاکی  نیز  یافتهبرازش  اساس  این  بر  های 

های  گری سبکشود نیازهای روانشناختی با واسطهمی گیری  نتیجه  پژوهش

 در دانشجویان را تبیین کند. تواند اعتیاد به اینترنتای میمقابله

 

کلیدی:  واژه مقابله سبکهای  روانشناختیایهای  نیازهای  به  ،  ،  اعتیاد 
 .دانشجویان اینترنت، 

 Abstract 
The purpose of this research was to investigate the 

role of the psychological needs of students in 

Internet addiction through the mediation of coping 

styles. The method of research was a descriptive 

correlation, which was done by the structural 

equation modeling method. The statistical 

population of the research included all 

undergraduate students of Islamic Azad University, 

Garmsar branch in the academic year 2018-2019, 

numbering 718 people, of which 250 people were 

selected by the available sampling method. Internet 

Addiction Questionnaire (IAQ) by Young (1996), 

Lazarus Coping Strategies (WCQ) (1980), and Desi 

and Ryan's Psychological Needs (PNQ) (2000) 

were used to collect data. To analyze the data, 

structural equation modeling was used. The results 

showed that the direct effect of psychological needs 

on Internet addiction was significant (p<0.001). On 

the other hand, the indirect effect of psychological 

needs with the mediation of coping styles on 

Internet addiction was significant (p<0.001). The 

goodness of fit indices also indicated the 

appropriate fit of the model. Based on the findings 

of this research, it can be concluded that 

psychological needs through the mediation of 

coping styles can explain internet addiction in 

students. 

Keywords: Coping Styles, Psychological Needs, 

Internet addiction, Students. 
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 مقدمه 
 

پیدا کند. چنین  با این تکنولوژی سروکار  ای  گونهه  کاربری بهر  تا  شده    موجباینترنت  توسعه سریع فناوری    امپیوتر وامروزه سیستم ک

اینترنت برای  گسترده  تقاضای   هایی در محدودیتبهداشت روانی و  معضلات گوناگون  با  کاربران به ویژه دانشجویان  از  تعداد زیادی  به 

های مهم در تمامی یکی از بحث  1اعتیاد به اینترنتپدیده  امروزه  ه همین منظور  ب  .است  شدههمراه    اجتماعیمناسب  ارتباطات  برقراری  

شناسی،  جامعهکه علوم پزشکی،  باشد  میای  رشته بینموضوع  . اعتیاد به اینترنت یک  (1398رود )حکاک و همکاران،  جوامع به شمار می

فوایدی   رغم تمامنمایند. علی نقد و بررسی مشکل را زوایای متفاوتی قادر هستند تا ایناز کدام شناسی هر و روان  حقوق اخلاق،ای، رایانه

شکلات  تواند ممیبوده و  دو لبه    شمشیر  به منزله یک  ارتباطی  وسیله نوین  این  ارمغان آورده است،  به  بشر امروزی  برای  فناوری اینترنت  که

کامپیوتر  به  راحت  اینترنت از دسترسى  به  اعتیاد  (.  2019و همکاران،    2سکی وجود آورد ) برای نسل جوان به  ویژه  فراوانی را به    پیامدهایو  

شود. از نظر متخصصان،  به وضوح دیده مینیز    اینترنتی در ایراناعتیاد  مشکل  .  (2018و همکاران،    3گردد )لیحاصل میآنلاین  های  دادهو  

چار  افراد دجسم    ،اعتیاد به مواد مخدربحث  است، در  تر  بیشتر و مخرباز خطرات ناشى از اعتیاد به مواد مخدر    اینترنتى  اعتیادعضلات  م

گردد  میسلامت روانى سبب ایجاد اختلالات جدی در زمینه شده و مشکل دچار آنان اعتیاد اینترنتى روان جریان  ولى درشود میآسیب 

ز فضای اجتماعی و  کاربران ادور شدن باعث اینترنت را سیستم از   رویهبیستفاده ا، متخصصان این فناوری. (1398خانجانی و همکاران، )

این شرایط  میعمومی جامعه   و همکاران،    4گذارد )بلاچینو می  آنانروی جسم و روان    ی راثیرات مخرب أدر درازمدت تدانند و معتقدند 

2018). 

نظریه  است.    5یکی از موضوعاتی که بررسی آن در رابطه با دانشجویان مورد توجه بسیاری از روانشناسان قرار دارد نیازهای روانشناختی 

-خود تعیین نظریه از فرعی انشعاب یک است. این نظریه بهزیستی با مرتبط های نظریه ترین مهم از  یکی روانشناختی، بنیادین نیازهای 

شود. این نیازها  می ذهنی بهزیستی و افراد رفتار مثبت ارتقاء  موجب روانشناختی اساسی نیاز سه ارضای کندپیشنهاد می که است ریگ

به  (. نیاز  1400است )محمدزاده و همکاران،    8ارتباط  و توانایی 7شایستگی ،6خودمختاری  به  بوده و شامل نیاز هاهمه انسان وجود در ذاتاً

علت   افراد احساس کنند که افتدمی اتفاق است و هنگامی هافعالیت و تنظیم نگهداری شروع، در انتخاب احساس داشتن شامل خودمختاری،

نیاز مطلوب عملکرد به قادر و دارند خود هایانتخاب مطمئن در اراده احساس آنها یعنی هستند؛ رفتارشان به شایستگی عبارت   هستند. 

استعدادها استفاده به میل بیانگر که محیط با ارتباط و هاتعامل در تأثیرگذار بودن به نیاز از است های  چالش کردن دنبال ها،مهارت و از 

سزاوار  لایق و   فردی عنوانبه خود تجربه به نیاز و دیگران با ارتباط از احساس اطمینان به ارتباط به هاست. نیاز بر آن یافتن تسلط و بهینه

شود،   محیط آموزشی برآورده در روانشناختی دانشجویان اساسی نیازهای (. اگر2023و همکاران،   9شود )کوربینمی تعریف احترام، و عشق

به   کمک انرژی لازم برای عنوان به و  دهند را تشکیل می گریخودتعیین نظریه مبنای  یابد. این نیازهامی افزایش نیز هاآن تحصیلی مشارکت 

اساسی روانشناختی   نیازهای واقع (. در2022،  10شوند )ساهین و گلسن می  تعریف رشد ساالم و هامهارت پرورش  محیط، با مشارکت فعال

گذارند )میرزایی و همکاران،  می تأثیر انسان پیشرفت بر عوامل محیطی چگونه دهندمی توضیح که هستند  کلیدی انگیزشی یک سیستم

طور  به به خودمختاری نیاز  و دار معنی و مثبت طوربه مدرسه در ارتباط به نیاز  و  شایستگی نیاز به ای نشان داد ارضایمطالعه (. نتایج1399

همچنین در پژوهشی این نتیجه حاصل شد که  (.1400خواه و یوسفی،  کنند )نیکمی بینیپیش را هیجان شناختی تنظیم دارمعنی و منفی

گری  نوجوان و همسالان را بر اعتیاد به اینترنت واسطه  -ارضای نیازهای خودمختاری و شایستگی به طور قابل توجهی تأثیرات روابط والد

 (.  2022و همکاران،    11کنند )گائو می
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موقعیت دانشجویان در  از سبکاز سوی دیگر  مقابلههای مختلف  استفاده می  1ای های  مقابلهکنند. سبکمتفاوتی  منزله  های  به  ای 

های مذکور نقش  کیفیت انتخاب  .کننداستفاده میزا  شرایط استرس  محیط وشدن با    سازگاربه منظور  که  باشد  افراد میترجیحی    هایروش

( سه سبک متمایز وجود دارد. الف(  1984)  3بیلینگز و موس (. از دیدگاه  2018و همکاران،    2ای در سلامت افراد دارد )لاکورس کنندهتعیین

باشد، سبک  های مدیریت استرس میها یا افزایش مهارتکه نشانه بارز آن عملکرد مستقیم به منظور کاهش استرس  4محور سبک مسأله

که نشانه اصلی   6محور زا است و سبک مقابله هیجانعامل ایجاد کننده استرسکه نشانه مهم آن دوری از رویارویی با    5محور مقابله اجتناب 

علاقبند و  اندازد )ید به تأخیر میفهوم جدنام و مارائه    زا را باعامل استرسباشد که کاهش یا برطرف ساختن  آن راهبردهای شناختی می

اینترنت نقش اساسی و تعیینباشد کای از جمله متغیرهایی میهای مقابلهسبک  (.1399همکاران،   اعتیاد به  و    7کننده دارد )لایه در 

شود که در ایجاد بیماری و یا تأمین سلامت نقش  های جدا نشدنی زندگی افراد محسوب میاز بخش  8(. تنیدگی روانی2023همکاران،  

(.  2023، 9نماید )ایز متعددی به منظور کاهش تنش استفاده میای زا از راهبردهای مقابلههای استرساصلی دارد. افراد در جریان موقعیت

دار و فعال  کننده نیازهای درونی، بیرونی، فرایندی هدفهای تعیین( راهبردهای مقابله با استرس روش1986)  10از منظر لازاروس و فلکمن 

باشد. بدین منظور راهبردهای مقابله به منزله  شده میدر راستای پاسخگویی به عوامل تهدید کننده و مقید به بکارگیری از منابع ادراک  

ای  های مقابله (. همچنین سبک1399یابند )کیانی و همکاران،  یک فرایند تعاملی هستند که همیشه به تبعیت از تجربه، اصلاح یا تغییر می

اهبرد حل مسئله در مقایسه با راهبردهای  طوری که رباشند. بهجزو خصوصیات شخصیتی هستند که با اعتیاد به اینترنت در ارتباط می

 (.  2019و همکاران،    11شوند )الزوبی کننده مناسبی در گرایش اعتیاد به اینترنت محسوب میبینیای منفی، پیشمقابله

افرادی که سبک  دسته از محور رابطه معنادار وجود دارد. آنای هیجاننتایج پژوهشی نشان داد بین اعتیاد به اینترنت و راهبرد مقابله

و    12کنند )بامستراک محور است کمتر از سایر افراد در شرایط تنهایی به سمت اینترنت گرایش پیدا میها از نوع مسئلهای در آنمقابله

دارد؛ بدین  دار وجود  اند که بین اعتیاد به اینترنت و سلامت روان رابطه منفی معنیمطالعات پیشین نشان داده (. همچنین  2018همکاران،  

های  یابد. همچنین استفاده پرخطر از اینترنت منجر به بسیاری از واکنشمعنا که با افزایش اعتیاد به اینترنت، سلامت روان کاهش می

شناختی، فقدان انرژی فیزیولوژیکی، اختلال  های روانپریشی، نشانهجانبی مانند افسردگی، اضطراب، خصومت، حساسیت بین فردی، روان

؛  1401گردد )عسکریان و همکاران، ب، اختلال عملکرد، ضعف ایمنی، علایم عاطفی، علایم رفتاری و مشکلات سازگاری اجتماعی میخوا

 (. 2021و همکاران،    13طاهیر 

یی برخوردار  امروزه بنا به دلایل متعدد، استفاده از اینترنت توسط دانشجویان از میزان بالاه  توان گفت کبا توجه به مطالب ارائه شده می

موجب ایجاد    ،لازم صورت نگیردریزی  برنامهبرای رفع این مشکل راهکار مناسبی اندیشیده نشود و برای استفاده بهینه آن  اگر  است که  

ای بر  عدیدهاستفاده از اینترنت موجب بروز مشکلات اثرات منفی از سوی دیگر  .شوداز رسالت اصلی میدانشجویان شدن  وابستگی و دور

های انجام این پژوهش  از ضرورتاز سوی دیگر    خواهد شد.آنان  گیری و نحوه مقابله با مسائل مختلف در زندگی  تصمیم  متی روانی،سلا

تواند مورد سوء استفاده قرار گیرد و استفاده بیش از حد آن، مخرب و اعتیارآور  توان به این نکته اشاره کرد که استفاده از اینترنت میمی

صورت همزمان تمامی متغیرهای پژوهش حاضر مورد مطالعه  های صورت گرفته تاکنون در هیچ پژوهشی بهوی دیگر برابر بررسیباشد. از س 

است که   این  بر  فرض  این مطالعه  در  است.  نگرفته  روانشناختی  قرار  واسطهنیازهای  مقابلهگری سبکبا  اینترنت   ایهای  به  اعتیاد    در 

با هدف  ن این  نابرایب دانشجویان نقش دارد. اینترنتپژوهش  به  اعتیاد  نیازهای روانشناختی دانشجویان در  گری  با واسطه  بررسی نقش 

 انجام شد.   ایهای مقابلهسبک
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 روش

 

یابی معادلات ساختاری انجام شد.  همبستگی به روش مدل  -های بنیادی و از نوع توصیفیپژوهش حاضر از لحاظ هدف جزء پژوهش

نفر بود.    718به تعداد    1397-98جامعه آماری شامل تمامی دانشجویان کارشناسی دانشگاه آزاد اسلامی واحد گرمسار در سال تحصیلی  

نمونه حداقل باید   که تعداد بود آن  معادلات ساختاری مبنی بر  سازی حوزه مدل محققان نمونه پژوهش براساس قاعده پیشنهادی  حجم

متغیر آشکار و نیز احتمال    3در این پژوهش هم با در نظر گرفتن  .  (1397)هومن،  تعداد متغیرهای مشاهده شده باشد   برابر   20تا    15

گیری در دسترس  روش نمونهبه    نمونه واجد شرایط و داوطلب  250پذیری نتایج، تعداد  کنندگان، افزایش دقت و تعمیمریزش شرکت

معیارهای ورود به پژوهش شامل؛ دانشجویان دانشگاه آزاد اسلامی واحد گرمسار، تحصیل در مقطع کارشناسی   شد.و وارد مطالعه  انتخاب

درصد   5پاسخ گذاشتن حداقل و بیمند به همکاری در پژوهش بود. همچنین معیارهای خروج شامل؛ عدم همکاری در پژوهش و و علاقه

-( رضایت آگاهانه و داوطلبانه شرکت1است که در این مطالعه ملاحظات اخلاقی به شرح زیر رعایت گردید:  لازم به ذکر  بود.  از سؤالات  

(  5داری از سوی پژوهشگر و  ( رازداری و امانت4کنندگان ،  ( احترام به حقوق و شخصیت شرکت3( امکان خروج از مطالعه،  2نندگان،  ک

سازی معادلات ساختاری انجام شد و برای نیل  ها با مدل وهشگر. تجزیه و تحلیل دادهجبران خطرات احتمالی در حین مطالعه از سوی پژ 

 استفاده گردید.  23نسخه    AMOSو    23نسخه    SPSSافزارهای  به این امر از نرم

 ابزار سنجش 

( اینترنت  اعتیاد به  اینترنت شرکتسنجش   منظور به  :(1IDQپرسشنامه  به    2ای که توسط یانگ از پرسشنامه  کنندگاناعتیاد 

 کاملاً تا مخالف  از کاملاً لیکرت  ایرجه د  6  بر اساس مقیاس باشد کهماده می  20شد. این پرسشنامه شامل   ستفاده( تهیه شده ا1996)

بالا به معنای داشتن  باشد. همچنین کسب نمره  می  70و نقطه برش نیز    120، حداکثر نمره  20حداقل نمره  شود.  داده می  پاسخ  موافق

 باپایایی آن نیز و  79/0( از طریق تحلیل عاملی 1996ها است. روایی این پرسشنامه توسط یانگ )اعتیاد بالا به اینترنت در بین آزمودنی

ده از نظر  روایی صوری این پرسشنامه را با استفا( 1398)و همکاران حکاک  . همچنینمحاسبه شده است 72/0 کرونباخ آلفای از استفاده

در پژوهش حاضر پایایی  اند.  محاسبه کرده   86/0کرونباخ   با استفاده از آلفایآن را نیز  پایایی  چند نفر متخصص، مناسب گزارش کرده و  

 محاسبه شد.      77/0ابزار مذکور با استفاده از آزمون آلفای کرونباخ  

  توسط که    ایپرسشنامه کنندگان از  ای شرکتای مقابلهبه منظور سنجش راهبرده  :(3WCQای ) راهبردهای مقابله پرسشنامه  

-ای لیکرت نمرهدرجه  5باشد که بر اساس مقیاس ماده می  66. این پرسشنامه دارای  شد( تهیه شده استفاده  1985)  4لازاروس و فلکمن 

نمره بالا به معنای استفاده بیشتر از  باشد. همچنین کسب  می  198و نقطه برش نیز    330، حداکثر نمره  66حداقل نمره  شود.  ذاری میگ

روایی سازه این پرسشنامه را با روش تحلیل عاملی بررسی و    ( 1985لازاروس و فلکمن )ها است.  ای در بین آزمودنیراهبردهای مقابله

خ  تفاده از ضریب آلفای کرونبا با اسآن را  پایایی  برخوردار بود. همچنین    45/0های پرسشنامه از بار عاملی بالای  گزارش کردند که همه ماده

به روش  آن را  پایایی  و    0/ 70( نیز روایی پرسشنامه مذکور را با استفاده از تحلیل عاملی  1399)و همکاران  کیانی  .  کردندحاسبه  م  70/0

محاسبه   73/0ی کرونباخ در پژوهش حاضر پایایی ابزار مذکور با استفاده از آزمون آلفااند. گزارش کرده 75/0بازآزمایی به فاصله دو هفته 

 شد.    

که    ایپرسشنامه کنندگان از  به منظور سنجش نیازهای بنیادی روانشناختی شرکت(:  5PNQ)  پرسشنامه نیازهای روانشناختی

لیکرت  ای  درجه  6باشد بر اساس مقیاس  ماده می  21. این پرسشنامه دارای  شد( تهیه شده استفاده  2000)  6لاگواردیا و همکاران   توسط

باشد. همچنین کسب نمره بالا به معنای وجود نیازهای  می  5/73و نقطه برش نیز    126، حداکثر نمره  21حداقل نمره  شود.  گذاری مینمره

  ارتباط   توانایی  و  شایستگی  خودمختاری،پرسشنامه مذکور دارای سه خرده مؤلفه شامل؛    ها است.بنیادی روانشناختی در بین آزمودنی 

  کرونباخ  آلفای  از استفاده باپایایی آن نیز  و    75/0( از طریق تحلیل عاملی  2000)  لاگواردیا و همکارانوایی این پرسشنامه توسط  رباشد.  می

روایی صوری این پرسشنامه را با استفاده از نظر چند نفر متخصص، مناسب  (  1400)و همکاران  بحرایی    . همچنینمحاسبه شده است  83/0

 
1. internet addiction questionnaire 

2. Young 

3. ways of coping questionnaire 

4. Lazaurus & Folkman 

5. psychological needs questionnaire 

6. La Guardia & et al 
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در پژوهش حاضر پایایی ابزار مذکور با استفاده از آزمون  اند.  محاسبه کرده  92/0کرونباخ   با استفاده از آلفایآن را نیز  پایایی  گزارش کرده و  

 محاسبه شد.      80/0آلفای کرونباخ  
 

 یافته ها 
 

درصد( نیز آقا بودند.    2/31نفر )  78درصد( خانم و    80/68نفر )   172ها  نفر دانشجو حضور داشت که از بین آن  250در این پژوهش  

درصد(  نیز بیشتر   8/26نفر )  67سال و    35تا    26درصد( بین    8/32نفر )  82سال،    25درصد( از شرکت کنندگان کمتر از    4/40نفر )  101

 20/17نفر )  43درصد( نیز متأهل بودند.    40/22نفر )  56درصد( از شرکت کنندگان مجرد و    60/77نفر )  194سال سن داشتند.    36از  

های توصیفی شامل میانگین، انحراف  شاخص  1در جدول  درصد( نیز فاقد شغل بودند.    80/82نفر )  207درصد( از شرکت کنندگان شاغل و  

 معیار و همبستگی بین متغیرهای پژوهش گزارش شده است. 
 

 های توصیفی و ماتریس همبستگی متغیرهای پژوهشبررسی شاخص -1جدول 

 6 5 4 3 2 1 متغیرها

      1 خودمختاری  -1

     1 .  25** شایستگی -2

    1 . 28** .  43** توانایی ارتباط  -3

   1 . 21** . 26** .  25** مدار مسأله -4

  1 - .18** - .58** - .25** -. 39** مدار هیجان -5

 1 . 4** - .15** - .72** - .42** .  72** اعتیاد به اینترنت -6

 90/61 64/48 97/42 44/28 30/19 35/23 میانگین

 64/7 18/7 76/8 33/2 79/2 60/3 انحراف معیار

 - 925/0 - 532/0 220/1 - 430/0 116/0 - 776/0 کجی 

 914/0 828/1 803/0 044/1 - 650/0 - 757/0 کشیدگی 
 

 

0/01**P‹0/05 P‹* 

ها دارای توزیع نرمال هستند. جهت بررسی رابطه بین  قرار دارد، داده  ±  2های کجی و کشیدگی در محدوده  با توجه به اینکه شاخص

داری  دهد که بین متغیرهای مدل رابطه همبستگی معنینشان می 1ها از آزمون ضریب همبستگی پیرسون استفاده شد. نتایج جدول آن

دهد که دار است. این یافته نشان میمعنی  01/0( منفی و در سطح  42/0ابطه بین اعتیاد به اینترنت با شایستگی )وجود دارد. برای نمونه ر

در  باشند.  کند و برعکس، سایر روابط نیز به این صورت فابل تفسیر میبا کاهش نمرات اعتیاد به اینترنت، نمرات شایستگی افزایش پیدا می

 قرار گرفت. همچنین بررسی ( و ضریب تحمل موردVIFواریانس ) تورم  عامل  مقادیر ارزیابی  طریق  از بودن خطیمفروضه هم پژوهش این

-هم دهد مفروضهمی نشان که بودند  10و کوچکتر از    1/0از   بزرگتر  ترتیب به بینپیش  متغیرهای  تورم واریانس عامل و تحمل ضریب

محاسبه شده که به دلیل قرار    98/1واتسون    -دوربین آزمون  نتیجه همچنین  است. برقرار پژوهش حاضر هایداده بین  در بودن طیخ

گری سبکهای  نقش واسطه بررسی مورد نظر یعنی مدل آزمون منظور است. به خطاها دهنده استقلال  ، نشان50/1الی    50/2گرفتن در بازه  

 ارائه شده است.   1شکل   در مستقیم و غیرمستقیم روابط گیریاندازه شد. پارامترهای استفاده مسیر  تحلیل روش ای ازمقابله
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146        
 ایهای مقابلهگری سبکبا واسطه دانشجویان در اعتیاد به اینترنتنقش نیازهای روانشناختی 

The Role of Students' Psychological Needs in Internet Addiction Through Mediation Coping Styles 

  

 
 

 
 مدل نهایی تأیید شده  -1شکل 

 

( بر اعتیاد  -39/0( و توانایی ارتباط )-23/0(، شایستگی )-38/0های خودمختاری )دهد که مؤلفهنشان می  1مدل اجرا شده در شکل  

مدار اثر  ( بر سبک مسأله12/0( و توانایی ارتباط )19/0(، شایستگی )13/0خودمختاری )های به اینترنت اثر مستقیم دارد. همچنین مؤلفه

مدار اثر مستقیم دارد. از سوی  ( بر سبک هیجان-41/0( و توانایی ارتباط )-17/0(، شایستگی )15/0های خودمختاری )مستقیم دارد. مؤلفه

ر اعتیاد به اینترنت اثر مستقیم دارد. در ادامه جداول مسیرهای مستقیم و  ( ب22/0مدار )( و سبک هیجان-12/0مدار )دیگر سبک مسأله

 غیرمستقیم گزارش شده است. 
 

 ضرایب اثرات مستقیم متغیرها  -2جدول  

 سطح معناداری  t ضرایب غیراستاندارد  ضرایب استاندارد  متغیر وابسته  متغیر مستقل

 <001/0 - 25/15 - 53/0 - 38/0 اعتیاد به اینترنت  خودمختاری 

 <001/0 - 67/8 - 40/0 - 23/0 اعتیاد به اینترنت  شایستگی

 <001/0 - 73/13 - 81/0 - 39/0 اعتیاد به اینترنت  توانایی ارتباط 

 <001/0 14/1 10/0 13/0 مدار سبک مسأله خودمختاری 

 <001/0 36/5 15/0 19/0 مدار سبک مسأله شایستگی

 <001/0 03/1 9/0 12/0 مدار سبک مسأله توانایی ارتباط 

 <001/0 99/2 12/0 15/0 مدار سبک هیجان خودمختاری 

 <001/0 - 17/6 - 14/0 - 17/0 مدار سبک هیجان شایستگی

 <001/0 - 85/19 - 83/0 - 41/0 مدار سبک هیجان توانایی ارتباط 

 <001/0 - 40/4 - 06/0 - 12/0 اعتیاد به اینترنت  مدار سبک مسأله

 <001/0 38/7 17/0 22/0 اعتیاد به اینترنت  مدار سبک هیجان
 

 

( بر اعتیاد به اینترنت منفی و t  ،001/0=p=  - 25/15،  -38/0دهد که خودمختاری با مقادیر )اثرات مستقیم نشان می  2در جدول  

  - 73/13،  -39/0توانایی ارتباط با مقادیر )( بر اعتیاد به اینترنت منفی و معنادار و  t  ،001/0=p=  67/8،  -23/0معنادار، شایستگی با مقادیر )

=t ،001/0=pبر اعتیاد به اینترنت منفی و معنادار می )( 14/1، 13/0باشد. همچنین اثرات مستقیم خودمختاری با مقادیر =t ،001/0=p  )

ر مثبت و معنادار و توانایی ارتباط  مدا( بر سبک مسألهt  ،001/0=p=  36/5،  19/0مدار مثبت و معنادار، شایستگی با مقادیر )بر سبک مسأله

 99/2،  15/0باشد. اثرات مستقیم خودمختاری با مقادیر )مدار مثبت و معنادار می( بر سبک مسألهt  ،001/0 =p=  03/1،  12/0با مقادیر )

=t  ،001/0=p بر سبک هیجان )( 17/6،  -17/0مدار مثبت و معنادار، شایستگی با مقادیر-  =t  ،001/0=pبر سبک ه )مدار منفی و  یجان

باشد. از سوی دیگر اثرات  مدار منفی و معنادار می( بر سبک هیجانt  ،001/0=p=  - 85/19،  -41/0معنادار و توانایی ارتباط با مقادیر )
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قادیر  مدار با م( بر اعتیاد به اینترنت منفی و معنادار و سبک هیجانt  ،001/0=p=  -40/4،  -12/0مدار با مقادیر )مستقیم سبک مسأله

(22/0  ،38/7  =t  ،001/0=pبر اعتیاد به اینترنت مثبت و معنادار می )  .باشد 

 
 ضرایب اثرات غیرمستقیم متغیرها   -3جدول 

متغیرهای 

 مستقل 

ضرایب  متغیر وابسته  متغیرهای میانجی

 استاندارد 

ضرایب 

 غیراستاندارد 

سطح  مقدار تی

 معناداری 

های               سبک خودمختاری 

مدار و                         مسأله

 مدار هیجان

 <023/0 59/1 09/0 05/0 اعتیاد به اینترنت 

 <012/0 02/2 10/0 06/0 اعتیاد به اینترنت  شایستگی

 <009/0 71/4 18/0 08/0 اعتیاد به اینترنت  توانایی ارتباط 
 

مدار  مسأله های  گری سبکبا واسطه(  t  ،023/0=p=  59/1،  0/ 05مقادیر )دهد که خودمختاری با  اثرات غیرمستقیم نشان می  3در جدول  

مدار و  مسأله های  گری سبکبا واسطه(  t  ،012/0=p=  02/2،  06/0بر اعتیاد به اینترنت مثبت و معنادار، شایستگی با مقادیر )  مدارو هیجان

مدار  مسألههای  گری سبکبا واسطه (  t  ،001/0=p=  71/4،  08/0ا مقادیر ) بر اعتیاد به اینترنت مثبت و معنادار و توانایی ارتباط ب  مدارهیجان

 های برازش مدل ارائه شده است.شاخص  4باشد. در جدول  بر اعتیاد به اینترنت مثبت و معنادار می  مدارو هیجان

 
 های برازش مدل آزمون شده  شاخص -4جدول 

 2X /df2X  RMSEA GFI AGFI CFI NFI P شاخص برازندگی 

 >001/0 963/0 965/0 979/0 970/0 076/0 91/1 015/648 مقادیر مشاهده شده

 - <90/0 <90/0 <85/0 <90/0 >08/0 >3 - مقادیر مطلوب

 

باشد.  ( می90/0باشد که بیشتر از )( می97/0)  (،GFI، برای مدل آزمون شده شاخص نیکویی برازش )4با توجه به نتایج جدول  

( CFI( ،)96/0باشد. شاخص برازش تطبیقی )( می85/0باشد که بیشتر از )( میAGFI( ،)97/0برازش تعدیل یافته )شاخص نیکویی  

باشد. مجذور خی بر  ( می0/ 90باشد که بیشتر از )( میNFI( ،)96/0باشد. شاخص برازش هنجار شده )( می90/0باشد که بیشتر از )می

( 07/0( نیز )RMSEA( است. همچنین مجذور میانگین مربعات خطای تقریب )3ه کمتر از )باشد ک( میdf/2X( ،)91/1درجه آزادی )

 توان گفت که مدل آزمون شده پژوهش از برازش خوبی برخوردار است. ها می( است. با توجه به این یافته08/0باشد که کمتر از )می
   

 گیری بحث و نتیجه
 

انجام شد.    ایهای مقابلهگری سبکبا واسطه  نیازهای روانشناختی دانشجویان در اعتیاد به اینترنتنقش  با هدف بررسی  حاضر  پژوهش  

های  این یافته با نتایج پژوهشمعنادار بود.    نیازهای روانشناختی دانشجویان در اعتیاد به اینترنتاثر مستقیم    نشان داد که  نتایج پژوهش  

نیازهای روانشناختی  تبیین احتمالی اثر  در  .  مسو استه(  2022گائو و همکاران )( و  2022)  (، ساهین و گلسن1400خواه و یوسفی )نیک

البته همین  و  هستند  رفتارهایشان علت  خود، کنند که احساس افراد  که  افتدمی اتفاق خودمختاری زمانی توان گفت  می  بر اعتیاد به اینترنت

باید بار به منفی پیامدهای هم و مثبت پیامدهای تواند هممی بودن علت آمیز  موفقیت انجام و سازگاری در ناتوانی که توجه داشت آورد. 

از راهبردهای   استفاده  سوی  به  و آنان را شود می  در دانشجویان افسردگی و  استرس  همچون  منفی هیجانی حالات ایجاد ارادی، باعث اعمال 

(. تبیین 2023دهد )کوربین و همکاران،  می کاهش را فرد هیجانی بهزیستی امر این و دهدمی سوق هیجان تنظیم شناختی غیرانطباقی

 پیوند در  فرد است و حیاتی فرد بقای  و سازگاری جهت ارتباط،  نیاز به گونه است که ارضای توان نوشت بدیندیگری که برای این یافته می
اطرافیان او را   ای ازشبکه و شخص نیست  به  به تنهایی وابسته ارتباط، این گفت توانمی که کند. به نحوی می دریافت مثبت توجه با دیگران،

در   دخیل هستند. این فرد در ارتباط به ارضای نیاز در دیگران و گیردنمی صورت فرد توسط صرفاً آن مدیریت کامل  شود. بنابراینمی شامل

کنترل   تحت این راهبردها دارند. یعنی فرد مدیریت  نیاز به که هستند شخصی راهبردهای  هیجان شناختی تنظیم که راهبردهای  است حالی

رفع   با که چرا فرد ندارد؛ حمایتی و اجتماعی شبکه ارتباطی با ها آن از استفاده و  دهدمی جهت هاآن به که است فرد و خود هستند فرد
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،  1شوند )نیوفلد و همکاران می  محسوب فردی اموری نیازها،این   و کنندمی پیدا شایستگی( معنا به خودمختاری و نیازهای شخصی )نیاز

دهد و این انگیزه درونی به اشتیاق  وجود انگیزه خودمختاری، دانشجویان را به سوی پیوستار انگیزش درونی سوق می(. از سوی دیگر  2020

باشد  های آن میی که یکی از خرده مقیاسشود. از سوی دیگر ارضا نیازهای اساسی روانشناختی به دلیل حس شایستگتحصیلی منجر می

منجر به درگیری بیشتر دانشجویان در فرآیند تحصیل و مشغولیت تحصیلی بیشتر خواهد شد. زمانی که نیاز به استقلال در دانشگاه برآورده  

ی آنان و داشتن حس انتخاب  شود، دانشجویان تجربه حسی از ارزش و تأیید رفتار در دانشگاه را خواهند داشت و منجر به خودمختارمی

شود. با برآورده شدن نیاز به ارتباط، روابط عاطفی و صمیمانه در محیط تحصیلی های تحصیلی میدر شروع، نگهداری و تنظیم فعالیت

م دادن وظایف  گذارد، زیرا حمایت ادراک شده ناشی از آن، سبب بهتر انجا بهینه بوده و این ارتباط بر ساختار انگیزشی دانشجویان اثر می

شود. در چنین شرایطی دانشجویان در حد برآورده نمودن نیازهای تحصیلی خودشان از  دانشگاه و در نتیجه مشغولیت بیشتر تحصیلی می

 (.   1400اینترنت استفاده خواهند نمود و هرگز به صورت اعتیادگونه به سمت اینترنت نخواهند رفت )محمدزاده و همکاران،  

های روانی و مشکلات رفتاری، از جمله اعتیاد به اینترنت، ناشی از  توان گفت ریشه بسیاری از اختلالاز این یافته می  در تبیین دیگری

توان  های دشوار است. میکفایتی افراد برای رویارویی با موقعیت ناتوانی افراد در تحلیل صحیح و مناسب خود و موقعیت خویش و نیز بی

کنند و آمادگی مواجهه با مسائل و مشکلات  گرایانه عمل میجویند، واقعمدار سود میای مسألهافرادی که از راهبرد مقابلهانتظار داشت  

اعتیادآور روی می آورند. همچنین راهبردهای کارآمد مقابله از طریق افزایش اعتماد به خویشتن،  روزمره را دارند و کمتر به رفتارهای 

(. ویژگی دیگر افرادی که از راهبرد  2023،  2شود )کاسال و فیوراوانتی بخشد و به رضایت بیشتر منجر میرا بهبود میهای حل مسأله  مهارت

شود که فرد در سایه آرامش روانی بهتر بتواند  کنند، سطح تنش پایین است. پایین بودن سطح تنش هیجانی باعث می کارآمد استفاده می

ای مقابله با مشکل استفاده کند و به هنگام داشتن مشکلات در زندگی به سوی اینترنت و مواد اعتیادآور  های شناختی و پویا بر از مهارت

 (. 2022و همکاران،    3های کارآمد برای مقابله مؤثر استفاده کند )مانوج کشانده نشود و بتواند از مهارت

با  ش نیازهای روانشناختی دانشجویان در اعتیاد به اینترنتنق اثر غیرمستقیم بخش دیگری از نتایج این پژوهش حاکی از این بود که 

(، ایز  1399کیانی و همکاران )،  (1399بند و همکاران )های علاقهاین یافته با نتایج پژوهش  معنادار بود.  ایهای مقابلهگری سبکواسطه

است   و عملکردهایی شامل رفتارها ایمقابله های سبکتوان گفت  تبیین این یافته میدر  همسو است.  (  2023( و لای و همکاران )2023)

با   مستقیم مواجهه  برایافراد   تلاش بهها  سبکاین   دیگر عبارتی دهند. بهمی انجام کننده محیط تهدید تغییر و  اصلاح  جهت  در افراد  که

شرایط   اصلاح و تغییر که به منظور است فرد مستقیم شناختی عملکردهای ای های مقابلهسبکدارد.   اشاره آمده وجود به مشکل و اتفاق

عملی در   هایروش از  باشد. برخی قابل تغییر یا فرد قابل کنترل برای  که کند می بروز هاییموقعیت در و  گیردمی انجام  تهدید کننده محیطی

مثبت مسئله   نقاط به توجه و مشورت مشکل، حل بیشتر برای آوری اطلاعاتجمع بینی،واقع گذشته، تجربیات از استفاده مدار،راهبرد مسئله

در   کنند،می استفاده مدار مسئله  از راهبرد بالا از زندگی رضایت زندگی و کیفیت با افراد که آنجا (. از2018هستند )لاکورس و همکاران،  

و   توانایی کنترل اما کنند،می  استفاده مدارهای مقابله هیجاناز شیوه کمتر بنابراین دارند، روانی فشارهای مهار در بیشتری توانایی نتیجه

استفاده علت به  دارند اینترنت  به اعتیاد که افرادی در  روانی مهار فشارهای احساس فقدان   ار،مد مسئله راهبردهای از درست  شکست در 

بهره   مشکلات زندگی با مواجه در مدار هیجان ای مقابله سبک  بیشتر از  علت  این  به  و بینندمی آسیب  حد، از  بیش  پریشانی و زندگی کنترل بر 

که   است. افرادی غیرقابل کنترل   موقعیت  کند  احساس  فرد که شودهایی دیده میموقعیت در  مدارهیجان مقابله  روش دیگر  سویی برند. ازمی

تشدید   که به کنند می را تجربه نگرانی  و  اضطراب  از ایفزآینده و باطل  دور  کنند استفاده می مدارهیجان همان  یا  ناسازگارانه راهبردهای از

بروز بیماری به اعتماد کاهش روانی، فشارهای از   رفتارهای پرخطربه سمت   گرایش شامل که آن عواقب و افسردگی جسمی، هاینفس، 

آن   در پی آن، بیشتر و حل مشکل بر تمرکز جای به  افراد (. این2019شود )الزوبی و همکاران،  می منجر است،  اینترنت به اعتیاد جمله

کنار   آن از با مقابلهجای  و به گیرندمی قرار سبک این تأثیر تحت و را مهار کنند زااسترس از عامل ناشی منفی هیجانی پیامدهای تا هستند

دور باطلی   و داده را افزایش  و روانشناختی اجتماعی مشکلات اینترنت، به اعتیاد  به الگو گرایش  که این گفت  توانمی شوند. می رد مشکلات

کرده است،   پیدا  کاهش هاآن زندگی از رضایت و کیفیت و دارند به اینترنت حد از  بیش  که وابستگی افرادی در  آورد. بنابراینمی وجود به را

هیجان از مشکلات با مواجهه در کرد استفاده مدارراهبرد  خطر اینگونه در رسدمی نظر به جهت این از و خواهند  در   درگیر افراد  شدن 

گرفتار شدن   زمینه بیشتری در استعداد این افراد رسدمی نظر به نتیجه (. در2019رفت )بامستراک و همکاران،   خواهد بالا پرخطر رفتارهای
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تر  اجتماعی ضعیف و فردیبین  ارتباط دارای این افراد زندگی، از رضایت  و کیفیت الگوی کاهش نوع این را دارند. با اینترنت به اعتیاد دام در

دلیل داشتن   به بنابراینخواهند کرد.   تجربه بیشتری را ناامیدی و شکست یاس،  در نهایت  بود و خواهند پذیرتر شوند؛ در نتیجه آسیبمی

رفتارهای پرخطر   سمت به احتمال بیشتری به داشت و خواهند اینترنت  به اعتیاد به گرایش با در مقابله کمتری توان مقابله تر،ضعیف روحیه

   کرد.   خواهند گرایش پیدا  به اینترنت اعتیاد جمله از

تواند مدل اعتیاد به  می  ایهای مقابله گری سبکبا واسطهنیازهای روانشناختی  توان نتیجه گرفت  های پژوهش میبا توجه به یافته

پرسشنامه بود و    پژوهش  کار رفته در اینهابزار ب(  1این پژوهش بدین شرح بودند:    هایمحدودیتیین کند.  بتاینترنت در دانشجویان را  

کارشناسی دانشگاه آزاد اسلامی واحد  دانشجویان بین  دراین پژوهش ( 2نعکس نکنند. ها را مافراد ممکن است به دلایل مختلف، واقعیت

از  استفاده هم(  3صورت گرفت.  گرمسار   ( روش  4ها شد.  باعث طولانی شدن مدت پاسخگویی و خستگی آن  پرسشنامه  سه نوعزمان 

ها  سن، میزان درآمد و میزان علاقه به اینترنت از دیگر محدودیتگر مثل  ( عدم کنترل همه متغیرهای مداخله5گیری در دسترس بود.  نمونه

سن، میزان درآمد و میزان  گر مانند  های بعدی، متغیرهای مداخله؛ الف( در پژوهششد با میبدین شرح  پژوهش حاضر  بود. پیشنهادهای  

اینترنت   به  تا  آزاد اسلامی سایر استان  ایهمورد مطالعه و کنترل واقع شود. ب( نظیر این پژوهش در دانشگاهعلاقه  انجام شود  نیز  ها 

های مورد نیاز، علاوه بر پرسشنامه از ابزارهای دیگری همچون مصاحبه  آوری دادهتری در این رابطه ارائه شود. ج( برای جمعهای دقیقیافته

اطلاعات  دانشگاه آزاد اسلامی واحد گرمسار  شجویان  های مربوط به مضرات اعتیاد به اینترنت به داناستفاده گردد. د( در مورد آخرین یافته

های ارتباطی برای دانشجویان  های آموزشی با مضامین مهارتلازم داده شود تا بتوانند به نحو مطلوب از اینترنت استفاده نمایند. ه( کارگاه

 برگزار گردد. دانشگاه آزاد اسلامی واحد گرمسار  
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