
 1403فروردین  ، 94، شماره پیاپی1ه  شمار،  13لرویش روان شناسی، سا

Rooyesh-e-Ravanshenasi Journal(RRJ),13(1), 2024 

  هیبر سرما جانیه  میتنظ  آموزش نوجوان و-تعامل کارآمد مادر یبسته آموزش  یاثربخش سهیمقا

 شده   یسازبرون یمشکلات رفتار یدختران دارا یعاطف
Comparing Effectiveness of Mother-Adolescent Efficient Interaction Training Package 

and Emotion Regulation Training on Affective Capital among girls with Behavioral 

Externalizing problems  

  
 یرهنمائ هیسم

واحد    ،یدانشگاه آزاد اسلام  ،یگروه روانشناس  ،یروانشناس  یدکتر  ی دانشجو

 . رانیاصفهان )خوراسگان(، اصفهان، ا 

 )نویسنده مسئول(  محسن گل پرور

واحد اصفهان )خوراسگان(،    ،یدانشگاه آزاد اسلام  ،یروانشناس ارگروهیدانش

 . رانی اصفهان، ا

 ییاصغر آقا

روانشناس آزاد اسلام  ،یاستادگروه  واحد اصفهان )خوراسگان(،    ،یدانشگاه 

 . رانی اصفهان، ا

 Somayeh Rahnamaee 
Ph.D student, Department of Psychology, Islamic 

Azad University, Isfahan (Khorasgan) Branch, 

Isfahan, Iran. 

Mohsen Golparvar * 
Associate Professor, Department of Psychology, 

Islamic Azad University, Isfahan (Khorasgan) Branch, 

Isfahan, Iran. 

drmgolparvar@gmail.com 
Asghar Aghaei  
Professor, Department of Psychology, Islamic Azad 

University, Isfahan (Khorasgan) Branch, Isfahan, Iran. 

   

 چکیده 
- تعامل کارآمد مادر  یبسته آموزش  اثربخشی هدف پژوهش حاضر مقایسه  

مشکلات    یدختران دارا  یعاطف  هی بر سرما   جانیه  مینوجوان و آموزش تنظ

نیمه    یرفتار  ی سازبرون  روش  به  پژوهش  پیش    آزمایشی بود.  طرح  با 

. جامعه آماری  بودپیگیری دو ماهه    گروه کنترل با دورهپس آزمون و_ آزمون

 بودند.  1401اصفهان در پاییز  یرفتار   یسازرونمشکلات ب  یدختران دارا

نفر به صورت هدفمند انتخاب و از طریق گمارش تصادفی    60آنها  نیاز ب 

  ی شیشدند. گروه آزما  ذاریگی جا  دو گروه آزمایش و یک گروه کنترلدر  

مادر  کارآمد  آموزش -تعامل  بسته  مدت  را    ینوجوان  گروه    8به  و  جلسه 

آموزش  جان یه  میتنظ  ی شیآزما در    ی بسته  در   8را  کردند.    افت یجلسه 

سرما  پرور  ،ACS)  یعاطف  هیپرسشنامه  برا1395،  گل  آوری    ی(  جمع 

  تحلیل واریانس   یها با روش آمارداده  لیتحلتجزیه و  استفاده شد.    هاداده

که در مرحله پس آزمون    د ها نشان داافتهی .  شد  انجاممکرر  گیری  ه انداز  با

و    جانیه  میگروه تنظ  با  نوجوان- گروه تعامل کارآمد مادربین    ،یریگیو پ

  سازیمشکلات برون   ی دختران داراسرمایه عاطفی    ریدر متغ  گروه کنترل

معنادار  یرفتار داشت  یتفاوت  تنظ  نیب اما  (.  p <01/0)   وجود   میگروه 

  هاافتهی (. از  p>05/0)  داشتوجود ن   یکنترل تفاوت معنادارگروه    و  جانیه

-ینوجوان م  -کارآمد مادر  لتعام  ی بسته آموزشکه  گرفت    جهینت  توانیم

  ی رفتار  یسازمشکلات برون  یبهبود سرمایه عاطفی دختران دارا  یتواند برا

 موثر باشد. 

کلیدیواژه تنظ:  های  آموزش  جان،یه  میآموزش  کارآمد    یبسته  تعامل 

 . شده یسازبرون  ی، مشکلات رفتاریعاطف هی سرما ،نوجوان  -مادر

 Abstract 
The present study aimed to compare the effectiveness of 

mother-adolescent efficient interaction packages and 

emotion regulation training on the affective capital of 

girls with externalizing behavior problems. The research 

was a semi-experimental method with a pre-test-post-test 

design and a control group with a two-month follow-up 

period. The statistical population of girls with Behavioral 

Externalizing problems in Isfahan in the fall of 2022. 

Among them, 60 people were selected based on 

purposefully and randomly assigned to two experimental 

groups and one control group. The experimental group of 

mother-adolescent efficient interaction received a training 

package for 8 sessions, and the experimental group 

received the emotional regulation training package for 8 

sessions. Emotional Capital Questionnaire (ACS, 

Golperor, 2015) was used to collect data. Data analysis 

was done with the statistical variance analysis method 

with repeated measurements. The findings indicated a 

significant difference was observed in the affective 

capital of girls variable between the mother-adolescent 

efficient interaction group with the emotion regulation 

and the control groups in the post-test and follow-up 

phases (p<0.01). Also, there was no significant difference 

between the emotion regulation and control groups 

(p<0.05). Therefore, Based on the findings, the effective 

mother-adolescent interaction training package can be 

effective for improving the Affective capital of girls with 

externalizing behavioral problems. 
Keywords: Emotion regulation training, mother-

adolescent efficient interaction training, behavioral 

externalization problems, Affective capital. 
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 مقدمه 
 

سلامت    یعمده برا ینگران کیدر نظر گرفته شده و  مهمموضوع  کیجوانان به عنوان نو  یساز رون ب یرفتارها  ر،ی اخ یهادههدر 

دروغ    ،گرانیبه د  بیآس   ایاموال    بیتخر  ،یاجتماع  یشامل شکستن هنجارها  یساز برون   یعمولاً رفتارهام  .شود یم  یتلق  یعموم

خاص،    یفراتر از اختلالات روانپزشک.  (2023و همکاران،1)دفونسکا   شوندیپرخاشگرانه م  یو رفتارها  یخرابکار   ،و دعوا   یگفتن، قلدر

  ی سازرفتار برون  (.2023و همکاران،    2)هسه   باشد  زین  یممکن است شامل فرار از مدرسه و پرخاشگر  یسازبرون   رفتاریمشکلات  

 (. 2023و همکاران،    3)ویشر جامعه مرتبط است    یبرا   دیشد  یها  نهیناسازگار و هز  یاغلب با رفتارها   نوجوانان

نشاط و انرژی    احساسسرمایه عاطفی،    است.  ســرمایه عاطفــی  سازی نوجوانانمرتبط با رفتارهای برون ز جملــه متغیرهای  ا

های انسان را دارد  عاطفی مثبت درونی قابل هدایت است که با تمرکز هدفمند، قابلیت تأثیرگذاری به نسبت پایدار بر رفتارها و انتخاب

ر  نوجوانان د (.  1395،  )گل پرور  بهزیستی روانشناختی استو  و قادر به گسترش توان ظرفیتی و مهارتی در افراد، ارتقای سلامت روان  

 و کمک هستند  یاری  ازمنداند، نیی مطرح شده عاطف  هیسرمادر متغیر  که    یعاطفه مثبت و شادمان  ،احساس نشاط و انرژی  یهانهیزم

های سلامت روان و  پیوندی که سرمایه عاطفی با شاخص  لحاظ ماهیت و هم به لحاظ به    (.1398)مددی زواره، گل پرور و آقایی،  

همین جهت هر نوع فعالیت یا تلاشی در مسیر    به  گیرد.زای نوجوانان قرارمی علائم و رفتارهای مشکلدر تقابل با  دارد،    بهزیستی

)کاظمی، گل پرور و   بسزایی خواهد داشت  تأثیراتمشکلات روان شناختی آنان  سرمایه عاطفی، بدون تردید بر کاهش افزایش سطح

 (.  1399آتش پور،  

شدن   یاجتماع یهاحوزه  ،ید. در دوران نوجوانندار نوجوانان یعدم وجود مشکلات رفتار  ایوجود  نییدر تع یاتینقش ح نیوالد

مطالعات  (.  2020و همکاران،    4سلمی)   ابدییم  شیساز افزامشکل  یهمسالان و رفتارها  ریتأث  لذا  ،ابد ییفراتر از واحد خانواده گسترش م

و همکاران،  5  لوایکند )س  یخنث  رفتارهای نوجوانان را  زیتواند اثرات مخاطره آمیم  تعامل اثربخش با والدین  متعددی نشان دادند که

  پدری نسبت به ارتباط  نوجوانان یساز برونبر علائم  یشتریب ریتأثمادری که ارتباط  نددادنشان  (2020و همکاران )6  وفی(. آ2020

را نشان    نوجوانان  یساز برون مشکلات    زانیم  نیمادر، کمتر  وجود محبت بالا و تعامل کارآمد با  . اکثر مطالعات بیان کردند کهدارد

 (. 2020همکاران،  و  7  نسکاسیلی س؛  2020)آربل و همکاران،    دهدیم

دارد،   فرزندان  آینده سازی  مادر در  نقش  اهمیتی که  بر  مبنی  بیان شده  نکات  به  مادربهبودی  برای  با توجه  نوجوان  -روابط 

  نوجوان -بسته تعاملی کارآمد مادرمناسب باشد،    نهیزم  نیدر ا   تواندیکه م  هاییآموزشاز جمله    است.شده  بیان  های مختلفی  آموزش

رشد مثبت    یامدها یو نوجوانان، پمادر  بر    یمبتن  یارتباط  فرآیندهایاست که با کمک    نیا  هدفو نوجوان،    مادر   کارآمد . درتعامل  است

از    هاییمدل  های آموزشیاکثربسته.  (2021،  8)کاپتانوویس و اسکوگ   محافظت کند  بیو از آنها در برابر آس  پیداکندنوجوانان ارتقا    در

در تعامل کارآمد    .(1402می شود )مافی و هواسی سومار،  فرزندان    یارتباط  یها و رفتارهامهارتسبب رشد  د که  نده  یرفتار را ارائه م

مناسب    تیاحساس کند از حمانوجوان  که    شودی  مسئله باعث م  نیبوده و هم  بالا  مادر ونوجوان  نی ب  یسطح ارتباطنوجوان  -مادر

برخوردار   دیعقا  انیب  یبرا  )خود  سهراباست  و  آزاد  والد  یبالا  تیف یک(.  1402ی،پندار،  م -نیارتباط  والدینوجوان  ارتباط    ن، یتواند 

  ارتباط   (. 2021و همکاران،  10؛ ژانگ 2023و همکاران،    9کند )وانگ  تیخانواده را تقو  یاعتماد، انسجام خانواده و سازگار   ت،یمیصم

 (. 2023و همکاران،  11ان می شود )رن نوجوان   بهزیستی و نشاط در  منجر به افزایش  نوجوان با والدین خود  گرم

.  است  هیجان  تنظیم  سازی و افزایش سرمایه عاطفی نوجوانان، آموزشهای موثر درکاهش رفتارهای برونیکی دیگر از آموزش

  ، (. هیجانات منفی و ناسازگار1402)رحمتی، ابوالمعالی و میرهاشمی،    دنداردر زندگی افراد    اساسیحساس و    اریبس  گاهیها جاجانیه
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شامل   جانیه میتنظ (.2023و همکاران،   1دخیل هستند )فرناندز  یو رفتار  یمشکلات عاطف جادیا در ماًیمستق ،یمانند نشخوار فکر 

دی  کرد )  زیآن را دارند، متما  لیکه قصد تعد  جانیه  دیتول  ندیها را بر اساس مرحله فرآآن  توانیاست که م  یمختلف  یهای استراتژ 

نحوه آشکار شدن آنها    ای  شوندی م  واجهها مبا آنفرد  که    ییهات یموقع  رییممکن است با تغ  جانیه  می(. تنظ2023و همکاران،  2نو 

مرتبط و نامربوط آن    ی احساس  یهاجنبه   نیمجدد منابع توجه ب  صیکه با تخص  تیاز موقع  ییهاجنبه  رییتغ  ای(  یتیموقع  ی)راهبردها 

در    دانست،  یروان  هایبیآس  یعامل اصل  توانرا می  جانی ه  ینظم  یب(.  2015،  3)گراس   بگذارد  ریتأث  هیجاناتتوجه( بر    ی)راهبردها 

نکته مهم    باشد.  ات یک امر مهم در این دوره میجانیه  میتنظکه همواره مرحله پرتنش و افزایش هیجان است، آموزش    ینوجوان  دوره

تواند سطح بالای بی نظمی هیجان رادر آنها تعدیل کند )مک دختران نوجوان خود، می  تعامل و ارتباط کارآمد مادر با  این است که

و    یناسازگار، نشخوار فکر   یباورها   ییمانند شناسا  ییهاکی، تکنجانیه  میتنظ  در آموزش  (.2021،  4کون، وودی، لدسور و سیلک 

باورها    رندیگیم  میآنها تصم  جهیکنند و در نت  یابیخود را ارز  یعاطف  یها شود پاسخیشود که باعث میبه افراد آموزش داده م  ینگران

بهبود   (. آموزش تنظیم هیجان بر  2019  ،5گ یلودو)  شوند  رتر یها را انطباق دهند و در پاسخ به احساسات خود انعطاف پذیو استراتژ

؛ محمودی، امیرفخرایی  2022؛ عصاره، پیرانی و زنگنه،6،2023سرمایه روانشناختی، شادی و سلامت روان موثر است )ژو، کونگ و یه

 (. 1399؛ محمد پناه و همکاران،2022و سماوی،  

انتخاب    سهیمذکور را جهت مداخله و مقا  آموزشدو    لیدل  نیمحقق به ا  گفت  توانی مسئله ارائه شد، م  انیدر مجموع از آنچه در ب

هر دو    ن،ی. همچنکنندتمرکز میو رفتارها    جاناتیها بر هآن   ریافراد و تأث نینوع آموزش فوق، به ارتباطات بدرهر دو    که  کرده است

. با این  رندیبگ  ادیارتباطات سالم و تعاملات مؤثر را    جانات،یه  تیریمد  یلازم برا   یهاتا مهارت  کنندینوع آموزش به افراد کمک م

-مادرکارآمد  که بسته تعامل    یتمرکز دارد، در حال  یفرد  جاناتیه  تیریو مد  یبه خودآگاه  شتریب  جانیه  میآموزش تنظوجود،  

  ینوجوان بر رو -مادر  کارآمد  بسته تعامل  ن،ی. همچنکندیو رفتارها توجه م   جاناتیها بر هآن   ریافراد و تأث  نیبه روابط ب  شترینوجوان ب

  فوق و   آموزشبا توجه شباهت و تفاوت دو    .کارآمد باشند تمرکز دارد  توانندی م  وجوانن-که در رابطه مادر  یخاص  یارتباط  یهامهارت 

  ر ی ناگز  یامدهایتوجه به پ  نوجوانان، و  یو روان  یشده بر سلامت جسم  یساز برون  یمشکلات رفتار   دیشد  یمنف  ریتأثافزایش و    لیبه دل

و کاهش    یریشگیکه به پ  یمداخلاتی  اجرا   . لذاشودیمهم م  دهیپد  نیا  ییربنایتر عوامل ز  قیدرک عم  یاجتماع  ی وآموزش  ،یبهداشت

  توانندیکه م  یداریمعن  یرهاینوجوان و برجسته کردن متغ-والد  کارآمدتعامل   یارتقا  نیو همچن  ،شده   یساز برون  رفتاری  مشکلات

ی  تاکنون اثربخش  دهدی نشان م  یپژوهش  پیشینه، مرور  وجود  نیبا ا.  مهم است  اریبگذارند، بس  ر یبر رفاه و سلامت روان نوجوانان تأث

سرمایه عاطفی نوجوانان دختر  بر    یا   هسینه به صورت جداگانه و نه به صورت مقا  ق،یتحق  نیدر ا   آموزشی  یها   از روش  چکدامیه

تعارضات با  کاهش  ی درتوجه  قابل  ینیبال  تیاهم  تواندیموضوع م  نیا  یاند. بررس  نشده  ی، بررسیرفتار  یساز مشکلات برون   یدارا 

مرحله حساس    نیسازگارانه نوجوانان را در ا  یو رفتارها  یستیبهز  ن،یعلاوه بر ا.  در نوجوانان شود  یو مشکلات رفتارمادر )بین فردی(  

 جان یه  م یتنظآموزش    نوجوان و-تعامل کارآمد مادر  یبسته آموزش  یاثربخش  سهیحاضر با هدف مقابنابراین پژوهش    .دهدارتقا    یرشد 

 سازی شده انجام شد. رفتاری برونمشکلات    یدختران دارا   یعاطف  هیبر سرما
 

 روش

 

دو ماهه بود. جامعه آماری   یری گپی دوره با کنترل گروه و آزمون  پس– آزمون  شیآزمایشی در قالب طرح پروش پژوهش حاضر، نیمه 

بودند. پس از    1401آموزش و پرورش شهر اصفهان در پاییز  2  هیدر ناح  یساز برون  یپژوهش، دانش آموزان دختر دارای مشکلات رفتار 

نفر برای شرکت   334 انجام شده با آموزش و پرورش، ابتدا طی فراخوان در مدارس متوسطه دوم، یها  یگلازم و هماهن یکسب مجوزها

مصاحبه و بررسی معیارهای ورود و خروج،    قینفر( از طر  60نفر )در مجموع    20در پژوهش اعلام تمایل نمودند. برای هر یک از سه گروه  

گروه کنترل قرار گرفتند. معیارهای    کیدر دو گروه آزمایش و    یهدفمند انتخاب شدند. سپس از طریق گمارش تصادف   یر یبه شیوه نمونه گ

 
1 Fernandes 

2De Neve  

3 Gross 

4 McKone, Woody, Ladouceur& Silk 

5 Ludwig 

6 Xue, Cong & Ye 
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 به اختلال  لای متوسطه دوم، فقدان ابتاشتغال به تحصیل در دوره  ،یپرسشنامه پرخاشگر   نیانگیورود به پژوهش شامل، نمره بالاتر از م

شد، تمایل به شرکت داوطلبانه    یی اولیه به دقت بررسی مدرسه و مصاحبهه در نوجوانان و والدین آنها که از طریق سوابق پروند  یروانشناخت

های خروج نیز  به طور همزمان و ملاک  یو عدم استفاده از سایر روش های آموزش  یعدم دریافت داروهای روانپزشک  ،یدر جلسات آموزش

پژوهش گروه   نیبود. در ا ی دو جلسه در جلسات آموزش ازغیبت بیش   و شامل عدم تمایل به ادامه جلسات از سوی نوجوان یا والدین آنها

  م ظی آموزش تن  نوجوان و-دو جلسه( تحت آموزش تعامل کارآمد مادر  یا)هفته  قهیدق   60سه به مدت  جلسه هر جل  8  یط  شیآزما  یها

شدند و دو ماه پس    یابیقرار داده شدند. پس از اتمام هر دو گروه مجدداً ارز  انتظار  ستیمدت گروه گواه در ل نیقرار گرفتند. در ا  جانیه

و محرمانه    ی حفظ رازداردر جلسات آموزشی،  کنندگان    آگاهانه شرکت  تیرضا  به عمل آمد.  یریگیاز انجام پس آزمون، از نوجوانان آزمون پ

مکرر با   یریبا اندازه گ انسیوار لیتحل  قیها از طردادهپژوهش بود. برای تمامی افراد نمونه   یقلااصول اخ  ازبدست آمده  اطلاعات ماندن

 انجام شد.   25نسخه    spssنرم افزار  

 سنجش  ابزار

شناختی جمعیت  شرا:  پرسشنامه  بودن  مشخص  منظور  ابتدا  یهاگروه   یشناختتیجمع   طیبه  قسمت  در  مجموعه    یینمونه 

 مورد سنجش قرار گرفت. )پایه تحصیلی، تحصیلات پدر و مادر، تعداد فرزندان، ترتیب تولد، شغل مادر(    به شرح  ،نامهپرسش 

  20یپرسشنامه دارا  ن یا شد.  نیتدو  1395پرور در سال  توسط گل یعاطف  هیپرسشنامه سرما(: ACQ)1ی عاطف ه یپرسشنامه سرما

پرسشنامه   نیا ییگوپاسخ  اسیسؤال ( است مق 5) یسؤال( و شادمان 5) ی، احساس انرژ ( سؤال 10)مثبت  یعاطف طهیکه از سه ح سوال

آن    هو در سطح سه مؤلف یپرسشنامه در سطح کل نیحاصل از ا ازاتیاست. و محاسبه امت 5= شهیتا هم 1 =صورت هرگز  به یا درجهپنج

در سطح    ازاتیدامنه نوسان امت  نیبنابرا  ،شودی جمع م  گریکدیبا    یانتخاب  یهاپاسخ  نهیهر فرد در گز  ازاتیصورت است که امت  نیبه ا

  ازات یامت  شیو افزا  است  25تا    5  نیب  زین  یو شادمان  یو در احساس انرژ   50تا    10نی، در سطح عاطفه مثبت ب100تا    20نیب  ی کل  هیسرما

پرسشنامه را مستند نموده    نیا  یسازه عامل  ییشده رواانجام   یاکتشاف   یعامل  لیو سه مؤلفه آن است. تحل  یعاطف  هیسرما  شیافزا  یمعنابه

در پژوهش    (1397ی )تیپرور و عناگل   (.1395)گل پرور،    شده استگزارش   97/0تا    93/0  نیپرسشنامه در دامنه ب  نیو ا  خکرونبا   یو آلفا

از نوع وار  یاکتشاف  یعامل  لیتحل  قیخود از طر   ی پرسشنامه را مجدد مستند نموده و آلفا   نیا  یسازه عامل  ییمارکس، روا یبا چرخش 

پژوهش   نیدر ا بدست آوردند. 96/0کرونباخ  یآلفا  (1399) ی و همکاراندر پژوهش کاظم. اندگزارش نموده  96/0با  رکرونباخ آن را براب

 بدست آمد.   89/0سرمایه عاطفی    پرسشنامه  یکرونباخ برا   یآلفا 

مادرپروتکل   کارآمد  مادر  :نوجوان- تعامل  تعامل کارآمد  آموزشی  و همکاران  -جلسات  آموزشی رهنمائی  بسته  براساس  نوجوان 

 ای دو بار به شرکت کنندگان عرضه شد. دقیقه ای هفته  60جلسه    8( در قالب  1401)
 

 نوجوان -تعامل کارآمد مادر یآموزش. محتوای جلسات 1جدول 

 محتوا  هدف  جلسات  

آشنایی با اعضا ومشکلات   اول

 رابطه ایی با مادر 

از برنامه    وافزایش آگاهی افراداصول حاکم بر گروه  قوانین و  بیان  ،گریکدیگروه با    یاعضا  ییشناآ

،  روابط ناسالم مادر و دخترو اهمیت آن،    گروه( با مادر   یپرداختن به روابط دختران )اعضا  ی،آموزش

 زمون.آ شیپ ی اجرا، نوجوان-آن بر تعامل مادر ریو تأث ی رشد نوجوان  ند یفرا یبررس

 یارتباط یهاآموزش مهارت دوم

 به مادر 

  ی و درک مهارت ها  یارتباط  ی انواع مهارت ها  آشنایی   ،یفرد   ان یمفهوم ارتباط م  حیو توض  ف یتعر

  یی شناسا   جاناتیه  یآموزش چرخه تعامل  ،یارتباط  یمهارت ها  شی افزا  یراهبردها،  ارتباط موثر

بهبود تعاملات با مادر، آموزش    یبرا  ی جان یمثبت ه  ینوجوان، راهبردها- نشده در ارتباط با مادر

 یمراقبه ذهن آگاه نات یتمر  یها تیوضــع

  یارتباط ی هامهارت تیتقو سوم 

مادر و نوجوان و حل  

 مشکلات 

خوش    یها  کینوجوان، آموزش تکن-ارتباط مثبت مادر  جادی موثر در ا  یهاکیتکن  یو بررس  یمعرف

  ی آموزش تاب آوراهمیت تاب آوری وتاب آور بودن،    ،آن در رابطه با مادر  یامدهایپ  یو بررس  ینیب 

  ن یتمر   ،داشتن تعامل کارآمد با مادر  ی برا  کیتکن  5مادر،    یدر جهت تقویت فرایند پذیرش رفتارها

 بصورت ایفای نقش  یعمل

 
1 Affective capital questionnaire 
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 حل تعارضات دختر با مادر  چهارم 

 

  رات یتاث  ،یافکار منف  هی جهت تخل  یبارش فکر  وهیاستفاده از ش  ، یمنف  ندیبا افکار خودآ  ییآشنا

ب  نوجوان،  - مادر  تعامل در    جی تعارضات را  لیو تحل  یمادر و دختر، بررس  ن یحل نشدن تعارضات 

نوجوان،    یریشگیپ  یبرا  یی هاکیتکن  یمعرف با  مادر  تعارضات  حل  نقشو  نمونه  ایفای    ی هابا 

 ج یتعارضات را 

  ی رفتار  یالگوهارییتغ پنجم

 زا مادر و نوجوان مشکل

آموزش نحوه کنترل  ،  خشم  تی ریمفهوم مد   فی رفتار، تعر   رییخودکنترل و تغ  ی هامهارت  یبررس

مقابله با افکار    یمهروزانه برا   یرسازی کننده خشم، تصو  کی تحر  یمنف  ی فکر  ی احساسات،الگوها  ن یا

 یذهن آگاه  نی مدل حل تعارض قاطعانه، تمر، حل مسئله   یهاارتقاء مهارت ،یمنف

مادر و   دار ی پا یتعامل درون  ششم

 نوجوان 

در    یقدردان   تی تقو   یهاافراد قدرشناس، روش  ی ها  یژگی آن در ارتباطات، و  ت یواهم  ی قدرشناس

ی، موانع  آن با همدرد  سه یمقا و    ی همدل،  به مادر  یابراز قدردان   یوروش ها  یآموزش سبک ها،  خود

  ،زیشفقت آم یرفتارها ت یتقو ، با شفقت  ییآشنا های رسیدن به همدلی، تکنیک آینه، همدلی، راه

 گوش دادن آگاهانه 

مادر   مانه یتعامل صم تیتقو هفتم

 و نوجوان 

از    ی ناش  یچه مشکلات،  )شفقت به خود(  ی خوددلسوز  یآموزش راهبردها ،  شفقت نسبت به خود

  ی آموزش عمل  ،نسبت به مادر   ی شفقت ورز،  ابراز همدلانه  کیآموزش تکن،  شفقت کم به خود است؟

 آگاهانه   هشیاری مادر،  یبرا ی نوشتن نامه قدردان 

فضای امن   افکار،  منفی  الگوی   اصلاح داشتن دیدگاه خوش بینانه،   گذشته،   ی جلسه  ف یتکل  یبررس خود نوع بهتری از  هشتم 

  و اجرای   ، یا  قهیتنفس سه دق  کیتکن  پایانی  های  توصیه  ارائه  نوع بهتری از خود،  با مادر،  یتعامل

 آزمون  پس
 

مطرح توسط    یبر مبان  ی آموزش تنظیم هیجان مبتنجلسات آموزش تنظیم هیجان زیر براساس    پروتکل آموزش تنظیم هیجان:

  ی ا هفته  ایدقیقه  60شده را در هشت جلسه    ی( اعتبارآزمای1398و همکاران )  ی( که در ایران توسط شایق بروجن2007تامپسون )  گراس و

 . دیاجرا گرد  بار  دو
 

   جانیه میتنظآموزش  جلسات  یحتوا. م2جدول  

 محتوا  هدف  جلسات 

آشنایی و برقراری فرد و   جلسه اول

 هماهنگی برای آموزش 

برگزار  ها،یبا آزمودن   یآشنای جلسات و قوانین مرتب به  ی  ارائه توضیح درباره ماهیت آموزش و نحوه 

  ، یو جمع  یاعضا راجع به اهداف شخص  یگروه و گفتگو  یو فرع  یاهداف اصل  انیها ب سکلا حضور در  

 منطق و مراحل مداخله  ان یب 

عملکرد انواع    بر انگیزنده از طریق آموزش تفاوت  یهاشناخت هیجان و موفقیت  ،یارائه آموزش هیجان  ت یانتخاب موقع جلسه دوم 

 ها.مدت و درازمدت هیجانکوتاه راجع به ابعاد مختلف هیجان و اثرات و اطلاعات ها، هیجان

نقش  و   یاب ی ارز جلسه سوم 

 ها ¬هیجان

ردن  ک ها در برقرار  انسان و فواید آنها، نقش هیجان  ی ها درفرآیند سازگارراجع به عملکرد هیجان  گفتگو

  ی و برانگیزاندن رفتار انسان بین آزمودن   ی آنها و همچنین سازماندهی  رو  یبا دیگران و تأثیرگذار  طارتبا

 گفتگو صورت خواهد گرفت. 

  ، و اجتناب  یاجتماع  یاز انزوا  یریجلوگ  ،دستور جلسه  ،جانیه  ی  زانندهیبرانگ  تیدر موقع  رییتغ  جادیا ت یاصلاح موقع جلسه چهارم 

 ، گفتگو، اظهار وجود و حل تعارض یفرد نیب   یآموزش مهارتهامسئله،  آموزش راهبرد حل

  ی فکر  ینشخوارها  ردنک نش، تغییر جهت توجه، متوقف  کمانند به تأخیر انداختن وا  ی هایآموزش شیوه گسترش توجه  جلسه پنجم 

که ممکن    یمثبت و منف  یها  و پاسخ   تی موقع  یتمرکز بر رو  یها  وهیو ش  و آموزش توجه  یو نگران 

 داشته باشند.  تیموقع نی است بر ا

  ی آموزش راهبردها  ، یهیجان   یهاحالت  ی و اثرات آنها رو  طغل  یهایارزیاب   ،یشناخت  یهایتغییر ارزیاب  یشناخت یاب ی ارز جلسه ششم 

 مختلف  ی ایاز زوا ت یموقع و توجه مجدد به ی ارزیاب  -باز 

  ی بازدار   یمیزان و نحوه استفاده ازراهبردها  یهیجان، شناسای  ی یکژو فیزیولو   یرفتار  ی تغییر پیامدها جان یموزش ابراز هآ جلسه هفتم 

-نندهکتغییر تقویت    رفتار از طریق  صلاح آن، مواجه آموزش ابراز هیجان، ا   ی هیجان   یپیامدها  ی و بررس

 و عمل معکوس. یو آرمیدگ یآموزش تخلیه هیجان  ،یمحیط یها
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مجدد و رفع   یارزیاب  جلسه هشتم 

 موانع 

شده  آموخته   یهااربرد مهارتی، کو گروه  یبه اهداف فرد  لمی  زانیم  یاب ی مجدد و رفع موانع، ارز  یارزیاب 

 و رفع موانع انجام تکالیف.  ی خارج ازجلسه، بررس یها طدر محی

 

 یافته ها 
 

، گروه آموزش تنظیم  1/16  ±  11/1نوجوان-مادرگروه تعامل کارآمد  ،  هاگروه  کیتفک  به  افراد نمونهو انحراف استاندارد سن    نیانگیم

سن    ها، سن مادر،از نظر میانگین سنی آزمودنی  گروههر سه  بین  بود. همچنین    20/16  ±  19/1  در گروه گواهو    30/16  ±  03/1هیجان  

 . وجود نداشتبین سه گروه  تفاوت معناداری  بود، لذا  05/0بزرگ تر از    یسطح معنادار   و ترتیب فرزند  ت مادرلاپدر، رشته تحصیلی، تحصی

برای تحلیل استفاده    های مکررمتغیرها نبود. بنابراین از آزمون واریانس اندازه  ها، نیاز به کنترل اینهمسانی جمعیت شناختی گروه  به خاطر

 شد. 

  3در جدول  آزمون و پیگیری  آزمون، پس  کنترل در مراحل پیش  های آزمایش ودر گروهسرمایه عاطفی    میانگین و انحراف معیار متغیر

 ارائه شده است. 
 

 های پژوهش در سه مرحله زمانیگروه یعاطف هیسرما: میانگین و انحراف استاندارد 3جدول 

 گروه کنترل  جان یه میتنظ نوجوان -تعامل کارآمد مادر زمان متغیر

M SD M SD M SD 

رما 
س

 ه ی
طف

عا
ی 

 

 49/4 1/50 93/4 4/51 82/5 4/53 آزمون پیش

 5 85/47 34/5 51 86/4 05/55 آزمون پس

 95/5 45/55 43/6 7/57 74/5 05/63 پیگیری

گروه    و  جانیه   میتنظ  نسبت به گروه  نوجوان-گروه تعامل کارآمد مادری،  عاطف  هیسرمامشاهده می شود، در    3همان طور که در جدول  

نوجوانان  در    سرمایه عاطفینرمال بودن    ی. به منظور بررساند  داده شان  ن   پیگیری  و  آزمون  چشمگیرتری را در مرحله پس  افزایشکنترل  

.  ( p>05/0)  مفروضه داشت  نیا  یکه نشان از برقرار   استفاده شد رنفیاسم-موگروفلاز آزمون ک  سازی رفتاریدختر دارای مشکلات برون

  867/0)  (، پس آزمون=1F/ 06و    =P  351/0سرمایه عاطفی در پیش آزمون )  ریمتغنشان داد  ها  سانیوار   یهمسان  جهت بررسی  نیآزمون لو

P=    913/0وF=( و پیگیری )884/0  P=    016/0وF=)    بود(05/0<p)  .با استفاده از آزمون    انسکواری–انس یوار  سیماتر  یهمگن  یبررس  ی را ب

  ر ی متغ  یبرا   05/0توجه به سطح معناداریبا    یلچآماره مواستفاده شد. همچنین    (=MBOX  ،41/12=  F  ،06/0P  =  349/31)  ام باکس

  ها یدرون آزمودن  یها   انسیوار  یفرض برابر   نیبنابرامورد تایید قرار گرفت،    (P   ،61/65  =2X،31 /0=Mauchly’s W=1/0)  پژوهش

 درجه آزادی گزارش شد. ل  آزمون درون گروهی بدون تعدی  جینتا  ریتفس  یرو، برا   نیشده است. از ا  تیرعا
 

 یعاطف هیسرمابرای ( مکرر) شدهگیری تکرارنتایج تحلیل واریانس اندازه :4جدول

 عوامل                  منبع اثر 
مجموع  

 مجذورات 

درجه  

 آزادی 

میانگین 

 مجذورات 
 معناداری  Fضریب

مجذور 

 سهمی اتا

توان  

 آزمون 

-عامل درون

 گروهی 

 1 71/0 001/0 335/57 756/1057 2 511/2115 زمان 

 74/0 50/0 001/0 690/1 172/31 4 689/124 گروه ×زمانتعامل 

 - - - - 344/62 114 133/2103 خطا )زمان( 

-عامل بین

 گروهی

 1 64/0 001/0 795/10 289/558 2 578/1116 گروه

 - - - - 717/51 57 867/2947 خطا 
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و تعامل زمان با گروه )سه گروه پژوهش(    یر یگیآزمون و پپس   آزمون،ش یپ نیب  یعاطف  هیکه در سرما  دهدی  نشان م  4جدول    جینتا

و برای عامل تعامل زمان   1و توان آزمون برابر با   71/0عامل زمان برابر با  یاتا برا  یوجود دارد. مجذور سهم( >01/0p) یتفاوت معنادار 

و 71که برای عامل زمان و تعامل زمان و گروه به ترتیب    دهدینشان م  جهینت  نی. اباشدیم  74/0و توان آزمون برابر با    5/0با گروه برابر با  

  د یی درصد توان تا 74از دو گروه آزمایش در پژوهش( بوده که با  یکیمستقل ) ریمربوط به اعمال متغ  یعاطف هیدرصد تفاوت در سرما 50

 یکل نیانگیم نیب  جهیدر نت وجود دارد.( >01/0p) یتفاوت معنادار یعاطف هیسرما شودیدر بخش اثر بین گروهی مشاهده م. شده است

 . و کنترل تفاوت معنادار وجود دارد  شیدر سه گروه آزما  سرمایه عاطفی

نتایج در جدول   ارائه شده است. یعاطف هیو گروه کنترل در سرما شیگروه آزما دو یجفت سهیمقا یبرا یبونفرون ی بیآزمون تعق جینتا

 شود. مشاهده می   5

 

 گروه های آزمایش وکنترل در متغیرهای پژوهش نیوبونفر: مقایسه زوجی 5جدول 

 سطح معناداری  استانداردخطای  ها تفاوت میانگین گروه مقایسه  گروه مبنا مرحله 

 001/0 928/0 05/4 تنظیم هیجان نوجوان -کارآمد مادر تعامل پس آزمون 

001/0 313/1 2/7 کنترل نوجوان -تعامل کارآمد مادر  

 1 861/0 15/3 کنترل تنظیم هیجان

001/0 99/0 35/5 تنظیم هیجان نوجوان -تعامل کارآمد مادر پیگیری  

001/0 351/0 6/7 کنترل نوجوان -مادرکارآمد  تعامل  

 1 012/1 25/2 کنترل تنظیم هیجان

 
هم در مرحله  و با گروه کنترل    جان یه  میتنظبا گروه    نوجوان-تعامل کارآمد مادرگروه    بینمشاهده می شود    5چنان که در جدول  

چه در مرحله پس  (. ولی بین گروه تنظیم هیجان و گروه کنترل  >01/0p)تفاوت معناداری وجود دارد    پس آزمون و هم در مرحله پیگیری

 (.  p>05/0تفاوت معناداری وجود ندارد )  آزمون و چه در مرحله پیگیری

   

 گیری بحث و نتیجه
 

مشکلات    یدختران دارا  یعاطف  هیبر سرما  جانیه  مینوجوان وتنظ-تعامل کارآمد مادر  یبسته آموزش  یاثربخش  سهیپژوهش مقا  نیهدف ا

  م ینوجوان با گروه تنظ-در مرحله پس آزمون گروه تعامل کارآمد مادر  یعاطف  هیسرما  از آن شد که  یحاک  جیبود. نتا  یرفتار   یبرون ساز

نداشت. بنابراین  وجود    یتفاوت معنادار  زیگروه کنترل ن  و  جانیه  میگروه تنظ  نیب  وی بود  تفاوت معنادار   یگروه کنترل دارا  و  جانیه

  ی رفتار   یمشکلات برون ساز   یدختران دارا   یعاطف  هیسرما  نوجوان بر-تعامل کارآمد مادر  یبسته آموزش  توان این گونه بیان کرد کهمی

مشکلات    ینوجوان را بر دختران دارا -تعامل کارآمد مادر  یبسته آموزش  یکه اثر بخش  یقیتاکنون تحق  نکهیاثربخش بوده است. با توجه به ا

  (، 2023  ))وانگ و همکاران  قیپژوهش شامل، تحق  نیبه ا  کینزد  یهاافتهیتوان به  یاما م  ،کند انجام نگرفته است   یرسبر  یرفتار   یبرون ساز

توان گفت که آموزش تعامل  می  جینتا  نیا  نییاشاره کرد. در تب  همسو   یافتهیبه عنوان    (2023)  رن و همکاران  ( و2021)  ژانگ و همکاران

هستند ممکن است در    یرفتار   یمشکلات برون ساز   یکه دارا  یانروابط مادران و دختران است. دختر   تینوجوان شامل تقو-کارآمد مادر

مثبت و سازنده    یارتباط  یمهارت ها  ،نوجوان-آموزش تعامل کارآمد مادر  با مادرانشان مشکل داشته باشند.  کیو حفظ ارتباط نزد  یبرقرار 

به    نکهیاختلافات بدون ا  حیکه به حل و فصل مناسب و صح   یتا حد  گرانیارتباط با د  یکرده و درک چگونگ  تیرا در دختران نوجوان تقو

از مهارت میبه دختران کمک    همچنین  دهد.یخشونت برسند را آموزش م استفاده  با  تا  ارتباط  یهاکند  ات خود، بهبود قابل  موثر در 

  آنان   یابیافراد، رابطه افراد با خودارز  یابی خودارز  رییتمرکز بر تغ  یبه جا   یروش آموزش  نیدر ا  در ارتباط با مادر حاصل کنند.  یاملاحظه 

کنند. به  یم  تیرا تقو  یو خودکنترل  جاناتیه  صیو تشخ  یخودآگاه  رند،یگیم  ادیو حل مسئله را    یارتباط   یهامهارت   ی. وقتابدییم  رییتغ

آموزش    گرانیخود و د  جاناتیه  ص یتواند دختران را در فهم و تشخینوجوان م-موثرآموزش تعامل کارآمد مادر  یهاکیتکن  گر،یعبارت د

شود تا نوجوانان به اکتشاف  ینقش م  یفایا  ییهاتیو تنش کمک کند. در طول آموزش موقع  یدر کنترل خشم، ترس، ناراحت  آنهادهد و به  
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Comparing Effectiveness of Mother-Adolescent Efficient Interaction Training Package and Emotion Regulation Training ... 

  

 
 

  ی م  را  امکان  این  به دختران  وناسالم خود را اصلاح کنند.    جاناتی ه  دیتجربه جد  نیتوانند در ایو سپس م  خود بپردازند  جاناتیوگسترش ه

  تعامل کارآمد   یکنند. بالطبع نوجوان در فضا  دایخود پ  جاناتیه  انیب  یبرا  یسازنده تر  یهاراه  ز،یآم  نتخشو  یواکنش ها  یدهد تا به جا

  ه ی سرما  شیسبب افزا  تیاقدام در نها  نیکند ایم  یعاطفه مثبت و احساس شادمان  ،ی( سرشار از انرژ یمیارتباط صم  کی)وجود    با مادر

روزمره    ی و زندگ  یریادگیاز روابط مختلف در    یو ادراک مثبت تر  یابیبه ارز  لیتما  نوجوانان دارای تعامل موثر با مادر،  .شودی آنها م  یعاطف

- مادر  تیفیاز ک یسطح بالاتر (.2022، 1)لی، یو و کائو شود یمدر آنان   یفرد  نیو روابط ب یبالاتر از زندگ تیخود دارند که منجر به رضا

 (. 2،2022)لی و گونگ   است  دیمف  یمثبت نوجوانان از زندگ  یاب یشناخت و ارز  تیتقو  یبرا   وجوانن

به    ،ی شدهبرون ساز  ی مشکلات رفتار  یدختران دارا   یعاطف  هینوجوان بر سرما-تعامل کارآمد مادر آموزش  موثر  یسازوکارها  گرید  از

نوجوانان    آگاهذهن   هایبا وجود تکنیک  شود. یمربوط م  یشفقت ورز  زیذهن آگاهانه بر مراقبه همراه با آرامش و ن  یها نیتمرکز و تمر

کاهش  را  مشکلات رفتاری    ،یشفقت و همدل  جیترو  ،یتحمل احساسات دشوار عاطف  شی افزا  ،یمنف  یرفتارها  ایبا قطع تداوم افکار    توانندیم

شود تا   یاو فراهم م یامکان برا  نیبه دنبال آن ا کند،یغلط را فراهم م یها و باورها یابیخود از ارز یذهن یامکان رهاساز   دهند. نوجوان

  ی ر ی به فراگ  قی طر  نیو مثبت خود سوق دهد و از ا یانسان یها یتمرکز بر نقاط مثبت و توانمند   ریناسالم را به مس   یتعارضات و رفتارها 

 صیتشخ یدگیخود را در موقع تن یهاکند واکنشیم دایپ یکه خودآگاه یفرد رایتر از توان و نقاط مثبت خود بپردازد. ز نهیاستفاده به

را    گذشتهخاطرات    ،شفقتهای  وجود تکنیک.  (3،2022)یانگ، تان و لی   کند  لیواکنش ها را تعد  ،یآگاه  نیا  قیتواند ازطریدهد و میم

در زمان وقوع    آنچه  و درک  یمهربان  افتیدر  یرا برا  یفرصت  نی ا  ،دهدیپردازش مجدد در دسترس قرار م  یکند و آنها را برا یفعال م

مرتبط خود و    اتیدهد تجربمیاجازه  نوجوان دختر  شفقت به خود به    ن،یبنابرا.  کندیفراهم م  را  دردناک در ابتدا وجود نداشت  اتیتجرب

.  را به دنبال دارد  یزندگ  یرخدادها  رشیو پذ  گرانیبه د  قیاحساس عشق عم  ،یاحساس اعتماد در زندگد، که  نیبب  فیرا بدون تحر  گرانید

در مقابل    یشتریب  یهمدل  اساحس  رشیپذ  شیکاهش انتقاد و افزا  قیازطر  کندی به دختران کمک م  نوجوان-کارآمد مادرآموزش تعامل  

)نف و   را ارتقا دهند  یعاطف  هی، سرمارت  ی کل  یو در قالب  یخود شادمان  یو رفتار  یبا تمرکز و استفاده از توان ذهن، و  مادر خود داشته باشند

 (. 4،2022گرمر 

پژوهش که    یبه جامعه آمار  تیمحدود  نیبوده است. اول  یی هاتیمحدود  یدارا   گرید  یهامانند پژوهش  زیپژوهش ن  نیهرحال ا  به

  ی به پسران دانش آموز دارا   ج ینتا  م ینظر تعم  نیشود. از ایمربوط مشده    یساز برون  یمشکلات رفتار  یدختران مقطع متوسطه دوم دارا 

مطلوب    میتعم  تیپژوهش قابل  نیا  جیدر دسترس، نتا  یریگروش نمونه  لیبه دل  نی. همچنستین  حیصح  شدهی  ساز برون  یمشکلات رفتار

که   یی. از آنجاردیصورت بگ  گریهای سنی، جنسی یا بالینی دپژوهش با نمونه گیری تصادفی و بر روی گروه  نیشود ایم  شنهادیندارد. پ

  گر یبا د  سهیآن در مقا  یردد اثربخشگیم  شنهاد یپ  ده،یپژوهش ارائه گرد  نیبار در ا  نیاول  ینوجوان برا -تعامل کارآمد مادر  یبسته آموزش

 .ردیمورد سنجش قرار گ  یآموزش  یهابسته
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