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 چکیده 
  ی جان یشفقت در رابطه هوش ه  یانج ینقش مهدف پژوهش حاضر بررسی  

بهز  نوجوان  یشناختروان  یستیو  توصیفی    دختران  پژوهش  - بود. روش 

مدل  از  استفاده  با  آماری  همبستگی  جامعه  بود.  ساختاری  شامل  یابی 

شهرستان    ی هارستانیاول تا سوم )متوسطه دوم( دب   هی نوجوان پا  دختران 

تحصیلی    ر یملا سال  که    1402-1401در  نمونهبود  روش  در    ی ریگبه 

. ابزار پژوهش شامل  انتخاب شدندعنوان حجم نمونه  نفر به  452دسترس 

بهز  )(  RSPWB)  فی ر   یشناختروان  یستیپرسشنامه  (،  1989ریف 

پرسشنامه  و    (1998( شات و همکاران )SEIS)  یجان یه  پرسشنامه هوش

. از تحلیل معادلات ساختاری برای  ( بود2020) ( ناس و ساکCSشفقت )

نتایج بیانگر برازش مطلوب مدل پژوهش بود.  ها استفاده شد.  تحلیل داده

 جانیه  برداری  و بهره(  P=002/0)  جان یه  میکه تنظنتایج نشان داد که  

(005/0=P  به هیجانی(   هوش  مولفه  دو  همچن  عنوان  شفقت    نیو 

(05/0=Pمستق اثر  بهز   یمعنادار  می(  ولی    شناختیروان   یستیبر  داشت، 

روان  بهزیستی  بر روی  اثر مستقیم معناداری  نشان  ابراز هیجان  شناختی 

اثر  (  P=04/0)تنظیم هیجان  همچنین نتایج نشان داد که   (.P>05/0نداد )

مستقیم   روانغیر  بهزیستی  بر  بهره معناداری  اما  داشت،  برداری  شناختی 

(.  P>05/0هیجان و ابراز هیجان اثر غیرمستقیم معناداری نشان ندادند )

با توجه به نقش تنظیم هیجان به عنوان    شفقتدهد که  این نتایج نشان می

شناختی دختران  تواند تبیین کننده بهزیستی روانمولفه هوش هیجانی می

 باشد.   نوجوان

 .دختران  ، شفقت، شناختی، هوش هیجانیبهزیستی روان :  های کلیدیواژه

 Abstract 
The present study aimed to investigate the mediating 

role of compassion in the relationship between 

emotional intelligence and the psychological well-

being of adolescent girls. The research method used 

was descriptive correlation using structural modeling. 

The statistical population included teenage girls from 

first to third grades (second secondary) of high schools 

in Melair City in the academic year of 2022-2023, and 

452 people were selected as the sample size by the 

available sampling method. The research tools 

included   Ryff's Psychological Well-Being Scale 

(RSPWB) Riff (1989), Schutte Emotional Intelligence 

Scale (SEIS) Shot et al. (1998), and Compassion 

Questionnaire (CS) Nas and Sack (2020). Structural 

equation analysis was used to analyze the data. The 

results showed the optimal fit of the research model. 

The results showed that emotion regulation (P=0.002) 

and emotion exploitation (P=0.005) as two 

components of emotional intelligence as well as 

compassion (P=0.05) have a significant direct effect 

on psychological well-being. However, emotional 

expression did not significantly affect psychological 

well-being (P<0.05). Also, the results showed that 

emotion regulation (P=0.04) has an important indirect 

effect on psychological well-being, but emotion 

exploitation and emotion expression did not show a 

significant indirect effect (P<0.05). These results show 

that compassion, considering the role of emotion 

regulation as a component of emotional intelligence, 

can explain the psychological well-being of adolescent 

girls. 

Keywords: Psychological Well-being, Emotional 

Intelligence, Compassion, Girls. 
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 مقدمه 
 

ای حیاتی برای سلامت روان و بهزیستی افراد  باشد و دوره های زیادی همراه میتحولی است که با چالش نوجوانی یکی از مراحل رشد 

  در نوجوانان رخ   اجتماعی  و  فردی  فیزیولوژیکی،  به لحاظ  (. در این دوره رشدی تغییرات مختلفی2022و همکاران،    1شود )لریا محسوب می 

  بالا  بسیار  اثرگذار هستند،  دوره  این  در  یشناختروان   بهزیستی  بر  که  عاطفی  مشکلات  شود شیوعکه برآیند این تغییرات سبب می  دهدیم

جسمانی،    مثبت  شرایط  بر  ی نیست، بلکه شناختروان شناختی تنها نبود اختلالات  روان  (. بهزیستی2022و همکاران ،    2دیاز  -لیاماس)  باشد

ی به معنای تلاش فرد برای رسیدن به کمال و تحقق  شناختروان (. بهزیستی  2020و همکاران،    3دارد )لوپز   دلالت  نیز  اجتماعی  و  روانی

ی پایین رخدادهای زندگی خود  شناختروان (. افراد با بهزیستی  1402 ،این  یافشار   و  بهاء   ینیامهای بالقوه خود است )ها و توانایی استعداد 

ارزیابی کرده نامطلوب  پریشانی   را  میشناختروان های  و  تجربه  را  افسردگی  و  اضطراب  مانند  بیشتری  بهزیستی  ی  که  افرادی  اما  کنند 

بالایی دارند  شناختروان  اغلب هیجانات مثبتی مانند شادی را تجربه ابیخودارزهای زندگی  از رخداد   طورمعمولبهی  ی مطلوبی دارند و 

  ی از اختلالات مرتبط با سلامت روان مانند اضطراب و افسردگ  یابخش عمده   دهندیها نشان مهش پژو(.  2019،  4کنند )هینتزلمن و داینرمی

ا(. د2023و همکاران،    5وسف)ی  دهندیرخ م  یدر دوره نوجوان  ریینسبت به تجربه تغ   یشتر یب  یریپذب ینوجوانان دختر آس  ان،یم  نیر 

(. به 2023و همکاران،  پورینور) قرار دهد  ریتأثرا تحت  آنهاشناختی تواند بهزیستی روانکه می ها دارندو انواع خشونت  یزندگ یهادوره 

می رواننظر  عوامل  که  جمعیترسد  و  میشناختی  که  دارد  وجود  متعددی  روانشناختی  بهزیستی  بر  باشند  تواند  اثرگذار  شناختی 

رسد که در نوجوانان فارغ از جنسیت و دیگر متغیرهای اجتماعی و اقتصادی،  با این حال به نظر می  (.2023و همکاران،    6)اوسکورچی 

 (.  2016،  7های مثبت از اهمیت غیرقابل انکاری برخوردار است )رانا و ناندینیهیجان و تجربه هیجان

ی در نوجوانان باعث شده که توانایی مدیریت و  سطح استرس و فشار و روابط اجتماع شیاز خواب، افزا تیمحروموجود عواملی مانند 

 8شناختی در نوجوانان باشد )انیش های مرتبط با این عوامل پریشان کننده هیجانی، یک عامل محافظ اساسی بهزیستی روانکنترل هیجان

شود که  ی در نظر گرفته می شناخت  ریغهای  ها و مهارت ای از قابلیتمجموعه  عنوانبه  9هوش هیجانی (. در همین رابطه  2024و همکاران، 

هوش  (.  1399،  انیگذارد )نجارپورمی  ر یتأثها، مقتضیات و فشارهای محیطی  بر توانمندسازی فرد در مواجهه درست و موفق با خواسته 

مؤلفههیجانی   احترام  دارای  ابرازی،  خود  قبیل خودآگاهی هیجانی،  از  مسئولهایی  استقلال، همدلی،    ی ر یپذت یبه خود، خودشکوفایی، 

و شادمانی    ینیب، توانایی حل مسئله، تحمل فشار روانی، کنترل تکانه، خوش ی ریپذ، انعطاف ییگرااجتماعی، روابط بین فردی مطلوب، واقع 

  ی برا   یآل در زندگ  دهیزمان ا  کیبه عنوان    ینوجوانو    ابدییم  شیافزا  زین  یشاد   ،یجانیهوش ه  می درک و تنظ  تیظرف  شیبا افزا.  است

فیها و  .  (2019و همکاران،    10بوستامانت   –گوئرا  )  شود  یم  یکند، تلقیکمک م  شتریب  یکه به شاد  یعاطف  یها  تیتوسعه ظرف  قیتشو

زندگی   یهامحیط در مواجهه با استرس که افراد حائز هوش هیجانی پایین به دلیل ضعف در توانایی انطباق با ند شان دادن (2020)  11اود 

. علاوه  رندیگیاحتمال بیشتری تحت تأثیر عوامل محیطی قرار مبیشتر در معرض پیامدهای منفی زندگی قرار خواهند گرفت. این افراد به

ای دیگر مانند سبک والدگری  ها، تعدیل کننده معنادار متغیرهای زمینههای هوش هیجانی مانند توانایی تنظیم و ابراز هیجانبر این مولفه

 (.  2024انیش و همکاران،  برای نوجوانان است ) 

ها و متغیرهای واسطه میان  شناختی در نوجوانان توجه گردیده، اما مکانیزماگرچه به بررسی رابطه هوش هیجانی با بهزیستی روان 

های دیگر نظیر سالمندان چنین پژوهشی  لی برای جمعیترابطه این دو متغیر حداقل در جمعیت دختران نوجوان مورد توجه نبوده است و

  د ی مف اریارتباط با خود بس ی تواند برا  یشفقت به خود مرسد که (. در همین رابطه به نظر می1398خورد )رزاقی و همکاران، به چشم می

و تبیین   کندیآسان م یبه بزرگسال یو ارزش خود نقش دارند، و انتقال آنها را از نوجوان تیکه در توسعه هو ینوجوانان یبرا  ژهیباشد، به و
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  رنج   از  عمیق  آگاهی  با  بنیادی، همراه  مهربانی  شفقت عبارت است از یک  .(2021و همکاران،    1کننده معنادار احساس شادی است )اینام

  بهزیستی  از   مهم  جزء   انسانی، یک  تجربه  هاییکی از ویژگی  عنوانبهرنج و    سکینت  برای  تلاش  و  زنده با داشتن انگیزه  موجودات  سایر  و  خود

بین سازمانی  فردی،  می  اجتماعی  و  فردی،  گرفته  نظر  ساک در  و  )ناس  درونی    (.2،2021شود  شفقت  شامل  که  شفقت  حقیقت  در 

باشد ترکیب کاملی از شفقت را شکل  موجودات زنده( می)خودشفقتی(، شفقت بیرونی )شفقت به دیگری( و شفقت دنیوی )شفقت به سایر  

( در پژوهش  2017و همکاران )  4گیلبرت  (.2020،  و همکاران 3توان به درک ارتباطات انسانی دست یافت )کوسیارا داده که در سایه آن می

  شادتر   تر وبالاتری داشته، ایمن   نفساعتمادبه هستند،    شفقت  و   مهربانی، گرمی  معرض  در  که   بزرگسالانی  و  کنند کودکانخود بیان می

دهد  ها نشان میپذیری کمتری دارند. علاوه بر این پژوهش ی آسیب شناختروان در مواجهه با مسائل مرتبط با بهزیستی فیزیکی و    هستند و

نقش    مؤثربین فردی و درون فردی  ( و نیز تعاملات  2022،  5که شفقت در بهبود سلامت روانی )ماتوس، مک ایوان، کانوسکی و همکاران

)لاترن همکاران،    6دارد  )  7سارینن .  (2021و  همکاران  می 2020و  بالا،  شفقت  که  رسیدند  نتیجه  این  به  بهزیستی  (  ارتقاء  باعث  تواند 

انتظار میشناختروان  اساس  بر همین  فرد گردد.  بر  ی  آن  واسطه  به  باشد که هوش هیجانی  مکانیزمی  بهزیستی  رود که شفقت همان 

بینی کننده معنادار شفقت  ای از دانشجویان نشان داده شده که هوش هیجانی پیششناختی نوجوانان اثرگذار باشد، چرا که در نمونهروان

های بهزیستی  بینی کننده معنادار مولفه( و از سوی دیگر نیز شفقت به خود پیش1398یی و همکاران،  کولا  یخدابخشبه خود است ) 

 (. 1401و همکاران،    بخت  یگلستانشناختی مانند احساس شادی و خوشبختی است )روان

این دلیل است که سلامت   توان گفت که نوجوانان در مرکز توجه بهداشت جهانی هستند و این امر بهدر باب اهمیت پژوهش می

 نیب  نیدرا(.  2010،  8ی و هند  یفاتوساست )  رگذاریأثتی نیز  بزرگسالفردی مزایایی در پی دارد بلکه بر سلامت    صورتبه  تنهانه نوجوانان  

مادران آینده بوده و در تربیت نسل آینده نقش به سزایی خواهند داشت    هاآنبه دلیل اینکه    نوجوانان دخترو بهزیستی    سلامتبهتوجه  

  رت صو  یشناسروان   یهادر حوزه   مختلف  یهامؤلفه   با  هیجانی  شهو   طتبا ار  ۀنیدرزم  مختلفی  تمطالعا  نتاکنوطرفی    از  بسیار ضروری است.

  ن نشا  هایبررسست.  ا  مرتبط  یشناختروان   ریگازسا  با  زهسا  ینا  یهاییتوانا  که داد    ننشا  مینهز  ینشده در اانجام   تمطالعا.  ستا  گرفته

  ، کنترلی دخو  ،بهزیستی  ،عمومی  (، سلامت2020و همکاران،    9مولر نی )روا  شتابهد :  مانند  متغیرهااز    سیعیو  طیف  بر  هیجانی  شهو  دهد،یم

و همکاران،    11ن ی)عشفقت تاثیرگذار است  و    مثبت  عاطفۀو    ندگیاز ز  ضایتر(،  2020و همکاران،  10شارپجتماعی)ا   ناییاتو   ،یر یپذ  جانیه

2021). 

  ت مطالعا   حال،ن یدارد. باا  یکیدنز  بطهرا  شفقتجمله    از  یشناخت روان   مختلف  یهامؤلفه   با  هیجانی  شهو   ،اشاره شد  کهطور  همان

  دی کاربرو    ینظر ازلحاظ    شفقت  باآن    طتباو ار  هیجانی  شهو  نقشدرک    ،یناست. بنابر شده اانجام   انیردر ا  ژهیوبه  مینهز  یندر ا  ودیمعد

  بطۀ درک را  با  توانی م  شود،یم  طمربو   ریفتاو ر  هیجانی  ،جتماعیا  یهاتیقابل  به  هیجانی  شهو  ةعمد  بخش  ،. ازآنجاکهستا  مهم  ربسیا

  هیجانی   شهو  بین  بطۀرا  شناخت  ،یگرد  فطر . از  دکر  کمک  ادفرروان ا  سلامت  یشافز ا  به  شیزموآ  تخلاا مد   حیا طر  طریقو از    زهسادو    ینا

این در حالی  .  هندد  یشافزا   زهسادو    یناز ا  دهستفاا  بارا    ادفر روان ا  سلامت  سطح  تا   کند  کمک  نشناساو روان    ورانمشا  به  تواندیم  شفقتو  

گری  ی صورت گرفته است و پژوهشی که در آن به نقش واسطه شناختروانهای اندکی بر روی بهزیستی  است که در ایران تنها پژوهش 

باشد، صورت نگرفته است. لذا با توجه به اهمیت   شدهپرداخته ی در نوجوانان دختر شناختروان شفقت در رابطه هوش هیجانی با بهزیستی 

نقش میانجی شفقت در رابطه میان  گیرد، هدف پژوهش حاضر بررسی  های روانی در فرد شکل می این موضوع که در نوجوانی شایستگی

 . شناختی دختران نوجوان بودهوش هیجانی و بهزیستی روان 
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 روش  
 

  هینوجوانان دختر پایابی معادلات ساختاری بود. جامعه آماری پژوهش حاضر شامل  همبستگی به روش مدل  –پژوهش حاضر توصیفی  

حجم نمونه لازم با توجه به پیشنهادات  بود.    1402-1401ل تحصیلی  در سا   ری شهرستان ملا  یهارستانیاول تا سوم )متوسطه دوم( دب

پذیری  نوجوانان دختر برای بالا بردن تعمیم  452نفر است. با در نظر گرفتن این ملاک تعداد    200حداقل  (  2023و همکاران  )  1جابست 

های واتساپ و تلگرام  آنلاین )بر خط( در پلتفرم  صورت  بهگیری دردسترس و  ها به شیوه نمونهداده نتایج به عنوان نمونه انتخاب شدند.  

افراد  آوری شد. در پرسشنامه جمع  آموزان از محرمانگی اطلاعاتشان اطمینان خاطر  ی پرسیده نشده بود، بنابراین دانش سؤالها از هویت 

به ذکر است که قبل از پاسخگویی، توضیحاتی پیرامون هدف    لازم .  ها نیز رضایت آگاهانه داشتندحاصل کرده و برای تکمیل پرسشنامه

جهت شرکت در پژوهش و داوطلب بودن نوجوانان   لیورود به پژوهش شامل تما  یارهایمعپژوهش و شرایط شرکت در پژوهش ارائه شد. 

  ز یخروج ن  یارهایگذشته بود و معدر سه ماه    کانیزا مانند طلاق و فوتِ نزدو عدم رخداد تنش  یپزشکروان   یدختر ، عدم مصرف داروها 

گیری  فرآیند نمونه ( بود. هاه یهمه گو  یپاسخ برا   کینامعتبر )  صورتبه   هاپرسشنامه  لیصورت کامل و تکمنمودن پرسشنامه به   لیعدم تکم

ها از تحلیل معادلات ساختاری جهت بررسی  تا رسیدن به تعداد نمونه لازم و معرفی شده برای انجام پژوهش ادامه یافت. برای تحلیل داده

لازم به ذکر است که از جمله ملاحظات اخلاقی مورد توجه شامل اختیاری بودن شرکت در پژوهش و محرمانه  اثرات میانجی استفاده شد.  

نسخه    SPSSر تحلیل آماری  ها با استفاده از تحلیل معادلات ساختاری و دو نرم افزاتحلیل دادهکنندگان بود.  نگه داشتن اطلاعات شرکت

  صورت گرفت.  24نسخه    AMOSو    25

   سنجش ابزار

توسط ریف طراحی شد. در این    1989در سال    بار  نیاولاین مقیاس برای    :)RSPWB(2ی ریف شناختروان پرسشنامه بهزیستی  

ی یعنی پذیرش خود، هدفمندی در زندگی، رشد شخصی، داشتن  شناختروانبعد بهزیستی  6ی برای سنجش سؤال 18پژوهش فرم کوتاه 

  بر اساس عبارت است و    3قرار گرفت که در آن هر زیر مقیاس دارای    مورداستفادهارتباط مثبت با دیگران، تسلط بر محیط و استقلال عمل  

گیرد. در این مقیاس کسب نمره بالا  یابی قرار میی و ارزبررس  موردموافق«(    کاملاً»  6مخالف« تا    کاملاً»1ای )از نمره  درجه   6طیف لیکرت  

بوده و در تایید روایی    89/0تا    67/0ها و نمره کل پرسشنامه بین  باشد. مقدار آلفای کرونباخ عاملی بهتر میشناختروان بیانگر بهزیستی  

  89/0تا    70/0ی ریف با فرم بلند اصلی از  شناختروان ای بهزیستی  گویه   18برای فرم کوتاه    شدهگزارش همگرایی پرسشنامه، همبستگی  

یی ایپا  بیضر( این پرسشنامه را در ایران هنجاریابی کردند و  1387(. بیان و کوچکی )2008،  3و سینگر  دارای نوسان بوده است )ریف

دادند و در تایید روایی همگرای    گزارش  80/0تا    72/0بین    یی با فاصله سه هفتهبه روش بازآزما  های آن را پرسشنامه و خرده مقیاس

آکسفورد و پرسش نامه عزت نفس روزنبرگ به    یپرسش نامه شادکام  ی،از زندگ  تیرضا  اسی با مق  پرسشنامه را  یهمبستگ  پرسشنامه نیز

ها  ه مقیاسو برای خرد   96/0. در پژوهش حاضر آلفای کرونباخ برای نمر کل پرسشنامه  گزارش دادند  (P<01/0)  46/0و    47/0،  58/0  بیترت

 بدست آمد. 87/0تا    71/0بین  

(، جهت سنجش هوش هیجانی نوجوانان در سال  1998و همکاران )5پرسشنامه توسط شات   (: اینSEIS) 4پرسشنامه هوش هیجانی 

این مقیاس، سه عامل    سؤالات است.  شدهساخته سوال    33( در قالب  1990)  6مدل نظری هوش هیجانی سالووی و مایر   بر اساس  1998

 5( را در یک طیف لیکرت  سؤال   10برداری از هیجان )( و بهرهسؤال  10(، تنظیم هیجان )سؤال  13هوش هیجانی شامل ابراز هیجان )

ای  ه(. ضریب همسانی درونی برای گویه1998دهد )شات و همکاران،  قرار می   موردسنجشموافق«    »کاملاً  5مخالف« تا    کاملاً»   1ای از  درجه 

است    شدهگزارش  78/0و ضریب پایایی مقیاس به روش بازآزمایی با دو هفته فاصله،    90/0تا    84/0این مقیاس برحسب آلفای کرونباخ بین  

  یی ایپا(. در ایران  2001( بدست آمده است )شات و همکاران،  P<01/0)  67/0آن   _و روایی همگرای آن با پرسشنامه هوش هیجانی بار  

بدست آمد و    85/0و    72/0  بیضرا  بیبه ترت  یی با فاصله دو هفته و باز آزما  ی )الفای کرونباخ(درون  ی به روش همسانپرسشنامه به روش  

بدست    71/0  یزمان استفاده شد و همبستگهم   یملاک  روایی  شاخص  عنوان  به   آن،  بارـ  یجانیهوش ه  در تایید روایی ملاک نیز پرسشنامه

 
1 Jobst 

2 Ryff's Psychological Well-Being Scale  (RSPWB) 

3 Ryff & Singer 

4 Schutte Emotional Intelligence Scale (SEIS) 

5 Schutte 

6 Salovey & Mayer 
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برای    70/0با مقدار بالاتر از    و مشاوره  یروانشناس  یرشته  انیوو دانشج   دیتوسط اسات  زیآزمون ن  یصور  ییروا  نهایتدر   .(P<0/ 01آمد )

 بدست آمد.   91/0تا    78/0ها بین  . در پژوهش حاضر مقدار آلفای کرونباخ برای نمره کل و خرده مقیاسشد  دییتأ  هاها و عاملگویه

تا  12جهت سنجش شفقت نوجوانان   2توسط ناس و ساک 2020ی در سال گزارش دهاین مقیاس خود  (:CS) 1پرسشنامه شفقت 

که سه بعد شفقت    شدهلیتشک   سؤال  20نفری از دانش آموزان ترکیه اجرا شد. مقیاس شفقت از    756و بر روی نمونه    شدهی طراحساله    18

»هرگز«   1ای از  درجه  5( را در مقیاس لیکرت  سؤال  6ه سایر موجودات )( و شفقت نسبت بسؤال  9(، شفقت به دیگران )سؤال  5به خود )

شود. نمره بالاتر در این مقیاس به معنای شفقت  گذاری نمی برعکس نمره   صورتبهی  سؤالدهد و هیچ  »همیشه« مورد ارزیابی قرار می  5تا  

، ضریب پایایی کل مقیاس  86/0تا    75/0مقیاس را بین    مؤلفه( در پژوهش خود آلفای کرونباخ بین سه  2021ساک )باشد. ناس و  بالاتر می 

نفری از    302این مقیاس شفقت را بر روی نمونه    (2021همکاران )گزارش دادند. حیدری و    74/0و روایی محتوای را نیز بالای    89/0

  0/ 70شفقت به خود  مؤلفه، 78/0شفقت به دیگری  مؤلفهساله ایرانی هنجاریابی  کردند که آلفای کرونباخ برای  18تا  12نوجوانان سن 

بدست آمد. در پژوهش    70/0  ها بالایبدست آمد و شاخص روایی محتوایی برای تمامی گویه  87/0و شفقت نسبت به سایر موجودات  

 . بدست آمد  91/0تا    84/0ها نیز بین  و برا خرده مقیاس  96/0حاضر آلفای کرونباخ نمره کل  

 

 یافته ها 
 

  موردمطالعه بود. اکثریت نوجوانان    92/0و انحراف معیار    16/ 48سال با میانگین سنی    18الی    15بازه سنی شرکت کنندگان در پژوهش  

نفر( در   136درصد )  10/30نفر( در پایه تحصیلی دهم و    150درصد )  20/33نفر( در پایه تحصیلی یازدهم،    166درصد )  70/36به میزان  

درصد   80/16نفر(،    131درصد فرزند دوم )  29فرزند اول،    موردمطالعهنفر( از نوجوانان    181درصد )  40بودند.    پایه تحصیلی دوازدهم

های  شاخص  1دادند. در جدول  نفر( جمعیت نمونه را تشکیل می  32درصد )  10/7هرکدام    فرزندتکنفر( و فرزند چهارم و    76فرزند سوم )

 ای پژوهش با استفاده از آزمون همبستگی پیرسون ارائه شده است.توصیفی به همراه ضرایب همبستگی متغیره
   

 های توصیفی و آزمون همبستگی پیرسون جهت بررسی رابطه متغیرها . نتایج شاخص1 جدول

 7 6 5 4 3 2 1 متغیر

ش  
هو

ی 
جان

هی
 

       1 ابراز هیجان  -1

      1 71/0** تنظیم هیجان  -2

     1 64/0** 62/0** برداری هیجان بهره -3

    1 25/0** 48/0** 39/0** دیگران  -4 شفقت  

   1 25/0** - 07/0 04/0 03/0 خود  -5

  1 02/0 50/0** 38/0** 46/0** 36/0** سایر موجودات  -6

 1 21/0** 22/0** 14/0** 52/0** 45/0** 39/0** شناختی بهزیستی روان  -7

 51/67 38/25 72/18 99/39 24/39 91/40 34/52 میانگین 

 92/10 79/4 11/4 81/4 28/5 31/5 16/6 انحراف معیار 

 - 61/0 - 03/1 19/0 - 43/1 - 35/0 - 36/0 - 20/0 کجی 

 - 15/0 34/0 - 68/0 97/1 08/0 - 40/0 - 22/0 کشیدکی

>0 /05P>0 /01 و *P** 

شناختی با هر سه مولفه هوش هیجانی )ابراز  بهزیستی روان نشان داد که  1نتایج بدست آمده از آزمون همبستگی پیرسون در جدول 

(.  P<01/0برداری هیجان( و هر سه مولفه شفقت )دیگران، خود و سایر موجودات( رابطه مثبت و معناداری )هیجان، تنظیم هیجان و بهره

تغیر شفقت رابطه مثبت و معناداری دارد  همچنین نتایج نشان داد که هر سه مولفه هوش هیجانی با دو مولفه دیگران و سایر موجودات م

(01/0>P  .) 

 
1 Compassion Scale 

2 Nas & Sak 
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قرار دارند،   - 2+ تا 2همگی در محدوده  1با توجه به اینکه شاخص کجی و کشیدگی بدست آمده برای متغیرهای پژوهش در جدول 

، مقادیر آماره تحمل برای متغیرها  1علاوه بر مقادیر گزارش شده در جدول    بنابراین شکل توزیع متغیرها در شرایط تقریبا نرمالی قرار دارند.

بود، بنابراین هم خطی میان متغیرهای پیش بین پژوهش نگران کننده نبود.    10تر از  کم  VIFو همچنین مقادیر آماره    40/0بیشتر از  

توان  تت، بنابراین میقرار داش 5/2الی   5/1بود و بین مقدار مناسب  93/1همچنین مقدار بدست آمده برای آزمون دوربین واتسون برابر با 

 مدل برازش شده پژوهش ارائه شده است.    1در شکل   رعایت شده است.  گریکدیاز  نیز    مقادیر خطااستقلال  گفت که فرض  

 
 . نگاره مدل برازش شده پژوهش در حالت استاندارد 1شکل 

 

-های هوش هیجانی و بهزیستی روانشفقت در رابطه میان مولفهمدل ساختاری پژوهش به صورت بررسی نقش میانجی  1در شکل 

. در این مدل، سه مولفه متغیر شفقت )دیگران، خود و سایر  به همراه ضرایب مسیر آن رائه شده است AMOSافزار  ناختی در محیط نرمش

شناختی نیز نقش متغیر  زا )مستقل( و متغیر بهزیستی روانمیانجی، سه مولفه هوش هیجانی نقش متغیر برونموجودات( نقش متغیر  

شناختی به دلیل عدم معناداری جهت  زا )وابسته( را دارد. لازم به ذکر است که اثر مستقیم دلبستگی ابراز هیجان بر بهزیستی رواندرون

معناداری ضریب مسیرهای مستقیم مدل ارائه شده پژوهش بررسی    2جدول    در  اند.گذاشته شده های برازندگی از مدل کنار  بهبود شاخص

 شده است.  
 

 . نتایج اثرات مستقیم مدل پژوهش 2جدول 
غیر   مسیر اثر  اندازه 

 استاندارد 

اثر   اندازه 

 استاندارد 

مقدار   حد بالا  حد پایین 

 تی

P 

 002/0 50/3 41/0 16/0 27/0 10/0 شناختیاثر مستقیم تنظبم هیجان بر بهزیستی روان

 005/0 20/8 64/0 46/0 55/0 19/0 شناختی برداری هیجان بر بهزیستی روان اثر مستقیم بهره

 09/0 79/1 26/0 - 01/0 14/0 09/0 اثر مستقیم ابراز هیجان بر شفقت 

 002/0 85/7 74/0 47/0 14/0 42/0 اثر مستقیم تنظیم هیجان بر شفقت 

 21/0 - 24/1 64/0 - 21/0 - 09/0 - 06/0 برداری هیجان بر شفقت مستقیم بهرهاثر 

 05/0 - 89/1 27/0 03/0 15/0 07/0 شناختیاثر مستقیم شفقت بر بهزیستی روان

 

  27/0اثرهای    برداری هیجان و همچنین شفقت به ترتیب با اندازهنشان داد که تنظیم هیجان و بهره  2نتایج بدست آمده از جدول  

(002/0=P  ،)55/0  (005/0=P  و )15/0  (05/0=P  )و اثر مستقیم تنظیم هیجان با  شناختی دارند اثر مستقیم معناداری بر بهزیستی روان

دارد  برداری هیجان به ترتیب با اندازه اثرهای استان( بر شفقت معنادار بود ولی اثر مستقیم ابراز هیجان و بهرهP=002/0)  14/0اندازه اثر  

 (. P>05/0بر شفقت معنادار نبود )  -09/0و    14/0
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شناختی  های هوش هیجانی و بهزیستی روان. نتایج آزمون بوت استراپ جهت بررسی نقش میانجی شفقت در رابطه مولفه3جدول 

 دختران نوجوان 

غیر   مسیر اثر  اندازه 

 استاندارد 

اثر   اندازه 

 استاندارد 

 P حد بالا  حد پایین 

هوش  

 هیجانی 

 04/0 - 02/0 - 18/0 - 09/0 - 03/0 شناختیبهزیستی روان  _شفقت _تنظیم هیجان

 12/0 05/0 - 001/0 01/0 005/0 شناختی بهزیستی روان  _شفقت   _برداری هیجانبهره 

 08/0 001/0 - 06/0 - 02/0 - 006/0 شناختیبهزیستی روان  _شفقت   _ابراز هیجان 

 

نشان داد که مولفه تنظیم هیجان هوش هیجانی با اندازه اثر استاندارده شده    3نتایج بدست آمده از آزمون بوت استراپ در جدول  

09/0-  (04/0=P)   برداری هیجان و ابراز هیجان اثر غیرمستقیم معناداری  شناختی دارد، اما بهرهاثر غیر مستقیم معناداری بر بهزیستی روان

 های برازش مدل اصلاح شده پژوهش ارائه شده است.  شاخص  4در جدول  (.  P>05/0)نشان نداد  
 

 شاخص های برازش مدل پژوهش .4جدول 

df/χ2 شاخص 
 RMSEA NFI IFI CFI GFI AGFI 

 * ≤90/0 * ≤90/0 * ≤90/0 * ≤90/0 * ≤90/0 *   ≥10/0 *  ≥3 ملاک برازش 

 91/0 95/0 94/0 94/0 92/0 07/0 07/3 آمارة پژوهش حاضر 

 

باشد، برارندگی مدل بهتر است. مقدار بدست    3  کوچکتر ازبر درجه آزادی    2xی مدل هر مقدار شاخص برازندگی تقسیم  برازندگبرای  

به   AGFIو    IFI  ،CFI  ،GFIبود که حاکی از برازش تقریبی مدل بود. همچنین به طور کلی هرچه مقدار    07/3آمده در پژوهش حاضر  

ر بدست آمده برای چهار شاخص  باشد، حاکی از برازش مطلوب مدل دارد. با توجه به اینکه مقادی  90/0یک نزدیکر باشد و برابر و یا بالاتر از  

از بالاتر  حاضر  پژوهش  در  به  این شاخص  90/0ذکر شده  اساس  بر  بنابراین  برای شاخص  بوده،  دارد.  مطلوبی  برازش  پژوهش  مدل  ها 

RAMSEA    بود. به طور کلی نتایج   07/0و کمتر از آن بیانگر برازش مطلوب است که برای مدل پژوهش حاضر برابر با    08/0نیز مقدار  

 برازش در سطح  بسیار مطلوبی قرار دارند. های  دهد که مقدار بدست آمده برای شاخصنشان می  4جدول  
 

 گیری بحث و نتیجه
 

شناختی بود. نتایج بدست آمده نشان داد  هدف پژوهش حاضر بررسی نقش میانجی شفقت در رابطه هوش هیجانی و بهزیستی روان

شناختی  برداری هیجان( اثر مستقیم معناداری بر بهزیستی روانمولفه دیگر هوش هیجانی )تنظیم هیجان و بهرهکه برخلاف ابراز هیجان، دو  

انیش و    ( و2020فیها و اود )  (،2019بوستامانت و همکاران )  –گوئرا  های  دختران نوجوان دارند. این یافته با نتایج بدست آمده از پژوهش

 جی تدربهگفت که نوجوان از افکار ملموس به سمت افکار انتزاعی حرکت کرده و    توانیم( همسو بود. در تبیین این یافته  2024همکاران )

کند و  اجتماعی آنها کمک می   -آموزد که هیجانات خود را مدیریت کند که این امر به بهزیستی روانیگیری هوش هیجانی می با شکل 

ی فرد کمک کرده و  خودآگاهبه  برداری هیجانتنظیم هیجان و بهرهبخشد. هوش هیجانی به منزله ء میی را ارتقاشناختروان عملکردهای 

های خود حرکت  های درون فردی و برون فردی، برای دستیابی به اهداف با توجه به توانمندیشود با مدیریت هیجانات و مهارت باعث می

، توانایی  برداری هیجانتنظیم هیجان و بهرهواقع    در  گردد.ی فرد منجر میشناختروان   به شکوفایی استعدادها و بهزیستی  تیدرنهاکرده که  

های  ای از رشد است که فرد مهارت های خود و دیگران است. نوجوانی مرحله هیجان  ادارهفرد برای درک و آگاهی، ارزیابی و مدیریت و  

و    لریاکند )از طرفی هوش هیجانی فرد در این دوره رشد و توسعه پیدا می  آموزد وبا دیگران را می   مؤثراجتماعی یعنی توانایی ارتباط  

های هوش هیجانی، احتمالا به نوجوانان دختر از جهت  ها به عنوان مولفهبرداری از هیجان(. بنابراین توانایی تنظیم و بهره2022همکاران،  

 نماید.  برانگیز کمک میالشطور مدیریت خود در شرایط چسازگاری با نقش و وظایف جدید و همین

شناختی دختران نوجوان دارد. این یافته با نتایج بدست  همچنین نتایج نشان داد که شفقت اثر مستقیم معناداری بر بهزیستی روان

از پژوهش ).  (2021(، لاترن و همکاران )2022ماتوس و همکاران )های  آمده  و همکاران    بخت  یگلستان( و  2020سارینن و همکاران 
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در نظر    سالم  اجتماعی-روانی  هویت  یک  توسعه  نیازپیش   عنوانبه  شفقتتوان گفت که  ( همسو بود. در تبیین یافته بدست آمده می1401)

تر به خود  تر و نگرش سالم قضاوت کمتواند به رشد سالم و همراه با بهزیستی در نوجوانان کمک کند، چرا که باعث  و می  شودگرفته می

تواند به  کند که هویت خود را در ارتباط با دیگران درک کند که این امر می(. شفقت به فرد کمک می2020کوسیارا و همکاران،  گردد )می

گیلبرت و  )  است  مفید  نوجوانان  سالم  اجتماعی  رشد  برای  شفقت  هایمهارت   انطباق بیشتر فرد با محیط و جامعه بینجامد. لذا پرورش

  حیاتی   مسیر  یک  شود بلکهمی  دیگران  با  مثبت  باعث ایجاد روابط  که  است  فرآیندیتنها  نه  توان گفت شفقتمی   درواقع.  (2017همکاران،  

توان این احتمال را داد که احساس شفقت نسبت به خود،  است. بنابراین می  مخرب  منفی  احساسات  تأثیرات  از  انسان  ذهن  رهایی  برای

ی آنها  شناختروان ی و عواطف منفی در دختران نوجواان به افزایش بهزیستی  شناختروان های  دیگران و سایر موجودات با کاهش آسیب 

 کند.کمک می

گری شفقت اثر غیرمستقیم معناداری بر  میانجی  های هوش هیجانی، مولفه تنظیم هیجان بادر نهایت نتایج نشان داد که از میان مولفه

فیها و    (،2019بوستامانت و همکاران )  –گوئرا  های  شناختی دختران نوجوان دارد. این یافته با نتایج بدست آمده از پژوهشبهزیستی روان

  ی گلستان (،  2020سارینن و همکاران ).  (2021(، لاترن و همکاران )2022(، ماتوس و همکاران )2024(، انیش و همکاران )2020اود )

حضور،    به مربوط هاینگرانی  آن در که است  رشد از ایمرحله  نوجوانی( همسو بود. 1398(  و رزاقی و همکاران )1401و همکاران ) بخت

مشکلات    لحاظ  ازر  پذییک دوره آسیب  عنوانبهآید. بنابراین  می  وجود  به  دیگران  توسط  پذیرش  در اجتماع، ادغام در جامعه و  فعالیت

  دیگران   تنظیم هیجانی، قادر به شناسایی احساسات و هیجانات  مهارت دارای  . نوجوانانمی باشد  ی مانند افسردگی و اضطرابشناختروان 

  طول  در  و  کنندمی  تحمل بهتر  را  خود  کنند، ناامیدیمی  هیجانات خود را مدیریت  یخوببهدهند،  می  نشان  یمؤثر   واکنشآنها    به  و  بوده

تواند  (. این شیوه مدیریت و تنظیم هیجان می2019  همکاران،  و  بوستامانت  –گوئرا  هستند )گر  تکانش  کمتر  نوجوانی به جوانی  انتقال  دوره

  باید   ارتباط با دیگری  برقراری  برای  و  تشخیص داده  را  دیگران  با ارتقاء شفقت همراه گردد، چرا که شفقت نیز نیاز به این دارد که احساسات

ها آن  همه.  هستند  مشترک  اصلی  عناصر  دارای  محیط   به  نسبت  شفقت  و  دیگری  به  خود، شفقت  به  احساسات وی را تشخیص داد. شفقت

نیز   این.  یک فرد یا موجود زنده هستند  پذیریآسیب   از  آگاهی  با  مرتبط  عاطفی  دربرگیرنده تمایلات   برای   تمایل  و  مهربانی  با  آگاهی 

 که مهارت تنظیم هیجانی دارد  (. فردی2017است )گیلبرت و همکاران،    همراه  منفی  موضوع مورد رنج از تجربیات  رهایی  و  بازگرداندن

  که   معناست بدان  این. است دیگران  و  خود هیجانات  تنظیم  و  درک  به  قادر  فردی  چنین دهد زیرا  نشان  شفقت دیگران  به  نسبت  تواندمی

توان گفت  ی بپردازند. بنابراین می شفقت ورز دارند و قادر هستند در زمان مناسب به    مهارت  دیگران  نیازهای  درک  و  شناسایی  درها  آن

های خود و دیگری با ایجاد  های فرد در آگاهی، ابراز، ارزیابی و مدیریت هیجان باشد و مهارت درآمدی بر شفقت میهوش هیجانی پیش 

ی  شناخت روان ی و افزایش بهزیستی  شناختروانهای  کاهش رنج او به کاهش آسیب شفقت و آگاهی از رنج دیگری و تلاش و انگیزه برای  

 شود.  نوجوانان منجر می 

برداری هیجان( اثر  دو مولفه دیگر هوش هیجانی )تنظیم هیجان و بهرهکه شفقت به همراه  در مجموع نتایج بدست آمده نشان داد  

ررسی اثرات میانجی نیز نشان داد که تنظیم هیجان به واسطه شفقت  دختران نوجوان دارند. بشناختی  مستقیم معناداری بر بهزیستی روان

دهد که تنظیم هیجانی به عنوان مولفه هوش  شناختی دختران نوجوان اثر غیرمستقیم معناداری دارند. این نتایج نشان میبر بهزیستی روان

هایی نظیر شفقت  ها اولیه چندان مشخص نباشد و به واسطه مکانیزماید در ارزیابیشناختی دارد که شهیجانی اثر پویایی بر بهزیستی روان

شناسی و مشاوره این حوزه به نقش هوش  گذارد. بنابراین نیاز است که متخصصان روانشناختی دختران نوجوان اثر میبر بهزیستی روان

 تران نوجوان توجه نمایند.  شناختی دخهیجانی با تاکید بر اهمیت شفقت در بهبود بهزیستی روان 

گیری تصادفی محدودیت عمده  گیری پژوهش حاضر به صورت دردسترس بود، بنابراین عدم استفاده از نمونهبا توجه به اینکه نمونه

ان نوجوان  کند. همچنین با توجه به اینکه نمونه مورد مطالعه شامل دختر پذیری نتایج را با محدودیت روبرو میپژوهش حاضر بود که تعمیم

های  شود پژوهشبود، بنابراین نتایج بدست آمده محدود به دختران بوده و قابل تعمیم به پسران نوجوان نیست. بر همین پیشنهاد می

 ای از پسران نیز صورت گیرد.مشابه در نمونه 
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