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 چکیده 
رفتاری بر اعتماد  -از پژوهش حاضر تعیین اثربخشی درمان شناختیهدف 

نفس   وبه  یک سخنران  عنوان  بود.  به  آموزان  دانش   اضطراب سخنرانی 

آزمون  پژوهش پیش  طرح  با  آزمایشی  نیمه  گروه  _حاضر  و  آزمون  پس 

بود پسر    .کنترل  آموزان  دانش  کلیه  شامل  پژوهش  آماری    دوره جامعه 

ت   مشغول  اولمتوسطه   تحصیلیبه  سال  در    در  1403-1402  حصیل 

بود. نمونه پژوهش شامل   به روش    30مدارس شهر خرم آباد  بود که  نفر 

و    گیری هدفمندنمونه آزمایش  تصادفی در دو گروه  به صورت  و  انتخاب 

جلسه به صورت    8گروه آزمایش طی  نفر( گمارده شدند.    15گروه    گواه )هر

مدت   به  هفته  در  جلسه  تحت   90دو  شناختی  دقیقه  رفتاری  -درمان 

برای  ویلدرموت قرار گرفتند وگروه گواه هیچ مداخله ای دریافت نکردند.  

به  مقیاس خود گزارشها از  جمع آوری داده نفس  به  دهی درباره اعتماد 

( سخنران  یک  محرك ،  (PRCSعنوان  اندلر-فهرست  اضطراب    پاسخ 

استفاده شد.1962) تحلیلداده  (  از روش  استفاده  با  وواریانس چند  ک  ها 

های حاصل از پژوهش نشان  یافتهمتغیری مورد تجزیه و تحلیل قرار گرفت.  

 پسبین  P)  <01/0(  تفاوت معناداری  ،که با کنترل اثر پیش آزمونداد  

به عنوان    اعتماد به نفسو ب سخنرانیگروه آزمایش و گواه در اضطرا   آزمون

سخنران داش   یک  گفت،  وجود  تولن  می  درنتیجه    - شناختی  درمانت. 

از روش یکی  دررفتاری  مؤثر  نفس  ارتقای  های  به  یک    اعتماد  عنوان  به 

  متوسطه اول  دورهدانش آموزان    سخنرانی در  و کاهش اضطراب  سخنران

 . است

، اعتماد به  رفتاری  -درمان شناختی،  اضطراب سخنرانیکلیدی:  هایواژه
 . نفس، دانش آموزان

 Abstract 
The purpose of this research was to determine the 

effectiveness of cognitive-behavioral therapy on self-

confidence as a speaker and students' speech anxiety. 

The current research was semi-experimental with a 

pre-test-post-test design and a control group. The 

statistical population of the research included all male 

students of the first secondary school studying in the 

academic year of 1402-1403 in the schools of 

Khorramabad city. The research sample consisted of 

30 people who were selected by purposive sampling 

and randomly assigned to two experimental and 

control groups (15 people in each group). The 

experimental group received Wildermut's cognitive-

behavioral therapy for 90 minutes twice a week for 8 

sessions, and the control group did not receive any 

intervention. To collect data, the self-report scale on 

self-confidence as a speaker (PRCS), Endler's 

stimulus-response anxiety inventory (1962), and the 

latest version of SPSS 26 software were used. The data 

were analyzed using multivariate covariance analysis. 

The findings of the research showed that by 

controlling the effect of the pre-test, there was a 

significant difference (P>0.01) between the post-test 

of the experimental group and the witness in speech 

anxiety and self-confidence as a speaker. As a result, 

May Tolen said, cognitive-behavioral therapy - 

Behavioral is one of the effective methods in 

improving self-confidence as a speaker and reducing 

speech anxiety in first and second-year students. 
 
Keywords: Speech Anxiety,  Cognitive-Behavioral 

Therapy, Self-Confidence, Students. 
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 مقدمه 
 

(.  2024و همکاران،    2به دلیل فشارهای مختلف زندگی روزمره به یک مسئله رایج تبدیل شده است )مارچند   1در دنیای امروز، اضطراب 

  (.2202،  4اینگ)فاگسائو و می   در جمعکردن  ویژه هنگام صحبت  اند، بهو اضطراب مواجه بوده   3ها، مردم با انواع مختلفی از ترس برای دهه

لذا    با مسائل عزت نفس دارد  یکیارتباط نزد  اند کهکرده  ف یترس تعر  ای  دیشک، تهد  ،یسرخوردگ  ،یناراحت اضطراب را به عنوان احساس  

آموزان اغلب هنگام صحبت  در محیط کلاس درس، دانش (.  2024  ،5ی )نوان و دد  نامندیم  سخنرانی نیزترس از صحبت کردن را اضطراب  

این   ؛کنندمی دوریشود، به دلیل نگرانی از مواجهه با انتقاد، اشتباه کردن، یا احساس خجالت از توجهی که به گفتارشان جلب می کردن

  ، 6ک ی)پالومارگارتا و آستوتشود  می ویژه در حوزه مهارت گفتاری  آموزان، به دانش مثبت  دهی تجربیات  عوامل بر اهمیت بازداری در شکل 

ترس از "که معمولاً به عنوان    7گلاسوفوبیا  در جمع با تعاریف مختلفی بیان شده است که در این رابطه واژه  خنرانی. اضطراب س(2024

شود، احساس ترس در هنگام صحبت در مقابل عموم است که اغلب مشخصه اصلی آن، مشکل در نیز شناخته می  "صحبت کردن در جمع

تغییرات فیزیولوژیکی   با ،این یک احساس وحشت  (، که2023،  8بیان شده است )رایانی ع برقراری ارتباط یا ترس از صحبت کردن در جم

  .(1401رحیمی،  )  همراه است  های بیش از حد سریع، لرزش عضلانی و سفتی شانه و گردنمانند افزایش ضربان قلب و تنفس، واکنش

تواند به  این اضطراب می  گیرند کهشکل می  ، که از درون خود فردباشد  ونیدر  ازعوامل  ناشی  تواندمی  کلاس  مقابل  در  سخنرانی  اضطراب

دلیل ظهور افکار منفی ناشی از تجربیات ناخوشایند در حین ارائه، مانند خطا در ارائه مطالب و مشکلات در پاسخ به سؤالات ایجاد شود  

مطالعات    ؛آموزان با آن مواجه هستندئلی است که دانش ترین مسااضطراب صحبت کردن یکی از رایج  .(1402  ،همکاران عبداله زاده و)

این    ؛کنندآموزان سطوح متوسط تا بالایی از اضطراب را هنگام صحبت کردن در جمع تجربه می پیشین نشان داده است که اکثر دانش 

نیازمند شایستگی باشد که  و    9)ابرار   اجتماعی استهای زبانی و  پدیده ممکن است به دلیل پیچیدگی مهارت صحبت کردن در جمع 

  اختلال  این شیوع  میزان و است شایع آموزان بسیار دانش بین در  سخنرانی اضطراب اختلال لذا پژوهشی نشان داد که .(2024همکاران، 

(. شایان ذکر است، این اختلال به عنوان سومین بیماری شایع سلامت روان، پس از افسردگی  2022  همکاران، و  10حداد )   است  درصد3.14

.  ( 2023 همکاران، و  11استگردا ) کنندمی تجربه را آن خود زندگی از مقطعی در افراد از درصد 12و سوء مصرف مواد، قرار دارد که تقریباً 

های محدودی برای درگیری کلامی دارند، زیرا تنها یک آموزان فرصتهای بزرگ، دانش ویژه در گروههای کلاس درس، بهدر محیطالبته  

ها را انحصاری کنند و دیگران ممتنع یا ساکت  آموزان بحث شود برخی دانش این وضعیت باعث می ؛تواند در هر لحظه صحبت کندنفر می

و    نینگوتحقیق    جینتا  همچنین  .(2024  ک،ی)پالومارگارتا و آستوت  ودشهای گفتاری میبمانند، که منجر به مشارکت منفعلانه در فعالیت

ها را  اگر آن   یحت  دانند،یخود مهم م   یشغل  ندهیآ  یدر جمع را برا  یسخنران  یهاآموزان مهارت نشان داد که اکثر دانش   (2024)  12تانگ 

  ی ها مهارت   یهاو چالش   تی درك اهم  رغمیحال، عل  نیبا ا  ؛با نوشتن، گوش دادن و خواندن دانستند  سهیها در مقامهارت   نیزتریبرانگ  چالش

   .خود نکردند  یعموم  یسخنران  یهامهارت   تیرا صرف تقو  یادیزمان ز  آموزاندانش   ،یعموم  یسخنران

آموزان در جمع ساکت بمانند،  گذارد و ممکن است باعث شود دانش تأثیر می   آموزاندانش اضطراب سخنرانی به شدت بر اعتماد به نفس  

اعتماد به نفس و اضطراب سخنرانی دو عامل  (.  2024  ،ی)نوان و دد  حتی اگر توانایی صحبت کردن و پاسخ دادن به سؤالات را داشته باشند

تواند به بهبود عملکرد سخنرانی کمک کند، در  نفس بالا می اعتماد به    ؛آموزان هستندهای تحصیلی و اجتماعی دانش کلیدی در موفقیت 

دانش آموزان در   .(2023، 13های عمومی شود )پارچا تواند مانع از بیان مؤثر مطالب و موفقیت در موقعیتحالی که اضطراب سخنرانی می

لرزد و  یآنها از قبل م  یاز صحبت در جمع، پاها اوقات قبل    یکه گاه  لیدل  نیبه ا  دارندلازم    رااز آرامش    ییبالا  سطحسخنرانی های خود،  

و این نشان دهنده اهمیت بالای اعتماد به نفس به    شود زیرا آنها در حال تجربه اضطراب زیادی هستندمیبدن آنها غرق در عرق سرد  
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اعتماد به    شیدر جمع باعث افزا  یسخنران  یبرا  ییهاارائه فرصت.  (2024و همکاران،    1ی )پوتر  عنوان یک سخنران دردانش آموزان است

  یی اعتماد به نفس و توانا  ،ی عموم  یگفتار  یهامهارت   ،هاتیفعال  دسته از  نیشود که با انجام ایسخنران م  کیآموزان به عنوان  نفس دانش 

به معنای اعتقاد به  را آموز اعتماد به نفس دانش ، اعتماد به نفسدر تعریف  (.2023 ،2وا یبویولچی) ابدیی آموزان توسعه مدانش یدهسازمان 

کند با اطمینان و قدرت،  آموزان کمک میاین ویژگی به دانش   اند کهدانستههای آموزشی و اجتماعی  های خود در محیطها و مهارت توانایی 

شود دانش آموزان همه یاعتماد به نفس باعث م  .(2024،  3رو شوند )انستروم و بنسون ها روبهها را انجام دهند و با چالش وظایف و فعالیت 

توانند بر اطراف  یم  رایز  ابندیدست    تیبه موفق  یتوانند به راحتیآنها م   ؛بر خود داشته باشند   یادید و کنترل زنکن  تیریمد  یرا به خوب  زیچ

  ، یروان  یها تیها مانند محدودتیاز محدود  یاریبس  ری(. اعتماد به نفس در صحبت کردن عملاً تحت تأث2024  ،4ینتی)سالا  خود غلبه کنند

که   یهستند، در حال  کیستمیس  ا ی  یکیزیف  ،یکی ولوژیزیف  یرونیموانع، موانع باین  از    یبرخ؛  ردیگیو نگرش قرار م   یکیزیف  ،ی کیولوژیزیف

سخنرانی  که  ییو هم نگرش ها ی(. هم موانع روانشناخت2022و همکاران،   5وز یهستند )ر یدرون و گذرا یو رفتار یموانع روان گرید یبرخ

  شوند   یبند طبقه  به عنوان یک سخنران کند، ممکن است تحت عنوان عدم اعتماد به نفس  یدانش آموزان دشوار م  یصحبت کردن را براو  

توانند پیام خود را منتقل کنند  که از اعتماد به نفس بالایی برخوردارند، بهتر می آموزانی  دهد که دانش و تحقیقات نشان می   (.2023،  6)مونا 

کند تا با آرامش و تسلط بیشتری سخن بگویند، از زبان بدن مناسب استفاده کنند و  اعتماد به نفس به آنها کمک می  ؛و تأثیرگذارتر باشند 

تواند  سخنرانی، تمرین مستمر، آمادگی کامل و بازخورد مثبت از دیگران می   برای افزایش اعتماد به نفس در  ؛بر استرس خود غلبه نمایند 

به    دهد که اعتماد به نفسینشان م  (2023و همکاران )  8سلرنگ   قاتیتحق  جینتا. همچنین  (2024و همکاران،    7)پالولا   بسیار مؤثر باشد

تواند  یاعتماد به نفس م ؛عملکرد مناسب داشته باشند  یبرا  یا زهیانگتر کند و آموزان را در کلاس فعالتواند دانشیم عنوان یک سخنران

  ک یبه عنوان    انآموز صورت اعتماد به نفس دانش  نیو صحبت کردن کاهش دهد، به ا  یو اضطراب دانش آموزان را هنگام سخنران  یناراحت

در افزایش امید و انگیزه فرد مؤثر باشد، زیرا افرادی    تواندمیهمچنین اعتماد به نفس  ،  قرار گرفته است  دیمورد تاک  قیتحق  نیسخنران درا

های زندگی از  توانند در مقابله با چالشمی  های خود را درك کرده وها و قابلیتای دارند، تواناییکه نسبت به خود دید مثبت و سازنده

 .(2023  ،9ی ستیوات) ها کمک بگیرند  آن

های مؤثر برای درمان اختلال اضطراب اجتماعی است و اثربخشی آن  ( یکی از روش CBTرفتاری )  درمان شناختی  در این زمینه،

های مؤثر برای کاهش  یکی از روش  رفتاری  درمان شناختی،  ( 2021و همکاران،    10)نورد   بیان شده استتوسط تعداد زیادی از تحقیقات  

 در  ؛توانند موجب اضطراب شونددرمانی بر تغییر الگوهای فکری و رفتاری تمرکز دارد که میاین روش  ؛  آموزان است اضطراب در دانش 

تر  ها را با افکار مثبت و واقعی واقعی خود را شناسایی کنند و آن   گیرند تا افکار منفی و غیرآموزان یاد می، دانش یرفتار   یدرمان شناخت

دارد، شواهد    دیکه بر نقش افکار در بروز احساسات و رفتارها تأک  یرفتاری  مان شناختدر  .(2024و همکاران،    11)اسمارسون   جایگزین کنند

بر درمان    یمداخلات مبتن   کهیشده است، به صورت  یآور مختلف جمع   یروان  یهای شناسب یدرمان آس  یآن برا  ییرا از نظر کارا  یادیز

آنچه تاکنون در رابطه    با توجه به(.  2023و همکاران،    12)کوجوکارو   است بوده  رگذاریتاث  یاضطراب و افسردگ   طیدر شرا  یرفتار   یشناخت

  آموزان، دانشباورهای منفی    اصلاحطریق    رفتاری از  شناختی  درمان  با اضطراب سخنرانی و اعتماد به نفس به عنوان یک سخنران بیان شد،

شود بتوانند افکاری که  کمک می  آنانبه  و    دهندمیا تغییر  باورهای خود ر  آموزاندانشو    شود،می  نامطلوب  الگوهای تفکر  تعدیلباعث  

(  2022و همکاران )  14انور پژوهش  در ادامه باید به این موارد اشاره کرد که    (.2024و همکاران،    13)پاولوا   غیرمنطقی هستند را بهبود بخشند

شکل    گواهنسبت به گروه    یرفتاری  درمان شناخت  بر اثر  سخنرانیسطح اضطراب  ی درداریمعن  راتییتغ ،  قیتحق  یهاافته ی  ،کهنیز نشان داد  

 
1. Putri 

2. Yo‘lchiboyeva 

3. Enstroem & Benson   

4. Salainti   

5. Reeves   

6. Muna   

7. Pallewela 

8. Selerang 

9. Sativati 

10. Nordh  

11. Smárason 

12. Cojocaru   

13. Pavlova   

14. Anwar 
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38        
 نفس به عنوان یک سخنران و اضطراب سخنرانی دانش آموزان  اثربخشی درمان شناختی رفتاری بر اعتماد به 

The effectiveness of cognitive-behavioral therapy on self-confidence as a speaker and students speech anxiety 

  

 
 

سخنرانی و صحبت کردن، به عنوان یکی از  اضطراب    بر  یرفتار  یدرمان شناخت  نیز نشان دادند که  (2023و همکاران )  1ی اگب  .گرفته است

 های اضطراب اجتماعی تاثیر معناداری دارد. جنبه

تکنیک های    ی آن است کهنشان دهنده   که  ،شودمی   عنوان یک سخنراننفس به اعتماد بهرفتاری موجب بهبود    شناختیدرمانی    گروه

و همکاران    3لنگفورد   درتحقیقات  همچنین ،(2023،  2دهد )داروسمن شناختی به طور خودکار اعتماد به نفس دانش آموزان را افزایش می

نشان دهنده    را تجربه کرده اند  ضیتبع  ایکه انگ، تعصب    یدر جوانان  نییعزت نفس پا  یبرا   یرفتار  یشناخت  درمان  ( در ارزیابی اثر2022)

این تکنیک که    نوجوانان شده استدر     عنوان یک سخنراناعتماد به نفس بهدرمان شناختی رفتاری سبب بهبود  اثر بخشی این درمان بود؛  

 (. 1402  ی،پورجانب اللهدرون خود را حذف کنند )کند تا افکار منفی  آموزان کمک میبه دانش 

توان به عنوان رهنمودهایی در حوزه پیشگیری  نشان کرد که نتایج این پژوهش را می  توان خاطردر رابطه با اهمیت این پژوهش، می

زان کمک شایانی کرد و نیز آمو های دانش مورد استفاده قرار داد و از طریق مشاوره خانوادگی و فردی نسبت به بررسی معیار و شناخت 

ای به منظور برقراری روابط موثر، مورد  رفتاری به شیوه جلسات مشاوره  -توان، از نتایج پژوهش حاضر درارائه خدمات آموزش شناختیمی

ای،  مراکز مشاوره  استفاده قرار داد و دانش آموزان را در جهت مثبت و سازنده هدایت کرد. در فواید این پژوهش مسئولان و مدیران مدارس و

ای و روان درمانی  های آموزشی در این زمینه و ارائه خدمات مشاوره توانند استفاده کرده و با برگزاری کلاس های این پژوهش، می از یافته

ذا این موضوع  به دانش آموزان، زمینه را برای بهبود اضطراب سخنرانی در جمع و افزایش اعتماد به نفس آنان، اقداماتی را صورت دهند. ل

آموزان  تواند عنوانی چند جانبه و جدیدی را به دنبال داشته باشد و همچنین کلیه افرادی که با بهداشت روانی مراکز مشاوره و دانش می

ر با هدف  پژوهش حاض   بنابراینمند گردند.  سر و کار دارند نظیر مشاوران، روان درمانگران، معلمان و مربیان نیز از نتایج تحقیق حاضر بهره 

آموزان پسر مقطع متوسطه  دانش   به عنوان یک سخنران در  و اعتماد به نفسسخنرانی  رفتاری بر اضطراب  -شناختی  درمان  اثربخشی  تعیین

 اجرا شد. شهر خرم آباد  م،  دو

 

 روش

 

گروه کنترل بود. جامعه آماری پژوهش حاضر شامل کلیه دانش    وپس آزمون    _روش پژوهش حاضر نیمه آزمایشی با طرح پیش آزمون

شهر خرم آباد در سال تحصیلی    اولدر مقطع متوسطه    به عنوان یک سخنران  آموزان پسر دارای اضطراب سخنرانی و اعتماد به نفس پایین

به عنوان نمونه انتخاب و به   هدفمندگیری به صورت نمونه (1389)دلاور،  نفر 30از بین جامعه آماری پژوهش، تعداد  بود. 1403-1402

نفر نیز به علت ریزش    4تعداد    جایگزین شدند.  گروه گواه(  نفر در  15گروه آزمایش و    در  نفر  15صورت تصادفی در دو گروه آزمایش و گواه )

دهی درباره  خود گزارش  مقیاس  در  19کسب نمره بالای    (1  :های ورود شرکت در این پژوهشاحتمالی در لیست انتظار قرار گرفتند. ملاك 

بالS-R   اضطرابپاسخ  -در پرسشنامه محرك  52بالای  نمره    کسبو    عنوان یک سخنراناعتماد به نفس به و    ینیو با کمک مصاحبه 

  های خروج شرکت کنندگان: ملاك   و  نداشتن مشکل جسمانی و روانی شدید مانند لکنت زبان(  3  تمایل به شرکت در پژوهش  (2  یصیتشخ

ها در دو مرحله پیش  تکمیل پرسشنامه   عدم همکاری در  پژوهش و  شرکت در  ادامه  عدم تمایل شرکت کننده به   جلسه و  بت بیش از دوغی

ای به شیوه گروهی با توالی هر  دقیقه  90جلسه    8را در    (2008)  رفتاری ویلدرموت  آزمون و پس آزمون بود. گروه آزمایش، درمان شناختی

اما شرکت کنندگان گروه گواه مداخله دریافت نکردند. در این پژوهش ملاحظات اخلاقی به شرح زیر رعایت    دریافت کردند.هفته دو جلسه  

پژوهشگر متعهد شد تا از اطلاعات خصوصی  (  2کنندگان از موضوع و روش اجرای پژوهش مطلع شدند  پیش از شروع مطالعه شرکت(  1  :شد

پژوهشگر متعهد شد نتایج پژوهش را در صورت (  3  ها فقط در راستای اهداف پژوهش استفاده کندهمحافظت کند و از داد  شرکت کنندگان

مشارکت در  (  5ارائه شد    شرکت کنندگانهای لازم به  در صورت هرگونه ابهام راهنمایی(  4برای آنان تفسیر کند    شرکت کنندگانتمایل  

نداشت. در نهایت با استفاده از روش تحلیل کوواریانس چند متغیری و با کمک  لی برای شرکت کنندگان به دنبال  ما  گونه بار  تحقیق هیچ

 .  تحلیل شد  26  نسخه  SPSS نرم افزار  
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 1404اردیبهشت  ،107شماره پیاپی  ،2ه شمار ، 14سال ، رویش روان شناسی

Rooyesh-e-Ravanshenasi Journal(RRJ),14(2), 2025 

 

 

 ابزار سنجش 

  2توسط پال 1966: این مقیاس که در سال  (PRCS) 1خود گزارش دهی درباره اعتماد به نفس به عنوان یک سخنران   مقیاس

مقیاس اضطراب سخنرانی    ترین موادمتمایزکننده  ماده از  30سخنرانی ارائه شد، با انتخاب    درباره اضطرابهای گسترده او  بر اساس پژوهش

ماده دیگر در رابطه    15های منفی )فکر یا احساس( آزمودنی و  ماده آن در رابطه با برداشت 15ماده    30ساخته شده است. از    3گیل کنسون 

نمره صفر یا یک تعلق  ، اساس پاسخ داده شده بر PRCSگذاری، به هر یک از جملات مقیاس برای نمره . های مثبت وی استبا برداشت

نمره یک، آزمودنی باید    کسبدهند و آزمودنی آنها را تأیید کرده است و برای  گیرد. نمره صفر به موادی که اعتماد به نفس را نشان میمی

تا  7اعتماد به نفس خیلی زیاد،    6تا    0نقطه برش مقیاس فوق عبارت است از  .  است  30تا    0. دامنه نمرات مقیاس بین  آنها را تکذیب کند

اعتماد به نفس خیلی کم است. در  30تا   25اعتماد به نفس کم و  24تا   19اعتماد به نفس متوسط،  18تا  13اعتماد به نفس زیاد،  12

،  مقیاس افتراق اضطراب  و  S-R  پرسشنامه اضطراب سخنرانی  مانند   با ابزارهای دیگرمقیاس  همبستگی نمره کل  (  1966پژوهش پال )

گزارش گردید که نشان از   79/0؛ همچنین پایایی مقیاس با روش آلفای کرونباخ است ابزار مطلوبحاکی از روایی  به دست آمد که 50/0

گزارش گردید و    91/0روش آلفای کرونباخ  ، پایایی ابزار با  (2013و همکاران )  4رن یهمطلوب بودن پایایی ابزار بود. همچنین در پژوهش  

گزارش شده است. در پژوهش    81/0و  پایایی مقیاس با روش آلفای کرونباخ    90/0(، همسانی درونی مقیاس  1376درپژوهش دانش )

 برآورد گردید.   86/0حاضر پایایی ابزار با روش آلفای کرونباخ  

)  :R-S(  1962)6اندلر  5پاسخ اضطراب   - فهرست محرك اندلر  توسط  فهرست  ارزیابی 1962این  منظور  به  های  پاسخ -محرك  ( 

پنج  گویه بود که نمره گذاری آن به صورت    15تهیه شده است. ابزار فوق شامل    اضطراب از قبیل: ضربان قلب، عرق کردن، تنش، فشار و...

تا    15  نیب  مقیاس  شوند. دامنه نمراتمی گذاریهه صورت معکوس نمر ب  15،12،8،4های  گویه.  لیکرت و از نوع خودگزارشی استای  درجه

تا   52اضطراب متوسط،  51تا  39اضطراب کم،  38تا  27اضطراب خیلی کم،   26تا  15. نقطه برش مقیاس فوق عبارت است از است 75

و پایایی ابزار با روش    91/0( همسانی درونی مقیاس برابر با 2014)  7درپژوهش الکساندر اضطراب بالا است.  75تا  64اضطراب زیاد و  63

(، روایی همگرای این مقیاس از طریق محاسبه همبستگی این 1376درپژوهش دانش )،  همچنینگزارش شده است.  81/0آلفای کرونباخ  

پژوهش  گزارش گردید.  در    76/0برآورد گردید و همینطور پایایی مقیاس با روش آلفای کرونباخ    58/0های اضطراب  مقیاس با دیگر شاخص

 برآورد گردید.   89/0حاضر پایایی ابزار با روش آلفای کرونباخ  

   8  ( در2008)  9رفتاری، در چارچوب طرح درمانی ویلدرموت   شناختی  مبنای رویکرد  : محتوای جلسه بر8رفتاری -درمان شناختی 

  1  در جدول  مداخله  حتوای جلساتم  خلاصه  گردید.  اجرا  به صورت گروهی  دقیقه(  90)هر جلسه    به صورت یک جلسه در هفته   جلسه

 .استشده  گزارش  
 

 . خلاصه جلسات 1جدول

 شرح جلسه  هدف  جلسات 

و اصول درمان و انجام   ن یقوان  انیب   ،یرفتار یشناخت  یدر مورد درمان  یاهیارائه اطلاعات پا  ،یمعرف معارفه  /یمقدمات اول

 . ینیبه صورت تمر فیتکل

 یشناخت ی خطاها انیها، ب ارتباط افکار، احساس و رفتارو تفاوت آن یدرباره حیتوض افکار، احساسات، رفتار  دوم

اثرات   نییافکار، تع رییافکار، تغ یاب یافکار، ارز  ییافکار )شناسا  ی بازساز یبرا  یچهار گام اصل حیتوض افکار  یبازساز سوم 

 افکار اصلاح شده(.

بزرگتر قرار    یرفتار  رهیچگونه خود در زنج امدها یپ نکه یا حیتوض  امد، یعلت، پاسخ، پ ی رهیزنج یبررس ها  رهینشانه ها و زنج چهارم 

 مخرب  ره یشکستن زنج یبرا  ییراهبردها انیو ب  ردیگیم

 
1. Self-report scale of self-confidence as a speaker 

2. Paul 

3. Gail Kenson 

4. Heeren 

5. Stimuli-response anxiety inventory 

6. Endler 

7. Alexander   

8.  cognitive behavioral therapy 

9.  Wildermuth
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40        
 نفس به عنوان یک سخنران و اضطراب سخنرانی دانش آموزان  اثربخشی درمان شناختی رفتاری بر اعتماد به 

The effectiveness of cognitive-behavioral therapy on self-confidence as a speaker and students speech anxiety 

  

 
 

مندانه  که در آن رفتار جرات یتیمندانه، تصور موقعرفتار جرات  فی جلسه قبل، تعر فیتکل یبررس ی جرأت ورز پنجم

رفتار منفعل، پرخاشگرانه    نیفرق ب  ،یورزجرات شی افزا ی برا یشنهاد یپ ییداشتن مشکل است، خودگو 

 مندانه و جرات

و   یخودکنترل  ،یتکانشگر ششم

 بالا بردن خلق 

در   یی راهکارها شتروی ب  یخود کنترل یبرا  ییها و راهکارهاتکانش تی ری تکانه و بحث در مورد مد ف یتعر

 . ندیخوشا ی دادهای رو ش یمورد بالا بردن خلق و افزا 

استرس و حل   ت یر یمد هفتم

 مسئله، عزت نفس 

  یبرا یی استرس، راهکارها  تیر یدر مورد استرس، استرسور، مد  حیاسترس و حل مسئله توض ت یر یمد

  یها یاب ی نکته که چگونه خود ارز  نیا  انیعزت نفس، ب  ف یتعر ،یحل مسئله و آموزش آرامش عضلان 

 بهبود حرمت خود  یبرا  ییشود و راهبردها-یموجب عدم عزت نفس م یمنف

کسب شده در طول جلسات،   ی هامهارت نیضرورت تمر   انیاز عود، ب   یریشگیپ یبرا  یزی ربرنامه از عود  یریشگیپ هشتم 

 کسب شده   یهاکار و مهارت شرفت یپ یاب ی ارز

 

 یافته ها 
 

 4پسار پایه هفتم،   5پسار پایه نهم اسات و گروه گواه شاامل    6پسار پایه هشاتم و    6پایه هفتم،   پسارآموز  دانش  3آزمایش شاامل  گروه  

و    20/14ها در گروه آزمایش به ترتیب برابر با  کنندهپساار پایه نهم بود. میانگین و انحراف اسااتاندارد ساان شاارکت   6پساار پایه هشااتم و  

میانگین و انحراف اساتاندارد اضاطراب و اعتماد به نفس به تفکیک گروه و بازه    د.بو  88/0و    06/14ه ترتیب برابر با  ، و در گروه گواه ب77/0

 .ارائه شده است  2زمانی در جدول  
 

 . میانگین و انحراف استاندارد متغیرهای اضطراب و اعتماد به نفس2جدول  

 

شاهد کاهش نمرات اضطراب    ش،یدر گروه آزما  ینداشته ول  یچندان  ریینمرات تغ  نیانگیدهد، در گروه گواه م  ینشان م  2جدول    جینتا

- ها از آزمون شاپیرو برای بررسی نرمال بودن داده .میسخنران در پس آزمون هست کیبه نفس به عنوان    نمرات اعتماد  شیو افزا  یسخنران

های آزمایش و  آزمون و گروهپس  و  آزموننتایج به دست آمده نشان داد که توزیع نمرات هر دو متغیر در مراحل پیشویلک اساتفاده شد و  

آزمون لوین    Fها از آزمون لوین اساتفاده شاد. نتایج به دسات آمده نشاان داد که برای تعیین همگنی واریانس  .(P>05/0نرمال بود )  گواه

( معنادار  =640/0P= ، 224/0  F)سااخنران    کی( و اعتماد به نفس به عنوان  =092/0P= ،  048/3  F)  یبرای متغیر اضااطراب سااخنران

برقراری  نشاان دهنده   هاافتهی  جینتاو  ها از آزمون ام باکس اساتفاده شاد  نبود. همچنین برای بررسای فر  صافر تسااوی کوواریانس در گروه

مفروضاه دیگر آزمون تحلیل کوواریانس همگنی شایب رگرسایون    =BOX’M).  858/3و    =313/0P=   ،  186/1F(این پیش فر  اسات  

 کیاعتماد به نفس به عنوان    متغیر  برای  و(  =08/0P= ،  1/4  Fاضطراب سخنرانی )نمرات پیش آزمون و پس آزمون است که برای متغیر  

  رگرسایون  شایب  همگنی فرضایه  اسات  بیشاتر05/0  از  معناداری  ساطح  که  این به  توجه  با  و  آمد  دسات به(  =09/0P= ،  7/3  F)ساخنران  

زرگترین ریشاه روی اساتفاده شاد که ب  و هتلینگ  اثر  ویلکز  لامبدای  پیلای  اثر  هایآزمون  از  کوواریانس تحلیل  اعتبار  جهت  شاود.می تأیید

 قابل مشاهده است.  3نتایج آن در جدول  

 

 

 

 

 مرحله  متغیر
 گروه گواه  گروه آزمایش 

 انحراف معیار  ن یانگیم انحراف معیار  میانگین 

 سخنرانی   اضطراب
 461/3 86/62 050/4 86/64 آزمون پیش

 202/3 40/62 283/4 73/45 آزمون پس

 عنوان یک سخنران به اعتماد به نفس 
 028/2 40/22 924/2 53/20 آزمون پیش

 229/2 40/21 229/2 93/11 آزمون پس
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 آزمون متغیرهای پژوهش در دو گروه آزمایش و گواهچندمتغیری نمرات پس. نتایج تحلیل کوواریانس 3جدول 

 
 F مقدار  نام آزمون 

آزادی   درجات 

 فرضیه 

درجات آزادی  

 خطا 

سطح  

 معناداری 
 توان آزمون  مجذور اتا 

 1 0/ 936 0/ 001 25 2 182/ 784 0/ 936 اثر پیلایی  

 1 0/ 936 0/ 001 25 2 182/ 784 0/ 064 لاندای ویلکز  

 1 0/ 936 0/ 001 25 2 182/ 784 14/ 623 هتلینگ اثر   

 1 0/ 936 0/ 001 25 2 182/ 784 14/ 623 بزرگترین ریشه روی  

 

کنند که بین دو گروه آزمایش و گواه در متغیرهای  ها اعلام میدهد، سطوح معناداری تمامی آزموننشان می ،3گونه که جدول همان

(.  F  ،01/0>P=784/182آزمون، تفاوت معناداری وجود دارد )در مرحله پس   عنوان یک سخنرانبه  و اعتماد به نفس  سخنرانی  اضطراب

عنوان یک به  و اعتماد به نفس  سخنرانی  اضطرابها در کاهش  درصد تفاوت  6/93است؛ به عبارت دیگر،    936/0میزان تاثیر یا تفاوت برابر  

متغیری استفاده  شناختی رفتاری است. به جهت بررسی نقطه تفاوت از تحلیل کوواریانس تک درمانر  آموزان مربوط به تاثیدانش  سخنران

 شود. ارائه می  4گردید؛ نتیجه این تحلیل در جدول  
 

 های آزمایش و گواهآزمون در گروهمتغیری جهت مقایسه نمرات پس. نتایج تحلیل کوواریانس تک4

 درجه آزادی  مجذورات مجموع  منابع تغییرات 
میانگین  

 مجذورات 
 مجذور اتا  F sigآماره 

 227/0 01/0 632/7 889/90 1 889/90 پیش آزمون اضطراب سخنرانی 

 860/0 0001/0 093/159 651/1894 1 651/1894 گروه

    909/11 26 635/309 خطا 

 725/0 0001/0 624/68 050/110 1 050/110 پیش آزمون اعتماد بنفس 

 905/0 0001/0 236/248 088/398 1 088/398 گروه

    604/1 26 695/41 خطا 

 

آزمون، اثر گروهی در تمام  ها بر نمره پسآزموننشااان داد که بعد از کنترل اثر پیش 4نتایج تحلیل کوواریانس تک متغیره در جدول  

های آزمایش و کنترل، تفاوت معنادار وجود داشات  های گروهمیانگینها، بین  آزمونها معنادار شاد. به عبارت دیگر، در تمام پسآزمونپس

(01/0  >p)ی تأثیر مثبت درمان شناختی رفتاری بر اضطراب سخنرانی و اعتماد به نفس به عنوان یک سخنران  . این موضاوع نشاان دهنده

عنوان  به  و اعتماد به نفس  ساخنرانی  روی اضاطرابشاکل معناداری بر    اسات بهرفتاری توانساته    شاناختی  درمان  (. بنابراینp<  01/0بود )

 .آزمون، تاثیر مشهودی داشته باشدگروه آزمایش نسبت به گروه گواه در مرحله پس  یک سخنران

 

 گیری بحث و نتیجه
 

دانش   سخنرانی در  به عنوان یک  اعتماد به نفس  سخنرانی و  رفتاری بر اضطراب  هدف پژوهش حاضر تعیین اثربخشی درمان شناختی

  این یافته. ه استرفتاری بر اضطراب سخنرانی اثربخش بود  که درمان شناختی نشان داد های پژوهشیافتهمتوسطه اول بود.  دوره آموزان

زش  های اصلی آمو. مولفهبود( همسو  1402)    همکاران  عبداله زاده و  و  (2023)کوجوکارو و همکاران  ،  (2021همکاران )  نورد و نتایج  با  

 جرات ورزی، خود کنترلی و    شناختی رفتاری برای کاهش اضطراب سخنرانی که در این پژوهش اجرا شد عبارتند از: بازسازی افکار،درمان  

  حل مسئله. با توجه به اینکه اختلال اضطراب سخنرانی بر پایه ترس و باورهای نابهنجار و غیر منطقی و   بالا بردن خلق، مدیریت استرس و

رسد که  به نظر می  ،نقش مهمی در این اختلال دارند از اجتماع  و افکار منفی و دوری گزیدن استانتقاد و...  مانند ارزیابی منفی، ناکارآمد

د.  ن شوو به همین دلیل برای درمان این اختلال کاملاً موثر واقع می   باشندهای مختلف اضطراب سخنرانی در ارتباط ها با جنبه این آموزش 

  به چالش کشیدن باورهای منفی افراد باعث کاهش پیدا کردن الگوهای تفکر   طریق تغییر و  اینکه آموزش شناختی رفتاری ازبا توجه به  
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 نفس به عنوان یک سخنران و اضطراب سخنرانی دانش آموزان  اثربخشی درمان شناختی رفتاری بر اعتماد به 

The effectiveness of cognitive-behavioral therapy on self-confidence as a speaker and students speech anxiety 

  

 
 

 د وها بتوانند باورهای خود را تغییر دهنشود که افراد از طریق تمرینفتاری موجب میر  شود، از این رو درمان شناختینشخوارکننده می

با توجه به آنچه    (.2024)پاولوا و همکاران،    شود که بتوانند افکاری که غیرمنطقی هستند را بهبود بخشندرویکرد به افراد کمک می  این  در

شود  رفتاری به حساب آورد که موجب می   توان از اهداف اصلی در درمان شناختیکه مطرح شد، شناسایی و اصلاح افکار غیرمنطقی را می 

)اسمارسون و همکاران،  ای را کسب کنند  های مقابله و افکار خود نظارت بیشتر داشته باشند تا بتوانند از این طریق مهارت  افراد بر احساسات

  بر  های خودیاری مستقلی را کسب کند وشود که مراجعه کننده بتواند در نهایت مهارترفتاری سعی می شناختی درمانی درلذا  .(2024

هایی مانند ارزیابی مجدد الگوهای تفکر،  از این رو درمان شناختی رفتاری به کمک روش  و  چیره شودجمع    اضطراب خود در سخنرانی در

یادآوری شرح حادثه شناسایی افکار و احساسات مربوط و تشخیص خطاهای شناختی به درمانجویان در دستیابی به الگوهای فکری درست  

 (.2023  ،1کند)جوهانسونو متعادل کمک می 

در دانش  نفس به عنوان یک سخنران  رفتاری بر بهبود اعتماد به    که درمانی شناختی  دادپژوهش حاضر نشان    هاییافته  همچنین

در تبیین چگونگی   همسو بود.  ( 2023)داروسمن  و    (2023ی )ستیوات،  (2022لنگفورد و همکاران )  نتایجبا    این یافته  آموزان موثر بوده است.

ایجاد    ترین منبع تاثیرگذار درهمچنان که قبلاً بیان شد، مهم   به عنوان یک سخنران  رفتاری بر افزایش اعتماد به نفستاثیر درمان شناختی  

رویکرد شناختی رفتاری فر  اصلی آن است که    های شناختی است که با توجه به اینکه دربالا بردن اعتماد به نفس دانش آموزان مولفه   و

حال با توجه به اینکه اعتماد به نفس دارای ابعاد عاطفی و هیجانی ارزیابی    ،شودای رفتاری و هیجانی می تغییر شناخت منجر به تغییره

  به عنوان یک سخنران های شناختی ناکارآمد که موجب کاهش یافتن اعتماد به نفس  خود است این رویکرد از طریق اصلاح و تغییر مولفه

بنابراین اعتماد به نفس به    ؛و هیجانی در افراد شود و میزان اعتماد به نفس آنان را افزایش دهدتواند زمینه تغییرهای رفتاری  می  ،شوندمی

(. لنگفورد  2023)داروسمن،    های فردی، اجتماعی و تحصیلی دانش آموزان موثر باشدتواند در بسیاری از جنبهعامل بسیار مهم می  نعنوا

شود و همچنین پورجانب  می  نفساعتماد بهرفتاری موجب بهبود    -درمانی شناختی  در پژوهش خود گزارش دادند که  (2022و همکاران )

رفتاری    -ابراز کردند که درمان شناختی  و هراس های اجتماعی  نفساعتماد بهدر ارزیابی اثر درمان شناختی رفتاری در    (1402)  یالله

ها  مانند نگرش   یشناخت  یها با تمرکز بر مؤلفه   یرفتار-یاختدرمان شنبا توجه به نتایج پژوهش حاضر،    سبب بهبود عزت نفس شده است.

  نش یب شی افزا قیاز طر ندیفرا  نی. اپردازدیتر منگرانه واقع  یهایاب یبا ارز نگرانهرواقع یغ یهایابیارز ین یگزیبه جا ژهیطور وبه  ،یو افکار منف

  ن، ی. بنابراردیگیدر رفتار مناسب صورت م  یتوانمند  تیباورها و تقو  اصلاحو    ییو شناسا  یتیعوامل موقع  نیفرد در درك ارتباط ب  یو آگاه

افزا  یرفتار  یگرفت که درمان شناخت  جهینت  توانیم آموزان کمک  و کاهش اضطراب آن در دانش  یاعتماد به نفس در سخنران  شیبه 

 .کندیم

. با توجه به  رندیها مورد توجه قرار گگروه  گریبه د  جینتا  می و تعم   ریدر هنگام تفس  دیبود که با  ییهات یمحدود  یپژوهش حاضر دارا 

 میبود، تعم  1402-1403  یلیآباد در سال تحصآموزان دوره متوسطه اول در مدارس شهر خرم پژوهش تنها شامل دانش   نیا  ینمونه   نکهیا

  ن ی شدند و به هم  یآورجمع   یدهزارش خودگ  یهاپرسشنامه   قی وهش از طرپژ   نیا  یهابا دقت انجام شود. داده   دیبا  معجوا   ریبه سا  جینتا

خانواده وجود    یاعضا  گریدر د  یشناختو روان   یدرآمد خانواده و سابقه مشکلات رفتار  لات،یمانند تحص  گریامکان کنترل عوامل د  ل،یدل

دهند، مورد توجه    قرار  ریرا تحت تأث  جیگر که ممکن است نتاعوامل مداخله  نیا  نده،یآ  یهادر پژوهش   شودی م  شنهادیپ  نینداشت. بنابرا

کنندگان  جلسات، نگرش شرکت   یبر محتوا   شتریتمرکز ب  یبرا   یزمان  تیو محدود  یکوتاه بودن مدت روش درمان  ن،ی. همچنرندیقرار گ

ها از جمله  به سؤالات آزمون   ییو پاسخگو  یدرمان  وهیبه ش  هاآن  یمندها با پژوهشگر، صداقت و علاقه آن   یهمکار   زانیها، منسبت به آزمون 

  ی آت  یهادر پژوهش  شودیم  شنهادیبگذارند. پ ریپژوهش تأث جیاز کنترل پژوهشگر خارج بوده و ممکن است بر نتا  باًیبودند که تقر یعوامل

 . رندیموارد مورد توجه قرار گ  نیا
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