
 1404آبان  ، 113 ، شماره پیاپی8  شماره،  14لروان شناسی، سارویش  

Rooyesh-e-Ravanshenasi Journal(RRJ),14(8), 2025 

 بر مدیریت دانش معلمان مدارس  یتوانمندساز یبسته آموزش سنجی امکان

Feasibility Study of a Training Package for Empowering Schools on Teachers' 

Knowledge Management  

  
 ی محسن داراب 

واحد سمنان، دانشگاه آزاد    ،یتیترب   یروانشناس  یتخصص  ی دکترا  ی دانشجو

 . رانیسمنان، ا   ،یاسلام

 )نویسنده مسئول(  فائزه جهاندکتر 

 .رانیسمنان، ا ،یواحد سمنان، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه روانشناس اریاستاد

 نعمت ستوده اصل دکتر 

 .رانیسمنان، ا ،یواحد سمنان، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه روانشناس اریدانش

 ان یآمنه معاضددکتر 
 .رانیسمنان، ا ،یواحد سمنان، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه روانشناس اریاستاد

 یشهاب مراددکتر 
 .رانیسمنان، ا ،یواحد سمنان، دانشگاه آزاد اسلام ،یگروه روانشناس اریاستاد

 

 Mohsen Darabi 
Ph.D. Student, Semnan Branch, Islamic Azad 

University, Semnan, Iran. 

Dr. Faezeh Jahan  * 
Assistant Professor, Semnan Branch, Islamic Azad 

University, Semnan, Iran. 

Faeze.jahan@gmail.com 
Dr. Nemat Sotodeh Asl 

Associate Professor, Semnan Branch, Islamic Azad 

University, Semnan, Iran. 
Dr. Ameneh Moazedian 

Assistant Professor, Semnan Branch, Islamic Azad 

University, Semnan, Iran. 

Dr. Shahab Moradi 

Assistant Professor, Semnan Branch, Islamic Azad 

University, Semnan, Iran. 

   

 چکیده 
  مدارس  ی توانمندساز  یآموزش  بسته  یسنجامکان  هدف  با  حاضر  پژوهش

  طرح   با  ی شیآزمامهین   پژوهش  روش.  شد  انجام  معلمان   دانش  تی ری مد  بر

  جامعه .  بود  ماهه  دوکنترل با دوره پیگیری    گروهو    آزمونپس_آزمونشیپ

  سال  در   تهران  شهر   5  منطقه  متوسطه   مقطع   مدارس   معلمان  یآمار

  به   که  بود  معلم  30  شامل  پژوهش  نمونه.  بودند  1401-1402  یلیتحص

  ش ی آزما  گروه  دو  در  یتصادف  صورت  به  و  انتخاب  هدفمند  یریگنمونه  روش

ی  تاکاچ  و   نوناکا  دانش   تی ری مد  پرسشنامه  پژوهش   ابزار .  گرفتند  قرار   گواه   و

(1995،NT-KMQ  )  یتوانمندساز  ی آموزش  بسته   شی آزما   گروه .  بود  

  انیپا   تا   گواه  گروه   اما   نمودند   افتیدر   یاقهیدق  60  جلسه  8  در   را   مدارس 

  آزمون  با   پژوهش  از  حاصل   یهاداده.  نکردند  افتی در  ی امداخله  پژوهش

  داد  نشان  ج ینتا . شدند  لیتحل و  هی تجزگیری مکرر با اندازه انس یوار  لیتحل

  دارد   وجود   ی معنادار  تفاوت   هاگروه  بین  در   آزمون آزمون و پسپیش  ن که بی

(05/0>p  همچنین نتایج نشان داد در مدیریت دانش بین دو گروه در .)

بر این    (.P<05/0آزمون و پیگیری تفاوت معناداری وجود دارد )مرحله پس

می از  اساس  استفاده  گفت    مدارس   ی توانمندساز  ی آموزش  بسته توان 

 در افزایش مدیریت دانش معلمان موثر باشد.  تواندمی

 

  ،یآموزش  بسته   دانش،   ت یر یمد   مدارس،   ی توانمندساز:  های کلیدیواژه
 .معلم

 Abstract 
The present study was conducted to assess the 

feasibility of the school empowerment training 

package on teachers' knowledge management. The 

research method was a quasi-experimental design with 

a pre-test-post-test and control group with a two-

month follow-up period. The statistical population was 

secondary school teachers in Tehran's District 5 in the 

2022-2023 academic year. The research sample 

consisted of 30 teachers who were selected through 

purposive sampling and randomly assigned to two 

experimental and control groups. The research tool 

was the Nonaka and Takachi (1995, NT-KMQ) 

knowledge management questionnaire. The 

experimental group received the school empowerment 

training package in 8 60-minute sessions, but the 

control group did not receive any intervention until the 

end of the study. The data from the study were 

analyzed using repeated measures analysis of 

variance. The results showed that there was a 

significant difference between the pre-test and post-

test between the groups (p<0.05). The results also 

showed that there was a significant difference in 

knowledge management between the two groups at the 

post-test and follow-up stages (P<0.05). Accordingly, 

it can be said that using the school empowerment 

training package can be effective in increasing 

teachers' knowledge management.  
 
Keywords: Empowering Schools, Knowledge 

Management, Educational Package, Teacher. 
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 مقدمه 
 

  است  نظامی کارا، و  اثربخش آموزشی نظام  شود،می  محسوب هادولت  مهم و کلیدی اهداف از پرورش  و آموزش  امر به  جدی توجه

 در(.  1403)پورجعفری و همکاران،    باشد دارا را جوان نسل سازیآماده  توانایی و  باشد داشته تناسب جامعه واقعی نیازهای و اهداف  با که

 تربیتی های نیز پیام  مدرسه از خارج محیط حتی و آزمایشگاه، کارگاه مدرسه،  حیاط درس، کلاس شامل  مدرسه  تربیتی محیط بین این

 با برخوردها نوع و مدرسه  آموزشی فضای از زیادی اندازه تا کودکان  منش  و  رفتار واقع  در ،کنندمی  منتقل آموزاندانش  به  متفاوتی

)آهایاکو می  تأثیر آموزان دانش  همکاران،    1پذیرد   عامل و مناسب اقدامات ترینضروری  از یکی  2مدارس  توانمندسازی  (.2024و 

 حل ها،هزینه  کاهش عملکرد، افزایش باعث و  تضمین نماید را هاسازمان  موفقیت تواندمی  که شده تلقی امروزی شرایط در بخشنجات

توانمندسازی فرایندی است که در (.  1399ریزه و همکاران،  شود )حسینی سنگمی کارها انجام در بیشتر  هماهنگی  و مشکلات اثربخش 

شود. به عبارت دیگر توانمندسازی  ها به بهبود و بهسازی مستمر عملکرد کمک میآن از طریق توسعه و گسترش نفوذ و قابلیت افراد و تیم

 محور مدرسه پیشگیرانه آموزشی  هایبرنامه  که آنجایی از(.  2320و همکاران،    3یک راهبرد توسعه و شکوفایی سازمانی است )جایلوبیاوا 

 ایران در آنها توانمندسازی چگونگی یا و مدرسه نقش زمینه در اند،نکرده  پیدا در مدارس چندانی علمی  جایگاه و بوده راه آغاز در هنوز

 است. شده  گذاری  سرمایه و  ریزی زمینه برنامه  این  در  جدی طوربه  یافته توسعه کشورهای در عکس،  بر  اما  است،  نگرفته تحقیقی صورت

 ویدئویی برنامه چند 1986 سال از  است و  شده  زیادی  توجه  معلمان  آموزش  مدرسه و مشاوران به جدید هایبرنامه  بر علاوه بریتانیا  در

 استاد زمینه تربیت در هادانشگاه  برخی با دارد و مدرسه هایآموزش  در طولانی سابقه آلمان است. شده تولید های آموزشیبسته قالب در

 (.  2024و همکاران،    4است )لیکاتا  کرده همکاری حیطه این در

دهند، ساختار توانمندساز به اثربخشی و رضایتمندی شغلی  های مجزای خود را انجام می در حالی که معلمان و مدیران مسئولیت

تر شدن محیط کار شده که در نهایت  هوشیاری سازمانی باعث انگیزش معلمان و سالم کند و ساختار توانمندساز مدرسه و  معلمان کمک می 

 خدمات ارائه برای  اساسی عاملی   دانش مبادله  و خلق  فضایی چنین در(.  2020،  5شود )هوی و فرگوسن به اثربخشی کارکنان منجر می 

 ارزشمندترین و ثروت ایجاد و شکوفایی اساسی روش وانعن به (. دانش1403)مرادی و زحمتکش،    است  منطقی هایگیری تصمیم و بهتر

 ارائه و سازماندهی بر  6دانش  (. مدیریت1403است )خندان و همکاران،   شده سازمانی شناخته هدف به دستیابی برای توجه قابل قدرت

دانش   از استفاده و اشتراک جذب،  کسب، ایجاد،  عمل  یا  فرآیند هر  عنوان  به  و دارد تمرکز نیاز، مورد زمان و مکان هر در ضروری  دانش 

)براتیانو می  تعریف سازمانی عملکرد و یادگیری بهبود جهت  ومهارت  تواندمی همچنین دانش (. مدیریت2022و همکاران،    7شود   ها 

 دانش که رسید خواهد نتایج حداکثر صورتی به در کارکنان عملکرد بخشد. بهبود سازمانی و فردی عملکرد  افزایش جهت را کاری انگیزه

 (.  2023،  8بوسنا و الخراز کند ) پشتیبانی آن از آنها

 آنها، گسترش ادامه برای .کنندمی  کمک دانش  مجموعه به  نوعی  به آموزشی مؤسسات همه که است  اهمیت  حائز  نکته  این  ذکر

)درودی و آریامنش،    شود گذاشته اشتراک به جامعه سراسر در و شده گردآوری مشخص  حیطه یک در باید حاصل هایداده  و اطلاعات

نشان  1403 نتایج مطالعات مختلف  راستا  این  الگوی به(. در  است  داد طراحی  معلمان  بر مدیریت دانش  موثر  از عوامل  سازی مدارس 

  و   های معلمان هستندینی مهارتبنگهداری، توسعه، توزیع و ترکیب دانش دارای بیشترین اهمیت در پیش  (.1401)رحیمیان و همکاران،  

(.  1398ه است )ارشادی و همکاران،  های آموزشی معلمان به خود اختصاص دادرا در حوزه اثربخشی دوره   تاثیرترکیب دانش بیشترین  

انتقال دانش و کیفیت تدریس می  منجر  ایهای توسعه حرفه معلمان در برنامه  با شرکت دادن  روز و غنی شدهمدارس به شوند  تقویت 

  اطلاعات مند نمودن فرایندهای اشتراک  در توسعه دانش و نظام   مدارسای  توسعه و توانمندسازی حرفه   ،بر این   (. علاوه2024،  9ی وفلاایعل)

ها متون علمی حوزه مدیریت دانش  نتایج مطالعه روی ده (. همچنین  2024و همکاران،    10)ابوآلوش   کندمیای ایفا  میان معلمان نقش ویژه 
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و همکاران،    1)چاین   پذیر نیستابعاد مدیریت دانش مانند نگهداشت، توزیع و... امکان   بدون توسعه  توانمندی مدارس نشان داد که ارتقاء  

ت )کوهی و همکاران،  اسو معلمان و در نتیجه اثربخشی مدارس    کارکنان  شغلی  رضایت  بر  گذار  تأثیر  عامل  ساختار توانمند مدارس(.  2022

 (.1403و زحمتکش،    یمراد دانشگاهی شده است ) کارکنان  آموزشی شرایط بهبودمدیریت دانش موجب    (.1398

 توانمندسازی چند هر است، بوده ناچیز و اندک آن از برداری بهره توانمندسازی مدارس، فواید درباره فراوان هایبحث  به توجه با

 ایجاد رسم و راه  که مدارسی تعداد اما کنند،  استفاده مدارس در  افراد  همه تجربه و مهارت دانش،  از که دهدمی   را امکان این مدارس

 نظام در تحول  امروز،  دنیای در .خوردمی  چشم به بیشتر  کشور مدارس  در مشکل این  است. اندک بدانند، را توانمندسازی فرهنگ

 در اخلاقی و اجتماعی  اقتصادی، فرهنگی، فلسفی، علمی، هایچالش  به پاسخگویی برای جدی نیازی پیش منزله  به پرورش، و آموزش

 آموزش هاینظام  مداوم اصلاح و بهبود برای جهانی سطح در ایگسترده   هایتلاش سبب، همین به . شودمی  محسوب پیشرفته کشورهای

 بیش خود آید،می  حساب  به جامعه یک در بنیادی تغییرات و تحولات ساززمینه  که پرورش و آموزش نهاد .است انجام  حال در پرورش و

 و اجتماعی علمی، تحولات تبع به تا است ضروری سبب همین به  گیرد؛می قرار تغییرات و تحولات همین تأثیر تحت دیگری، نهاد هر از

می یافته پذیرد.   صورت لازم تغییرات آموزشی نظام هایبرنامه  و اهداف   در جامعه، هر در اقتصادی پژوهش  این  برای  های  تواند 

ای داشته  ریزان در حوزه توانمندسازی منابع انسانی کاربرد گسترده گذاران آموزشی، مدیران مدارس، مراکز تربیت معلم و برنامه سیاست 

های شغلی، و در نهایت بهبود معلمان، افزایش انگیزه، ارتقاء توانمندی ای تواند موجب توسعه حرفهباشد. استفاده از این بسته آموزشی می

های مشابه در سایر سطوح  عنوان الگویی برای طراحی برنامه تواند بهآموزان شود. علاوه بر این، نتایج این تحقیق میعملکرد تحصیلی دانش

  .از گسترش رویکردهای نوین مدیریتی در آموزش و پرورش باشد سآموزشی و مناطق مختلف جغرافیایی مورد استفاده قرار گیرد و زمینه

 انجام شد.   معلمان  دانش  تیری مد  بر  مدارس  ی توانمندساز  یآموزش  بسته  یسنجامکانبدین ترتیب این پژوهش با هدف  

 

 روش

 

معلمان  جامعه آماری پژوهش    بود.با دوره پیگیری دو ماهه    کنترلگروه    وآزمون  پس _آزمونشیپ آزمایشی با طرح  پژوهش حاضر نیمه

ند. پس از اخذ مجوزهای لازم از مراجع آموزشی و مدیران  بود  1401-1402  یلیشهر تهران در سال تحص  5مدارس مقطع متوسطه منطقه  

فی در دو گروه آزمایش و گواه )هر گروه  گیری هدفمند انتخاب و به صورت تصادمعلم به روش نمونه  30گیری،  مربوطه و انجام فرآیند نمونه 

( در  30تر از خط برش )سال سابقه تدریس، کسب نمره پایین  5ز حداقل  ا  دبو  رتعبا  هعمطالمعیارهای ورود به  نفر( جایدهی شدند.    15

ود. معیارهای خروج  و رضایت کامل برای شرکت در مطالعه ب، حداقل تحصیلات لیسانس  (1995)  یتاکاچ  و  نوناکاپرسشنامه مدیریت دانش  

قبل از اجرای مداخله از هر دو گروه  نیز شامل غیبت بیش از دو جلسه، حضور نامنظم در جلسات درمانی و عدم همکاری با محقق بود.  

جلسه به صورت هفتگی   8را در    مدارس  یتوانمندساز   یبسته آموزشسپس معلمان گروه آزمایش    آزمون به عمل آمد.ش یو گواه پ  شیآزما

تا پایان   گواه گروه افرادپنج دریافت کردند. اما    اداره آموزش و پرورش منطقهدقیقه توسط پژوهشگر در سالن اجتماعات    60مدت    و به

از  آنها محرمانه بوده و    اطلاعاتدر پژوهش به دو گروه اطمینان داده شد که    اخلاقبه منظور رعایت  ای دریافت نکردند.  پژوهش مداخله 

.  کرد  خواهند  افتیدر  را  مداخله  نیا  ،پژوهش  ندیفرآ  لیتکم  از  پس  لیتما  صورت  در  گواه  گروه  نوشتن نام و نام خانوادگی خودداری کنند، و

 . شد  لیو تحل  هیتجز  26نسخه    SPSSافزار  و استفاده از نرم   گیری مکررازهدبا ان   انسیوارها با آزمون تحلیل  داده 

 ابزار سنجش 

  16ساخته شده و دارای  (  1995) 3ینوناکا و تاکاچتوسط  این پرسشنامه  :  (KMQ-NT) 2پرسشنامه استاندارد مدیریت دانش

دهی به . پاسخ سازی دانش تشکیل شده استدانش، ترکیب دانش و درونی   سازیسازی دانش، برون که از چهار بعد اجتماعی   سوال است

است. حداقل    5=و خیلی زیاد  4=، زیاد3=ای، تا اندازه 2=، کم1=شامل: خیلی کمکه  باشد  ای لیکرت می بر اساس طیف پنج گزینهپرسشنامه  

،  دهنده نشان  10تا    1نمرات بین  است.    30است و نمره برش در این آزمون برای کل مقیاس    80و حداکثر نمره    16نمره در این آزمون  

در    .استدانش بسیار خوب    تیری، مد30نمرات بالای    و  دانش متوسطی  تیری، مد30تا    10نمرات بین  ،  ضعیف  مدیریت دانشزان  می

 
1 Chien 

2 Knowledge management standard questionnaire 

3 Nonaka & Takeuchi 
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دهنده همسانی درونی و قابلیت  به دست آمد که نشان   75/0روایی پرسشنامه به روش ضریب گاتمن    (1995)  ینوناکا و تاکاچپژوهش  

همچنین   است.  ابزار  این  روش    پرسشنامه  ییایپابالای  مقیاس   کرونباخ  ی آلفا  بیضربه  خرده    ، 77/0  دانش  یسازی اجتماعهای  برای 

پژوهش  به دست آمده است. در    78/0و پایایی کل پرسشنامه     68/0  دانش  یسازیدرون  و  82/0  دانش  بیترک  ،80/0  دانش  یساز برون 

برای  کرونباخ    یآلفا   بیپرسشنامه بر اساس ضر  ییایپامحاسبه شد.    68/0روایی پرسشنامه با روش تحلیل عاملی تاییدی  (  1397)ی  زیتبر

 76/0و    78/0،  74/0،  79/0به ترتیب    دانش  یساز یدرون  و  دانش  بیترک  دانش،  یساز برون   دانش،  یساز   یاجتماعهای  خرده مقیاس 

به دست آمد. پایایی پرسشنامه در پژوهش حاضر با استفاده از روش آلفای    81/0مقیاس  محاسبه شد و ضریب آلفای کرونباخ برای کل  

 به دست آمد.   82/0کرونباخ  

در رویکرد کیفی، از نوع تحلیل محتوا و بر مدارس    یتوانمندساز   یبسته آموزش  یو طراح  نیتدوپروتکل توانمندسازی مدارس:  

ای یک جلسه که  ای و هفتههقیدق  60جلسه    8شامل    مدارس  ی توانمندساز بسته آموزشی  نظران بود.  اساس مصاحبه با اساتید و صاحب 

 شامل جلسات زیر بود: 

 
 مدارس  یتوانمندساز. خلاصه جلسات بسته آموزشی 1جدول 

 محتوا  هدف  جلسه 
مورد  تغییرات 

 انتظار 

 اول
جلسه  

معارفه و  

 بیان اهداف 

  فی تعر ی. توانمندساز درتاثیر آموزش ، توضیح کنندگانشرکت  جلسه معارفه و آشنایی با

 آزمون.، اجرای پیشمدارس یآن بر توانمندساز رات یتاث ان یو نگرش؛ ب  نشیدانش، ب 

افزایش  

  یسازیدرون 

 دانش 

 دوم 
 یزیبرنامه ر 

 دوره

 یآموزش

مبتنی بر توانمندسازی که   چرخه آموزش؛ ترسیم نسبت به اهداف آموزش ن اعلم مآگاهی 

آوری اطلاعات لازم و طرح برنامه  عبارت است از: نیازسنجی آموزشی، تعیین اهداف آموزش، جمع

 ریزی نحوه آموزش )سهولت در امر یادگیری( و ارزشیابی. های تدریس، برنامهدرسی، روش

افزایش  

 دانش  ی سازبرون

 سوم 

نیازسنجی  

آموزشی  

)شناسایی  

 نیازها( 

و سازمان مورد توجه قرار نگرفته   ران یفراگ ی ازهایکه در آن ضرورت ن  یآموزشتوضیح اینکه 

موجود و   ت یوضع نیشکاف ب   فاصله و ی سنجازین . گرددیمنابع م اتلاف زمان وباشد، موجب 

 . کندیم رپباشد« را  دی آنچه هست و »آنچه با نی اختلاف ب  ا یمطلوب،  

( میزان  3کنندگان و فراگیران، ( مشخصات شرکت2( نوع برنامه، 1بندی نیازها بر اساس طبقه

  نی فاصله ب  نییتع( واقعی، معتبر و دست یافتنی بودن نیازها، 5( منابع موجود و 4مشارکت جامعه، 

 ی. عملکرد مورد انتظار و عملکرد واقع

  بیترکافزایش 

 دانش 

 چهارم 

طراحی و  

تنظیم  

اهداف  

 آموزشی

ی، توضیح  و اهداف اختصاص یدسته اهداف کل دودر قالب  یاهداف آموزش میو تنظ یطراح

 ی.در نوشتن اهداف آموزش  ABCD قالب

A کلمه :AUDIENCE  به معنای مخاطبین و فراگیران 

اولین گروه هدف در برنامه آموزشی هستند که باید کلیه مشخصات آنان   رانیو فراگ نیمخاطب

 از قبیل )سن، جنس، تحصیلات، علائق، تجارب، سوابق، فرهنگ و آداب و رسوم و ...( تعیین شود.

B کلمه :BEHAVIOR به معنای رفتار 

 رفتار گروه هدف انتظار دارید؟ چه تغییراتی را در  

C کلمه :CONDITION  به معنای وضعیت 

 در طول چه زمانی و تحت چه وضعیتی شما انتظار دارید این تغییر ایجاد شود؟ 

D کلمه :DEGREE به معنای درجه 

کنید )درصد  گیری میچه قدر )به چه میزان( تغییر رفتار مورد نظر است و چگونه آن را اندازه

 پیشرفت(.

  شیفزا ا

  یسازیاجتماع

 دانش 

 

 پنجم
طرح درس  

یا برنامه  

 درسی

طرح  سازی ی، نحوه آمادهآموزش یمحتوا یو سازمانده یتوالی، آموزش یانتخاب محتوا و هیته

تهیه رئوس  باید موارد ذیل در نظر گرفته شود:   طرح درس  و ینوشتن برنامه درسی. در نوشتن درس

  بیترک شیافزا 

 دانش 
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  یارهایدست، تعیین آموزشبرای شده   یبندبرنامه زمانمطالب درسی، تهیه منابع اطلاعاتی،  

 ی. مرور نکات اصل  .(یگر آموزش لیتسه ای  ی )کمک مرب  یآموزش

 ششم
های  روش

 تدریس 

ابتکارات  بارش فکری و ، سخنرانی یا کنفرانس درسیاز قبیل:   متداول آموزش یهاروش یمعرف

بازدید از  ،  ایفای نقش در نمایش،  های عملی، مباحثه، پرسش و پاسخنمایش و اجرای تمرین، ذهنی

های  بررسی مزایا و  معایب روش گویی و نمایش، آموزش چهره به چهره.های واقعی، داستانصحنه

 .روش  نیا  ییتوانا  ینحوه ارتقاسنتی تدریس، 

  شیافزا 

  یسازیدرون 

 دانش 

 

 هفتم
سهولت در  

امر   

 یادگیری 

 م شامل: فاکتور مهبا توجه به سه مناسب  ی آموزش یفضا جادیا

  یشکنخیاستفاده از هر روش تحت عنوان ا، ب( ، معمفهی، لطییسرا ، داستانیشعر، بازف( ال

داشتن وقت،  گزارش کار، نگه هیته لیها از قبتیمسول ی واگذار( ج،   هادر شروع کلاس رانیفراگ

 . رانیروزانه به فراگ ی هایاب یو ارز  یاجتماع یهاتیفعال

گر،  آلوده، افراد مجادلهبندی انواع فراگیران شامل: افراد ساکت، افراد خجالتی، افراد خوابدسته

 مختل کننده کلاس.  جو و افرادافراد همه چیز دان، افراد برتری

ی، دستگاه ویدئو  آموزش یهاها، چارتها، عکسینقاشی از قبیل: کمک آموزش ل یوسا

 .هایبازو  سرودها ی، آموزش یهالمیف، تخته وایت برد، پروژکتور

افزایش  

  یسازیاجتماع

 دانش 

 

 آزمون. ی، اجرای پسدوره آموزش مرور و  ی بندجمع ارزشیابی  هشتم 
  شیافزا 

 دانش  ی سازبرون

 

 یافته ها 
 

همچنین  .  بود  6/37±4/2، گروه گواه  2/38±6/2سن گروه آزمایش    اریمعو انحراف   نیانگینشان داد که م  یشناخت  تیجمع  یهاافتهی

بود. نتیجه    10/ 8±4/4  گواه  گروه  و در  4/9±7/3  شیآزما  گروهمیانگین سابقه تدریس معلمان در  بودند.    مرد  %45و    معلمان زناز    55%

 ارائه شده است.   2جدول  های توصیفی پژوهش به تفکیک سه مرحله پژوهش در دو گروه در  یافته

 
 . میانگین و انحراف معیار مدیریت دانش در دو گروه آزمایش و گواه2جدول  

 متغیر                     گروه
 پیگیری آزمون پس آزمون پیش

 ار یانحراف مع ن یانگیم ار یانحراف مع ن یانگیم ار یانحراف مع ن یانگیم

  یسازیاجتماع

 دانش 

 92/5 63/20 94/4 25/17 35/2 51/11 آزمایش 

 34/2 61/12 69/2 44/12 57/2 62/12 گواه 

 75/5 58/23 78/4 56/19 33/2 35/10 آزمایش  دانش  ی سازبرون

 46/2 93/9 56/2 81/10 19/2 78/10 گواه 

 26/4 22/19 27/3 94/16 75/1 23/9 آزمایش  دانش  بیترک

 15/1 02/10 18/1 32/9 29/1 04/9 گواه 

  یسازیدرون 

 دانش 

 33/5 78/21 36/4 51/17 41/3 28/14 آزمایش 

 49/3 24/13 55/3 48/14 22/3 91/14 گواه 

نمره کل مدیریت  

 دانش 

 26/21 21/85 35/17 26/71 84/9 37/45 آزمایش 

 44/9 8/45 98/9 05/47 27/9 35/47 گواه 

 

آزمون افزایش یافته است.  آزمون نسبت به مرحله پیش نشان داد که میانگین مدیریت دانش گروه آزمایش در مرحله پس  2نتایج جدول  

های پارامتریک مورد آزمون قرار گرفت. نتایج آزمون کولموگروف  گیری مکرر، مفروضات آزمون با اندازه   انسیوار  ل یتحلقبل از ارائه نتایج  

(. نتایج نشان داد که P>0/ 05برقرار است )  آزمونپس   و  آزمونش یدر مراحل پا  هنرمال نمونه   عیفرض، توزشیپاسمیرنف نشان داد که  

تفکیکس انیوارخطای   به  متغیرها  از  یک  هر  در  می  ها  همگون  سنجش  همچنین  مراحل  ام باشد؛  آزمون  نبود  دار  معنی  باکسنتایج 
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(567/0<P  ،52/1F=  ،38/7s=,M Box  )نتایج آزمون کرویت    .های واریانس کوواریانس برقرار استکند همگنی ماتریسکه تأیید می

  ن یلو  آزمون  جینتا  نیهمچن( مورد تایید واقع گردید.  =073/0Pموچلی با حضور گروه گواه نشان داد که مقادیر متغیر مدیریت دانش )

ی نرمال بودن و  اهفرضبه طور کلی مفروضات )پیش   .است  شده  تیرعا  دانش  تیریمد  یبرا   انسیوار  سانی خطایهم  فرضش یپ  داد  نشان

مختلط )میکس    مکرر  یری گاندازه   با  انسیوار  لیتحلگیری مکرر رعایت شده است. نتایج آزمون  ها( تحلیل واریانس با اندازه ی واریانس همگون

 ارائه شده است.   3آنوا( در جدول  

 
 گیری مکرر چند متغیری )میکس آنوا( برای متغیر مدیریت دانش . نتایج آزمون تحلیل واریانس اندازه3جدول 

 داریمعنی توان آماری  اندازه اثر  درجه آزادی خطا  درجه آزادی فرضیه  F ارزش  آزمون 

 <001/0 71/0 47/0 21 4 27/14 72/0 اثر پیلایی 

 <001/0 71/0 47/0 21 4 27/14 69/0 لامبدای ویلکز 

 <001/0 71/0 47/0 21 4 27/14 87/5 اثر هتلینگ

 <001/0 71/0 47/0 21 4 27/14 87/5 روی ترین ریشهبزرگ

 

داری  تفاوت معنی  P<0/ 001دهد، بین گروه آزمایش و گواه از لحاظ مدیریت دانش در سطح  نشان می  3همانطور که نتایج جدول  

های متغیر وابسته )مدیریت دانش( بین دو گروه، تفاوت  توان بیان داشت که دست کم در یکی از خرده مقیاس وجود دارد. بر این اساس می 

 دهد.گیری را نشان مینتایج تحلیل واریانس با اندازه   4داری وجود دارد. جدول  معنی
 

 های مکررگیریاندازه. نتایج آزمون تحلیل واریانس با 4جدول 

 df مجموع مجذورات  منبع تغییرات متغیر
میانگین  

 مجذورات 
F 

سطح  

 داریمعنی
 ضریب اتا 

 دانش  یسازیاجتماع

 

 

 دانش  ی سازبرون

 

 

 دانش  بیترک

 

 

 دانش  یسازیدرون 

 

 

نمره کل مدیریت  

 دانش 

 زمان 

 گروه*زمان 

 گروهی بین

 زمان 

 گروه*زمان 

 گروهی بین

 زمان 

 گروه*زمان 

 گروهی بین

 زمان 

 گروه*زمان 

 گروهی بین

 زمان 

 گروه*زمان 

 گروهی بین

72/5965 

36/2405 

28/268 

42/1594 

22/3912 

72/184 

82/2408 

35/1192 

58/305 

57/1969 

92/2186 

76/229 

15/982 

95/718 

37/265 

2 

42 

21 

2 

42 

21 

2 

42 

21 

2 

42 

21 

2 

42 

21 

86/2982 

27/57 

77/12 

21/797 

14/93 

36/92 

41/1204 

38/28 

66/52 

78/984 

06/52 

94/10 

07/491 

11/17 

63/12 

11/47 

24/69 

47/61 

29/44 

52/56 

39/45 

64/52 

18/58 

27/32 

39/61 

68/77 

34/15 

08/53 

39/60 

24/53 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

001/0 

64/0 

76/0 

53/0 

55/0 

68/0 

47/0 

63/0 

49/0 

58/0 

69/0 

51/0 

49/0 

57/0 

46/0 

51/0 

 

آزمون،  دهد در مجموع مدیریت دانش در دو گروه آزمایش و گواه در مراحل آموزش شامل پیش ، نشان می4همانطور که نتایج جدول  

برای نمره کل مدیریت دانش به دست    46/0  همچنین اندازه اثر( وجود دارد.  P<001/0داری در سطح )آزمون و پیگیری تفاوت معنیپس 

دار  ( معنیP<001/0و در سطح ) (=39/60Fبر مدیریت دانش معلمان با مقدار )  مدارس  یتوانمندساز  یآموزش  بستهدهد  آمده که نشان می

 ارائه شده است.   5  ها در جدولنی به تفکیک گروهفروها در ادامه نتایج آزمون تعقیبی بنبررسی روند تغییرات در گروه است.  
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 گروهیفرونی برای مقایسه تغییرات درون. نتایج آزمون تعقیبی بن5جدول 

 مراحل سنجش  متغیر
 گروه گواه  گروه آزمایش 

 معناداری  تفاوت میانگین  معناداری  تفاوت میانگین 

 دانش  یسازیاجتماع

 

 

 دانش  ی سازبرون

 

 

 دانش  بیترک

 

 

 دانش  یسازیدرون 

آزمون پیش  

آزمون شیپ  

آزمون پس  

آزمون پیش  

آزمون شیپ  

آزمون پس  

آزمون پیش  

آزمون شیپ  

آزمون پس  

آزمون پیش  

آزمون شیپ  

آزمون پس  

 آزمون پس

 پیگیری

 پیگیری

 آزمون پس

 پیگیری

 پیگیری

 آزمون پس

 پیگیری

 پیگیری

 آزمون پس

 پیگیری

 پیگیری

74/5 - 

12/9 - 

38/3 - 

21/9 - 

23/13 - 

02/4 - 

71/7 - 

99/9 - 

28/2 - 

23/3 - 

5/7 - 

27/4 - 

001/0 

001/0 

347/0 

001/0 

269/0 

001/0 

001/0 

001/0 

355/0 

001/0 

001/0 

276/0 

18/0 

01/0 

17/0 - 

03/0 - 

85/0 

88/0 

28/0 - 

98/0 - 

7/0 - 

43/0 

67/1 

24/1 

330/0 

092/0 

155/0 

123/0 

097/0 

338/0 

165/0 

068/0 

273/0 

460/0 

146/0 

 

و    دانش  بیترک،  دانش  ی ساز برون ،  دانش  یسازی اجتماعهای  دهد که در خرده مقیاس نشان می  5بنفرونی در جدول  نتایج آزمون  

و در مرحله    - 23/3و    -71/7،  -21/9،  -74/5ها به ترتیب برابر با  آزمون تفاوت میانگین آزمون و پس در مرحله پیش   دانش  یساز یدرون

دهنده تفاوت معنادار در گروه آزمایش در سطح  بود که نشان -5/7و  -99/9، -23/13، -12/9ه ترتیب برابر با آزمون و پیگیری نیز بپیش 

(001/0>P است. همچنین بین مرحله پس )  در گروه آزمایش تفاوت    -4/ 27و    -28/2،  -02/4،  -38/3آزمون و پیگیری به ترتیب برابر با

بر افزایش مدیریت دانش معلمان در دوره    مدارس  یتوانمندساز  یآموزش  بستهمعناداری وجود ندارد که نتایج حاکی از ماندگاری تاثیر  

 پیگیری بود. 
 

 گیری نتیجهبحث و  
 

استخراج   هایانجام شد. شاخص   معلمان  دانش  تیریمد  بر  مدارس  یتوانمندساز  یآموزش  بسته  یسنجامکان   با هدفحاضر  پژوهش  

ی و  ر یادگیدر امر  سهولت، س یتدر یهاروش ی، آموزش اهداف می و تنظ  یطراحی، آموزش یازسنجینی، آموزش دوره یزیربرنامه شامل  شده 

 بر زیادی تأکید تربیتی متخصصان و داردآموزان دوره متوسطه  دانش   ژهیمدارس و  یتوانمندساز  در مهمی بسیار نقشکه    بود  ارزشیابی

مدارس   یتوانمندساز  و توان دارد قبولی قابل سطح محتوا، روایی درمدارس  یتوانمندساز  یبسته آموزش که داد نشان هایافته .دارند آنها

  دانش   تیریمدافزایش    منجر بهمدارس    یتوانمندساز  یبسته آموزشهمچنین نتایج نشان داد که    .است دارا را آموزشی هایو سیستم

  مدارس   توانمند  ساختار( مبنی بر اثربخشی  1398های قبلی همچون کوهی و همکاران )شده است. این یافته با برخی از پژوهش   معلمان

  ی بهساز، تاثیر  (1403  زحمتکش،  و  یمراد )ی  دانشگاه  کارکنان  یآموزش  طیشرا  دبهبو  بر  دانش  تیریمد، تاثیر  معلمان  یشغل  تیرضا  بر

  و   یارشاد)  معلمان یهامهارتو ابعاد آن بر    دانش تیریمد(، تاثیر 1401)رحیمیان و همکاران،  معلمان دانش تیریمدافزایش   بر مدارس

(، اثربخشی  2024ی،  وفلاایعل )  سی تدر  تیفیک  و  دانش  انتقال  ت یتقوسازی مدارس بر  یغن، اثربخشی توانمندسازی و  (1398  همکاران،

مدارس بر    یتوانمند   ارتقاء ، تاثیر  (2024  همکاران،  و  ابوآلوش)  دانش معلمان مدیریت  در توسعه    مدارسای  توسعه و توانمندسازی حرفه 

 همسو بود.   (2022  همکاران،  و  نیچا)   دانش  تیری مد  ابعاد

این یافته میدر   اجرابرنامه  گذاری،هدف  فرایند به جدی توان گفت توجهتبیین   در را مدارس برنامه، این دقیق ارزیابی و ریزی، 

 معلمان مناسب، وجود فضای به توجه هازیرساخت  عامل در همچنین سازد.می  آموزشی و ارزشیابی توانمند نظام برنامه اجرای خصوص

 فضای بعد از مدارس اصولی طراحی  جامعه،  نیاز  مشاغل مورد  و هاحرفه تنوع  و گسترش آموزشی، عدالت توسعه  متخصص،  و  خبره 

مدرسه   بین صمیمانه و تنگاتنگ ارتباط برقراری سبک، صاحب و باانگیزه متخصص، انسانی پرورش نیروی سازی،شاداب  راحتی، فیزیکی،
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توانمندسازی   در تواندمی درسی  هایکتاب  در مناسب محتوای گرفتن نظر روز، در هایتکنولوژی  از گیریبهره  آموزان،دانش  اولیای و

نظران،  همچنین با توانمندسازی مدارس از جمله تبادل نظر با مربیان و صاحب .  (2024  همکاران،  و  ابوآلوش) نماید   ایفا مؤثری نقش مدارس

های آنان در  آموزان و تفاوت های یادگیری دانش توجه به سبک  های ارزیابی،ملاک   بندی اهداف آموزشی، تعیین ضوابط و معیارها وطبقه

شود و از این طرق معلمان الگوهای رفتاری نامطلوب خود  تر و نگرش خوشبینانه به شغل مییادگیری باعث به وجود آمدن رویکرد مثبت

نیاز سنجی فاصله   با  مدارس  یتوانمندساز آموزش  در  (.  2024ی،  وفلاایعل)را اصلاح می کنند و می تواند مدیریت دانش خود را ارتقا دهند  

خودآگاهی،   ایجاد در زمینه هاییبرنامه  باید باشد«، تدوین  و شکاف بین وضعیت موجود و مطلوب، یا اختلاف بین آنچه هست و »آنچه

پیشنهادات و اقدامات  های موجود در عملکرد افراد با  مشخص کردن نقاط ضعف و مشکلات موجود در سطح جامعه و منطقه و یا کاستی

مدارس توانمند، تمام توان خود را به کار    (.1403و زحمتکش،    یمراددهد )معلمان را افزایش می   دانش   بیترکو    یسازبرون اصلاحی،  

زمان،  سا  یهاآموزش را ارتقاء داده و با توجه به اهداف و آرمان   تیفیمتعهدانه، ک  هیو پرورش روح  ی اثربخش  جادیا  قیتا از طر  رندیگیم

را بهبود    یاددهیو    یریادگی  مرسازمان، ا   ییو رسالت نها  ییغا  تیمامور  یبه سو   روانیو سوق دادن پ  انهیجوی تعال  رتیو بص  نشیب  جادیا

 بین یکپارچگی و تعامل ایجاد با است. آموزش و پرورش نظام در کلیدی عنصر محوری مساله بر مبتنی آموزشی هایبرنامه   .بخشندیم

 نهاد. با بنا را توانمند آموزشی نظام در مؤفقیت هایپایه توانمی  ساززمینه  متنوع امکانات نمودن فراهم و تربیتی و های پرورشیبرنامه 

 و عوامل تمامی بین همکاری و مشارکت مقدمات تمهید و آموزاندانش  شناختی ساحت با متناسب متنوع آموزشی منابع توزیع تهیه و

 (.2022،  همکاران   و  نایچ) معلمان شد    دانش  یسازی اجتماعمدارس باعث افزایش   توانمندسازی در واحدهای درگیر

مدارس   که شود؛ به عبارتی هنگامیتوان گفت ساختار توانمندساز مدارس سبب حمایت از کار و فعالیت معلمان می به طور کلی می

توانمند باشند، میزان اعتماد کادر آموزشی به مدیریت افزایش یافته و موجبات بروز حمایت از معلمان و در نتیجه رضایت شغلی را فراهم  

توأمان دانش ضمنی و صریح   اشتراکوسیله آن خلق، نگهداری و  به آورد. ساختار توانمندساز مدارس باعث تعامل پویا بین معلمان شده و  می

تر  درستی انجام داده و تصمیمات صحیح  کند تا بتوانند وظایف خود را بهنیاز مجهز می   مورد  اطلاعاتپذیرد و کارکنان را به دانش و  جام می ان

توانند فرایندهای متفاوت مدیریت  می  مدارس  توانمندساز  ساختارسازی  های آموزشی با پیاده تری اتخاذ نمایند. بر این اساس، سازمان و سریع 

 . دانش را مدیریت و پشتیبانی نموده و عملکرد سازمان را بهبود بخشند

کند. بنابراین به  های این تحقیق به شهرها و معلمان دیگر را با محدودیت مواجه میانجام این پژوهش در شهر تهران، تعمیم یافته

های دیگر با حجم نمونه بزرگتر و با ات مشابه را در محیطشود که مطالعها به محققان آینده پیشنهاد میپذیری یافتهمنظور افزایش تعمیم

های توانمندسازی مدارس  شود آموزش و پرورش آموزش گیری تصادفی انجام دهند. در سطح کاربردی پیشنهاد میاستفاده از روش نمونه 

قرار دهد و در ارزشیابی سالیانه مدارس،  های آموزشی و ضمن خدمت خود برای آشنایی و استفاده معلمان، مدیران و مربیان  را در برنامه 

کنند مورد تقدیر و تشکر و قدردانی  ساختار توانمندساز مدارس در نظر گرفته شود و مدیرانی که در راستای توانمندسازی مدارس تلاش می

رکنان از فنون مربوط به ارتقاء  های آموزشی و کارگاهی برای آشنایی بهتر معلمان و کامنطقه آموزشی قرار بگیرند. همچنین برگزاری دوره 

 گردد. مدیریت دانش پیشنهاد می

واحد    یدر دانشگاه آزاد اسلام  یتیترب  یروانشناس  ۀاول در رشت  ۀسندینو  یدکتر  ۀحاضر برگرفته از رسال  ۀمقال  تشکر و قدردانی:

 .دارند را تشکر و  تقدیر نهایت نمودند، کمک پژوهش  اجرای به خود مشارکت  با که افرادی تمامی از پژوهشگرانسمنان است.  
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Feasibility Study of a Training Package for Empowering Schools on Teachers' Knowledge Management  
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